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โปรแกรมรับรองผลิตภัณฑ์ LG
เรียน ท่านผู้มีอุปการะคุณ

ขณะนี้ บริษัท LG ได้ดำ�เนินงานตรวจสอบสินค้าและผลิตภัณฑ์ของทาง LG เพื่อคุ้มครองผู้บริโภค  
จากการจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์ลอกเลียนแบบจากตลาดลักลอบ 
นำ�เข้าสินค้ารวมถึงเพื่อให้แน่ใจว่าลูกค้าได้รับบริการทางด้านการประกันสินค้าอย่าง 
เป็นทางการ เพื่อ ให้ แน่ใจ ว่าโทรศัพท์ของท่าน เป็นผลิตภัณฑ์แท้จากทาง LG, หนึ่งข้อความ 
พร้อมด้วย IMEI เครื่อง จะถูกส่งมายัง บริษัท LG โดยอัตโนมัติ นับตั้ง 
แต่วันที่ซื้อผลิตภัณฑ์และเริ่มใช้บริการ ทั้งนี้ LG จะเป็นผู้ชำ�ระค่าบริการ SMS สำ�หรับ 
โปรแกรมตรวจสอบผลิตภัณฑ์นี้ สำ�หรับสิทธิพิเศษ ท่านจะได้รับสิทธิในการต่อ 
ระยะเวลาการรับประกันฟรีเพิ่มขึ้นหนึ่งเดือน โดยสิทธิพิเศษนี้ครอบคลุม  
เฉพาะการรับประกันตัวเครื่อง ไม่รวมแบตเตอรี่ และ อุปกรณ์เสริมอื่นๆ ทันที 
ที่โทรศัพท์ของคุณได้รับการตรวจสอบและรับรอง คุณจะได้รับข้อความรับรอง  
“โทรศัพท์เครื่องนี้ คือผลิตภัณฑ์ จากบริษัท LG” โดยทุกหมายเลข IMEI ที่ส่งถึงบริษัท LG  
สามารถการันตีได้ว่า จะได้รับสิทธิการรับประกันสินค้า อันเนื่อง  
จากข้อบกพร่องจากมาตรฐานในขั้นตอนการผลิต โดยไม่จำ�เป็นต้องแสดงหลักฐาน 
ในการซื้อหรือ บัตรรับประกันสินค้า นับตั้งแต่วันแรกที่ท่านซื้อผลิตภัณฑ์

Product Authentication program 
Dear Customers,
To protect all LG customers from counterfeit and grey market products and make sure that you 
receive official warranty service, LG is now running a product authentication program.
To make sure your handset is a genuine product of LG, ONLY one SMS containing the IMEI No. 
of your purchased handset will be automatically sent to LG on the date of purchase. 
Once your phone is authenticated, you will receive the message ‘Your handset is a genuine LG 
product.’ 
The customer shall bear the cost of one SMS for the product authentication program. In return, 
you will receive one additional month of warranty for free. One additional month of warranty 
covers only mobile phone, not batteries and accessories.
The IMEI No. sent to LG guarantees your handset to be free from manufacturing defects during 
the warranty period from the date of purchase without proof of purchase or warranty card.



คู่มือการใช้

•	ภาพหน้าจอและภาพประกอบอาจแตกต่างจาก 
ท่ีคุณพบในโทรศัพท์จริง

•	ข้อมูลบางอย่างในคู่มือเล่มน้ีอาจไม่สามารถ 
ใช้ได้กับโทรศัพท์ของคุณ ข้ึนอยู่กับโทรศัพท์  
ซอฟต์แวร์ของโทรศัพท์ 
หรือผู้ให้บริการของคุณ ข้อมูลท้ังหมดในเอก 
สารน้ีเปล่ียนแปลงได้โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบ 
ล่วงหน้า

•	โทรศัพท์รุ่นน้ีไม่เหมาะสำ�หรับผู้พิการทางสาย 
ตาเน่ืองจากมีแป้นพิมพ์บนหน้าจอสัมผัส

•	ลิขสิทธ์ิ ©2013 LG Electronics, Inc.  
สงวนลิขสิทธ์ิ LG และโลโก้ LG เป็นเคร่ือง 
หมายการค้าจดทะเบียนของ LG Group และ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เคร่ืองหมายการค้าอ่ืนๆ  
ท้ังหมดเป็นสมบัติของเจ้าของน้ันๆ

•	Google™, Google Maps™, Gmail™, 
YouTube™, Google Talk™ และ Play Store™ 
เป็นเคร่ืองหมายการค้าของ Google, Inc.
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โปรดอ่านคำ�แนะนำ�เบ้ืองต้นต่อไปน้ี การไม่ปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�เหล่าน้ีอาจทำ� 
ให้เกิดอันตรายหรือผิดกฎหมาย
ในกรณีท่ีเกิดความผิดพลาด เคร่ืองมือซอฟต์แวร์ท่ีอยู่ในอุปกรณ์ของคุณจะเก็บ 
รวบรวมบันทึกความผิดพลาด 
เคร่ืองมือน้ีรวบรวมเฉพาะข้อมูลเก่ียวกับความผิดพลาด เช่น ความแรงของ 
สัญญาณ ตำ�แหน่ง ID เซลล์ในกรณีสายหลุด และแอปพลิเคชันท่ีโหลด  
บันทึกจะถูกใช้เพ่ือช่วยในการตรวจสอบสาเหตุของความผิดพลาดเท่าน้ัน  
บันทึกเหล่าน้ีจะถูกเข้ารหัสและสามารถเข้าถึงได้โดยศูนย์บริการ LG  
ท่ีได้รับอนุญาตเท่าน้ัน ในกรณีท่ีคุณต้องส่งคืนอุปกรณ์เพ่ือซ่อมแซม

การรับพลังงานคล่ืนความถ่ีวิทยุ
ข้อมูลเก่ียวกับการรับพลังงานคล่ืนความถ่ีวิทยุและค่า SAR (Specific  
Absorption Rate) 
โทรศัพท์มือถือรุ่น LG-E989 น้ี ได้รับการออกแบบตรงตามข้อกำ�หนดเร่ือง 
ความปลอดภัยในการใช้งานอันเก่ียวกับการรับพลังงานคล่ืนความถ่ีวิทยุ  
ข้อกำ�หนดน้ีใช้หลักเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์ท่ีรวมถึงการกำ�หนดค่า 
เผ่ือไว้ท้ังน้ีเพ่ือความปลอดภัยของทุกคน โดยไม่ข้ึนกับอายุและสุขภาพ
•	ข้อกำ�หนดเก่ียวกับการรับพลังงานคล่ืนความถ่ีวิทยุใช้หน่วยวัดท่ีเรียกว่า  

Specific Absorption Rate (SAR) การทดสอบ SAR ได้กระทำ�ด้วยการใช้ 
วิธีการท่ีได้มาตรฐาน โดยให้เคร่ืองโทรศัพท์ส่งสัญญาณท่ีแรงท่ีสุดและมีการ 
รับรองขนาดสัญญาณแล้ว โดยการส่งสัญญาณดังกล่าวได้กระทำ�ในทุกย่าน 
ความถ่ีท่ีโทรศัพท์ใช้อยู่

•	แม้ว่าระดับ SAR ของโทรศัพท์ LG แต่ละรุ่นจะแตกต่างกันบ้าง แต่ทุกรุ่น 
จะได้รับการออกแบบให้อยู่ภายในข้อกำ�หนดการรับพลังงานคล่ืนความถ่ีวิทยุ

•	ข้อจำ�กัด SAR ท่ีแนะนำ�โดย International Commission on Non-Ionizing  
Radiation Protection (ICNIRP) คือ 2 วัตต์/กก. โดยเฉล่ียตามเน้ือเย่ือของ 
ร่างกายท่ีหนัก 10 กรัม

คำ�แนะนำ�เพื่อความปลอดภัยและการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ
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•	ค่า SAR สูงสุดสำ�หรับโทรศัพท์รุ่นน้ี ซ่ึงทำ�การทดสอบขณะถือแนบกับหูคือ  
0.319 วัตต์/กก. (10 กรัม) และเม่ือพกพาไว้กับตัวคือ 0.492 วัตต์/กก.  
(10 กรัม)

•	โทรศัพท์น้ีตรงตามมาตรฐานการดูดกลืนสัญญาณคล่ืนความถ่ีวิทยุ (RF)  
เม่ือใช้งานตามปกติโดยถือแนบกับหู หรือขณะวางห่างจากร่างกายอย่างน้อย  
1.5 ซม. เม่ือใช้กล่องโทรศัพท์สำ�หรับพกพา คลิปยึดเข็มขัดหรือท่ีใส่ 
โทรศัพท์ เพ่ือการใช้งานแบบพกติดตัว อุปกรณ์เหล่าน้ันไม่ควรเป็นโลหะและ 
ควรให้โทรศัพท์อยู่ห่างจากร่างกายอย่างน้อย 1.5 ซม. โทรศัพท์เคร่ืองน้ีต้อง 
มีการเช่ือมต่อเครือข่ายท่ีมีคุณภาพสำ�หรับการส่งไฟล์ข้อมูลหรือข้อความ  
ในบางคร้ังการส่งไฟล์ข้อมูลหรือการส่งข้อความอาจล่าช้าจนกว่าจะเช่ือมต่อ 
เครือข่ายได้ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�เก่ียวกับระยะห่าง 
ดังกล่าวข้างต้น จนกว่าจะส่งข้อมูลเสร็จส้ิน

การดูแลและการบำ�รุงรักษาเคร่ืองโทรศัพท์

 คำ�เตือน
ใช้แบตเตอร่ี อุปกรณ์ชาร์จ และอุปกรณ์เสริมท่ีผ่านการรับรองให้ใช้กับโทรศัพท์รุ่นน้ี 
เท่าน้ัน การใช้อุปกรณ์ประเภทอ่ืนๆ อาจทำ�ให้การรับรองหรือการรับประกันของเคร่ือง 
ส้ินสุดลง หรือก่อให้เกิดอันตรายได้

•	อย่าถอดแยกช้ินส่วนของเคร่ืองโทรศัพท์ ควรนำ�ไปให้ช่างเทคนิคผู้มีความรู้ 
เม่ือจำ�เป็นต้องมีการตรวจซ่อม

•	การซ่อมแซมภายใต้การรับประกันเป็นการตัดสินใจของ LG ซ่ึงอาจรวมถึง 
การเปล่ียนช้ินส่วนหรือแผงวงจรท่ีเป็นของใหม่หรือของท่ีปรับสภาพ  
โดยมีประสิทธิภาพในการทำ�งานเทียบเท่าช้ินส่วนท่ีถูกเปล่ียน

•	ควรวางให้ห่างจากอุปกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้า เช่น ทีวี วิทยุ และ 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์

•	ควรต้ังโทรศัพท์ไว้ห่างจากแหล่งความร้อน เช่น เคร่ืองระบายความร้อน  
หรือเตาประกอบอาหาร

คำ�แนะนำ�เพื่อความปลอดภัยและการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ
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•	ไม่ควรทำ�โทรศัพท์ตก
•	ไม่ควรนำ�เคร่ืองโทรศัพท์ไว้ในท่ีท่ีมีการส่ันสะเทือนหรือการกระแทก
•	ปิดเคร่ืองโทรศัพท์ในบริเวณท่ีมีข้อบังคับพิเศษว่าห้ามใช้ ตัวอย่างเช่น  

ห้ามใช้โทรศัพท์ในโรงพยาบาล เน่ืองจากอาจมีผลต่อการทำ�งานของ 
อุปกรณ์ทางการแพทย์ท่ีไวต่อสัญญาณรบกวน 

•	ห้ามสัมผัสโทรศัพท์ด้วยมือเปียก ขณะกำ�ลังชาร์จแบตเตอร่ี เพราะอาจถูก 
ไฟฟ้าดูดและอาจทำ�ให้โทรศัพท์ชำ�รุดเสียหายได้

•	ห้ามชาร์จโทรศัพท์ใกล้วัตถุไวไฟ เน่ืองจากโทรศัพท์อาจร้อนและทำ�ให้ติด 
ไฟ ซ่ึงอาจทำ�ให้เกิดเพลิงไหม้

•	ใช้ผ้าแห้งเช็ดทำ�ความสะอาดภายนอกเคร่ืองโทรศัพท์ (อย่าใช้สารละลาย  
เช่น เบนซิน ทินเนอร์ หรือแอลกอฮอล์)

•	อย่าชาร์จโทรศัพท์โดยวางไว้บนพ้ืนผิวอ่อนนุ่ม
•	ควรชาร์จโทรศัพท์ในบริเวณท่ีมีการถ่ายเทอากาศดี
•	ไม่ควรนำ�เคร่ืองโทรศัพท์ไว้ในท่ีท่ีมีฝุ่นหรือควันมากเกินไป
•	อย่าวางโทรศัพท์ใกล้บัตรเครดิตหรือบัตรโดยสารท่ีมีแถบแม่เหล็ก  

เพราะอาจทำ�ความเสียหายต่อข้อมูลในแถบแม่เหล็กได้
•	อย่าเคาะหน้าจอด้วยวัตถุมีคม เพราะอาจทำ�ความเสียหายแก่โทรศัพท์ได้
•	วางเคร่ืองโทรศัพท์ให้ห่างจากของเหลวหรือความช้ืน
•	ใช้อุปกรณ์เสริม เช่น หูฟัง ด้วยความระมัดระวัง อย่าแตะต้องเสาอากาศ 

โดยไม่จำ�เป็น
•	ห้ามใช้ สัมผัส หรือพยายามถอดหรือซ่อมแซมแก้วท่ีแตก มีรอยแตก หรือ 

ร้าว ความเสียหายของหน้าจอแก้วเกิดข้ึนจากการใช้งานโดยไม่ได้รับอนุญาต 
หรือไม่ถูกต้องจะไม่ครอบคลุมภายใต้การรับประกัน

•	โทรศัพท์ของคุณเป็นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีความร้อนในระหว่างการ 
ทำ�งานปกติ การสัมผัสกับผิวโดยตรงเป็นระยะเวลานานโดยไม่มีการระบาย 
อากาศหรือมีไม่เพียงพออาจทำ�ให้รู้สึกไม่สบายหรือเกิดแผลไหม้เล็กน้อยได้  
ดังน้ัน ผู้ใช้ต้องระมัดระวังเม่ือถือโทรศัพท์ในระหว่างหรือทันทีหลังจากการ 
ใช้การ
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•	หากโทรศัพท์ของคุณเปียกน้ำ� ให้ถอดปล๊ักทันทีเพ่ือให้เคร่ืองแห้งสนิท  
ห้ามทำ�ให้อุปกรณ์แห้งเร็วข้ึนโดยใช้แหล่งความร้อนภายนอก เช่น เตาอบ  
เตาไมโครเวฟ หรือเคร่ืองเป่าผม 

•	ของเหลวในโทรศัพท์ท่ีเปียกน้ำ�จะเปล่ียนสีของฉลากผลิตภัณฑ์ในโทรศัพท์  
ความเสียหายของอุปกรณ์ท่ีเป็นผลมาจากการสัมผัสกับของเหลวจะไม่ได้รับ 
ครอบคลุมภายใต้การรับประกัน

การทำ�งาน อย่างมีประสิทธิภาพของโทรศัพท์
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีทุกเคร่ืองอาจได้รับผลจากคล่ืนรบกวนได้ 
ทำ�ให้มีผลต่อการทำ�งาน
•	ห้ามใช้โทรศัพท์เคล่ือนท่ีใกล้อุปกรณ์ทางการแพทย์โดยไม่ได้รับอนุญาต 

เสียก่อน หลีกเล่ียงการวางโทรศัพท์เหนือเคร่ืองควบคุมจังหวะการเต้นของ 
หัวใจ เช่น ใส่ในกระเป๋าเส้ือ เป็นต้น

•	โทรศัพท์มือถือบางเคร่ืองอาจก่อให้เกิดสัญญาณคล่ืนรบกวนกับเคร่ืองช่วย 
ฟังได้

•	ดังน้ัน โทรทัศน์ วิทยุ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ฯลฯ 
อาจได้รับการรบกวนบ้างเล็กน้อย

ความปลอดภัยบนท้องถนน
ตรวจสอบกฎหมายและระเบียบข้อบังคับว่าด้วยเร่ืองการใช้โทรศัพท์เคล่ือนท่ี 
ในพ้ืนท่ีท่ีคุณขับข่ียานพาหนะ
•	ห้ามใช้โทรศัพท์มือถือในขณะขับรถ
•	มีสมาธิในการขับข่ีด้วยความระมัดระวังอย่างเต็มท่ี
•	ขับเข้าข้างทาง แล้วจอดรถก่อนโทรออกหรือรับสาย หากสภาพการขับข่ี 

ทำ�ให้จำ�เป็นต้องดำ�เนินการดังกล่าว

คำ�แนะนำ�เพื่อความปลอดภัยและการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ
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•	พลังงานคล่ืนความถ่ีวิทยุอาจมีผลกระทบต่อระบบอิเล็กทรอนิกส์บางชนิด 
ในรถของคุณ เช่น วิทยุติดรถยนต์ อุปกรณ์เพ่ือความปลอดภัย เป็นต้น

•	หากรถของคุณติดต้ังถุงลมนิรภัย ห้ามติดต้ังอุปกรณ์พกพาแบบไร้สายซ่ึง 
ขัดขวางการทำ�งานของถุงลม ซ่ึงอาจทำ�ให้ถุงลมไม่ทำ�งาน หรืออาจทำ�ให้ 
คุณได้รับบาดเจ็บรุนแรงเน่ืองจากการทำ�งานผิดปกติของถุงลมนิรภัยได้

•	หากคุณกำ�ลังฟังเพลงในขณะอยู่ข้างนอก โปรดตรวจดูว่าระดับเสียงอยู่ท่ี 
ระดับท่ีเหมาะสม เพ่ือให้คุณยังสามารถได้ยินเสียงจากรอบข้างได้  
โดยเฉพาะอย่างย่ิงเม่ืออยู่ข้างถนน

หลีกเล่ียงการทำ�ลายความสามารถในการได้ยิน

เพ่ือป้องกันการทำ�ลายความสามารถในการได้ยินท่ีอาจเกิดข้ึนได้ 
ห้ามฟังเสียงท่ีดังมากเป็นเวลานาน

ความสามารถในการได้ยินอาจถูกทำ�ลายได้หากคุณฟังเสียงดังเป็นระยะ 
เวลานาน ดังน้ัน เราขอแนะนำ�ว่า คุณไม่ควรเปิดหรือปิดหูฟังใกล้กับหูของคุณ  
นอกจากน้ี คุณควรต้ังระดับเสียงเพลงและระดับเสียงสายสนทนาไว้ในระดับท่ี 
เหมาะสม
•	เม่ือใช้หูฟัง ให้ลดระดับเสียงลงหากคุณไม่ได้ยินเสียงพูดของคนข้างๆ  

หรือคนข้างๆ คุณได้ยินส่ิงท่ีคุณกำ�ลังฟัง

หมายเหตุ: แรงดันเสียงท่ีมากเกินไปจากหูฟัง และชุดหูฟังสามารถทำ�ให้ 
สูญเสียการได้ยินได้
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ส่วนท่ีเป็นแก้ว
บางส่วนของโทรศัพท์ของคุณทำ�มาจากวัสดุแก้ว ซ่ึงส่วนท่ีเป็นแก้วน้ีสามารถ 
แตกได้หากโทรศัพท์ตกลงบนพ้ืนแข็ง หรือถูกกระแทก หากส่วนท่ีเป็นแก้ว 
น้ีแตก อย่าสัมผัส หรือพยายามดึงออก ให้หยุดใช้โทรศัพท์จนกว่าส่วนท่ีเป็น 
แก้วน้ีจะได้รับการเปล่ียนโดยผู้ให้บริการท่ีได้รับการแต่งต้ัง

บริเวณท่ีทำ�ให้เกิดระเบิดได้
ห้ามใช้โทรศัพท์ในพ้ืนท่ีท่ีอยู่ระหว่างมีการระเบิดต่างๆ ให้ปฏิบัติตามข้อห้าม 
อย่างเคร่งครัด และทำ�ตามข้อกำ�หนดหรือกฎเกณฑ์ต่างๆ

บริเวณท่ีอาจเกิดการระเบิดได้
•	ห้ามใช้โทรศัพท์ใกล้จุดเติมน้ำ�มันเช้ือเพลิง
•	ห้ามใช้โทรศัพท์ใกล้น้ำ�มันเช้ือเพลิงหรือสารเคมี
•	ห้ามขนถ่ายหรือเก็บก๊าซหรือของเหลวท่ีติดไฟง่าย หรือระเบิดได้ในห้องโดย 

สารของรถ ซ่ึงคุณใช้เก็บโทรศัพท์หรืออุปกรณ์เสริมต่างๆ ของคุณ

บนเคร่ืองบิน
อุปกรณ์ไร้สายสามารถก่อให้เกิดคล่ืนรบกวนต่อเคร่ืองบินได้
•	ให้ปิดโทรศัพท์มือถือของคุณก่อนข้ึนเคร่ืองบิน
•	อย่าใช้โทรศัพท์เม่ือเคร่ืองบินจอดท่ีพ้ืนก่อนได้รับการอนุญาตจากพนักงาน 

ประจำ�เคร่ือง

เด็ก
เก็บโทรศัพท์ในท่ีปลอดภัยและห่างจากมือเด็ก รวมท้ังเก็บช้ินส่วนขนาด 
เล็กซ่ึงอาจทำ�อันตรายหากเด็กนำ�ใส่ปาก

คำ�แนะนำ�เพื่อความปลอดภัยและการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ
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การโทรฉุกเฉิน
การโทรฉุกเฉินอาจไม่สามารถใช้กับเครือข่ายมือถือบางเครือข่ายได้ จึงไม่ควร 
ใช้โทรศัพท์น้ีเพียงอย่างเดียวในกรณีโทรฉุกเฉิน ให้ตรวจสอบกับผู้ให้บริการ 
ในพ้ืนท่ีของคุณ

ข้อมูลเก่ียวกับแบตเตอร่ีและการดูแลรักษา
•	คุณไม่จำ�เป็นต้องคายประจุแบตเตอร่ีออกจนหมดก่อนเร่ิมการชาร์จ  

แบตเตอร่ีน้ีต่างจากแบตเตอร่ีอ่ืน เน่ืองจากไม่มี Memory Effect  
ประสิทธิภาพของแบตเตอร่ีจึงไม่ด้อยลง

•	ใช้เฉพาะแบตเตอร่ีและเคร่ืองชาร์จของ LG เท่าน้ัน เคร่ืองชาร์จของ LG  
ได้รับการออกแบบมาเพ่ือยืดอายุการใช้งานของแบตเตอร่ีให้นานท่ีสุด

•	อย่าถอดช้ินส่วนหรือทำ�ให้แบตเตอร่ีลัดวงจร
•	เปล่ียนแบตเตอร่ีก้อนใหม่ทันที เม่ือประสิทธิภาพการใช้งานลดต่ำ�ลงจนถึง 

ระดับท่ีไม่อาจใช้งานต่อได้ แบตเตอร่ีน้ีสามารถชาร์จใหม่ได้หลายร้อยคร้ัง 
ก่อนท่ีจะต้องเปล่ียนก้อนใหม่

•	ชาร์จแบตเตอร่ีใหม่อีกคร้ัง หากไม่ได้ใช้เป็นเวลานานเพ่ือเพ่ิมเวลาการใช้งาน
•	อย่าให้เคร่ืองชาร์จแบตเตอร่ีโดนแสงแดดโดยตรง หรือใช้ในสภาพท่ีมีความ 

ช้ืนสูง เช่น ในห้องน้ำ�
•	อย่าวางแบตเตอร่ีท้ิงไว้ในสภาพอากาศท่ีร้อนหรือเย็น เน่ืองจากประสิทธิภาพ 

ของแบตเตอร่ีอาจด้อยลง
•	หากมีการใส่แบตเตอร่ีชนิดท่ีไม่ถูกต้อง อาจทำ�ให้เกิดการระเบิดได้
•	ควรปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�ของผู้ผลิตในการท้ิงแบตเตอร่ีท่ีใช้แล้ว  

โปรดรีไซเคิลเม่ือเป็นไปได้ อย่าท้ิงเป็นขยะในครัวเรือน
•	หากคุณต้องการเปล่ียนแบตเตอร่ี โปรดนำ�ไปท่ีจุดบริการหรือตัวแทนจำ�หน่าย 

ท่ีได้รับการแต่งต้ังจาก LG Electronics ท่ีใกล้ท่ีสุดเพ่ือขอความช่วยเหลือ
•	ถอดปล๊ักอุปกรณ์ชาร์จออกจากเต้าเสียบทุกคร้ังหลังจากแบตเตอร่ีโทรศัพท์ 

เต็มแล้วเพ่ือลดการใช้พลังงานส้ินเปลืองของอุปกรณ์ชาร์จ
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คำ�แนะนำ�เพื่อความปลอดภัยและการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ
•	อายุการใช้งานแบตเตอร่ีจะข้ึนอยู่กับการกำ�หนดค่าเครือข่าย, 

การต้ังค่าผลิตภัณฑ์, รูปแบบการใช้, แบตเตอร่ี และสภาพแวดล้อม
•	ตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มีวัตถุท่ีมีขอบแหลมคม เช่น ฟันหรือเล็บสัตว์ ตะปู  

สัมผัสกับแบตเตอร่ี ซ่ึงอาจก่อให้เกิดไฟไหม้ได้

คำ�ประกาศรับรอง
ดังน้ัน LG Electronics ขอประกาศว่าผลิตภัณฑ์ LG-E989 เป็นไปตาม 
ข้อกำ�หนดท่ีจำ�เป็น และข้อกำ�หนดท่ีเก่ียวข้องอ่ืนๆ ของ Directive 1999/5/EC   
คุณสามารถดูสำ�เนาของคำ�ประกาศรับรองได้ท่ี http://www.lg.com/global/
support/cedoc/RetrieveProductCeDOC.jsp

อุณหภูมิแวดล้อม
สูงสุด: �+50°C (คายประจุ) +45°C (ขณะชาร์จ) ต่ำ�สุด: -10°C

http://www.lg.com/global/support/cedoc/RetrieveProductCeDOC.jsp
http://www.lg.com/global/support/cedoc/RetrieveProductCeDOC.jsp
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ข้อความประกาศสำ�คัญ

โปรดตรวจสอบเพ่ือดูว่าปัญหาท่ีคุณพบในโทรศัพท์ของคุณมีการอธิบายไว้ใน 
ส่วนน้ีหรือไม่ ก่อนท่ีจะโทรศัพท์ไปขอรับการบริการหรือติดต่อตัวแทนฝ่าย 
บริการ

1. หน่วยความจำ�โทรศัพท์ 
เม่ือพ้ืนท่ีว่างในหน่วยความจำ�โทรศัพท์น้อยกว่า 10% โทรศัพท์จะไม่สามารถ 
รับข้อความใหม่ได้ คุณต้องตรวจสอบหน่วยความจำ�โทรศัพท์ และลบข้อมูล 
บางอย่าง เช่น แอปพลิเคชันหรือข้อความเพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีว่างในหน่วยความจำ�
การถอนการติดต้ังแอปพลิเคชัน:
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > แอปฯ จากอุปกรณ์
2 	เมื่อแอปพลิเคชันทั้งหมดปรากฏขึ้น ให้เลื่อนและเลือกแอปพลิเคชันที่ 

คุณต้องการยกเลิกการติดตั้ง
3 	แตะ ถอนการติดต้ัง 

2. การยืดอายุแบตเตอร่ี
ยืดพลังงานแบตเตอร่ีโดยการปิดคุณสมบัติท่ีคุณไม่ได้ให้ทำ�งานอย่างต่อเน่ือง 
ในแบ็คกราวด์ คุณสามารถตรวจสอบวิธีการใช้ไฟแบตเตอร่ีของแอปพลิเคชัน 
และทรัพยากรระบบได้
การยืดอายุแบตเตอร่ีของโทรศัพท์:
•	ปิดการส่ือสารทางสัญญาณวิทยุเม่ือคุณไม่ได้ใช้ ปิด Wi-Fi, Bluetooth หรือ  

GPS หากคุณไม่ได้ใช้งาน
•	ลดความสว่างหน้าจอและต้ังค่าไทม์เอาต์หน้าจอให้ส้ันลง
•	ปิดการซิงค์อัตโนมัติของ Gmail, ปฏิทิน, รายช่ือ และแอปพลิเคชันอ่ืนๆ
•	แอปพลิเคชันท่ีคุณดาวน์โหลดบางแอปพลิเคชันอาจลดกำ�ลังไฟแบตเตอร่ี

โปรดอ่านข้อความน้ีก่อนท่ีคุณจะเร่ิมใช้งานโทรศัพท์!
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การตรวจสอบระดับกำ�ลังไฟแบตเตอร่ี:
•	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > เก่ียวกับโทรศัพท์ จากระบบ >  

แบตเตอร่ี
สถานะแบตเตอร่ี (กำ�ลังชาร์จหรือกำ�ลังคายประจุ) และระดับแบตเตอร่ี  
(เปอร์เซ็นต์ท่ีชาร์จ) จะแสดงท่ีด้านบนของหน้าจอ
การตรวจสอบและควบคุมการใช้กำ�ลังไฟแบตเตอร่ี:
•	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > เก่ียวกับโทรศัพท์ จากระบบ >  

แบตเตอร่ี > การใช้แบตเตอร่ี 
เวลาในการใช้แบตเตอร่ีจะปรากฏข้ึนบนหน้าจอ โดยแสดงระยะเวลานับจากท่ี 
คุณเช่ือมต่อโทรศัพท์กับแหล่งจ่ายไฟคร้ังสุดท้าย หรือหากเช่ือมต่ออยู่ 
ในขณะน้ี จะแสดงระยะเวลานับจากท่ีโทรศัพท์ใช้พลังงานจากแบตเตอร่ีคร้ังสุด 
ท้าย หน้าจอจะแสดงรายการแอปพลิเคชันหรือบริการท่ีใช้กำ�ลังไฟแบตเตอร่ี  
โดยเรียงลำ�ดับตามปริมาณท่ีใช้จากมากไปน้อย

3. �ก่อนการติดต้ังแอปพลิเคชันและ OS โอเพ่นซอร์ส

 คำ�เตือน
หากคุณติดต้ังและใช้ OS อ่ืนนอกเหนือจากของผู้ผลิต อาจทำ�ให้โทรศัพท์ของคุณ 
ทำ�งานผิดปกติได้ นอกจากน้ัน โทรศัพท์ของคุณจะไม่ได้รับความคุ้มครองตามการ 
รับประกัน 

 คำ�เตือน
เพ่ือปกป้องโทรศัพท์และข้อมูลส่วนตัว ให้ดาวน์โหลดแอปพลิเคชันเฉพาะจากแหล่ง 
ท่ีเช่ือถือได้ เช่น Play Store™ เท่าน้ัน หากมีการติดต้ังแอปพลิเคชันไม่ถูกต้องในโทร 
ศัพท์ โทรศัพท์อาจทำ�งานไม่ปกติหรือเกิดข้อผิดพลาดร้ายแรง คุณต้องถอนการติดต้ัง 
แอปพลิเคชันเหล่าน้ัน และข้อมูลและการต้ังค่าท่ีเก่ียวข้องท้ังหมดออกจากโทรศัพท์

ข้อความประกาศสำ�คัญ
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4. การใช้แบบปลดล็อค
ต้ังค่าแบบปลดล็อคเพ่ือป้องกันโทรศัพท์ของคุณ แตะ  > แท็บ แอปฯ >  
ต้ังค่า > ล็อคหน้าจอ จากอุปกรณ์ > เลือกแบบล็อคหน้าจอ >  
รูปแบบ  ซ่ึงจะเปิดหน้าจอท่ีแนะนำ�คุณสำ�หรับวิธีการวาดแบบปลดล็อคหน้าจอ  
คุณจะต้องสร้างแบ็คอัพ PIN เป็นมาตรการความปลอดภัย ในกรณีท่ีคุณ 
ลืมแบบปลดล็อค
ข้อควรระวัง: สร้างบัญชี Google ก่อนทำ�การต้ังค่าแบบปลดล็อค และจำ�แบ็คอัพ PIN  
ท่ีคุณได้สร้างไว้เม่ือสร้างล็อคแบบ

 คำ�เตือน
ข้อควรระวังเม่ือใช้ล็อคแบบ
ส่ิงสำ�คัญคือต้องจำ�แบบปลดล็อคท่ีคุณต้ังไว้ได้ คุณจะไม่สามารถเข้าใช้โทรศัพท์ 
ของคุณได้หากคุณใช้แบบไม่ถูกต้อง 5 คร้ัง คุณมีโอกาสเพียง 5 คร้ัง ในการป้อน 
แบบการปลดล็อค PIN หรือรหัสผ่านของคุณ หากคุณทำ�การป้อนท้ังหมด 5 คร้ังแล้ว  
คุณสามารถลองใหม่ได้อีกคร้ังหลังจากผ่านไป 30 วินาที

ในกรณีท่ีคุณลืมรูปแบบ, PIN หรือรหัสผ่านการปลดล็อคของคุณ:
< หากคุณลืมแบบของคุณ >
หากคุณล็อกอินบัญชี Google ในโทรศัพท์แต่ป้อนรูปแบบไม่ถูกต้อง 5 คร้ัง  
ให้แตะ ลืมแบบ? ท่ีด้านล่างของหน้าจอ จากน้ัน คุณจะต้องล็อกอินบัญชี  
Google ของคุณ หรือคุณต้องป้อนแบ็คอัพ PIN ท่ีคุณได้ป้อนไว้เม่ือสร้าง 
ล็อคแบบ
หากคุณไม่ได้สร้างบัญชี Google บนโทรศัพท์ หรือคุณลืมแบ็คอัพ PIN  
คุณต้องทำ�การ Hard Reset
< หากคุณลืม PIN หรือรหัสผ่านของคุณ > 
หากคุณลืม PIN หรือรหัสผ่านของคุณ คุณจะต้องทำ� Hard Reset
ข้อควรระวัง: หากคุณทำ� Hard Reset แอปพลิเคชันผู้ใช้และข้อมูลผู้ใช้ท้ังหมด 
จะถูกลบ
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หมายเหตุ: หากคุณยังไม่ได้ล็อกอินบัญชี Google ของคุณและลืมแบบปลดล็อค  
คุณจะต้องป้อนแบ็คอัพ PIN ของคุณ

5. �การใช้ Hard Reset (รีเซ็ตค่าจากโรงงาน)
หากโทรศัพท์ของคุณไม่สามารถแก้ไขสู่สภาพเดิมได้ ให้ใช้ Hard Reset  
(รีเซ็ตค่าจากโรงงาน) เพ่ือต้ังค่าเร่ิมต้นของโทรศัพท์
1 	ปิดเครื่อง
2 	กด ปุ่มเปิด/ปิด/ล็อค + ปุ่มลดระดับเสียง ค้างไว้
3 	โลโก้ LG จะปรากฏขึ้นบนหน้าจอและหลังจากนั้นสองถึงสามวินาทีหน้าจอ  

FACTORY HARD RESET จะปรากฏขึ้น ในขณะนี้ให้ปล่อยปุ่มทั้งหมด
4 	โทรศัพท์จะอนุญาตให้คุณเลือกฟังก์ชันรีเซ็ตค่าจากโรงงานได้ในยูทิลิตีกู้ 

คืนระบบ Android โดยกด ปุ่มเปิด/ปิด/ล็อค 
5 	กด ปุ่มเปิด/ปิด/ล็อค อีกครั้งเพื่อยืนยันรีเซ็ตค่าจากโรงงาน จากนั้นโทร 

ศัพท์ของคุณจะถูกเรียกคืนกลับเป็นการตั้งค่าจากโรงงาน ในการยกเลิก  
ให้กดปุ่มอื่นปุ่มใดก็ได้

 คำ�เตือน
หากคุณดำ�เนินการ Hard Reset แอปพลิเคชัน, ข้อมูลผู้ใช้ และใบอนุญาต DRM  
ท้ังหมดจะถูกลบ โปรดอย่าลืมสำ�รองข้อมูลสำ�คัญไว้ก่อนดำ�เนินการ Hard Reset 

6. �การเปิดและการสลับแอพพลิเคชัน
มัลติทาสก้ิงเป็นเร่ืองง่ายใน Android คุณสามารถใช้งานมากกว่าหน่ึงแอป 
พลิเคชันพร้อมกัน โดยไม่จำ�เป็นต้องปิดแอปพลิเคชันก่อนเปิดแอปพลิ 
เคชันอ่ืน การใช้และสลับระหว่างแอปพลิเคชันต่างๆ ท่ีเปิดอยู่ Android  
จะจัดการแต่ละแอปพลิเคชัน การหยุดและเร่ิมต้นตามท่ีต้องการ เพ่ือให้ 
แอปพลิเคชันท่ีไม่ได้ทำ�งานไม่ใช้ทรัพยากรโดยไม่จำ�เป็น

ข้อความประกาศสำ�คัญ
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การหยุดแอปพลิเคชัน: 
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > แอปฯ จากอุปกรณ์ > การรัน 
2 	เลื่อนและแตะแอปพลิเคชันที่ต้องการ และแตะ หยุด เพื่อหยุด

หมายเหตุ: สำ�หรับการมัลติทาสก้ิง ให้กด ปุ่มหน้าหลัก  ค้างไว้เพ่ือย้ายไป 
ยังแอปพลิเคชันอ่ืนในขณะท่ีใช้งานแอปพลิเคชันหน่ึง ซ่ึงจะไม่เป็นการหยุดการรัน 
ของแอปพลิเคชันก่อนหน้าในแบ็คกราวด์ของอุปกรณ์ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้แตะ  
ปุ่มย้อนกลับ  เพ่ือออกจากแอปพลิเคชันหลังการใช้งาน

7. �การถ่ายโอนเพลง ภาพถ่าย และวิดีโอโดยใช้ซิงค์มีเดีย 
(MTP)

1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > ที่เก็บข้อมูล จากอุปกรณ์เพื่อตรวจ 
สอบสื่อที่เก็บข้อมูล 

2 	เชื่อมต่อโทรศัพท์กับคอมพิวเตอร์โดยใช้สายเคเบิล USB
3 	รายการชนิดการเชื่อมต่อ USB จะปรากฏขึ้นบนหน้าจอโทรศัพท์ของคุณ  

เลือกตัวเลือก ซิงค์มีเดีย (MTP) 
4 	เปิดโฟลเดอร์หน่วยความจำ�บนคอมพิวเตอร์ คุณสามารถดูเนื้อหาในที่เก็บ 

ข้อมูลบนคอมพิวเตอร์ของคุณ และโอนไฟล์จากคอมพิวเตอร์ไปยังโฟล 
เดอร์หน่วยความจำ�อุปกรณ์ หรือสลับกัน

5 	หลังจากโอนไฟล์ ให้เลื่อนแถบสถานะลง และแตะ เชื่อมต่อ USB แล้ว  
และเลือก ชาร์จเท่านั้น จากรายการชนิดการเชื่อมต่อ USB

8. �ถือโทรศัพท์ต้ังข้ึน
ถือโทรศัพท์มือถือแนวต้ังเหมือนกับโทรศัพท์ท่ัวไป โทรศัพท์ของคุณมีเสา 
อากาศภายใน ระมัดระวังอย่าให้เกิดรอยขีดข่วนหรือความเสียหายท่ีบริเวณด้าน 
หลังเคร่ือง เน่ืองจากอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำ�งาน
เม่ือทำ�การโทรออก/รับสาย หรือทำ�การส่ง/รับข้อมูล ให้หลีกเล่ียงการถือ 
บริเวณส่วนล่างของโทรศัพท์ซ่ึงเป็นตำ�แหน่งท่ีมีการติดต้ังเสาอากาศไว้  
การทำ�ดังกล่าวส่งผลกับคุณภาพการโทร
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9. �เม่ือหน้าจอค้าง
หากหน้าจอค้างหรือโทรศัพท์ไม่ตอบสนองเม่ือคุณพยายามใช้งาน:
กดปุ่ม เปิด/ปิด/ล็อค ค้างไว้เป็นเวลา 10 วินาทีเพ่ือปิดโทรศัพท์ของคุณ  
หากยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ โปรดติดต่อศูนย์บริการ

ข้อความประกาศสำ�คัญ
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ภาพรวมโทรศัพท์

ปุ่มย้อนกลับ 
•	กลับไปยังหน้าจอก่อนหน้า  ออกจากแอปพลิเคชัน 

หลังจากการใช้งาน

หูฟัง

ปุ่มหน้าหลัก 
•	กลับไปยังหน้าจอหลักจากหน้าจอใดๆ

ปุ่มเปิด/ปิด/ล็อค  
•	เปิดหรือปิดโทรศัพท์ของคุณโดยกดปุ่มน้ีค้างไว้
•	กดเพ่ือล็อค/ปลดล็อคหน้าจอ

เซนเซอร์หน้าจอ
เลนส์กล้องด้านหน้า

หน้าจอสัมผัส

ปุ่มเมนู
•	ตรวจสอบว่ามีตัวเลือกอะไรบ้าง

หมายเหตุ: เซนเซอร์หน้าจอ 
เม่ือรับสายหรือโทรออก เซนเซอร์หน้าจอจะปิดไฟหน้าจอโดยอัตโนมัติ และล็อคหน้าจอสัมผัสโดยการ 
รับรู้เม่ือโทรศัพท์อยู่ใกล้หู วิธีน้ีจะช่วยยืดอายุการใช้งานแบตเตอร่ี และป้องกันไม่ให้คุณเปิดใช้หน้าจอ 
สัมผัสโดยไม่ได้ต้ังใจขณะโทรศัพท์

￼ คำ�เตือน
การวางวัตถุท่ีมีน้ำ�หนักมากบนโทรศัพท์หรือการน่ังทับอาจทำ�ให้จอ LCD และการทำ�งานของ 
หน้าจอสัมผัสเสียหายได้ อย่าปิดเซนเซอร์หน้าจอ LCD ด้วยฟิล์มป้องกัน เน่ืองจากอาจทำ�ให้เซนเซอร์ 
ทำ�งานผิดปกติได้

เริ่มทำ�ความรู้จักกับโทรศัพท์ของคุณ
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 คำ�เตือน
• �ระมัดระวังอย่าให้จุดแตะ NFC บนโทรศัพท์ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของเสาอากาศ  
NFC เสียหาย

ช่องใส่การ์ด Micro-
USIM

ปุ่มปรับระดับเสียง
•	ในหน้าจอหลัก: ควบคุมระดับเสียงกร่ิง
•	ระหว่างการใช้สาย: ควบคุมระดับเสียงหูฟัง
•	ขณะเล่นแทร็ค: ควบคุมระดับเสียงต่อเน่ือง

ไมโครโฟน
ช่องเสียบหูฟัง

ไมโครโฟน
พอร์ตอุปกรณ ์
ชาร์จ/USB

แฟลช

ลำ�โพง

ฝาครอบ 
ด้านหลัง

แบตเตอรี่

ปุ่มเปิด/ปิด/ล็อค 

ปุ่มด่วน

เคล็ดลับ!
กำ�หนดปุ่มด่วนจาก แอปฯ > ต้ังค่า จากแท็บ แอปฯ >  
QuickButton ภายใต้ระบบ > ช๊อตคัต เพ่ือต้ังค่าแอปพลิเคชันท่ีคุณ 
ต้องการ

ช่องใส่การ์ด 
microSD

เลนส์กล้อง

IR LED

จุดแตะ NFC

เริ่มทำ�ความรู้จักกับโทรศัพท์ของคุณ
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การใส่การ์ด Micro-USIM และแบตเตอร่ี
ก่อนท่ีจะเร่ิมสำ�รวจโทรศัพท์เคร่ืองใหม่ของคุณ คุณจะต้องต้ังค่าโทรศัพท์  
การใส่การ์ด Micro-USIM และแบตเตอร่ี:
1 	ในการถอดฝาครอบด้านหลัง ให้จับโทรศัพท์ไว้อย่างมั่นคงด้วยมือข้างเดียว  

ใช้มืออีกข้างหนึ่งของคุณ ดึงฝาครอบด้านหลังออกตามที่แสดงไว้ในภาพ
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2 	เลื่อนการ์ด Micro-USIM เข้าไปในช่องเสียบดังแสดงในภาพ โปรดตรวจ 
สอบให้แน่ใจว่าหน้าสัมผัสสีทองของการ์ด Micro-USIM คว่ำ�ลง

3 	ใส่แบตเตอรี่ให้เข้าที่โดยวางหน้าสัมผัสสีทองบนโทรศัพท์ให้เป็นแนวเดียว 
กับแบตเตอรี่ (1) และค่อยๆ กดลงจนกว่าจะแน่นเข้าที่ (2)

4 	วางฝาครอบด้านหลังบนช่องใส่แบตเตอรี่ (1)  
และกดลงจนกระทั่งแน่นเข้าที่ (2)

เริ่มทำ�ความรู้จักกับโทรศัพท์ของคุณ
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การชาร์จโทรศัพท์
ชาร์จแบตเตอร่ีก่อนการใช้งานคร้ังแรก ชาร์จแบตเตอร่ีด้วยอุปกรณ์ชาร์จ  
สามารถชาร์จอุปกรณ์ด้วยคอมพิวเตอร์ได้ โดยเช่ือมต่อผ่านสายเคเบิล USB

 คำ�เตือน
ใช้อุปกรณ์ชาร์จ แบตเตอร่ี และสายเคเบิลท่ีได้รับการรับรองจาก LG เท่าน้ัน  
หากคุณใช้อุปกรณ์ชาร์จ แบตเตอร่ี หรือสายเคเบิลท่ีไม่ได้รับการรับรอง  
อาจทำ�ให้การชาร์จแบตเตอร่ีล่าช้า หรือมีข้อความป็อปอัพเก่ียวกับการชาร์จช้า 
ปรากฏข้ึน หรืออาจทำ�ให้แบตเตอร่ีระเบิดหรือทำ�ให้อุปกรณ์ได้รับความเสียหาย  
ซ่ึงจะไม่ได้รับความคุ้มครองตามการรับประกัน

ช่องเสียบอุปกรณ์ชาร์จอยู่ทางด้านล่างของโทรศัพท์ เสียบอุปกรณ์ชาร์จ และ 
เสียบปล๊ักไฟเข้ากับเต้าเสียบไฟ

หมายเหตุ:  
•	แบตเตอร่ีต้องชาร์จจนเต็มเม่ือเร่ิมต้นใช้งานเพ่ือยืดอายุการใช้งานของแบตเตอร่ี
•	ห้ามเปิดฝาครอบด้านหลังขณะโทรศัพท์ของคุณกำ�ลังชาร์จ
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การใช้การ์ดหน่วยความจำ�
โทรศัพท์ของคุณสนับสนุนการ์ดหน่วยความจำ� microSDTM หรือ  
microSDHCTM ความจุสูงสุด 64GB การ์ดหน่วยความจำ�เหล่าน้ีออกแบบ 
มาโดยเฉพาะสำ�หรับโทรศัพท์มือถือและอุปกรณ์ท่ีมีขนาดเล็กมากอ่ืนๆ  
และเหมาะสำ�หรับจัดเก็บไฟล์มีเดีย เช่น เพลง โปรแกรม วิดีโอ และภาพถ่าย 
สำ�หรับใช้กับโทรศัพท์ของคุณ
ในการใส่การ์ดหน่วยความจำ�:
ใส่การ์ดหน่วยความจำ�ลงในช่องเสียบ โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าหน้าสัมผัส 
สีทองของการ์ดหน่วยความจำ�คว่ำ�ลง
การถอดการ์ดหน่วยความจำ�ออกอย่างปลอดภัย: 
แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > ท่ีเก็บข้อมูล จากอุปกรณ์ >  
ยกเลิกการต่อเช่ือมการ์ด SD > ตกลง 

หมายเหตุ:  
•	ใช้งานเฉพาะการ์ดหน่วยความจำ�ท่ีใช้งานร่วมกันได้กับโทรศัพท์ของคุณเท่าน้ัน  

การใช้การ์ดหน่วยความท่ีไม่สามารถใช้งานร่วมกันได้ อาจทำ�ให้การ์ดและข้อมูลท่ี 
จัดเก็บไว้บนการ์ด รวมถึงโทรศัพท์เสียหายได้ 

•	เน่ืองจากอุปกรณ์ใช้ FAT32 ขนาดสูงสุดของไฟล์คือ 4 GB

เริ่มทำ�ความรู้จักกับโทรศัพท์ของคุณ
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 คำ�เตือน
อย่าใส่หรือถอดการ์ดหน่วยความจำ�เม่ือโทรศัพท์ของคุณเปิดอยู่ การทำ�ดังกล่าวอาจ 
ทำ�ให้การ์ดหน่วยความจำ�และโทรศัพท์ของคุณเสียหายได้ และข้อมูลท่ีจัดเก็บใน 
การ์ดหน่วยความจำ�อาจเสียหาย

การฟอร์แมตการ์ดหน่วยความจำ�: 
การ์ดหน่วยความจำ�ของคุณอาจฟอร์แมตแล้ว หากยังไม่ได้ฟอร์แมต  
คุณต้องฟอร์แมตการ์ดหน่วยความจำ�ก่อนจึงจะสามารถใช้งานการ์ดได้

หมายเหตุ: ไฟล์ท้ังหมดในการ์ดหน่วยความจำ�จะถูกลบออกเม่ือฟอร์แมต

1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > ที่เก็บข้อมูล จากอุปกรณ์
2 	แตะ ยกเลิกการเชื่อมต่อการ์ด SD และแตะ ตกลง เพื่อยืนยัน
3 	แตะ ลบการ์ด SD > ลบการ์ด SD > ลบทุกสิ่ง
4 	หากคุณตั้งค่าล็อคแบบ ให้ป้อนข้อมูลล็อคแบบ แล้วเลือก ลบทุกสิ่ง

หมายเหตุ: หากมีข้อมูลอยู่ในการ์ดหน่วยความจำ�ของคุณ โครงสร้างโฟลเดอร์อาจ 
จะแตกต่างไปจากเดิมภายหลังการฟอร์แมต เน่ืองจากไฟล์ท้ังหมดถูกลบออก

การล็อคและปลดล็อคหน้าจอ
หากคุณไม่ได้ใช้โทรศัพท์ช่ัวขณะหน่ึง หน้าจอจะปิดและล็อคโดยอัตโนมัติ  
ซ่ึงจะช่วยป้องกันการแตะโดยไม่ต้ังใจและประหยัดพลังงานแบตเตอร่ี
ในขณะท่ีคุณไม่ได้ใช้งานโทรศัพท์ ให้กด ปุ่มเปิด/ปิด/ล็อค   
เพ่ือล็อคโทรศัพท์ของคุณ 
หากมีโปรแกรมกำ�ลังทำ�งานอยู่เม่ือคุณล็อคหน้าจอของคุณ โปรแกรมเหล่าน้ัน 
อาจจะยังคงทำ�งานอยู่ในโหมดล็อค ขอแนะนำ�ให้ปิดโปรแกรมท้ังหมดก่อนจะ 
เร่ิมใช้งานโหมดล็อค เพ่ือป้องกันการเกิดค่าใช้จ่ายท่ีไม่จำ�เป็น  
(เช่น การโทรเข้า/ออก, การเข้าใช้เว็บ และการส่ือสารข้อมูล)
ในการทำ�ให้โทรศัพท์ของคุณใช้งานได้ ให้กด ปุ่มเปิด/ปิด/ล็อค    
หน้าจอล็อคจะปรากฏข้ึน แตะและเล่ือนล็อคหน้าจอไปในทิศทางใดๆ  
เพ่ือปลดล็อคหน้าจอหลักของคุณ หน้าจอสุดท้ายท่ีคุณดูจะเปิดข้ึน
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หน้าจอหลักของคุณ
เคล็ดลับสำ�หรับหน้าจอสัมผัส
เคล็ดลับต่อไปน้ีเป็นเคล็ดลับเก่ียวกับวิธีนาวิเกตโทรศัพท์ของคุณ
แตะหรือสัมผัส – การใช้หน่ึงน้ิวแตะเพ่ือเลือกรายการ ลิงค์ ช็อตคัท  
และตัวอักษรบนแป้นพิมพ์บนหน้าจอ
แตะค้าง – แตะรายการบนหน้าจอค้างไว้โดยการแตะแล้วไม่ยกน้ิวข้ึนจนกว่า 
จะเกิดการดำ�เนินการข้ึน ตัวอย่างเช่น หากต้องการเปิดตัวเลือกท่ีมีอยู่ของ 
รายช่ือ ให้แตะท่ีรายช่ือในรายการรายช่ือค้างไว้จนกว่าเมนูลัดจะเปิดข้ึน
ลาก – แตะรายการค้างไว้ช่ัวครู่หน่ึง จากน้ันเล่ือนน้ิวของคุณบนหน้าจอจนกว่า 
จะไปถึงตำ�แหน่งเป้าหมาย คุณสามารถลากรายการบนหน้าจอหลักของคุณเพ่ือ 
จัดตำ�แหน่งใหม่ได้
ปัดหรือเล่ือน – ในการปัดหรือเล่ือน ให้เล่ือนน้ิวของคุณผ่านพ้ืนผิวของหน้าจอ 
อย่างรวดเร็ว โดยไม่หยุดพักหลังจากท่ีแตะคร้ังแรก  
(เพ่ือไม่ให้กลายเป็นการลากแทน) ตัวอย่างเช่น คุณสามารถเล่ือนหน้าจอข้ึน 
หรือลงเพ่ือเล่ือนดูรายการ หรือเรียกดูหน้าจอหลักต่างๆ ได้ โดยการปัดจาก 
ซ้ายไปขวา (และตรงกันข้าม)
แตะสองคร้ัง – แตะสองคร้ังเพ่ือซูมบนเว็บเพจหรือแผนท่ี เช่น แตะสองคร้ัง 
อย่างรวดเร็วท่ีส่วนหน่ึงของเว็บเพจ เพ่ือปรับส่วนน้ันให้พอดีกับความกว้างของ 
หน้าจอ คุณสามารถแตะสองคร้ังเพ่ือซูมเข้าและออกได้เช่นกันขณะท่ีดูภาพ
กางหุบน้ิวเพ่ือซูม – ใช้น้ิวช้ีและน้ิวโป้งของคุณในการเล่ือนเข้าหากันหรือ 
เล่ือนออกจากกันเพ่ือซูมเข้าหรือออกขณะใช้งานบราวเซอร์หรือแผนท่ี  
หรือขณะเรียกดูรูปภาพ
หมุนหน้าจอ – จากหลายๆ แอปพลิเคชันและเมนู การวางแนวของหน้าจอจะ 
เปล่ียนแปลงไปตามการวางแนวจริงของตัวเคร่ืองอุปกรณ์

หมายเหตุ:
•	ในการเลือกรายการ ให้แตะท่ีกลางไอคอน
•	ไม่ต้องออกแรงกดมาก หน้าจอสัมผัสไวต่อการสัมผัสท่ีเบาและแน่นอน
•	ใช้ปลายน้ิวในการสัมผัสท่ีตัวเลือกท่ีต้องการ ระวังอย่าแตะโดนปุ่มอ่ืนๆ
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หน้าจอหลัก
เพียงเล่ือนน้ิวไปทางซ้ายหรือขวาเพ่ือดูพาเนล นอกจากน้ี คุณสามารถ 
ปรับแต่งพาเนลด้วยแอปพลิเคชัน, ดาวน์โหลด, วิดเจ็ต และพ้ืนหลัง

หมายเหตุ: ภาพหน้าจอบางภาพอาจแตกต่างกันตามผู้ให้บริการ

ในหน้าจอหลัก คุณสามารถดูไอคอนเมนูได้ท่ีด้านล่างหน้าจอ ไอคอนเมนูจะทำ�
ให้สามารถเข้าใช้งานฟังก์ชันท่ีใช้บ่อยได้อย่างง่ายดายด้วยการกดเพียงปุ่มเดียว

 �แตะไอคอน โทรศัพท์ เพ่ือแสดงปุ่มหมายเลขหน้าจอสัมผัสสำ�หรับใช้ 
โทรออก

 �แตะไอคอน รายช่ือ เพ่ือเปิดรายช่ือ
 �แตะไอคอน อินเตอร์เน็ต เพ่ือเข้าใช้เว็บบราวเซอร์
 ��แตะไอคอน ข้อความ เพ่ือเข้าใช้เมนูข้อความ น่ีคือท่ีซ่ึงคุณสามารถสร้าง 
ข้อความใหม่ได้

 �แตะไอคอน แอปฯ ท่ีด้านล่างของหน้าจอ น่ีจะแสดงแอปพลิเคชันท่ีติดต้ัง 
ไว้ของคุณท้ังหมด ในการเปิดแอปพลิเคชัน เพียงแตะไอคอนในรายการ 
แอปพลิเคชัน

การปรับแต่งหน้าจอหลัก
คุณสามารถปรับแต่งหน้าจอหลักของคุณโดยเพ่ิมแอปพลิเคชัน, ดาวน์โหลด,  
วิดเจ็ต หรือเปล่ียนพ้ืนหลัง เพ่ือให้ใช้โทรศัพท์ได้สะดวกย่ิงข้ึน ให้เพ่ิมแอปพลิ 
เคชันและวิดเจ็ตท่ีใช้บ่อยในหน้าจอหลัก
การเพ่ิมรายการในหน้าจอหลัก:
1 	แตะค้างไว้บนส่วนที่ว่างของหน้าจอหลัก 
2 	ในเมนูโหมดเพิ่ม ให้เลือกรายการที่คุณต้องการเพิ่ม จากนั้นคุณจะเห็นราย 

การที่เพิ่มบนหน้าจอหลัก
3 	ลากไปยังตำ�แหน่งที่คุณต้องการแล้วยกนิ้วขึ้น
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การลบรายการจากหน้าจอหลัก:
•	หน้าจอหลัก > แตะค้างไว้ท่ีไอคอนท่ีคุณต้องการลบ > ลากไปยัง  

เคล็ดลับ! ในการเพ่ิมไอคอนแอปพลิเคชันในหน้าจอหลัก จากเมนูแอปฯ  
ให้แตะค้างไว้ท่ีแอปพลิเคชันท่ีคุณต้องการเพ่ิม

เคล็ดลับ! การใช้โฟลเดอร์
คุณสามารถรวมหลายไอคอนแอปพลิเคชันไว้ในหน่ึงโฟลเดอร์ได้ วางไอคอน 
แอปพลิเคชันหน่ึงบนอีกไอคอนหน่ึงในหน้าจอหลัก และไอคอนท้ังสองจะรวมกัน

การกลับไปท่ีแอปพลิเคชันท่ีเพ่ิงใช้ล่าสุด
1 	กด ปุ่มหน้าหลัก ค้างไว้ หน้าจอจะแสดงป๊อปอัปโดยมีไอคอนของ 

แอปพลิเคชันที่คุณเพิ่งใช้ล่าสุด
2 	แตะไอคอนเพื่อเปิดแอปพลิเคชัน หรือแตะปุ่ม กลับ 

เพื่อกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้า

การแจ้งเตือน
การแจ้งเตือนจะแจ้งให้คุณทราบว่ามีข้อความ เหตุการณ์ในปฏิทิน  
และการต้ังปลุกใหม่ รวมถึงเหตุการณ์ต่อเน่ือง เช่น การดาวน์โหลดวิดีโอ
จากพาเนลการแจ้งเตือน คุณสามารถดูสถานะปัจจุบันของโทรศัพท์ และ 
การแจ้งเตือนท่ีรอดำ�เนินการได้
เม่ือการแจ้งเตือนมาถึง ไอคอนจะปรากฏข้ึนท่ีด้านบนของหน้าจอ  
ไอคอนสำ�หรับการแจ้งเตือนท่ีรอดำ�เนินการจะปรากฏข้ึนทางด้านซ้าย  
และไอคอนระบบ เช่น Wi-Fi หรือระดับแบตเตอร่ีจะแสดงอยู่ทางด้านขวา

หมายเหตุ: ตัวเลือกท่ีมีอาจแตกต่างกัน โดยข้ึนอยู่กับภูมิภาคหรือผู้ให้บริการ

หน้าจอหลักของคุณ
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การแจ้งเตือน 
ท่ีรอดำ�เนินการ

Bluetooth, Wi-Fi 
และระดับแบตเตอร่ี

ลากน้ิวลงเพ่ือดูการแจ้งเตือนและการต้ังค่า
ลากน้ิวลงจากแถบสถานะเพ่ือเปิดพาเนลการแจ้งเตือน  
ในการปิดพาเนลการแจ้งเตือน ให้ลากน้ิวข้ึนท่ีแถบท่ีอยู่ด้านล่างของหน้าจอ

หมายเหตุ: หากแตะไอคอนท่ีด้านบนของหน้าจอค้างไว้ จะไปท่ีต้ังค่าโดยตรง

ต้ังค่ารวดเร็ว
ใช้ต้ังค่ารวดเร็วเพ่ือสลับฟังก์ชันต้ังค่าต่างๆ อย่างรวดเร็ว เช่น Wi-Fi  
จัดการความสว่างหน้าจอ และอ่ืนๆ สำ�หรับต้ังค่ารวดเร็ว ให้ลากน้ิวลงจากหน้า 
จอแถบสถานะเพ่ือเปิดพาเนลการแจ้งเตือน หรือแตะการต้ังค่าท่ีคุณต้องการ
การการจัดเรียงรายการต้ังค่ารวดเร็วในพาเนลการแจ้งเตือน 
แตะ  จากน้ันคุณสามารถตรวจสอบและจัดเรียงรายการในพาเนลการแจ้ง 
เตือนได้
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ไอคอนสัญลักษณ์บนแถบสถานะ
ไอคอนสัญลักษณ์จะปรากฏบนแถบสถานะท่ีด้านบนของหน้าจอเพ่ือรายงาน 
สายท่ีไม่ได้รับ ข้อความใหม่ เหตุการณ์ในปฏิทิน สถานะอุปกรณ์ และอ่ืนๆ 

ไอคอนท่ีแสดงท่ีด้านบนของหน้าจอจะให้ข้อมูลเก่ียวกับสถานะของอุปกรณ์  
ไอคอนท่ีแสดงในตารางด้านล่างคือบางส่วนของไอคอนท่ีพบบ่อย

ไอคอน รายละเอียด ไอคอน รายละเอียด

ไม่มีการ์ด Micro-USIM โหมดส่ัน

ไม่มีสัญญาณ ชาร์จแบตเตอร่ีเต็มแล้ว

โหมดเคร่ืองบิน กำ�ลังชาร์จแบตเตอร่ี

เช่ือมต่อกับเครือข่าย 
Wi-Fi กำ�ลังดาวน์โหลดข้อมูล

ชุดหูฟังแบบใช้สาย กำ�ลังอัปโหลดข้อมูล

กำ�ลังใช้สาย กำ�ลังรับสัญญาณ GPS

พักสาย กำ�ลังรับข้อมูลตำ�แหน่ง 
จาก GPS

ลำ�โพง กำ�ลังซิงค์ข้อมูล

สายไม่ได้รับ Gmail ใหม่

เปิด Bluetooth ข้อความ Google Talk 
ใหม่

คำ�เตือนระบบ ข้อความใหม่

หน้าจอหลักของคุณ
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ต้ังปลุก กำ�ลังเล่นเพลง

ข้อความเสียงใหม่

โทรศัพท์เช่ือมต่อกับคอม 
พิวเตอร์ผ่านสายเคเบิล  
USB หรือใช้งานการปล่อย 
สัญญาณผ่าน USB

ปิดเสียงเรียกเข้า กำ�ลังใช้งาน Portable 
Wi-Fi hotspot

เปิด NFC เปิด P2P

หมายเหตุ: ตำ�แหน่งไอคอนในแถบสถานะอาจแตกต่างกันไป โดยข้ึนอยู่กับ 
ฟังก์ชันหรือบริการ

แป้นพิมพ์บนหน้าจอ
คุณสามารถป้อนข้อความด้วยแป้นพิมพ์บนหน้าจอได้ แป้นพิมพ์บนหน้าจอจะ 
ปรากฏโดยอัตโนมัติบนหน้าจอเม่ือคุณจำ�เป็นต้องป้อนข้อความ ในการทำ�ให้ 
แป้นพิมพ์ปรากฏข้ึนด้วยตนเอง เพียงแตะฟิลด์ข้อความท่ีคุณต้องการป้อน 
ข้อความ
การใช้ปุ่มกด และ การป้อนข้อความ

 แตะหน่ึงคร้ังเพ่ือเปล่ียนตัวอักษรถัดไปท่ีคุณพิมพ์เป็นตัวพิมพ์ใหญ่  
แตะสองคร้ังเพ่ือเปล่ียนทุกตัวเป็นตัวพิมพ์ใหญ่

  แตะเพ่ือสลับเป็นแป้นพิมพ์ตัวเลขและสัญลักษณ์
 แตะเพ่ือสลับเป็นโหมดเขียนมือ

 แตะเพ่ือเว้นวรรค
 แตะเพ่ือสร้างบรรทัดใหม่
 แตะเพ่ือลบตัวอักษรก่อนหน้า
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การป้อนตัวอักษรท่ีใช้สำ�หรับเน้นเสียง
เม่ือคุณเลือกภาษาฝร่ังเศสหรือสเปนเป็นภาษาท่ีใช้ป้อนข้อความ  
คุณสามารถป้อนตัวอักษรพิเศษของภาษาฝร่ังเศสหรือสเปนได้ (เช่น "á")
ตัวอย่างเช่น ในการป้อน "á" ให้แตะปุ่ม "a" ค้างไว้จนกว่าปุ่มซูมเข้าจะ 
ขยายใหญ่ข้ึนและแสดงตัวอักษรจากภาษาอ่ืนๆ แล้วเลือกตัวอักษรพิเศษ 
ท่ีคุณต้องการ

หน้าจอหลักของคุณ
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การต้ังค่าบัญชี Google
เม่ือคุณเปิดโทรศัพท์เป็นคร้ังแรก คุณจะมีโอกาสเปิดการใช้เครือข่าย  
เพ่ือลงช่ือเข้าใช้บัญชี Google และเลือกวิธีการใช้บริการ Google  
ท่ีคุณต้องการ 

การต้ังค่าบัญชี Google ของคุณ: 
•	ลงช่ือเข้าใช้บัญชี Google จากหน้าจอต้ังค่าท่ีแสดง
	 หรือ 
•	แตะ  > แท็บ แอปฯ > เลือกแอปพลิเคชัน Google เช่น Gmail >  

เลือก สร้าง เพ่ือสร้างแอคเคาท์ใหม่ 
หากคุณมีบัญชี Google ให้แตะ ท่ีมีอยู่ ป้อนอีมลแอดเดรสและรหัสผ่าน 
ของคุณ จากน้ันแตะ  
เม่ือคุณต้ังค่าบัญชี Google บนโทรศัพท์ โทรศัพท์ของคุณจะซิงโครไนซ์กับ 
บัญชี Google บนเว็บโดยอัตโนมัติ
รายช่ือ, ข้อความ Gmail, เหตุการณ์ในปฏิทินของคุณ และข้อมูลอ่ืนๆ  
จากแอปพลิเคชันเหล่าน้ีและบริการบนเว็บจะซิงโครไนซ์กับโทรศัพท์ของคุณ  
(ซ่ึงจะข้ึนอยู่กับการต้ังค่าการซิงโครไนซ์ของคุณ)
หลังจากไซน์อิน คุณจะสามารถใช้ Gmail™ และใช้ประโยชน์จากบริการต่างๆ  
ของ Google บนโทรศัพท์ของคุณ
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การเชื่อมต่อกับเครือข่ายและอุปกรณ์
Wi-Fi
ด้วย Wi-Fi คุณสามารถใช้การเข้าถึงอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงภายในพ้ืนท่ีครอบ 
คลุมของจุดเช่ือมต่อไร้สาย (AP) สนุกสนานกับอินเตอร์เน็ตไร้สายโดยใช้  
Wi-Fi ท่ีไม่มีค่าบริการเพ่ิมเติม 

การเช่ือมต่อกับเครือข่าย Wi-Fi
ในการใช้ Wi-Fi ในโทรศัพท์ คุณจำ�เป็นต้องเข้าใช้จุดเช่ือมต่อไร้สาย หรือ  
‘ฮอตสปอต’ จุดเช่ือมต่อบางจุดเป็นแบบเปิดและคุณเช่ือมต่อได้ทันที จุดอ่ืนๆ  
เป็นแบบซ่อนหรือใช้คุณสมบัติระบบป้องกัน คุณต้องกำ�หนดค่าโทรศัพท์เพ่ือ 
ทำ�การเช่ือมต่อ
ปิด Wi-Fi เม่ือคุณไม่ได้ใช้ เพ่ือยืดอายุแบตเตอร่ี 

หมายเหตุ: หากคุณอยู่นอกพ้ืนท่ี Wi-Fi หรือต้ังค่า Wi-Fi เป็น ปิด อาจมีการคิดค่า 
ใช้จ่ายเพ่ิมเติมโดยผู้ให้บริการเครือข่ายโทรศัพท์มือถือสำ�หรับการใช้งานข้อมูล 
โทรศัพท์มือถือ 

การเปิด Wi-Fi และการเช่ือมต่อกับเครือข่าย Wi-Fi
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > Wi-Fi จากตั้งค่าการเชื่อมต่อ
2 	ตั้งค่า Wi-Fi เป็น เปิด เพื่อเปิดและเริ่มต้นสแกนหาเครือข่าย Wi-Fi ท่ีมีอยู่
3 	แตะเมนู Wi-Fi อีกครั้งเพื่อดูรายการของเครือข่าย Wi-Fi ท่ีใช้งานและ 

ที่อยู่ในระยะ
•	เครือข่ายท่ีมีการป้องกันจะระบุด้วยไอคอนแม่กุญแจ

4 	แตะที่เครือข่ายเพื่อเชื่อมต่อ
•	หากเครือข่ายมีการป้องกัน คุณจะได้รับแจ้งให้ป้อนรหัสผ่านหรือรหัส 

เฉพาะอ่ืนๆ (ติดต่อผู้ดูแลระบบเครือข่ายสำ�หรับรายละเอียด)
5 	แถบสถานะจะแสดงไอคอนที่ระบุสถานะ Wi-Fi
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Bluetooth
คุณสามารถใช้ Bluetooth เพ่ือส่งข้อมูลได้โดยการเรียกใช้แอปพลิเคชันท่ี 
เก่ียวข้อง ไม่ใช่จากเมนู Bluetooth เหมือนในโทรศัพท์มือถือรุ่นอ่ืนๆ ส่วนใหญ่

หมายเหตุ: 
•	LG ไม่มีส่วนรับผิดชอบใดๆ สำ�หรับการสูญหาย การสกัดก้ัน หรือการนำ�ข้อมูลท่ีส่ง 

หรือรับผ่านคุณสมบัติไร้สาย Bluetooth ไปใช้ในทางท่ีผิด
•	คุณต้องแน่ใจเสมอว่าได้แบ่งปันและรับข้อมูลจากอุปกรณ์ท่ีเช่ือถือได้และปลอดภัย  

ในกรณีท่ีมีส่ิงกีดขวางระหว่างอุปกรณ์ ระยะการทำ�งานอาจลดลง
•	อุปกรณ์บางรุ่น โดยเฉพาะรุ่นท่ียังไม่ผ่านการทดสอบหรืออนุญาตโดย Bluetooth  

SIG อาจไม่สามารถใช้งานร่วมกันกับอุปกรณ์ของคุณได้  

การเปิด Bluetooth และการจับคู่โทรศัพท์ของคุณกับอุปกรณ์  
Bluetooth
คุณต้องจับคู่อุปกรณ์ของคุณกับอุปกรณ์อ่ืนก่อนท่ีจะเช่ือมต่อกับอุปกรณ์น้ัน
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > ตั้งค่า Bluetooth เป็น เปิด  

จากตั้งค่าการเชื่อมต่อ
2 	แตะเมนู Bluetooth อีกครั้ง คุณจะเห็นตัวเลือกสำ�หรับทำ�ให้โทรศัพท์ 

ของคุณมองเห็นได้ และตัวเลือกสำ�หรับการค้นหาอุปกรณ์ ในตอนนี้ให้แตะ  
ค้นหาอุปกรณ์ เพื่อดูอุปกรณ์ในระยะ Bluetooth

3 	เลือกอุปกรณ์ที่คุณต้องการจับคู่ด้วยจากรายการ
เม่ือจับคู่สำ�เร็จแล้ว อุปกรณ์ของคุณจะเช่ือมต่อกับอุปกรณ์น้ัน 

หมายเหตุ: อุปกรณ์บางอย่าง โดยเฉพาะชุดหูฟังหรือชุดติดรถยนต์แฮนด์ฟรี  
อาจมี Bluetooth PIN ท่ีกำ�หนดไว้แล้ว เช่น 0000 หากอุปกรณ์เคร่ืองอ่ืนมี  
PIN คุณจะต้องป้อน
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ส่งข้อมูลด้วยคุณสมบัติไร้สาย Bluetooth
1 	เลือกไฟล์หรือรายการ เช่น รายชื่อ เหตุการณ์ในปฏิทิน หรือไฟล์มีเดีย  

จากแอปพลิเคชันที่เหมาะสมหรือ ดาวน์โหลด
2 	เลือกตัวเลือกการส่งด้วย Bluetooth

หมายเหตุ: วิธีการเลือกตัวเลือกอาจแตกต่างกันตามประเภทข้อมูล 

3 	ค้นหาและจับคู่อุปกรณ์ที่เปิดใช้งาน Bluetooth
รับข้อมูลด้วยคุณสมบัติไร้สาย Bluetooth
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > ตั้งค่า Bluetooth เป็น เปิด  

จากตั้งค่าการเชื่อมต่อ 
2 	แตะเมนู Bluetooth อีกครั้ง และทำ�เครื่องหมายที่ช่องทำ�เครื่องหมาย 

ที่ด้านบนของหน้าจอเพื่อให้อุปกรณ์อื่นมองเห็น

หมายเหตุ: ในการเลือกระยะเวลาท่ีจะมองเห็นอุปกรณ์ของคุณได้  
ให้แตะ  > เวลาท่ีสามารถมองเห็น 

3 	เลือก ยอมรับ เพื่อยืนยันว่าคุณต้องการรับข้อมูลจากอุปกรณ์

การแบ่งปันการเช่ือมต่อข้อมูลในโทรศัพท์
การปล่อยสัญญาณผ่าน USB และ Portable Wi-Fi Hotspot เป็นคุณสมบัติท่ี 
ยอดเย่ียมในกรณีท่ีไม่มีการเช่ือมต่อไร้สายให้ใช้งาน คุณสามารถแบ่งปันการ 
เช่ือมต่อข้อมูลของโทรศัพท์กับคอมพิวเตอร์เคร่ืองเดียวผ่านสายเคเบิล USB  
(การปล่อยสัญญาณผ่าน USB) คุณยังสามารถแบ่งปันการเช่ือมต่อข้อมูลของ 
โทรศัพท์กับอุปกรณ์มากกว่าหน่ึงเคร่ืองพร้อมกัน ด้วยการเปล่ียนโทรศัพท์ของ 
คุณเป็น Portable Wi-Fi Hotspot
ขณะท่ีโทรศัพท์กำ�ลังแบ่งปันการเช่ือมต่อข้อมูล ไอคอนจะปรากฏข้ึนท่ี 
แถบสถานะ และแสดงเป็นการแจ้งเตือนขาออกในแถบการแจ้งเตือน
สำ�หรับข้อมูลล่าสุดเก่ียวกับการแชร์และฮอตสปอตเคล่ือนท่ี รวมถึงระบบปฏิบัติ 
การท่ีรองรับและรายละเอียดอ่ืน ให้ไปท่ี http://www.android.com/tether

การเชื่อมต่อกับเครือข่ายและอุปกรณ์
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การเปล่ียนการต้ังค่า Portable Wi-Fi Hotspot
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > การปล่อยสัญญาณ & เครือข่าย  

จากตั้งค่าการเชื่อมต่อ > Portable Wi-Fi Hotspot >  
เลือกตัวเลือกที่คุณต้องการปรับ

เคล็ดลับ! หากคอมพิวเตอร์ของคุณใช้งาน Windows 7 หรือระบบปฏิบัติการท่ีอยู่ 
ในกลุ่ม Linux รุ่นใหม่ๆ (เช่น Ubuntu) โดยปกติแล้วคุณจะไม่จำ�เป็นต้องเตรียม 
คอมพิวเตอร์ของคุณสำ�หรับการปล่อยสัญญาณ แต่ถ้าคุณกำ�ลังใช้งาน Windows  
เวอร์ชันก่อนหน้า หรือระบบปฏิบัติการอ่ืน คุณอาจจำ�เป็นต้องเตรียมคอมพิวเตอร์ของ 
คุณเพ่ือสร้างการเช่ือมต่อเครือข่ายผ่าน USB สำ�หรับข้อมูลล่าสุดเก่ียวกับระบบปฏิบัติ 
การท่ีสนับสนุนการปล่อยสัญญาณผ่าน USB และวิธีการปรับแต่ง  
โปรดไปท่ี http://www.android.com/tether

การเปล่ียนช่ือหรือรักษาความปลอดภัยของ Portable hotspot
คุณสามารถเปล่ียนช่ือเครือข่าย Wi-Fi (SSID) ของโทรศัพท์ของคุณ  
รวมท้ังรักษาความปลอดภัยของเครือข่าย Wi-Fi ได้
1 	บนหน้าจอหลัก ให้แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า 
2 	แตะ การปล่อยสัญญาณ & เครือข่าย จากตั้งค่าการเชื่อมต่อ  

และเลือก Portable Wi-Fi Hotspot 
3 	ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเลือก Portable Wi-Fi Hotspot แล้ว
4 	แตะ ต้ังค่า Wi-Fi hotspot 

•	กล่องโต้ตอบ ต้ังค่า Wi-Fi hotspot จะเปิดข้ึน
•	คุณสามารถเปล่ียน เครือข่าย SSID (ช่ือ) ท่ีจะปรากฏให้อุปกรณ์อ่ืนเห็น 

เม่ือทำ�การสแกนหาเครือข่าย Wi-Fi
•	นอกจากน้ียังสามารถแตะเมนู ระบบป้องกัน เพ่ือกำ�หนดค่าเครือข่ายด้วย 

ระบบป้องกัน Wi-Fi Protected Access 2 (WPA2) โดยใช้  
Pre-Shared Key (PSK)

•	หากคุณแตะท่ีตัวเลือกระบบป้องกัน WPA2 PSK ฟิลด์รหัสผ่านจะถูกเพ่ิม 
ลงในกล่องโต้ตอบ ต้ังค่า Wi-Fi hotspot  ถ้าคุณป้อนรหัสผ่านไว้ คุณ 
จะต้องป้อนรหัสผ่านดังกล่าวเม่ือทำ�การเช่ือมต่อ hotspot ของโทรศัพท์กับ 
คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อ่ืน คุณสามารถต้ังค่า เปิด ในเมนู ระบบป้องกัน  
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เพ่ือลบระบบป้องกันออกจากเครือข่าย Wi-Fi ของคุณ
5 	แตะ บันทึก 

ข้อควรระวัง! หากคุณต้ังค่าตัวเลือกระบบป้องกันเป็นเปิด คุณจะไม่สามารถป้องกัน 
การใช้บริการออนไลน์โดยไม่ได้รับอนุญาตของบุคคลอ่ืนและอาจมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม  
คุณควรใช้งานตัวเลือกระบบป้องกันเสมอเพ่ือหลีกเล่ียงการใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต

Wi-Fi Direct
Wi-Fi Direct สนับสนุนการเช่ือมต่อโดยตรงระหว่างอุปกรณ์ท่ีเปิดใช้งาน Wi-Fi  
โดยไม่มีจุดเช่ือมต่อ เน่ืองจาก Wi-Fi Direct ใช้พลังงานแบตเตอร่ีสูง ขอแนะ 
นำ�ให้คุณเสียบปล๊ักโทรศัพท์ของคุณเข้ากับเต้าเสียบไฟในขณะท่ีใช้คุณสมบัติ  
Wi-Fi Direct ตรวจสอบเครือข่าย Wi-Fi และ Wi-Fi Directed ของคุณล่วงหน้า  
และตรวจดูว่าผู้ใช้เช่ือมต่อกับเครือข่ายเดียวกัน
การเปิด Wi-Fi Direct:
1 	แตะ ปุ่มเมน ู  > การต้ังค่าระบบ > Wi-Fi
2 	แตะ ปุ่มเมน ู  > Wi-Fi Direct
3 	เลือกอุปกรณ์ที่ต้องการเชื่อมต่อจากรายการอุปกรณ์ที่สแกน

การใช้ SmartShare
SmartShare ใช้เทคโนโลยี DLNA (Digital Living Network Alliance)  
เพ่ือแบ่งปันเน้ือหาดิจิตอลผ่านเครือข่ายไร้สาย อุปกรณ์ท้ังสองเคร่ืองต้องผ่าน 
การรับรอง DLNA ในการสนับสนุนคุณสมบัติน้ี
1 	จากหน้าจอหลัก ให้แตะ  > SmartShare  
2 	แตะ ปุ่มเมน ู  > ต้ังค่า 
3 	แตะ แบ่งปันคอนเทนท์ เพื่อให้อุปกรณ์อื่นตรวจพบอุปกรณ์ของคุณได้
•	แตะ ร้องขอการแบ่งปัน และเลือกตัวเลือกร้องขอการแบ่งปัน
•	แตะ รับไฟล์ หากคุณต้องอนุญาตให้อุปกรณ์อ่ืนอัปโหลดไฟล์มีเดียไปยัง 

โทรศัพท์ของคุณได้

การเชื่อมต่อกับเครือข่ายและอุปกรณ์
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หมายเหตุ: ตรวจดูว่าใส่การ์ด microSD ถูกต้อง และเลือกตัวเลือก รับไฟล์ ในเมนู
การต้ังค่าแล้ว

4 	แตะ คอนเทนท์แบ่งปันของฉัน และทำ�เครื่องหมายกประเภทของเนื้อหา 
ที่คุณต้องการแบ่งปัน เลือกจาก รูปถ่าย, วิดีโอ และ เพลง  

5 	SmartShare เปิดใช้งานแล้วและพร้อมแบ่งปันเนื้อหา
ในการควบคุมอุปกรณ์แสดงผล
ให้อุปกรณ์แสดงผลของคุณ (เช่น ทีวี) เล่นเน้ือหามัลติมีเดียจากไลบรารี 
เน้ือหาระยะไกลของคุณ (เช่น คอมพิวเตอร์)

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าต้ังค่าฟังก์ชัน DLNA ในอุปกรณ์ของคุณ  
(เช่น ทีวีและคอมพิวเตอร์) อย่างถูกต้องแล้ว

1 	แตะ  > SmartShare  
2 	แตะไอคอน เครื่องเล่น  และเลือกอุปกรณ์จากรายการอุปกรณ์แสดงผล
3 	แตะไอคอน ไลบราร ี  และเลือกอุปกรณ์ของไลบรารีเนื้อหาระยะไกล
4 	คุณสามารถเรียกดูไลบรารีเนื้อหาได้
5 	แตะภาพขนาดเล็กของเนื้อหาค้างไว้ และแตะ เล่น หรือแตะ ปุ่มเมน ู  

> เล่น  
การแบ่งปันเน้ือหาจากโทรศัพท์ของคุณกับอุปกรณ์แสดงผลของคุณ  
(เช่น ทีวี) 

หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าต้ังค่าอุปกรณ์แสดงผลของคุณอย่างถูกต้องแล้ว

1 	ขณะเล่นเพลงโดยใช้แอปพลิเคชัน เพลง ให้แตะ  ในพื้นที่ชื่อ 
2 	เลือกอุปกรณ์จากรายการอุปกรณ์แสดงผลเพื่อเล่นไฟล์

หมายเหตุ: ทำ�ตามข้ันตอนท่ีคล้ายกันเพ่ือใช้ แกลเลอร่ี, เล่นวิดีโอ หรือ  
Polaris Office ในการแบ่งปันเน้ือหา
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หมายเหตุ: ตรวจสอบว่าอุปกรณ์ของคุณเช่ือมต่อกับเครือข่ายท่ีบ้านแล้วโดยใช้
การเช่ือมต่อ Wi-Fi เพ่ือใช้แอปพลิเคชันน้ี
อุปกรณ์ DLNA บางประเภท (เช่น ทีวี) สนับสนุนคุณสมบัติ DMP ของ DLNA เท่าน้ัน  
และจะไม่ปรากฏในรายการอุปกรณ์แสดงผล
อุปกรณ์ของคุณอาจไม่สามารถเล่นเน้ือหาบางประเภทได้

การดาวน์โหลดเน้ือหาจากไลบรารีเน้ือหาระยะไกล
1 	แตะ  > SmartShare  
2 	แตะปุ่ม ไลบราร ี  และเลือกอุปกรณ์ของไลบรารีเนื้อหาระยะไกล
3 	คุณสามารถเรียกดูไลบรารีเนื้อหาได้
4 	แตะค้างที่ภาพขนาดเล็กของเนื้อหา แล้วแตะ ดาวน์โหลด

หมายเหตุ: ไม่สนับสนุนเน้ือหาบางอย่าง

การอัปโหลดเน้ือหาไปยังไลบรารีเน้ือหาระยะไกล
1 	แตะ  > SmartShare  
2 	แตะไอคอน ไลบราร ี  และเลือก โทรศัพท์ของฉัน 
3 	คุณสามารถเรียกดูไลบรารีเนื้อหาภายในเพื่อค้นหาเนื้อหาที่คุณต้องการได้
4 	แตะค้างที่ภาพขนาดเล็กของเนื้อหา แล้วแตะ อัปโหลด
5 	เลือกอุปกรณ์ของไลบรารีเนื้อหาระยะไกลที่จะอัปโหลด

หมายเหตุ: อุปกรณ์ท่ีใช้ DLNA บางประเภทไม่สนับสนุนฟังก์ชันอัปโหลด DMS  
และจะไม่อัปโหลดไฟล์ ไม่สนับสนุนเน้ือหาบางอย่าง

การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ด้วยสายเคเบิล USB
เรียนรู้วิธีการเช่ือมต่ออุปกรณ์ของคุณกับคอมพิวเตอร์ด้วยสายเคเบิล USB  
ในโหมดการเช่ือมต่อ USB 
การถ่ายโอนเพลง รูปถ่าย และวิดีโอโดยใช้โหมดท่ีเก็บข้อมูล USB

การเชื่อมต่อกับเครือข่ายและอุปกรณ์
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1 	เชื่อมต่อโทรศัพท์ของคุณกับคอมพิวเตอร์โดยใช้สายเคเบิล USB
2 	หากคุณไม่ได้ติดตั้งไดรเวอร์แพล็ตฟอร์ม LG Android บนคอมพิวเตอร์  

คุณจะต้องเปลี่ยนการตั้งค่าด้วยตัวเอง เลือก การต้ังค่าระบบ >  
การเชื่อมต่อ PC > ชนิดเชื่อมต่อการ USB แล้วเลือก ซิงค์มีเดีย  
(MTP) 

3 	คุณสามารถดูเนื้อหาในที่เก็บข้อมูลบนคอมพิวเตอร์และโอนไฟล์ได้
ซิงโครไนซ์กับ Windows Media Player
ตรวจสอบว่าติดต้ัง Windows Media Player ใน PC ของคุณแล้ว
1 	ใช้สายเคเบิล USB เช่ือมต่อโทรศัพท์กับคอมพิวเตอร์ที่ติดตั้ง Windows  

Media Player
2 	เลือกตัวเลือก ซิงค์มีเดีย (MTP)  เม่ือเชื่อมต่อแล้ว หน้าต่างป๊อปอัป 

จะปรากฏขึ้นบนคอมพิวเตอร์
3 	เปิด Windows Media Player เพื่อซิงโครไนซ์ไฟล์เพลง
4 	แก้ไขหรือป้อนชื่อของอุปกรณ์ของคุณในหน้าต่างป๊อปอัป (ถ้าจำ�เป็น)
5 	เลือกและลากไฟล์เพลงที่คุณต้องการไปยังหน้าต่าง Sync List
6 	เริ่มต้นการซิงโครไนซ์
•	ต้องตรงตามข้อกำ�หนดต่อไปน้ีเพ่ือซิงโครไนซ์กับ Windows Media Player 

รายการ ข้อกำ�หนด

OS Microsoft Windows XP SP2, Vista  
หรือสูงกว่า

เวอร์ชัน Window Media 
Player Windows Media Player 10 หรือสูงกว่า

•	หากเวอร์ชัน Windows Media Player ต่ำ�กว่า 10 ให้ติดต้ังเวอร์ชัน 10  
หรือสูงกว่า
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การโทร
การโทรออก
1 	แตะ  เพ่ือเปิดปุ่มกด
2 	ป้อนหมายเลขโดยใช้ปุ่มกด ในการลบตัวเลข ให้แตะ  
3 	แตะ  เพื่อโทรออก
4 	ในการวางสาย ให้แตะไอคอน วางสาย  

เคล็ดลับ! ในการป้อน "+" เพ่ือโทรออกต่างประเทศ ให้แตะค้างไว้ท่ี  

การโทรออกโดยใช้รายช่ือ
1 	แตะ  เพ่ือเปิดรายชื่อ
2 	เลื่อนดูรายชื่อหรือป้อนอักษรสองสามตัวแรกของรายชื่อที่คุณต้องการโทร 

โดยแตะ ค้นหารายชื่อ 
3 	ในรายชื่อ ให้แตะ  ท่ีคุณต้องการโทรออก

การรับสายและการปฏิเสธสายเรียกเข้า
เม่ือมีสายเรียกเข้าในสถานะล็อค ให้ลาก  ไปในทิศทางใดก็ได้เพ่ือรับสาย 
เรียกเข้า
ลาก  ไปในทิศทางใดก็ได้เพ่ือปฏิเสธสายเรียกเข้า 
ลากไอคอน ปฏิเสธพร้อมส่งข้อความ จากด้านล่าง  
หากคุณต้องการส่งข้อความ 

เคล็ดลับ! ปฏิเสธพร้อมส่งข้อความ
คุณสามารถส่งข้อความได้อย่างรวดเร็วโดยใช้ฟังก์ชันน้ี ตัวเลือกน้ีจะเป็นประโยชน์ 
ในกรณีท่ีคุณต้องการปฏิเสธการรับสายพร้อมส่งข้อความ ในระหว่างการประชุม
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การปรับระดับเสียงสนทนา
หากต้องการปรับระดับเสียงระหว่างการใช้สาย ให้ใช้ปุ่มปรับระดับเสียงข้ึนและ 
ลงทางด้านซ้ายของโทรศัพท์

การใช้สายท่ีสอง
1 	ในระหว่างการโทรสายแรก ให้แตะ ปุ่มเมน ู  > เพิ่ม สาย  

และหมุนหมายเลข คุณสามารถไปยังรายการหมายเลขที่เพิ่งโทร 
ล่าสุดได้โดยการแตะ  หรือค้นหาข้อมูลผู้ติดต่อได้โดยการแตะ   
และเลือกรายชื่อที่คุณต้องการโทร

2 	แตะ  เพ่ือโทรออก
3 	สายสนทนาทั้งสองสายจะแสดงอยู่ในหน้าจอการโทร สายสนทนา 

แรกจะล็อคและพักสายไว้
4 	แตะหมายเลขที่แสดงเพื่อสลับสลาย หรือแตะที่  รวมสาย  

เพื่อเริ่มต้นการประชุมสาย
5 	ในการวางสายที่ใช้ ให้แตะ วางสาย หรือแตะปุ่ม หน้าหลัก  

และเลื่อนแถบการแจ้งลง และเลือกไอคอน วางสาย  

หมายเหตุ: คุณจะต้องเสียค่าใช้จ่ายในการโทรออกแต่ละสายด้วย

การดูบันทึกการโทร 
บนหน้าจอหลัก ให้แตะ  และเลือกแท็บ บันทึกการโทร  
ดูรายการสายท่ีโทรออก, ได้รับ และไม่ได้รับท้ังหมด

เคล็ดลับ! 
•	แตะท่ีรายการบันทึกการโทรใดๆ เพ่ือดูวันท่ี, เวลา และระยะเวลาในการโทร
•	แตะ ปุ่มเมนู  แล้วแตะ ลบท้ังหมด เพ่ือลบรายการท่ีบันทึกไว้ท้ังหมด
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ต้ังค่าการโทร
คุณสามารถกำ�หนดค่าการต้ังค่าโทรศัพท์ เช่น การส่งต่อสาย  
และคุณสมบัติพิเศษอ่ืนๆ จากผู้ให้บริการ 
1 	บนหน้าจอหลัก ให้แตะ  
2 	แตะ  
3 	แตะ ต้ังค่าการโทร และเลือกตัวเลือกที่คุณต้องการปรับ

การโทร
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รายชื่อ
เพ่ิมรายช่ือในโทรศัพท์และซิงโครไนซ์กับรายช่ือในบัญชี Google หรือ 
แอคเคาท์อ่ืนท่ีสนับสนุนการซิงโครไนซ์รายช่ือ

การค้นหารายช่ือ
บนหน้าจอหลัก
1 	แตะ  เพ่ือเปิดรายชื่อ 
2 	แตะ ค้นหารายชื่อ และป้อนชื่อผู้ติดต่อโดยใช้คีย์บอร์ด

การเพ่ิมรายช่ือใหม่
1 	แตะ  ป้อนหมายเลขของรายชื่อใหม่ แล้วแตะ ปุ่มเมน ู   แตะ  

เพิ่มในรายชื่อ > สร้างรายชื่อใหม ่ 
2 	หากคุณต้องการเพิ่มรูปภาพให้กับรายชื่อใหม่ ให้แตะพื้นที่ภาพ 

เลือกจาก ถ่ายภาพ หรือ เลือกจากแกลเลอร ี
3 	เลือกประเภทรายชื่อโดยแตะ  
4 	แตะชนิดของข้อมูลรายชื่อ และป้อนรายละเอียดเกี่ยวกับรายชื่อ
5 	แตะ บันทึก 

รายช่ือท่ีใช้บ่อย
คุณสามารถแยกผู้ติดต่อท่ีโทรหาบ่อยๆ ไว้ในกลุ่มเพ่ือนสนิท
การเพ่ิมรายช่ือเป็นเพ่ือนสนิท
1 	แตะ  เพื่อเปิดรายชื่อ
2 	แตะที่รายชื่อเพื่อดูรายละเอียด
3 	แตะดาวทางมุมด้านขวาของชื่อ ดาวจะเปลี่ยนเป็นสีเหลือง
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การลบรายช่ือออกจากรายช่ือเพ่ือนสนิท
1 	แตะ  เพ่ือเปิดรายชื่อ
2 	แตะแท็บ  และเลือกรายชื่อเพื่อดูรายละเอียด
3 	แตะดาวสีเหลืองทางมุมด้านขวาของชื่อ ดาวจะเปลี่ยนเป็นสีเทา  

และรายชื่อจะถูกลบออกจากรายการโปรดของคุณ

การสร้างกลุ่ม
1 	แตะ  เพ่ือเปิดรายชื่อ
2 	แตะ กลุ่ม และแตะ ปุ่มเมน ู   เลือก กลุ่มใหม ่
3 	ป้อนชื่อสำ�หรับกลุ่มใหม่ คุณสามารถตั้งค่าเสียงเรียกเข้าสำ�หรับกลุ่มที่ 

สร้างใหม่ได้ด้วย
4 	แตะ บันทึก เพื่อบันทึกกลุ่ม

หมายเหตุ: หากคุณลบกลุ่ม รายช่ือท่ีได้รับการกำ�หนดให้กับกลุ่มน้ันจะไม่หายไป  
แต่ยังคงอยู่ในรายช่ือ

รายชื่อ
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ข้อความ
โทรศัพท์ของคุณได้ผสมผสาน SMS และ MMS ไว้ในเมนูท่ีใช้ง่ายเพียง 
เมนูเดียว

การส่งข้อความ
1 	แตะ  บนหน้าจอหลักและแตะ  เพ่ือเปิดข้อความเปล่า
2 	ป้อนรายชื่อหรือหมายเลขของรายชื่อในฟิลด์ ถึง  ขณะที่คุณป้อนรายชื่อ  

รายชื่อที่ตรงกันจะปรากฏขึ้น คุณสามารถแตะผู้รับที่แนะนำ�ได้ คุณสามารถ 
เพิ่มได้มากกว่าหนึ่งรายชื่อ

หมายเหตุ: คุณจะต้องเสียค่าใช้จ่ายสำ�หรับข้อความตัวอักษรในการส่งข้อความให้ 
กับผู้รับทุกคน

3 	แตะฟิลด์ ป้อนข้อความ และเริ่มต้นเขียนข้อความ
4 	แตะ  เพื่อเปิดเมนูตัวเลือก เลือกจาก ข้อความสำ�เร็จรูป, 

แทรกสไมลีย,์ ต้ังเวลาการส่ง, เพิ่มชื่อเรื่อง และ ยกเลิก  

เคล็ดลับ! คุณสามารถแตะไอคอน  เพ่ือแนบไฟล์ท่ีคุณต้องการแบ่งปันไปกับ 
ข้อความ

5 	แตะที่ ส่ง เพื่อส่งข้อความ
6 	การตอบกลับจะปรากฏบนหน้าจอ ขณะที่คุณดูและส่งข้อความเพิ่มเติม  

เธรดข้อความจะถูกสร้างขึ้น

 คำ�เตือน: 
•	การจำ�กัดตัวอักษรท่ี 160 ตัวอักษรอาจจะแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศข้ึนอยู่กับ 

ภาษาและวิธีการเข้ารหัส SMS
•	หากมีการใส่รูปภาพ, วิดีโอ หรือไฟล์เสียงลงในข้อความ SMS ข้อความดังกล่าวจะ 

ถูกแปลงเป็นข้อความ MMS โดยอัตโนมัติ ซ่ึงคุณจะเสียค่าใช้จ่ายตามน้ัน
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กล่องเธรด 
ข้อความ (SMS, MMS) ท่ีแลกเปล่ียนกับบุคคลอ่ืนสามารถแสดงเรียงตามลำ�ดับ 
เวลาเพ่ือให้คุณสามารถดูภาพรวมของการสนทนาได้อย่างสะดวก

การเปล่ียนการต้ังค่าข้อความมัลติมีเดีย 
การต้ังค่าข้อความของโทรศัพท์ของคุณจะได้รับการกำ�หนดค่าไว้ล่วงหน้าแล้ว  
ดังน้ัน คุณสามารถส่งข้อความได้ทันที คุณสามารถเปล่ียนการต้ังค่าตามความ 
ต้องการของคุณ
•	แตะไอคอน ข้อความ บนหน้าจอหลักของคุณ แตะ  จากน้ันแตะ ต้ังค่า 

ข้อความ
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อีมล
คุณสามารถใช้แอปพลิเคชันอีมลเพ่ืออ่านอีมลจากบริการต่างๆ เช่น Gmail  
ได้ แอปพลิเคชันอีมลรองรับประเภทแอคเคาท์ต่อไปน้ี: POP3, IMAP และ  
Exchange
ผู้ให้บริการหรือผู้ดูแลระบบของคุณสามารถให้การต้ังค่าแอคเคาท์ท่ีคุณต้อง 
การได้

การจัดการแอคเคาท์อีมล
เม่ือเปิดแอปพลิเคชัน อีมล เป็นคร้ังแรก วิซาร์ดต้ังค่าจะเปิดข้ึนเพ่ือช่วยเหลือ 
คุณในการต้ังค่าแอคเคาท์อีมล
หลังจากการต้ังค่าคร้ังแรก อีมลจะแสดงเน้ือหาของกล่องขาเข้าของคุณ 
การเพ่ิมแอคเคาท์อีมลอ่ืน:
•	แตะ  > แท็บ แอปฯ > อีเมล > แตะ  > ต้ังค่า >  
การเปล่ียนการต้ังค่าของแอคเคาท์อีมล:
•	แตะ  > แท็บ แอปฯ > อีเมล > แตะ  > ต้ังค่า > ต้ังค่าท่ัวไป 
การลบแอคเคาท์อีมล:
•	แตะ  > แท็บ แอปฯ > อีเมล > แตะ  > ต้ังค่า > แตะ  > 

แตะแอคเคาท์ท่ีคุณต้องการลบ > ลบ > เลือก ใช่ 

การทำ�งานกับโฟลเดอร์แอคเคาท์
แตะ  > แท็บ แอปฯ > อีเมล > แตะ  และเลือก โฟลเดอร์ 
แต่ละแอคเคาท์ประกอบด้วยโฟลเดอร์ ถาดเข้า, ถาดออก, ส่งแล้ว และ ร่าง  
ท้ังน้ีคุณอาจมีโฟลเดอร์อ่ืนนอกเหนือจากน้ี ข้ึนอยู่กับคุณสมบัติท่ีผู้ให้บริการ 
แอคเคาท์ของคุณสนับสนุน
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การเขียนและส่งอีมล
การเขียนและส่งข้อความ
1 	ในขณะที่อยู่ในแอปพลิเคชัน อีมล ให้แตะ  
2 	ป้อนแอดเดรสของผู้รับที่ต้องการส่งข้อความ เมื่อคุณป้อนตัวอักษร  

แอดเดรสที่ตรงกันจากรายชื่อของคุณจะแสดงขึ้น คั่นแอดเดรสแต่ละ 
แอคเคาท์ด้วยเครื่องหมายอัฒภาค

3 	แตะ  เพื่อเพิ่ม Cc/Bcc และแตะ  เพื่อแนบไฟล์ หากต้องการ
4 	ป้อนตัวอักษรในข้อความ 
5 	แตะ 

เคล็ดลับ! เม่ือได้รับข้อความอีมลใหม่ในกล่องขาเข้าของคุณ คุณจะได้รับแจ้งด้วย 
เสียงหรือการส่ัน 

อีมล
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กล้องถ่ายรูป
ในการเปิดแอปพลิเคชันกล้องถ่ายรูป ให้แตะ กล้องถ่ายรูป  
บนหน้าจอหลัก

ทำ�ความรู้จักกับช่องมองภาพ

 �สลับกล้อง – สลับไปมาระหว่างเลนส์กล้องถ่ายรูปท่ีด้านหลังและเลนส์ 
กล้องถ่ายรูปท่ีด้านหน้า

 �ระบบอัตโนมัติอัจฉริยะ – ระบุลักษณะของฉากและปรับรูรับแสง 
ความเร็วชัตเตอร์ ตัวเลือกเพ่ือถ่ายภาพโดยอัตโนมัติ 

 �โหมดช็อต – เลือกจาก ปกติ, HDR, พาโนรามา, VR panorama,  
ถ่ายภาพต่อเน่ือง, บิวต้ีช็อต หรือ Dual camera

 �ไทม์แคทช์ช็อต – แตะไอคอนน้ีเพ่ือถ่ายภาพช่วงเวลาท่ีหายไปก่อนการ 
กดชัตเตอร์

 �ต้ังค่า – แตะท่ีไอคอนน้ีเพ่ือเปิดเมนูการต้ังค่า
 �โหมดวิดีโอ – แตะและเล่ือนไอคอนน้ีลงเพ่ือสลับไปยังโหมดวิดีโอ
 �ถ่ายภาพ
 �แกลเลอร่ี – แตะเพ่ือดูภาพถ่ายล่าสุดท่ีคุณถ่าย คุณสามารถเข้าดูแกลเลอร่ี 
และดูภาพถ่ายท่ีบันทึกไว้ขณะอยู่ในโหมดกล้องถ่ายรูป

หมายเหตุ: โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ทำ�ความสะอาดเลนส์กล้องถ่ายรูป 
ก่อนถ่ายภาพ
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การใช้การต้ังค่าข้ันสูง
ในช่องมองภาพ ให้แตะ  เพ่ือเปิดตัวเลือกข้ันสูง คุณสามารถเปล่ียนการ 
ต้ังค่ากล้องถ่ายรูปได้โดยเล่ือนรายการ หลังจากเลือกตัวเลือก ให้แตะปุ่ม  
ย้อนกลับ

แตะหากคุณต้องการเปล่ียนเมนูช่องมองภาพ

ในการถ่ายภาพ ให้พูดหน่ึงในคำ�ต่อไปน้ี: Cheese (ชีส), Smile  
(สไมล์), Whisky (วิสก้ี), Kimchi (กิมจิ) หรือ LG (แอลจี)

ให้คุณเปิดแฟลชเม่ือถ่ายภาพในสภาพแวดล้อมท่ีมืด

กำ�หนดและควบคุมปริมาณแสงแดดท่ีเข้าในรูป

แตะเพ่ือเลือกโหมดโฟกัส
เลือกความละเอียดภาพถ่าย หากคุณเลือกความละเอียดสูง  
ขนาดไฟล์จะเพ่ิมข้ึน ซ่ึงหมายความว่าคุณจะสามารถจัดเก็บภาพถ่าย 
ในหน่วยความจำ�ได้น้อยลง
ค้นหาการต้ังค่าสีและแสงสว่างท่ีเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 
ในปัจจุบัน
ISO กำ�หนดความไวของเซนเซอร์แสงในกล้อง ISO ท่ีมากข้ึน 
ความไวของกล้องก็มากข้ึนเท่าน้ัน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์สำ�หรับสภาพ 
แวดล้อมท่ีมืดในขณะท่ีคุณไม่สามารถใช้แฟลชได้
ปรับปรุงคุณภาพสีในสภาวะแสงท่ีแตกต่างกัน

ใช้เอฟเฟกต์งานศิลปะกับรูปภาพของคุณ
ต้ังเวลาหลังจากกดปุ่มถ่ายภาพ ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีช่วยให้คุณถ่ายรูปตน 
เองได้

กล้องถ่ายรูป
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เปิดฟังก์ชันน้ีเพ่ือใช้บริการตามพ้ืนท่ีของโทรศัพท์ ถ่ายภาพ 
ในท่ีท่ีต้องการและแท็กรูปภาพด้วยตำ�แหน่งท่ีถ่ายภาพ หาก 
คุณอัปโหลดรูปภาพท่ีแท็กไปยังบล็อกท่ีสนับสนุนจีโอแท็ก  
คุณจะเห็นรูปภาพน้ันแสดงบนแผนท่ี

หมายเหตุ: ฟังก์ชันน้ีจะใช้ได้เม่ือเปิดใช้งานฟังก์ชัน GPS เท่าน้ัน

เลือกเสียงชัตเตอร์

เลือกท่ีเก็บข้อมูลเพ่ือบันทึกภาพถ่าย

เคล็ดลับ!
•	เม่ือคุณออกจากกล้อง การต้ังค่าบางส่วนจะกลับสู่ค่าเร่ิมต้น เช่น ความสมดุลแสง  

เอฟเฟกต์สี ตัวต้ังเวลา และโหมดภาพ ตรวจสอบค่าเหล่าน้ี  
ก่อนท่ีคุณจะถ่ายภาพคร้ังถัดไป

•	เมนูการต้ังค่าจะซ้อนทับอยู่บนช่องมองภาพ ดังน้ันเม่ือคุณเปล่ียนสีภาพถ่ายหรือ 
องค์ประกอบคุณภาพ คุณจะเห็นภาพตัวอย่างของภาพท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ด้านหลัง 
เมนูต้ังค่า

การถ่ายภาพด่วน 
1 	เปิดแอปพลิเคชัน กล้องถ่ายรูป 
2 	ถือโทรศัพท์ในแนวนอน แล้วหันเลนส์ไปทางวัตถุที่ต้องการถ่ายภาพ
3 	ช่องโฟกัสจะปรากฏขึ้นที่กลางหน้าจอช่องมองภาพ คุณสามารถแตะ 

ตำ�แหน่งใดก็ได้บนหน้าจอเพื่อโฟกัสจุดนั้นนั้น
4 	เมื่อช่องโฟกัสเป็นสีเขียว แสดงว่ากล้องได้จับโฟกัสที่วัตถุแล้ว
5 	แตะ  เพื่อถ่ายภาพ
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เม่ือคุณถ่ายภาพแล้ว
แตะ  เพ่ือดูภาพสุดท้ายท่ีคุณถ่าย 

แตะเพ่ือแบ่งปันภาพถ่ายด้วยฟังก์ชัน SmartShare 

แตะเพ่ือถ่ายภาพอ่ืนทันที

แตะเพ่ือส่งภาพถ่ายให้กับผู้อ่ืน หรือแบ่งปันผ่านบริการเครือข่ายสังคม

แตะเพ่ือลบรูป

เคล็ดลับ! หากคุณมีแอคเคาท์ SNS และต้ังค่าบนโทรศัพท์ของคุณ คุณสามารถ 
แบ่งปันภาพถ่ายของคุณกับชุมชน SNS ได้

หมายเหตุ: คุณอาจต้องเสียค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมเม่ือดาวน์โหลดข้อความ MMS  
ขณะโรมม่ิง

แตะปุ่มเมนู  เพ่ือเปิดตัวเลือกข้ันสูงท้ังหมด
ต้ังค่าภาพเป็น – แตะเพ่ือใช้ภาพถ่ายเป็น ภาพของรายช่ือติดต่อ,  
ภาพหน้าจอหลัก หรือ ภาพล็อคหน้าจอ 
ย้าย – แตะเพ่ือย้ายรูปไปยังตำ�แหน่งอ่ืน
คัดลอก – แตะเพ่ือคัดลอกภาพถ่ายท่ีเลือก และบันทึกลงในอัลบ้ัมอ่ืน
แก้ช่ือ – แตะเพ่ือแก้ไขช่ือของภาพถ่ายท่ีเลือก
หมุนซ้าย/ขวา – หมุนไปทางซ้ายหรือขวา
ตัดภาพ – ตัดภาพถ่ายของคุณ เล่ือนน้ิวของคุณบนหน้าจอเพ่ือเลือกพ้ืนท่ี 
ท่ีจะตัดภาพ
แก้ไข – ดูและแก้ไขรูปภาพ
สไลด์โชว์ – แสดงภาพของคุณในโฟลเดอร์ปัจจุบันทีละภาพ
รายละเอียด – ดูข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับไฟล์เหล่าน้ัน

กล้องถ่ายรูป
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การดูรูปภาพท่ีบันทึกไว้
คุณสามารถเข้าดูรูปภาพท่ีบันทึกไว้เม่ืออยู่ภายในโหมดกล้องถ่ายรูปได้  
เพียงแตะไอคอนแกลเลอร่ี  และแกลเลอร่ีของคุณจะปรากฏข้ึน
•	ในการดูภาพถ่ายเพ่ิมเติม ให้เล่ือนไปทางซ้ายหรือขวา
•	ในการซูมเข้าหรือออก ให้แตะหน้าจอสองคร้ังหรือวางน้ิวสองน้ิวและเล่ือน 

ออกจากกัน (เล่ือนน้ิวเข้าหากกันเพ่ือซูมออก)
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กล้องวิดีโอ
ทำ�ความรู้จักกับช่องมองภาพ

 �สลับกล้อง – สลับไปมาระหว่างเลนส์กล้องถ่ายรูปท่ีด้านหลังและเลนส์ 
กล้องถ่ายรูปท่ีด้านหน้า

 �ซูมเสียง – แตะเพ่ือ เปิด หรือ ปิด ซูมเสียง

เคล็ดลับ! ซูมเข้าพ้ืนท่ีเฉพาะเพ่ือเพ่ิมความไวเสียงและลดเสียงรบกวน

 �โหมดการบันทึก – เลือกจาก ปกติ, WDR การบันทึก, Live effect  
หรือ การบันทึกโหมดคู่ 

 �แฟลซ – แตะเพ่ือ เปิด หรือ ปิด แฟลช 
 �ต้ังค่า – แตะท่ีไอคอนน้ีเพ่ือเปิดเมนูการต้ังค่า
 �โหมดกล้องถ่ายรูป – แตะและเล่ือนไอคอนน้ีข้ึนเพ่ือสลับไปยังโหมด 
กล้องถ่ายรูป

 �เร่ิมการบันทึก
 �แกลเลอร่ี – แตะเพ่ือดูวิดีโอล่าสุดท่ีคุณบันทึก คุณสามารถเข้าดูแกลเลอร่ี 
และดูวิดีโอของคุณท่ีบันทึกไว้ขณะอยู่ในโหมดวิดีโอ

เคล็ดลับ!
เม่ือบันทึกวิดีโอ ให้วางน้ิวสองน้ิวบนหน้าจอและเล่ือนเข้าหากันเพ่ือใช้ฟังก์ชันซูม
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การใช้การต้ังค่าข้ันสูง
ใช้ช่องมองภาพ แล้วแตะ  เพ่ือเปิดตัวเลือกข้ันสูงท้ังหมด 

แตะหากคุณต้องการเปล่ียนเมนูช่องมองภาพ

แตะเพ่ือต้ังค่าขนาด (พิกเซล) ของวิดีโอท่ีบันทึก

ให้คุณสามารถลดการเบลอของภาพ เน่ืองจากการเคล่ือนไหวของ 
วัตถุท่ีต้องการถ่ายวิดีโอหรือการเคล่ือนไหวของมือ 
กำ�หนดและควบคุมปริมาณแสงแดดท่ีเข้าสู่เลนส์ เล่ือนตัวบ่งช้ีความ 
สว่างบนแถบไปทาง “-” เพ่ือให้ได้วิดีโอท่ีมีความสว่างน้อยลง  
หรือไปทาง “+” เพ่ือให้ได้วิดีโอท่ีมีความสว่างมากข้ึน
ปรับปรุงคุณภาพสีในสภาวะแสงท่ีแตกต่างกัน

เลือกโทนสีเพ่ือใช้กับมุมมองใหม่

เปิดฟังก์ชันน้ีเพ่ือใช้บริการตามพ้ืนท่ีของโทรศัพท์

เลือกท่ีเก็บข้อมูลเพ่ือบันทึกวิดีโอ

การบันทึกวิดีโออย่างรวดเร็ว
1 	เปิดแอปพลิเคชัน กล้องถ่ายรูป และเลื่อนปุ่ม โหมดวิดีโอ  
2 	ช่องมองภาพของกล้องวิดีโอจะปรากฏขึ้นบนหน้าจอ
3 	ถือโทรศัพท์ แล้วหันเลนส์ไปทางวัตถุที่ต้องการถ่ายวิดีโอ
4 	แตะ  หนึ่งครั้งเพื่อเริ่มบันทึก
5 	ไฟสีแดงจะปรากฏที่มุมด้านซ้ายบนของช่องมองภาพ พร้อมทั้งตัวตั้ง 

เวลาเพื่อแสดงระยะเวลาของวิดีโอ 
6 	แตะ  บนหน้าจอเพื่อหยุดการบันทึก
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เคล็ดลับ!
 – แตะเพ่ือถ่ายภาพขณะบันทึกวิดีโอ
 – แตะเพ่ือหยุดช่ัวคราวขณะบันทึกวิดีโอ

หลังการบันทึกวิดีโอ
แตะ  เพ่ือดูวิดีโอสุดท้ายท่ีคุณถ่าย

แตะเพ่ือแบ่งปันวิดีโอของคุณด้วยฟังก์ชัน SmartShare 

 แตะเพ่ือบันทึกวิดีโออ่ืนต่อทันที

แตะเพ่ือส่งวิดีโอให้กับผู้อ่ืน หรือแบ่งปันผ่านบริการเครือข่ายสังคม

แตะเพ่ือลบวิดีโอ

หมายเหตุ: คุณอาจต้องเสียค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมเม่ือดาวน์โหลดข้อความ MMS  
ขณะโรมม่ิง

การดูวิดีโอท่ีบันทึกไว้
จากช่องมองภาพ ให้แตะ  คุณจะสามารถดูแกลเลอร่ีของกล้องได้  
แตะไอคอนเล่นวิดีโอ  เพ่ือเล่นวิดีโอ

การปรับระดับเสียงขณะดูวิดีโอ
ในการปรับระดับเสียงของวิดีโอขณะเล่น ให้ใช้ปุ่มปรับระดับเสียงท่ีด้านซ้ายมือ 
ของหน้าจอ

กล้องวิดีโอ
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ฟังก์ชัน
QuickMemo
ใช้ QuickMemo เพ่ือสร้างบันทึกได้สะดวกและมีประสิทธิภาพระหว่าง 
การใช้สาย ด้วยรูปภาพท่ีบันทึกไว้หรือบนหน้าจอปัจจุบันของโทรศัพท์

หรือ

1 	เข้าสู่หน้าจอ QuickMemo  
โดยการกด ปุ่มด่วน ค้างไว้หนึ่ง 
วินาทีบนหน้าจอที่คุณต้องการ 
ถ่ายภาพ

หรือ 

แตะและเล่ือนแถบสถานะลง และ 
แตะ  

2 	เลือกตัวเลือกเมนูที่ต้องการจาก  
ประเภทปากกา, สี, เครื่องลบ  
และสร้างบันทึก
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3 	แตะ  ในเมนู แก้ไข เพื่อจัดเก็บ 
บันทึกพร้อมกับหน้าจอปัจจุบันใน  
แกลเลอรี ่หรือ โน๊ตบุ๊ค 

หมายเหตุ: โปรดใช้ปลายน้ิวขณะใช้ QuickMemo อย่าใช้เล็บ

การใช้ตัวเลือก QuickMemo
คุณสามารถใช้ตัวเลือก QuickMenu ได้อย่างง่ายดายในขณะท่ีใช้  
QuickMemo

แตะเพ่ือเก็บบันทึกปัจจุบันไว้บนหน้าจอ และใช้โทรศัพท์พร้อมๆ กัน

เลือกว่าจะใช้หน้าจอภาพพ้ืนหลังหรือไม่

เลิกทำ�หรือทำ�ซ้ำ�

เลือกประเภทปากกาและสี

ลบบันทึกท่ีคุณสร้าง

แตะเพ่ือส่งบันทึกให้กับผู้อ่ืน หรือแบ่งปันผ่านบริการเครือข่ายสังคม

จัดเก็บบันทึกพร้อมกับหน้าจอปัจจุบันใน แกลเลอร่ี หรือ โน๊ตบุ๊ค 

การดู QuickMemo ท่ีบันทึกไว้ 
แตะ โน๊ตบุ๊ค/แกลเลอร่ี และเลือกอัลบ้ัม QuickMemo

ฟังก์ชัน
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QuickTranslator
เพียงเล็งกล้องถ่ายรูปของสมาร์ทโฟนไปท่ีประโยคต่างประเทศท่ีคุณต้องการ 
ทำ�ความเข้าใจ คุณสามารถรับการแปลแบบเรียลไทม์ได้ทุกท่ีและทุกเวลา 
คุณสามารถซ้ือพจนานุกรมเพ่ิมเติมสำ�หรับการแปลแบบออฟไลน์ได้จาก 
Google Play Store

￼  ภาษาต้นทาง
￼  ภาษาปลายทาง
￼  คำ�แปลคำ�
￼  คำ�แปลประโยค
￼  คำ�แปลบล็อค
￼  แฟลช

1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > QuickTranslator 
2 	แตะ คำ�, เส้น หรือ บล็อค 
3 	แตะและเลือกภาษาที่ต้องการ
4 	ถือโทรศัพท์หันไปทางข้อความที่คุณต้องการแปลค้างไว้สองถึงสามวินาที

หมายเหตุ: มีเพียงพจนานุกรมเดียวเท่าน้ันท่ีใช้ได้ฟรี จะต้องซ้ือพจนานุกรม 
เพ่ิมเติม โปรดเลือกพจนานุกรมท่ีคุณต้องการติดต้ังเป็นพจนานุกรมเสริมจากรายการ 
ด้านล่าง

หมายเหตุ: อัตราการแยกแยะคำ�อาจแตกต่างกันโดยข้ึนอยู่กับขนาด แบบอักษร สี  
ความสว่าง และองศาของตัวอักษรท่ีคุณต้องการแปล
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QSlide
QSlide ทำ�ให้สามารถใช้ Overlay บนหน้าจอโทรศัพท์ของคุณสำ�หรับการดู 
หลายหน้าต่างได้ง่ายๆ

หรือ

แตะเพ่ือออกจาก QSlide  
และกลับไปท่ีหน้าต่างเต็ม
แตะเพ่ือปรับความโปร่งใส
แตะเพ่ือส้ินสุด QSlide
แตะเพ่ือปรับขนาด

1 	แตะและเลื่อนแถบสถานะลงด้านล่าง > แตะ QSlide แอปพลิเคชัน หรือ เมื่อใช ้
แอปพลิเคชันที่สนับสนุนโดย QSlide > แตะ   ฟังก์ชันจะยังคงแสดง 
เป็นหน้าต่างขนาดเล็กบนหน้าจอของคุณต่อไป

2 	คุณสามารถโทรออก เรียกดูเว็บ หรือเลือกตัวเลือกโทรศัพท์อื่น คุณยัง 
สามารถใช้และแตะหน้าจอของหน้าต่างเล็กเมื่อแถบโปร่งใสยังไม่เต็ม 

 

หมายเหตุ: QSlide สามารถสนับสนุนได้สูงสุดสองหน้าต่างพร้อมกัน

ฟังก์ชัน
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การบันทึกโหมดคู่
การบันทึกโหมดคู่ ช่วยให้คุณสามารถบันทึกวิดีโอด้วยกล้องด้านหน้าและ 
ด้านหลังพร้อมกันได้

1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > กล้อง  
2 	เปลี่ยนเป็นโหมดวิดีโอ > แตะ  > แตะ  

การบันทึกโหมดคู่ 

3 	แตะ  เพื่อเริ่มการบันทึกโหมดคู่

หมายเหตุ: 
•	ลากหน้าจอขนาดเล็กท่ีจะย้ายไปท่ีตำ�แหน่งท่ีคุณต้องการ
•	แตะหน้าจอขนาดเล็กค้างไว้เพ่ือปรับขนาด 
•	แตะบนหน้าจอขนาดเล็กเพ่ือสลับหน้าจอ

4 	แตะ  เพื่อหยุดการบันทึกโหมดคู่
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QuickRemote
QuickRemote เปล่ียนโทรศัพท์ของคุณเป็นรีโมทคอนโทรลอเนกประสงค์ 
สำ�หรับ ทีวี เซ็ตท็อปบ๊อกซ์ เคร่ืองเสียง เคร่ืองเล่น DVD/Blu-ray แอร์  
และโปรเจคเตอร์ภายในบ้านของคุณ

หรือ

1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ >  
QuickRemote > แตะ  

หรือ 
แตะและเล่ือนแถบสถานะลงด้านล่าง 
และแตะ  > เพ่ิมอุปกรณ์ 

2 	เลือกประเภทและแบรนด์ของ 
อุปกรณ์ จากนั้นทำ�ตามคำ�แนะนำ� 
บนหน้าจอเพื่อกำ�หนดค่าอุปกรณ์

3 	แตะและเลื่อนแถบสถานะลง 
ด้านล่าง และใช้คุณสมบัติ 
QuickRemote

แตะ ปุ่มเมนู  เพ่ือเลือก ลบอุปกรณ์, แก้ไขห้อง, ต้ังค่า และ ช่วยเหลือ

หมายเหตุ: QuickRemote จะทำ�งานด้วยวิธีเดียวกับสัญญาณอินฟราเรด (IR)  
ของรีโมทคอนโทรลท่ัวไป ระมัดระวังไม่ให้บังเซนเซอร์อินฟราเรดท่ีด้านบนของ 
โทรศัพท์เม่ือคุณใช้ฟังก์ชัน QuickRemote ฟังก์ชันน้ีอาจไม่ได้รับการสนับสนุน  
ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับรุ่น ผู้ผลิต หรือบริษัทท่ีให้บริการ

ฟังก์ชัน
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ซูมเสียง
เพ่ิมความไวของเสียงในพ้ืนท่ีซูมและลดเสียงตอนท่ีบันทึก
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > กล้อง 
2 	เปลี่ยนเป็นโหมดวิดีโอ > แตะ ซูมเสียง  และเลือก เปิด 
3 	แตะ  เพื่อเริ่มการบันทึก
4 	ซูมเข้าพื้นที่เฉพาะเพื่อเพิ่มความไวเสียงและลดเสียงรบกวน

หมายเหตุ: 
•	ใช้ได้ในมุมมองแนวนอนเท่าน้ัน
•	ห้ามบังไมโครโฟนด้านข้างในขณะใช้คุณสมบัติน้ี

5 	แตะ  เพื่อหยุดการบันทึก
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โฟกัสติดตามวัตถุ
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > กล้อง 
2 	เปลี่ยนเป็นโหมดวิดีโอ > แตะ  เพื่อเริ่มการบันทึก
3 	แตะที่วัตถุในหน้าจอดูตัวอย่างเพื่อติดตาม
4 	แตะ  เพื่อแก้ไขโฟกัส

การซูม Live
การซูม Live ให้คุณซูมเข้าหรือซูมออกในส่วนของวิดีโอท่ีกำ�ลังเล่นเพ่ือทำ�ให้ 
การสแกนท่ีต้องการปรากฏใหญ่ข้ึนหรือเล็กลง 
1 	เมื่อดูวิดีโอ ให้ใช้นิ้วชี้และนิ้วหัวแม่มือหุบเข้าหากันหรือกางออกจากกัน 

เพื่อซูมเข้าหรือออก

ฟังก์ชัน
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หมายเหตุ: 
•	ขณะเล่นวิดีโอ ให้เล่ือนหน้าจอข้ึนหรือลงเพ่ือปรับความสว่างของหน้าจอ
•	ขณะเล่นวิดีโอ ให้เล่ือนหน้าจอไปทางซ้ายหรือขวาเพ่ือย้อนกลับหรือไป 

ข้างหน้าอย่างรวดเร็ว
•	ไม่ต้องออกแรงกดมาก หน้าจอสัมผัสไวต่อการสัมผัสท่ีเบาแต่แน่นอน

LG SmartWorld
LG SmartWorld นำ�เสนอเน้ือหาท่ีน่าต่ืนเต้นมากมาย เช่น เกมส์,  
แอปพลิเคชัน, พ้ืนหลังและเสียงเรียกเข้า ทำ�ให้ผู้ใช้โทรศัพท์ LG  
สามารถสัมผัสกับประสบการณ์ "Mobile Life" ได้มากย่ิงข้ึน

วิธีการเข้าสู่ LG SmartWorld จากโทรศัพท์ของคุณ
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > แตะไอคอน  เพื่อเข้าถึง LG SmartWorld 
2 	แตะ ลงชื่อเข้าใช้ และป้อนข้อมูล ID/PW สำ�หรับ LG SmartWorld  

หากคุณยังไม่ได้สมัครสมาชิก ให้แตะรีจิสเตอร์เพื่อรับสถานะสมาชิก  
LG SmartWorld

3 	ดาวน์โหลดเนื้อหาที่คุณต้องการ

หมายเหตุ: หากไม่มีไอคอน   
1 �ให้ใช้เว็บเบราวเซอร์มือถือ เข้าใช้ LG SmartWorld (www.lgworld.com)  

และเลือกประเทศของคุณ 
2 �ดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน LG SmartWorld 
3 �รันและติดต้ังไฟล์ท่ีดาวน์โหลด
4 �เข้าใช้ LG SmartWorld โดยการแตะไอคอน  

www.lgworld.com
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วิธีการใช้ LG SmartWorld
•	เข้าร่วมการส่งเสริมการขาย LG SmartWorld ทุกเดือน

ค้นหาเน้ือหา

ค้นหาเน้ือหาตามประเภท (เช่น เกม การศึกษา ความบันเทิง ฯลฯ)

รายการเน้ือหาท่ีดาวน์โหลด/ต้องอัปเดต

•	ลองใช้ปุ่ม "เมนู" เพ่ือค้นหาส่ิงท่ีคุณต้องการอย่างรวดเร็ว
	� Apps for you – เน้ือหาท่ีแนะนำ�อิงตามตัวเลือกก่อนหน้าของคุณ
	� ต้ังค่า – ต้ังค่าโปรไฟล์และหน้าจอ
	 �ลงช่ือเข้าใช้ – ต้ังค่า ID และรหัสผ่านของคุณ
•	และลองใช้ฟังก์ชันอ่ืนๆ ท่ีมีประโยชน์ (หน้าจอรายละเอียดเน้ือหา)

หมายเหตุ: LG SmartWorld อาจไม่มีให้บริการในบางประเทศหรือจากผู้ให้บริการ 
บางราย

On-Screen Phone
On-Screen Phone ให้คุณสามารถดูหน้าจอโทรศัพท์จากคอมพิวเตอร์ผ่านการ 
เช่ือมต่อ USB หรือ Wi-Fi คุณยังสามารถควบคุมโทรศัพท์มือถือจาก 
คอมพิวเตอร์โดยใช้เมาส์หรือแป้นพิมพ์

ไอคอน On-Screen Phone

เช่ือมต่อโทรศัพท์มือถือกับคอมพิวเตอร์ หรือยกเลิกการเช่ือมต่อ

เปล่ียนแปลงการกำ�หนดค่า On-Screen Phone

ออกจากโปรแกรม On-Screen Phone

ฟังก์ชัน
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ย่อหน้าต่าง On-Screen Phone

ย่อหน้าต่าง On-Screen Phone

คุณสมบัติ On-Screen Phone
•	การถ่ายโอนและการควบคุมแบบเรียลไทม์: แสดงและควบคุมหน้าจอ 

โทรศัพท์เม่ือเช่ือมต่อกับคอมพิวเตอร์
•	การควบคุมเมาส์: ให้คุณควบคุมโทรศัพท์ด้วยการใช้เมาส์คลิกและลากบน 

หน้าจอคอมพิวเตอร์
•	ป้อนข้อความด้วยแป้นพิมพ์: ให้คุณสร้างข้อความหรือบันทึกโดยใช้แป้น 

พิมพ์คอมพิวเตอร์
•	ถ่ายโอนไฟล์ (โทรศัพท์ไปยังคอมพิวเตอร์): ส่งไฟล์จากโทรศัพท์ (เช่น  

ภาพถ่าย วิดีโอ เพลง และไฟล์ Polaris Office) ไปยังคอมพิวเตอร์  
โดยเพียงคลิกขวาท่ีไฟล์ท่ีคุณต้องการส่งไปยังคอมพิวเตอร์ และคลิก 
"บันทึกในคอมพิวเตอร์" 

•	ถ่ายโอนไฟล์ (คอมพิวเตอร์ไปยังโทรศัพท์): ส่งไฟล์จากคอมพิวเตอร์ 
ไปยังโทรศัพท์ เพียงแค่เลือกไฟล์ท่ีคุณต้องการถ่ายโอน แล้วลากและ 
วางไฟล์ลงในหน้าต่าง On-Screen Phone ไฟล์ท่ีส่งจะถูกจัดเก็บใน 
การ์ด SD ภายใน

•	การแจ้งเตือนเหตุการณ์แบบเรียลไทม์: ป๊อปอัปข้อความเพ่ือแจ้งคุณเม่ือมี 
สายเรียกเข้าหรือเม่ือมีข้อความตัวอักษร/ มัลติมีเดียมาถึง

วิธีติดต้ัง On-Screen Phone ในคอมพิวเตอร์
1 	เยี่ยมชมหน้าหลัก LG (www.lg.com) และเลือกประเทศที่คุณต้องการ
2 	ไปที่ บริการ > บริการโทรศัพท์มือถือ > เลือกรุ่น (LG-E989) > คลิก  

OSP ( On-Screen Phone ) เพื่อดาวน์โหลด จากนั้น คุณสามารถติดตั้ง  
On-Screen Phone ลงในคอมพิวเตอร์ของคุณ
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แกลเลอร่ี
คุณสามารถจัดเก็บไฟล์มัลติมีเดียลงในท่ีเก็บข้อมูลเพ่ือการเข้าถึงไฟล์มัลติ 
มีเดียท้ังหมดของคุณอย่างง่ายดาย ใช้แอปพลิเคชันน้ีเพ่ือดูไฟล์มัลติมีเดีย 
เช่น รูปภาพ และวิดีโอ
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > แกลเลอรี ่ 

คุณสามารถจัดการและแบ่งปันไฟล์ภาพและวิดีโอทั้งหมดได้ด้วยแกลเลอรี่

หมายเหตุ:
•	ไม่สนับสนุนรูปแบบไฟล์บางรูปแบบ โดยข้ึนอยู่กับซอฟต์แวร์ท่ีติดต้ังบนอุปกรณ์
•	บางไฟล์อาจแสดงผลได้ไม่ถูกต้อง ข้ึนอยู่กับลักษณะการเข้ารหัส

การดูรูปภาพ
การเปิดแกลเลอร่ีจะเป็นการแสดงโฟลเดอร์ท่ีมีของคุณ เม่ือแอปพลิเคชันอ่ืน  
เช่น อีมล จัดเก็บรูปภาพ โฟลเดอร์ Download จะถูกสร้างข้ึนโดยอัตโนมัติ 
เพ่ือเก็บรูปภาพ เช่นเดียวกัน การบันทึกภาพหน้าจอจะเป็นการสร้างโฟลเดอร์  
Screenshots โดยอัตโนมัติ เลือกโฟลเดอร์เพ่ือเปิด
รูปภาพจะถูกแสดงตามวันท่ีสร้างในโฟลเดอร์ เลือกรูปภาพเพ่ือดูแบบเต็มจอ  
เล่ือนไปทางซ้ายหรือขวาเพ่ือดูภาพถัดไปหรือก่อนหน้า
การซูมเข้าและออก
ใช้หน่ึงในวิธีต่อไปน้ีเพ่ือซูมเข้าภาพ:
•	แตะสองคร้ังท่ีใดก็ได้เพ่ือซูมเข้า
•	เล่ือนน้ิวท้ังสองออกจากกันในตำ�แหน่งใดก็ได้เพ่ือซูมเข้า  

เล่ือนน้ิวเข้าหากันเพ่ือซูมออก หรือแตะสองคร้ังเพ่ือย้อนกลับ

มัลติมีเดีย
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การเล่นวิดีโอ
ไฟล์วิดีโอจะแสดงไอคอน  ในภาพตัวอย่าง เลือกวิดีโอท่ีจะดูและแตะ    
แอปพลิเคชัน วิดีโอ จะเปิดข้ึน

การแก้ไขภาพถ่าย
เม่ือดูภาพถ่าย ให้แตะ ปุ่มเมนู  > แก้ไข

การลบภาพถ่าย/วิดีโอ
ใช้หน่ึงในวิธีต่อไปน้ี:
•	ในโฟลเดอร์ แตะ  และเลือกภาพถ่าย/วิดีโอโดยการทำ�เคร่ืองหมายถูก  

จากน้ันแตะ ลบ 
•	ขณะดูภาพถ่าย/ภาพวิดีโอ ให้แตะ  

การต้ังค่าเป็นภาพพ้ืนหลัง
ขณะดูภาพถ่าย ให้แตะ ปุ่มเมนู  > ต้ังค่าภาพเป็น เพ่ือต้ังภาพเป็นภาพ 
พ้ืนหลัง หรือเพ่ือกำ�หนดให้กับรายช่ือ

หมายเหตุ:
•	ไม่สนับสนุนรูปแบบไฟล์บางรูปแบบ โดยข้ึนอยู่กับซอฟต์แวร์อุปกรณ์
•	หากขนาดไฟล์ใหญ่เกินกว่าหน่วยความจำ�ท่ีมีอยู่ อาจเกิดข้อผิดพลาดเม่ือ 

คุณเปิดไฟล์น้ัน

วิดีโอ
โทรศัพท์ของคุณมีเคร่ืองเล่นวิดีโอภายในตัวท่ีให้คุณสามารถเล่นวิดีโอ 
ท่ีคุณช่ืนชอบท้ังหมดได้ ในการเข้าใช้งานเคร่ืองเล่นวิดีโอ ให้แตะ  >  
แท็บ แอปฯ > วิดีโอ 
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การเล่นวิดีโอ
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > วิดีโอ  
2 	เลือกวิดีโอที่คุณต้องการเล่น

แตะทิศทางท่ีต้องการสำ�หรับ ซูมเสียง

แตะเพ่ือออกจาก QSlide

แตะเพ่ือแบ่งปันวิดีโอของคุณผ่านฟังก์ชัน SmartShare

แตะเพ่ือล็อคหน้าจอวิดีโอ

แตะเพ่ือดูรายการวิดีโอ

แตะเพ่ือหยุดการเล่นวิดีโอช่ัวคราว

แตะเพ่ือเล่นวิดีโอต่อ

แตะเพ่ือเดินหน้าไป 10 วินาที

แตะเพ่ือถอยหลังไป 10 วินาที

แตะเพ่ือจัดการระดับเสียงของวิดีโอ

แตะเพ่ือเปล่ียนอัตราส่วนหน้าจอวิดีโอ

หากต้องการเปล่ียนระดับเสียงในขณะท่ีดูวิดีโอ ให้ใช้ปุ่มปรับระดับเสียงข้ึน 
และลงท่ีอยู่ด้านข้างซ้ายของโทรศัพท์
แตะวิดีโอในรายการค้างไว้ ตัวเลือก แบ่งปัน, Trim, ลบ และ รายละเอียด  
จะปรากฏข้ึน

มัลติมีเดีย
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แก้ไขวิดีโอ
คุณสามารถแก้ไขภาพถ่ายหรือวิดีโอท่ีจัดเก็บไว้บนโทรศัพท์ได้

หมายเหตุ: เฉพาะภาพถ่ายหรือวิดีโอท่ีบันทึกด้วยโทรศัพท์เคร่ืองน้ีเท่าน้ันท่ี 
สนับสนุนฟังก์ชันการแก้ไขวิดีโอ

< หน้าจอรายการโปรเจ็ค >

พ้ืนท่ีปุ่ม

พ้ืนท่ีรายการ 
โปรเจ็ค

ช่วยเหลือ 

สร้างโปรเจ็ค

ควรเอ็กซ์ปอร์ตโปรเจ็คเพ่ือเล่นในแอปพลิเคชัน เช่น วิดีโอ

เล่นโปรเจ็ค

ลบโปรเจ็ค

แบ่งปันโปรเจ็คกับแอปพลิเคชัน เช่น YouTube
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< หน้าจอแก้ไขโปรเจ็ค >

พ้ืนท่ีช่วงเวลา

พ้ืนท่ีแสดงผล

ย้ายไปยังหน้าจอรายการโปรเจ็ค โปรเจ็คท่ีแก้ไขอยู่ในปัจจุบัน 
จะถูกบันทึกโดยอัตโนมัติ
แบ่งคลิปวิดีโอเป็นสองส่วนบนเส้นแสดงตำ�แหน่ง

เพ่ิมเอฟเฟกต์เสียง

เพ่ิมวิดีโอ ภาพ หรือคลิปเสียง

เลิกทำ�การดำ�เนินการ

ทำ�ซ้ำ�การดำ�เนินการ

เพ่ิมข้อความลงในวิดีโอหรือคลิปภาพ

มัลติมีเดีย
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Video Wiz
คุณสามารถสร้างภาพยนตร์ของตัวคุณเองได้ โดยใช้ภาพ/วิดีโอ  
และเพลงของคุณ
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > Video Wiz 
2 	หลังจากดูคำ�แนะนำ�สั้นๆ เกี่ยวกับขั้นตอนที่ต้องทำ�ตาม ให้แตะ ตกลง 

3 	แตะ  เพื่อเพิ่มภาพหรือวิดีโอ
4 	แตะภาพหรือวิดีโอที่ต้องการ จากนั้นแตะ  
•	ในการลบรูปภาพหรือวิดีโอ ให้แตะ  และแตะเคร่ืองหมายกากบาทบนภาพ  

>  
•	ในการจัดเรียง ให้แตะรูปภาพ/วิดีโอค้างไว้ จากน้ันลากไปปล่อยในตำ�แหน่ง 

ท่ีต้องการ
5 	แตะ เลือกสไตล์ เพื่อเลือกรูปแบบภาพยนตร์ที่ต้องการ
•	เล่ือนดูและเลือกรูปแบบท่ีต้องการ ตัวอย่างจะปรากฏข้ึน
6 	แตะ เลือกเพลง เพื่อเลือกเพลงแบ็คกราวด์
7 	แตะ  เพื่อเล่นภาพยนตร์ของคุณ
8 	แตะ  เพื่อแก้ไขคลิปวิดีโอด้วยข้อความ สติกเกอร์ หรือเมจิกสปอต
•	หลังจากแก้ไขวิดีโอแล้ว ให้แตะ  
9 	แตะ  เพื่อจัดเก็บวิดีโอ
10 แตะ  เพ่ือดูข้อมูลวิธีใช้เก่ียวกับการใช้งานคุณสมบัติน้ี
11 แตะ  เพ่ือรีเซ็ตการเปล่ียนแปลง
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เพลง
โทรศัพท์ของคุณมีเคร่ืองเล่นเพลงในตัวซ่ึงให้คุณสามารถเล่นเพลงท่ีคุณ 
ช่ืนชอบท้ังหมดได้ ในการเข้าใช้งานเคร่ืองเล่นเพลง ให้แตะ  > แท็บ  
แอปฯ > เพลง 

เพ่ิมไฟล์เพลงในโทรศัพท์ของคุณ
เร่ิมต้นจากการถ่ายโอนไฟล์เพลงไปยังโทรศัพท์ของคุณ:
•	ถ่ายโอนเพลงโดยใช้ซิงค์มีเดีย (MTP)
•	ดาวน์โหลดจากเว็บไร้สาย
•	ซิงโครไนซ์โทรศัพท์ของคุณกับคอมพิวเตอร์
•	รับไฟล์ผ่าน Bluetooth

ถ่ายโอนเพลงโดยใช้ซิงค์มีเดีย (MTP)
1 	เชื่อมต่อโทรศัพท์กับคอมพิวเตอร์โดยใช้สายเคเบิล USB
2 	เลือกตัวเลือก ซิงค์มีเดีย (MTP)  โทรศัพท์ของคุณจะปรากฏเป็นฮาร์ด 

ไดรฟ์ในคอมพิวเตอร์ของคุณ คลิกไดรฟ์เพื่อดู คัดลอกไฟล์จาก 
คอมพิวเตอร์ไปยังโฟลเดอร์ไดรฟ์

3 	เมื่อคุณเสร็จสิ้นการถ่ายโอนไฟล์แล้ว ให้ลากนิ้วลงบนแถบสถานะ และแตะ  
เชื่อมต่อ USB แล้ว > ชาร์ทเท่านั้น  คุณสามารถถอดปลั๊กอุปกรณ์ของ 
คุณได้อย่างปลอดภัย

การเล่นเพลง
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > เพลง  
2 	แตะ เพลง 
3 	เลือกเพลงที่คุณต้องการเล่น

แตะเพ่ือค้นหาไฟล์ด้วย YouTube

แตะเพ่ือแบ่งปันเพลงของคุณผ่านฟังก์ชัน SmartShare

มัลติมีเดีย
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แตะเพ่ือต้ังค่าโหมดสับเปล่ียน

แตะเพ่ือต้ังค่าโหมดซ้ำ�

แตะเพ่ือจัดการระดับเสียงของเพลง

แตะเพ่ือหยุดการเล่นช่ัวคราว

แตะเพ่ือเล่นต่อ

แตะเพ่ือข้ามไปยังเพลงถัดไปในอัลบ้ัมหรือในรายการเพลง

แตะเพ่ือย้อนไปยังช่วงเร่ิมต้นของเพลงน้ัน แตะสองคร้ังเพ่ือกลับ 
ไปยังเพลงก่อนหน้า

แตะเพ่ือต้ังเป็นรายการโปรด

แตะเพ่ือดูรายการเพลงปัจจุบัน

แตะเพ่ือต้ังค่าเอฟเฟกต์เสียง Dolby ขณะเช่ือมต่อกับแจ็คชุดหูฟัง

หากต้องการเปล่ียนระดับเสียงในขณะท่ีฟังเพลง ให้ใช้ปุ่มปรับระดับเสียงข้ึน 
และลงท่ีอยู่ด้านข้างซ้ายของโทรศัพท์
แตะเพลงหน่ึงในรายการเพลงค้างไว้ ตัวเลือก เล่น, เพ่ิมในรายการเพลง, 
แบ่งปัน, ต้ังเป็นเสียงเรียกเข้า, ลบ, รายละเอียด และ ค้นหา จะปรากฏข้ึน

หมายเหตุ:
•	ไม่สนับสนุนรูปแบบไฟล์บางรูปแบบ โดยข้ึนอยู่กับซอฟต์แวร์อุปกรณ์
•	หากขนาดไฟล์ใหญ่เกินกว่าหน่วยความจำ�ท่ีมีอยู่ อาจเกิดข้อผิดพลาดเม่ือคุณเปิด 

ไฟล์น้ัน
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หมายเหตุ: ลิขสิทธ์ิของไฟล์เพลงจะได้รับความคุ้มครองตามสนธิสัญญานานาชาติ 
และกฎหมายลิขสิทธ์ิของแต่ละประเทศ
ดังน้ัน อาจจำ�เป็นท่ีต้องได้รับอนุญาตหรือได้สิทธ์ิในการทำ�ซ้ำ�หรือคัดลอกเพลง  
ในกฎหมายของบางประเทศมีข้อห้ามในการคัดลอกส่ือท่ีมีลิขสิทธ์ิด้วยตนเอง  
ก่อนดาวน์โหลดหรือคัดลอกไฟล์ ให้ตรวจสอบกฎข้อบังคับของประเทศน้ันๆ  
เก่ียวกับการใช้ส่ือต่างๆ

มัลติมีเดีย
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การต้ังเวลาการปลุก
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังปลุก/นาฬิกา >  
2 	หลังจากที่คุณตั้งค่านาฬิกาปลุก โทรศัพท์ของคุณจะแจ้งให้คุณทราบว่า 

เหลือเวลาอีกเท่าไหร่ก่อนที่การปลุกจะทำ�งาน
3 	ตั้งค่า ซ้ำ�, ระยะเวลาเลื่อน, สั่น, เสียงปลุก, ระดับเสียงปลุก,  

เริ่มใช้แอปฯ อัตโนมัติ, ล็อคปริศนา และ บันทึก  แตะ บันทึก 

หมายเหตุ: ในการเปล่ียนการต้ังค่าการปลุกในหน้าจอรายการเตือน  
ให้แตะ ปุ่มเมนู   และเลือก ต้ังค่า 

การใช้เคร่ืองคิดเลข
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > คิดเลข 
2 	แตะปุ่มตัวเลขเพื่อป้อนตัวเลข
3 	สำ�หรับการคำ�นวณอย่างง่าย ให้แตะที่ฟังก์ชันที่คุณต้องการ (+, –, x หรือ  

÷) แล้วตามด้วย =
4 	สำ�หรับการคำ�นวณที่ซับซ้อน ให้เลื่อนไปทางซ้ายแล้วเลือก sin, cos, tan,  

log และอื่นๆ
5 	ในการตรวจสอบประวัติ ให้แตะไอคอน  

การเพ่ิมเหตุการณ์ลงในปฏิทิน
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ปฏิทิน 
2 	บนหน้าจอ คุณจะพบกับประเภทมุมมองต่างๆ ของปฏิทิน (วัน สัปดาห์  

นัดหมาย)
3 	แตะวันที่ซึ่งคุณต้องการเพิ่มเหตุการณ์ และแตะ  
4 	แตะ ชื่อเหตุการณ ์แล้วป้อนชื่อเหตุการณ์
5 	แตะ ตำ�แหน่ง และป้อนตำ�แหน่ง ตรวจสอบวันที่และป้อนเวลาที ่

คุณต้องการให้เหตุการณ์เริ่มและเสร็จสิ้น

ยูทิลิตี
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6 	หากคุณต้องการใส่บันทึกลงในเหตุการณ์ของคุณ ให้แตะ เพิ่มบันทึก  
เลือกภาพโน๊ตบุ๊คที่บันทึก

7 	หากคุณต้องการให้ส่งเสียงเตือนซ้ำ� ให้ตั้งค่า ซ้ำ� และตั้งค่า  
เตือนความจำ� หากจำ�เป็น

8 	แตะ บันทึก เพื่อบันทึกเหตุการณ์ในปฏิทิน

บันทึกเสียง
ใช้บันทึกเสียงเพ่ือบันทึกเสียงเตือนความจำ�หรือไฟล์เสียงอ่ืนๆ

การบันทึกเสียงหรือเสียงพูด
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ และเลือก บันทึกเสียง 
2 	แตะ  เพื่อเริ่มบันทึก
3 	แตะ  เพื่อจบการบันทึก
4 	แตะ  เพื่อฟังการบันทึก

หมายเหตุ: แตะ  เพ่ือเข้าใช้อัลบ้ัม คุณสามารถฟังการบันทึกเสียงท่ีบันทึกไว้ได้  
เวลาการบันทึกท่ีใช้อาจแตกต่างจากเวลาการบันทึกจริง

การส่งรายการบันทึกเสียง
1 	เมื่อคุณบันทึกเสียงเสร็จแล้ว คุณสามารถส่งคลิปเสียงได้ โดยแตะ  
2 	เลือกจาก อีเมล, Gmail, บันทึก หรือ ข้อความ  เม่ือคุณเลือก อีเมล,  

Gmail, บันทึก หรือ ข้อความ การบันทึกเสียงจะถูกเพิ่มไปยังข้อความ  
จากนั้นคุณสามารถเขียนและส่งข้อความได้ตามปกติ

ยูทิลิตี
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จัดการแอปฯ
คุณสามารถจัดการแอปพลิเคชันได้โดยใช้จัดการแอปฯ คุณสามารถตรวจสอบ 
จำ�นวนแอปพลิเคชันท่ีกำ�ลังรันและปิดแอปพลิเคชันท่ีต้องการได้ง่ายๆ 

การทำ�งาน
งานน้ีสามารถสามารถซิงโครไนซ์กับแอคเคาท์ MS Exchange ได้  
คุณสามารถสร้าง แก้ไข และลบงานได้ใน MS outlook หรือ MS Office  
Outlook Web Access
ในการซิงโครไนซ์ MS Exchange
1 	จากหน้าจอหลัก ให้แตะ  > ต้ังค่า 
2 	แตะ แอคเคาท์และการซิงค์ > เพิ่มแอคเคาท ์
3 	แตะ Microsoft Exchange เพื่อสร้างอีมลแอดเดรสและรหัสผ่าน
4 	ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณได้เลือกงานซิงค์

Polaris Office 4
Polaris Office คือโซลูชันสำ�นักงานบนมือถือระดับมืออาชีพท่ีให้ผู้ใช้ดูเอกสาร 
ประเภทต่างๆ ของ Office รวมถึงไฟล์ Word, Excel และ PowerPoint  
ได้อย่างสะดวกทุกท่ีหรือทุกเวลาด้วยมือถือของคุณ
แตะ  > แท็บ แอปฯ > Polaris Office 4 
การดูไฟล์
ผู้ใช้มือถือสามารถดูไฟล์ประเภทต่างๆ รวมถึงเอกสาร Microsoft Office และ  
Adobe PDF ได้ง่ายๆ บนมือถือ เม่ือดูเอกสารโดยใช้ Polaris Office 4  
ออบเจกต์และเลย์เอาต์จะเหมือนกับในเอกสารต้นฉบับ
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สำ�รองข้อมูล

เก่ียวกับการสำ�รองข้อมูลและเรียกคืนข้อมูลของสมาร์ทโฟน
ขอแนะนำ�ให้คุณสร้างและบันทึกไฟล์สำ�รองไว้ในท่ีเก็บข้อมูลภายในเป็นระยะ  
โดยเฉพาะอย่างย่ิงก่อนอัปเดตซอฟต์แวร์ใดๆ การจัดเก็บไฟล์สำ�รองปัจจุบัน 
ไว้ในหน่วยความจำ�เก็บข้อมูลอาจช่วยให้คุณกู้ข้อมูลสมาร์ทโฟนได้  
หากสมาร์ทโฟนของคุณสูญหาย ถูกขโมย หรือเสียหายจากปัญหาท่ีไม่คาดคิด
แอปพลิเคชันสำ�รองข้อมูลน้ีสนับสนุนระหว่างสมาร์ทโฟน LG, เวอร์ชัน 
ซอฟต์แวร์อ่ืน หรือ OS อ่ืน ดังน้ัน เม่ือคุณซ้ือสมาร์ทโฟน LG เคร่ืองใหม่  
คุณสามารถสำ�รองข้อมูลโทรศัพท์ปัจจุบันไปยังเคร่ืองใหม่ของคุณได้
หากคุณมีแอปพลิเคชัน สำ�รองข้อมูล โหลดไว้ล่วงหน้าในสมาร์ทโฟนของคุณ  
คุณสามารถสำ�รองและเรียกคืนข้อมูลสมาร์ทโฟนของคุณส่วนใหญ่,  
LG หน้าจอหลัก, ข้อมูลส่วนตัว, LG แอปพลิเคชัน, ต้ังค่า และ  
แอปพลิเคชันท่ีดาวน์โหลด โดยใช้แอปพลิเคชันน้ี คุณสามารถ:
•	สำ�รองข้อมูลสมาร์ทโฟนด้วยตัวเอง
•	กำ�หนดเวลาสำ�รองข้อมูลสมาร์ทโฟนอัตโนมัติ
•	เรียกคืนข้อมูลสมาร์ทโฟน

หมายเหตุ: โปรดทราบว่าฟังก์ชันสำ�รองข้อมูลไม่รองรับการสำ�รองข้อมูลผู้ใช้และ 
ช้อมูลมีเดีย (รูปภาพ/วิดีโอ/เพลง) โปรดสำ�รองไฟล์เหล่าน้ีโดยใช้ซิงค์มีเดีย (MTP)  
เช่ือมต่อโทรศัพท์ของคุณกับคอมพิวเตอร์โดยใช้สาย USB และแตะซิงค์มีเดีย (MTP)

 คำ�เตือน 
ในการป้องกันการปิดเคร่ืองท่ีคาดไม่ถึงระหว่างการสำ�รองหรือเรียกคืนข้อมูล  
เน่ืองมาจากแบตเตอร่ีไม่เพียงพอ คุณควรชาร์จแบตเตอร่ีให้เต็มเสมอ

ยูทิลิตี
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สำ�รองข้อมูลสมาร์ทโฟน
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > สำ�รองข้อมูล > แบ็กอัพเอง >  

ที่เก็บข้อมูลภายใน หรือ SD การ์ด 
2 	แตะ สำ�รองข้อมูลใหม ่เพื่อป้อนชื่อสำ�หรับไฟล์สำ�รอง แล้วเลือก ถัดไป 
3 	เลือกช่องทำ�เครื่องหมายข้างรายการที่คุณต้องการสำ�รอง แล้วเลือก  

สำ�รองข้อมูล เพื่อสำ�รองข้อมูล
4 	เมื่อสำ�รองข้อมูลไฟล์ที่เลือกทั้งหมดแล้ว คุณจะเห็นข้อความ  

สำ�รองข้อมูลเสร็จสมบูรณ ์ 

การกำ�หนดเวลาสำ�รองข้อมูลอัตโนมัติ
คุณสามารถต้ังค่าการสำ�รองข้อมูลสำ�หรับสมาร์ทโฟนโดยอัตโนมัติตาม 
การต้ังค่ากำ�หนดเวลาได้ ในการดำ�เนินการน้ี ให้ปฏิบัติตามข้ันตอนต่อไปน้ี:
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > สำ�รองข้อมูล > สำ�รองข้อมูลอัตโนมัติ 
2 	ในหน้าจอตำ�แหน่งการแบ็คอัพ ให้แตะ ที่เก็บข้อมูลภายใน หรือ SD 

การ์ด  
3 	ป้อนชื่อสำ�หรับไฟล์สำ�รอง แล้วเลือก ถัดไป 
4 	เลือกช่องเครื่องหมายที่อยู่ถัดจากข้อมูลที่คุณต้องการสำ�รอง และเลือก  

ถัดไป 
5 	จากรายการ ให้เลือกความถี่ที่คุณต้องการให้สำ�รองข้อมูลและการตั้งค่า 

อุปกรณ์ แล้วเลือก เสร็จ เพื่อเสร็จสิ้นการตั้งค่ากำ�หนดเวลา

การเรียกคืนข้อมูลสมาร์ทโฟน

หมายเหตุ: ไฟล์ท้ังหมดท่ีเก็บไว้ในสมาร์ทโฟนจะถูกลบก่อนเรียกคืนไฟล์สำ�รอง
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1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > สำ�รองข้อมูล > เรียกคืน 
2 	ในหน้าจอ เรียกคืน ให้เลือกไฟล์สำ�รองที่มีข้อมูลที่คุณต้องการเรียกคืน 
3 	เลือกช่องทำ�เครื่องหมายข้างรายการที่คุณต้องการเรียกคืน แล้วเลือก  

เรียกคืน เพื่อเรียกคืนรายการไปยังโทรศัพท์

หมายเหตุ: โปรดทราบว่าข้อมูลโทรศัพท์ของคุณจะถูกบันทึกทับด้วยเน้ือหา 
จากการสำ�รองของคุณ

4 	หากไฟล์สำ�รองถูกเข้ารหัส ให้พิมพ์รหัสผ่านที่คุณสร้างไว้เพื่อเข้ารหัส 
5 	เมื่อเรียกคืนข้อมูลไฟล์ที่เลือกทั้งหมดแล้ว โทรศัพท์จะรีสตาร์ท 

โดยอัตโนมัติ

หมายเหตุ: คุณสามารถต้ังค่าเปิดใช้งานการเข้ารหัสเพ่ือเข้ารหัสไฟล์สำ�รอง 
ของคุณเพ่ือเพ่ิมการป้องกัน

แตะ  จากหน้าจอ สำ�รองข้อมูล และป้อนรหัสผ่านและคำ�แนะนำ�ในกรณีท่ี 
คุณลืมรหัสผ่าน หลังจากท่ีคุณต้ังค่ารหัสผ่าน คุณจะต้องป้อนทุกคร้ังท่ีต้องการ 
สำ�รอง/เรียกคืน

Google+
ใช้แอปพลิเคชันน้ีเพ่ือเช่ือมต่อกับบุคคลผ่านบริการเครือข่ายสังคมของ Google
•	แตะ  > แท็บ แอปฯ > Google+

หมายเหตุ: แอปพลิเคชันน้ีอาจไม่พร้อมใช้งาน ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับภูมิภาคและผู้ให้ 
บริการเครือข่าย

ยูทิลิตี
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ค้นหาด้วยเสียง
ใช้แอปพลิเคชันน้ีเพ่ือค้นหาเว็บเพจด้วยเสียง
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ค้นหาด้วยเสียง 
2 	พูดคำ�หลักหรือวลีเมื่อ พูดทันที ปรากฏบนหน้าจอ เลือกคำ�หลักที่แนะนำ� 

คำ�ใดคำ�หนึ่งที่ปรากฏขึ้น

หมายเหตุ: แอปพลิเคชันน้ีอาจไม่พร้อมใช้งาน ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับภูมิภาคและผู้ให้ 
บริการเครือข่าย

ดาวน์โหลด
ใช้แอปพลิเคชันน้ีเพ่ือดูว่ามีไฟล์อะไรบ้างท่ีถูกดาวน์โหลดผ่านแอปพลิเคชัน
•	แตะ  > แท็บ แอปฯ > ดาวน์โหลด 

หมายเหตุ: แอปพลิเคชันน้ีอาจไม่พร้อมใช้งาน ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับภูมิภาคและผู้ให้ 
บริการเครือข่าย
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เว็บไซต์
อินเตอร์เน็ต
ใช้แอปพลิเคชันน้ีเพ่ือเรียกดูอินเตอร์เน็ต เบราวเซอร์จะนำ�คุณเข้าสู่โลกท่ีเต็ม 
ไปด้วยสีสันของเกมส์ เพลง ข่าวสาร กีฬา ความบันเทิงและอ่ืนๆ อีกมากมาย 
อย่างรวดเร็วท่ีโทรศัพท์มือถือของคุณโดยตรง ไม่ว่าคุณจะอยู่ท่ีใดหรือสนุกกับ 
ส่ิงใด

หมายเหตุ: คุณอาจต้องเสียค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมเม่ือเช่ือมต่อบริการเหล่าน้ีและดาวน์ 
โหลดเน้ือหา โปรดสอบถามข้อมูลการคิดค่าใช้จ่ายกับผู้ให้บริการเครือข่ายของคุณ

1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > อินเตอร์เน็ต 

การใช้แถบเคร่ืองมือเว็บ
แตะเล่ือนข้ึนด้านบนด้วยน้ิวมือเพ่ือเปิด

แตะเพ่ือย้อนกลับหน่ึงเพจ

แตะเพ่ือไปข้างหน้าหน่ึงเพจไปยังเพจท่ีทำ�การเช่ือมต่อหลังจาก 
เพจปัจจุบัน โดยตรงข้ามกับส่ิงท่ีเกิดข้ึนเม่ือคุณแตะปุ่ม ย้อนกลับ  
ซ่ึงจะนำ�คุณไปยังเพจก่อนหน้า

แตะเพ่ือไปยังโฮมเพจ

�แตะเพ่ือเพ่ิมหน้าต่างใหม่

 �แตะเพ่ือเข้าใช้งานบุ๊คมาร์ค

การดูเว็บเพจ
แตะฟิลด์แอดเดรส ป้อนเว็บแอดเดรสแล้วแตะ ไป 
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การเปิดเพจ
ในการไปยังเพจใหม่ ให้แตะ    
ในการไปยังเว็บเพจอ่ืน ให้แตะ  เล่ือนข้ึนหรือลง และแตะเพจเพ่ือเลือก

การค้นหาเว็บด้วยเสียง
แตะฟิลด์แอดเดรส แตะ  พูดคำ�หลัก แล้วเลือกหน่ึงในคำ�หลักท่ีแนะนำ�ท่ี 
ปรากฏข้ึน

หมายเหตุ: คุณสมบัติน้ีอาจไม่พร้อมใช้งาน ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับภูมิภาคหรือผู้บริการ 
เครือข่าย

บุ๊คมาร์ก
ในการบุ๊คมาร์คเว็บเพจปัจจุบัน ให้แตะ  > บันทึกบุ๊คมาร์ค > ตกลง 
ในการเปิดเว็บเพจท่ีบุ๊คมาร์ค ให้แตะ  แล้วเลือก

ประวัติ
แตะ  > ประวัติ เพ่ือเปิดเว็บเพจจากรายการเว็บเพจท่ีเย่ียมชมล่าสุด  
ในการลบประวัติ ให้แตะ ปุ่มเมนู   ลบประวัติท้ังหมด 

การใช้เบราวเซอร์ป๊อปอัป
ใช้คุณสมบัติน้ีเพ่ือเข้าใช้อินเตอร์เน็ตโดยไม่ต้องปิดแอปพลิเคชันปัจจุบัน
ขณะการดูเน้ือหา เช่น ผู้ติดต่อหรือบันทึกท่ีมีเว็บแอดเดรส  
ให้เลือกเว็บแอดเดรส จากน้ันแตะเบราวเซอร์ป๊อปอัปเพ่ือเปิดเบราวเซอร์ 
ป๊อปอัป แตะแล้วลากบราวเซอร์เพ่ือย้ายไปยังตำ�แหน่งอ่ืน
ในการดูบราวเซอร์แบบเต็มหน้าจอ ให้แตะ  
ในการปิดบราวเซอร์ ให้แตะ  
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Chrome
ใช้ Chrome ในการค้นหาข้อมูลและเรียกดูเว็บเพจ
1 	แตะ  > แท็บ แอปฯ > Chrome 

หมายเหตุ: แอปพลิเคชันน้ีอาจไม่พร้อมใช้งาน ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับภูมิภาคและผู้บริการ 
เครือข่ายของคุณ

การดูเว็บเพจ
แตะฟิลด์แอดเดรส จากน้ันป้อนเว็บแอดเดรสหรือเกณฑ์การค้นหา

การเปิดเพจ
ในการไปยังเพจใหม่ ให้แตะ    แท็บใหม่ 
ในการไปยังเว็บเพจอ่ืน ให้แตะ  เล่ือนข้ึนหรือลง และแตะเพจเพ่ือเลือก

การซิงค์กับอุปกรณ์อ่ืน
ซิงค์แท็บท่ีเปิดและบุ๊คมาร์คเพ่ือใช้กับ Chrome ในอุปกรณ์อ่ืนเม่ือคุณล็อกอิน 
ด้วยบัญชี Google เดียวกัน
ในการดูแท็บท่ีเปิดบนอุปกรณ์อ่ืน ให้แตะ ปุ่มเมนู   อุปกรณ์อ่ืนๆ  
เลือกเว็บเพจเพ่ือเปิด
ในการเพ่ิมบุ๊คมาร์ค ให้แตะ  

เว็บไซต์
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ต้ังค่า
เข้าถึงเมนูต้ังค่า
1 	ในหน้าจอหลัก ให้แตะ  > แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า  

หรือ 
ในหน้าจอหลัก ให้แตะ  > การต้ังค่าระบบ 

2 	เลือกประเภทการตั้งค่าและเลือกตัวเลือก

ต้ังค่าการเช่ือมต่อ
< Wi-Fi >
Wi-Fi – เปิด Wi-Fi เพ่ือเช่ือมต่อเครือข่าย Wi-Fi ท่ีมีอยู่

เคล็ดลับ! การดู MAC แอดเดรส
ในการเช่ือมต่อกับเครือข่ายไร้สายบางเครือข่ายด้วยฟิลเตอร์ MAC  
คุณจำ�เป็นต้องป้อน MAC แอดเดรสของโทรศัพท์ลงในเราเตอร์
คุณสามารถค้นหา MAC แอดเดรสได้ในยูสเซอร์อินเตอร์เฟซต่อไปน้ี: แตะ  >  
แท็บ แอปฯ > ต้ังค่า > Wi-Fi >  > ข้ันสูง > MAC แอดเดรส 

< Bluetooth >
เปิดหรือปิดคุณสมบัติ Bluetooth เพ่ือใช้ Bluetooth
< ข้อมูลเครือข่ายโทรศัพท์ >
แสดงการใช้ข้อมูลและต้ังค่าขีดจำ�กัดการใช้ข้อมูลโทรศัพท์มือถือ
< โทร >
กำ�หนดค่าการต้ังค่าโทรศัพท์ เช่น การส่งต่อสาย และคุณสมบัติพิเศษอ่ืนๆ  
จากผู้ให้บริการ
จำ�กัดการโทร – เปิดและรวบรวมรายการหมายเลขท่ีสามารถโทรออกจากโทร 
ศัพท์ได้ คุณต้องใช้ PIN2 ซ่ึงได้จากผู้ให้บริการของคุณ เฉพาะหมายเลขท่ีอยู่ 
ในรายการหมายเลขโทรออกท่ีกำ�หนดเท่าน้ันท่ีสามารถโทรออกจากโทรศัพท์ 
ได้ 
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บันทึกหมายเลขท่ีไม่รู้จัก – เพ่ิมหมายเลขท่ีไม่รู้จักลงในรายช่ือหลังจาก 
การโทร
ข้อความเสียง – ให้คุณเลือกบริการข้อความเสียงของผู้ให้บริการ
ป็อบอัพสายโทรเข้า – แสดงป็อบอัพสายท่ีโทรเข้าตอนใช้ทีวี กล้อง  
และวิดีโอ
ปฏิเสธการรับสาย – ต้ังค่าฟังก์ชันปฏิเสธการรับสาย เลือกจาก 
โหมดปฏิเสธสาย หรือ รายการปฏิเสธ 
ปฏิเสธพร้อมส่งข้อความ – เม่ือคุณต้องการปฏิเสธสาย คุณสามารถส่ง 
ข้อความได้อย่างรวดเร็วโดยใช้ฟังก์ชันน้ี ตัวเลือกน้ีจะเป็นประโยชน์ในกรณีท่ี 
คุณต้องการปฏิเสธการรับสายในระหว่างการประชุม
การส่ันขณะเช่ือมต่อ – ส่ันโทรศัพท์เม่ือคู่สนทนาอ่ืนๆ รับสาย
ระบบป้องกันข้อมูลลับ – ซ่อนช่ือผู้โทรและหมายเลขสำ�หรับสายเรียกเข้า
ปุ่มวางสาย – ให้คุณเลือกวางสาย
การโอนสาย – เลือกว่าจะโอนทุกสาย โอนเม่ือสายไม่ว่าง โอนเม่ือไม่รับสาย  
หรือโอนเม่ือไม่มีสัญญาณ
ป้องกันการโทร – ล็อคสายเรียกเข้า สายโทรออก หรือสายโทรออก 
ต่างประเทศ
เวลาโทร – ดูระยะเวลาการโทรท้ังหมด ได้แก่ โทรคร้ังล่าสุด ทุกสาย  
สายท่ีโทรออก และสายท่ีได้รับ
กำ�จัดเสียงรบกวน – กำ�จัดเสียงรบกวนขณะโทร
ต้ังค่าเพ่ิมเติม – ให้คุณเปล่ียนแปลงการต้ังค่าต่อไปน้ี: 
	� ข้อมูลผู้โทร: เลือกว่าคุณจะแสดงหมายเลขของคุณในการโทรออกหรือไม่
	� สายเรียกซ้อน: หากเปิดใช้สายเรียกซ้อน คุณจะได้รับแจ้งสายเรียกเข้าขณะ 

กำ�ลังใช้สาย (ข้ึนอยู่กับผู้ให้บริการเครือข่ายของคุณ)
<แบ่งปันและเช่ือมต่อ>
NFC – โทรศัพท์ของคุณสามารถใช้ NFC ได้ NFC (Near Field  
Communication) คือเทคโนโลยีการเช่ือมต่อไร้สายท่ีให้การส่ือสารแบบสอง 
ทางระหว่างอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ โดยจะทำ�งานในระยะสองสามเซนติเมตร  
คุณสามารถแบ่งปันเน้ือหาด้วยแท็ก NFC หรืออุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีรองรับ NFC  

ต้ังค่า
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ได้ง่ายๆ เพียงการแตะด้วยอุปกรณ์ของคุณ หากคุณแตะแท็ก NFC กับอุปกรณ์ 
ของคุณ จะแสดงเน้ือหาของแท็กในอุปกรณ์ของคุณ
	� ในการเปิดหรือปิด NFC: จากหน้าจอหลัก ให้แตะและเล่ือนแถบการแจ้งลง 

ด้วยน้ิวของคุณ และเลือกไอคอน NFC เพ่ือเปิด

หมายเหตุ: ขณะเปิดใช้งานโหมดเคร่ืองบินจะสามารถใช้งานแอปพลิเคชัน NFC ได้

	� การใช้ NFC: ในการใช้ NFC ให้ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณเปิดอุปกรณ์ของ 
คุณและเปิดใช้งานการต้ังค่า NFC ในกรณีท่ีปิดใช้งานเอาไว้

Direct/Android Beam – เม่ือเปิดใช้คุณสมบัติน้ี คุณสามารถบีมเน้ือหา 
แอปพลิเคชันไปยังอุปกรณ์ท่ีสามารถใช้ NFC ได้โดยการถืออุปกรณ์ไว้ใกล้ๆกัน
เพียงนำ�อุปกรณ์เข้าไปใกล้ๆ กัน (หันด้านหลังเข้าหากัน) แล้วแตะหน้าจอ 
ของคุณ แอปพลิเคชันจะกำ�หนดว่าบีมอะไรบ้าง
Miracast – ทำ�มิเรอร์หน้าจอและระบบเสียงของโทรศัพท์ไปยัง Miracast  
dongle หรือทีวีแบบไร้สาย
SmartShare Beam – เปิดใช้การรับไฟล์จากโทรศัพท์ของ LG
ระบบเครือข่ายโมไบล์ – ให้คุณแบ่งปันโฟลเดอร์ด้วยอุปกรณ์อ่ืนๆ ผ่านการ 
เช่ือมต่อไร้สาย
< การปล่อยสัญญาณ & เครือข่าย >
โหมดเคร่ืองบิน – หลังจากสลับไปยังโหมดเคร่ืองบิน การเช่ือมต่อเครือข่าย 
ท้ังหมดจะใช้งานไม่ได้
Portable Wi-Fi Hotspot – แบ่งปันเครือข่ายมือถือผ่าน Wi-Fi  
และคุณสามารถกำ�หนดการต้ังค่า Portable Wi-Fi Hotspot ได้
การปล่อยสัญญาณบลูทูธ – ให้คุณต้ังค่าโทรศัพท์ว่าจะแบ่งปันการเช่ือมต่อ 
อินเตอร์เน็ตหรือไม่
VPN – แสดงรายการ Virtual Private Network (VPN) ท่ีคุณกำ�หนด 
ค่าก่อนหน้าน้ี ให้คุณเพ่ิม VPN ประเภทต่างๆ ได้
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หมายเหตุ: คุณต้องต้ังค่า PIN หรือรหัสผ่านล็อคหน้าจอก่อนท่ีจะใช้ระบบจัดเก็บ 
ข้อมูลรับรองสิทธ์ิ

เครือข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี – ต้ังค่าตัวเลือกสำ�หรับโรมม่ิงข้อมูล  
โหมดเครือข่ายและผู้ให้บริการ ช่ือจุดเช่ือมต่อ (APN) และอ่ืนๆ

อุปกรณ์
< เสียง >
โปรไฟล์เสียง – เลือกเสียง เฉพาะส่ัน หรือเงียบได้
ระดับเสียง – ปรับการต้ังค่าระดับเสียงของโทรศัพท์ตามความต้องการและ 
สภาพแวดล้อมของคุณ
เวลาปิดเสียง – ปิดการแจ้งเตือน รวมท้ังสายโทรเข้าและข้อความเพ่ือใช้เวลา 
ส่วนตัวอย่างมีประสิทธิภาพ
เสียงพร้อมส่ัน – ส่ันเม่ือโทรเข้าและมีแจ้งเตือน
สมาร์ทริงโทน – ปรับระดับเสียงริงโทนอัตโนมัติ เม่ือภายนอกมีเสียงดัง
เสียงเรียกเข้าโทรศัพท์ – ให้คุณต้ังค่าเสียงสายเรียกเข้าเร่ิมต้นของคุณ
เสียงการแจ้งเตือน – ให้คุณต้ังค่าเสียงการแจ้งเตือนเร่ิมต้นของคุณ
ส่ันเบาๆ – ค่อยๆ เพ่ิมแรงส่ันจนกว่าถึงระดับความแรงท่ีกำ�หนดเอาไว้
ความแรงการส่ัน – ต้ังค่าความแรงการส่ันสำ�หรับการโทร การแจ้ง 
และการตอบสนองแบบสัมผัส
ส่ันเม่ือรับสายโทรเข้า – ให้คุณเลือกประเภทการส่ันสำ�หรับสายเรียกเข้า
เสียงปุ่มกดเบอร์โทร – ให้คุณต้ังค่าให้โทรศัพท์เล่นเสียงเม่ือใช้ปุ่มตัวเลข 
เพ่ือหมุนหมายเลข
เสียงสัมผัส – ให้คุณต้ังค่าให้โทรศัพท์เล่นเสียงเม่ือคุณแตะปุ่ม ไอคอน  
และรายการอ่ืนๆ บนหน้าจอท่ีตอบสนองการสัมผัส
เสียงล็อคหน้าจอ – ให้คุณต้ังค่าให้โทรศัพท์เล่นเสียงเม่ือล็อคและปลดล็อค 
หน้าจอ
ส่ันเม่ือแตะ – ให้คุณต้ังค่าการตอบสนองการส่ันเม่ือหน้าจอโทรศัพท์ถูกสัมผัส

ต้ังค่า
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< หน้าจอ >
ความสว่าง – ปรับความสว่างของหน้าจอ
ไทม์เอาต์หน้าจอ – ต้ังค่าเวลาไทม์เอาต์หน้าจอ
หมุนจออัตโนมัติ – ต้ังค่าเพ่ือสลับการวางแนวโดยอัตโนมัติเม่ือคุณหมุน 
โทรศัพท์
ชนิดแบบอักษร – เปล่ียนประเภทของแบบอักษรท่ีแสดง
ขนาดแบบอักษร – เล่ียนขนาดของแบบอักษรท่ีแสดง
จออัจฉริยะ – เปิดหน้าจอเอาไว้ในขณะท่ีอุปกรณ์ตรวจเจอดวงตาของคุณท่ี 
มองไปยังหน้าจอ
Smart video – หยุดวิดีโอช่ัวคราวในขณะท่ีกำ�ลังเล่นโดยอัตโนมัติเม่ือ 
โทรศัพท์ตรวจเจอว่าคุณไม่ได้มองไปยังหน้าจอ
ไฟปุ่มกดด้านหน้า – ต้ังค่าระยะเวลาไฟปุ่มด้านหน้า
ไอเท็มท่ีติดไฟ LED ปุ่ม Home – ไฟ LED รอบปุ่มหน้าหลักจะถูกควบคุม 
โดยการเลือกของคุณ
Quick Cover – เปิดใช้ Quick Cover (สำ�หรับรุ่น CCF-210 เท่าน้ัน)  
หน้าจอจะเปิดหรือปิดโดยอัตโนมัติ
แก้ไขอัตราส่วนของจอภาพ – ตัวเลือกน้ีจะเปล่ียนอัตราส่วนหน้าจอของ 
แอปพลิเคชันท่ีดาวน์โหลด
ปรับแต่งเซนเซอร์การเคล่ือนไหว – ให้คุณปรับปรุงความแม่นยำ�ของการ 
เอียงและความเร็วของเซนเซอร์
< หน้าจอหลัก >
ต้ังค่า ธีม, เอฟเฟกต์หน้าจอ, พ้ืนหลัง หรือ มุมมองแนวต้ังเท่าน้ัน  
เลือกตัวเลือกเพ่ือต้ังค่า เล่ือนจอเป็นวงกลม และ แบ็คอัพและรีสโตร์ 
< ล็อคหน้าจอ >
เลือกแบบล็อคหน้าจอ – ต้ังค่าประเภทเลือกแบบล็อคหน้าจอเพ่ือป้องกัน 
โทรศัพท์ของคุณ เปิดชุดหน้าจอท่ีแนะนำ�คุณในการวาดแบบปลดล็อคหน้าจอ  
ต้ังค่า ไม่มี, ลาก, ปลดล็อกใบหน้า, รูปแบบ, PIN หรือ รหัสผ่าน 
หากคุณเปิดใช้งานการประเภทการล็อกรูปแบบเม่ือเปิดโทรศัพท์หรือเรียก 
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หน้าจอ คุณจะต้องวาดแบบปลดล็อคเพ่ือปลดล็อคหน้าจอ
พ้ืนหลัง – เลือกพ้ืนหลังสำ�หรับหน้าจอล็อคของคุณจาก แกลเลอร่ี หรือ  
คลังภาพพ้ืนหลัง 
นาฬิกา&ช็อตคัท – ปรับแต่งนาฬิกาและช็อตคัทในหน้าจอล็อค
สกรีนเอฟเฟกต์ – เลือกสกรีนเอฟเฟกต์
ข้อมูลเจ้าของ – แสดงข้อมูลเจ้าของบนหน้าจอล็อค
ตัวต้ังเวลาล็อค – ต้ังค่าเวลาล็อคหลังจากไทม์เอาต์หน้าจอ
ล็อคปุ่มพาวเวอร์ทันที – ต้ังค่าหน้าจอล็อคเม่ือกดปุ่มปิด/เปิดเคร่ือง
ส่ันเม่ือแตะ – ให้คุณต้ังค่าการตอบสนองการส่ันสำ�หรับการสัมผัสหน้าจอ 
โทรศัพท์
< Gestures >
ย้ายไอเท็มในจอโฮม – แตะค้างไว้ท่ีรายการแล้วเอียงอุปกรณ์เพ่ือย้ายราย 
การในหน้าจอหลักหรือแอปพลิเคชัน
ความไวในการเอียง – ทดสอบและปรับแต่งความไวของเซนเซอร์การเอียง 
สำ�หรับหน้าจอหลักและแอปพลิเคชัน
สายโทรเข้าท่ีรออยู่ – พลิกอุปกรณ์เพ่ือปิดเสียงสายเรียกเข้า
เล่ือนหรือปิดสัญญาณเตือน – พลิกอุปกรณ์เพ่ือเล่ือนหรือปิดสัญญาณเตือน
หยุดวิดีโอช่ัวคราว – พลิกอุปกรณ์เพ่ือหยุดเล่นวิดีโอช่ัวคราว
ช่วยเหลือ – ช่วยเหลือการใช้ฟังก์ชัน Gesture
<ใช้งานมือเดียว>
กดลูกศรเพ่ือปรับตำ�แหน่งของปุ่มกด, คีย์บอร์ด LG, ข้อความ หรือล็อคหน้าจอ 
ไปทางซ้ายหรือขวาของหน้าจอเพ่ือให้ใช้ด้วยมือเดียวได้ง่ายข้ึน
< ท่ีเก็บข้อมูล >
ท่ีเก็บข้อมูลภายใน – ดูการใช้ท่ีเก็บข้อมูลภายใน
การ์ด SD – ตรวจสอบพ้ืนท่ีการ์ด SD ท่ีใช้ได้ท้ังหมด แตะ ยกเลิกการ 
เช่ือมต่อการ์ด SD เพ่ือถอดการ์ดออกอย่างปลอดภัย ลบการ์ด SD หากคุณต้อง 
การลบข้อมูลท้ังหมดจากการ์ด SD

ต้ังค่า
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< แบตเตอร่ี >
ประหยัดพลังงาน – จัดการแบตเตอร่ีสำ�หรับไอเท็มท่ีใช้ระบบประหยัด 
พลังงาน
< แอปฯ >
ดูและจัดการแปอปพลิเคชันของคุณ

ส่วนตัว
< แอคเคาท์และการซิงค์ >
อนุญาตให้แอปพลิเคชันซิงโครไนซ์ข้อมูลในแบ็คกราวด์ ไม่ว่าคุณจะกำ�ลังใช้ 
งานข้อมูลอยู่หรือไม่ก็ตาม การไม่เลือกการต้ังค่าน้ีสามารถประหยัดไฟแบต 
เตอร่ีและลด (ไม่ใช่ท้ังหมด) การใช้ข้อมูล
< เข้าถึงข้อมูลระบุตำ�แหน่ง >
เข้าถึงข้อมูลระบุตำ�แหน่งของฉัน – หากคุณเลือกบริการระบุตำ�แหน่งของ  
Google โทรศัพท์จะกำ�หนดตำ�แหน่งโดยประมาณจากการใช้เครือข่าย Wi-Fi  
และโทรศัพท์มือถือ เม่ือคุณเลือกตัวเลือกน้ี คุณจะได้รับแจ้งว่าจะยินยอมให้  
Google ใช้ตำ�แหน่งของคุณเม่ือให้บริการเหล่าน้ีหรือไม่
ดาวเทียม GPS – หากคุณเลือกดาวเทียม GPS โทรศัพท์จะกำ�หนด 
ตำ�แหน่งด้วยความแม่นยำ�ระดับถนน
ตำ�แหน่งเครือข่าย Wi-Fi และโมไบล์ – ให้แอปพลิเคชันใช้ข้อมูลจากแหล่ง 
ท่ีมา เช่น Wi-Fi และเครือข่ายโทรศัพท์มือถือเพ่ือระบุพิกัดโดยประมาณ
< ระบบป้องกัน >
ต้ังค่าล็อคซิมการ์ด – ต้ังค่าล็อคการ์ด Micro-USIM หรือเปล่ียน PIN  
ของการ์ด Micro-USIM
ป้อนรหัสผ่านแบบมองเห็น – แสดงตัวอักษรสุดท้ายของรหัสผ่านท่ีถูกซ่อน 
เม่ือคุณพิมพ์
โปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ – ดูหรือปิดการใช้งานผู้ดูแลอุปกรณ์
แหล่งท่ีมาท่ีไม่รู้จัก – ต้ังค่าเร่ิมต้นเพ่ือติดต้ังแอปพลิเคชันท่ีไม่ได้มาจาก  
Play Store
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การรับรองสิทธ์ิท่ีไว้ใจได้ – แสดงการรับรองสิทธ์ิ CA ท่ีเช่ือใจได้
ติดต้ังจากระบบจัดเก็บข้อมูล – เลือกติดต้ังใบรับรองท่ีเข้ารหัส
ลบจัดเก็บข้อมูล – ลบใบรับรองท้ังหมด
< ภาษาและการป้อนข้อมูล >
ใช้การต้ังค่า ภาษาและการป้อนข้อมูล เพ่ือเลือกภาษาสำ�หรับข้อความใน 
โทรศัพท์ และเพ่ือกำ�หนดค่าแป้นพิมพ์บนหน้าจอ รวมถึงคำ�ท่ีคุณ 
เพ่ิมในพจนานุกรม
< แบ็คอัพและรีเซ็ท >
เปล่ียนการต้ังค่าสำ�หรับการจัดการการต้ังค่าและข้อมูลของคุณ
สำ�รองข้อมูลของฉัน – ต้ังค่าเพ่ือสำ�รองข้อมูลการต้ังค่าและแอปพลิเคชัน 
ของคุณลงบนเซิร์ฟเวอร์ของ Google
บัญชีข้อมูลสำ�รอง – ต้ังค่าเพ่ือสำ�รองข้อมูลแอคเคาท์ของคุณ
เรียกคืนอัตโนมัติ – ต้ังค่าให้ทำ�การเรียกคืนข้อมูลการต้ังค่าและแอปพลิเคชัน 
ของคุณ เม่ือมีการติดต้ังแอปพลิเคชันซ้ำ�บนอุปกรณ์ของคุณ
รีเซ็ตข้อมูลจากโรงงาน – รีเซ็ตการต้ังของคุณกลับสู่ค่าเร่ิมต้นจากโรงงาน  
และลบข้อมูลท้ังหมดของคุณ หากคุณรีเซ็ตโทรศัพท์ด้วยวิธีการน้ี คุณจะต้อง 
ป้อนข้อมูลเช่นเดียวกับเม่ือคุณเร่ิมต้น Android คร้ังแรก

ระบบ
<ปุ่มด่วน>
เลือกแอปพลิเคชันท่ีคุณต้องการเปิดใช้โดยปุ่มด่วน
< วันท่ีและเวลา >
ใช้การต้ังค่า วันท่ีและเวลา เพ่ือต้ังค่าการแสดงวันท่ี คุณยังสามารถใช้การต้ัง 
ค่าเหล่าน้ีเพ่ือต้ังค่าเวลาและโซนเวลาของคุณแทนการรับเวลาปัจจุบันจาก 
เครือข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีได้

ต้ังค่า



97

< การช่วยสำ�หรับการเข้าถึง >
ใช้การต้ังค่า การช่วยสำ�หรับการเข้าถึง เพ่ือกำ�หนดค่าปล๊ักอินช่วยเหลือ 
สำ�หรับการเข้าถึงท่ีคุณติดต้ังในโทรศัพท์

หมายเหตุ: ต้องใช้พลักอินเพ่ิมเติมเพ่ือให้สามารถเลือกได้

< การเช่ือมต่อ PC >
ชนิดเช่ือมต่อการ USB – ต้ังค่าโหมดท่ีต้องการ: ชาร์จเท่าน้ัน, ซิงค์มีเดีย  
(MTP), การปล่อยสัญญาณผ่าน USB, LG ซอร์ฟแวร์ หรือ  
กล้องถ่ายรูป (PTP) 
ถามเม่ือมีการเช่ือมต่อ – ถามในโหมดเช่ือมต่อ USB เม่ือโทรศัพท์เช่ือมต่อ 
กับคอมพิวเตอร์
ช่วยเหลือ – ช่วยเหลือในการเช่ือมต่อ USB
PC Suite – เลือกตัวเลือกน้ีเพ่ือใช้ LG PC Suite กับการเช่ือมต่อ Wi-Fi
โปรดอย่าลืมว่าเครือข่าย Wi-Fi ควรเช่ือมต่อกับ LG PC Suite ด้วยการเช่ือมต่อ  
Wi-Fi ผ่านต้ังค่าการเช่ือมต่อ
On-Screen Phone – เลือกตัวเลือกน้ีเพ่ือรับคำ�ขอเช่ือมต่อ Wi-Fi จาก  
On-Screen Phone
ช่วยเหลือ – ช่วยเหลือเก่ียวกับ LG ซอร์ฟแวร์
< ตัวเลือกสำ�หรับนักพัฒนา > 
โปรดจำ�ไว้ว่าการเปิดการต้ังค่านักพัฒนาเหล่าน้ีอาจทำ�ให้อุปกรณ์ทำ�งานไม่ 
ปกติ ตัวเลือกสำ�หรับนักพัฒนาเหมาะสำ�หรับผู้ใช้ข้ันสูงเท่าน้ัน
< เก่ียวกับโทรศัพท์ >
ดูข้อมูลทางกฎหมาย และตรวจสอบสถานะโทรศัพท์และเวอร์ชันซอฟต์แวร์ 
ของคุณ
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ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ "LG PC Suite" เป็นโปรแกรมท่ีจะช่วยเช่ือมต่ออุปกรณ์ 
ของคุณกับคอมพิวเตอร์ ผ่านสายเคเบิลการส่ือสารข้อมูล USB และ Wi-Fi  
เม่ือเช่ือมต่อแล้ว คุณสามารถใช้ฟังก์ชันของอุปกรณ์ของคุณบนคอมพิวเตอร์ได้
ด้วยซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ "LG PC Suite" คุณสามารถ...
•	จัดการและเล่นเน้ือหามีเดียของคุณ (เพลง ภาพยนตร์ รูปภาพ)  

บนคอมพิวเตอร์ของคุณ
•	ส่งเน้ือหามัลติมีเดียไปยังอุปกรณ์ของคุณ
•	ซิงโครไนซ์ข้อมูล (กำ�หนดการ รายช่ือ บุ๊คมาร์ค) 

ในอุปกรณ์และคอมพิวเตอร์ของคุณ
•	สำ�รองข้อมูลแอปพลิเคชันต่างๆ ในอุปกรณ์ของคุณ
•	อัปเดตซอฟต์แวร์ในอุปกรณ์ของคุณ
•	สำ�รองข้อมูลและเรียกคืนอุปกรณ์ของคุณ
•	เล่นเน้ือหามัลติมีเดียในคอมพิวเตอร์ของคุณจากอุปกรณ์ของคุณ
•	สำ�รองและสร้างและแก้ไขบันทึกในอุปกรณ์ของคุณ

หมายเหตุ: คุณสามารถใช้เมนู ช่วยเหลือ จากแอปพลิเคชันเพ่ือค้นหาวิธีการใช้งาน 
ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ "LG PC Suite" ของคุณได้

การติดต้ังซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ "LG PC Suite"
ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ "LG PC Suite" สามารถดาวน์โหลดได้จากเว็บเพจ 
ของ LG
1 	ไปที่ www.lg.com และเลือกประเทศที่คุณต้องการ
2 	ไปที่ บริการ > บริการโทรศัพท์มือถือ > โทรศัพท์มือถือ LG >  

เลือกรุ่นหรือไปที่ บริการ > โทรศัพท์มือถือ > เลือกรุ่น
3 	คลิก PC SYNC จาก คู่มือและการดาวน์โหลด จากนั้นคลิก  

ดาวน์โหลด เพื่อดาวน์โหลดซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ "LG PC Suite"

ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ (LG PC Suite)
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ข้อกำ�หนดของระบบสำ�หรับ "LG PC Suite" PC software
•	OS: Windows XP (Service pack 3) 32bit, Windows Vista, Windows 7,  

Windows 8
•	CPU: โปรเซสเซอร์ 1 GHz หรือสูงกว่า
•	หน่วยความจำ�: 512 MB RAM หรือสูงกว่า
•	กราฟิกการ์ด: ความละเอียดหน้าจอ 1024 x 768 สี 32 บิต หรือสูงกว่า
•	HDD: พ้ืนท่ีว่าง 500 MB หรือมากกว่า (อาจต้องใช้พ้ืนท่ีว่างบนฮาร์ดดิสก์ 

มากข้ึน โดยข้ึนอยู่กับปริมาณข้อมูลท่ีจัดเก็บ)
•	ซอฟต์แวร์ท่ีต้องการ: ไดรเวอร์ในตัวของ LG, Windows Media Player 10  

หรือใหม่กว่า

หมายเหตุ: ไดรเวอร์ USB ในตัวของ LG
ไดรเวอร์ USB ในตัวของ LG จำ�เป็นในการเช่ือมต่ออุปกรณ์ LG และคอมพิวเตอร์  
และไดรเวอร์จะถูกติดต้ังโดยอัตโนมัติ เม่ือคุณติดต้ังซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์  
"LG PC Suite"

การซิงโครไนซ์อุปกรณ์ของคุณกับคอมพิวเตอร์
ข้อมูลจากอุปกรณ์และคอมพิวเตอร์สามารถซิงโครไนซ์ได้ง่ายๆ  
ด้วยซอฟต์แวร์ "LG PC Suite" เพ่ือความสะดวกของคุณ รายช่ือ กำ�หนดการ  
และบุ๊คมาร์คสามารถซิงโครไนซ์ได้
ข้ันตอนจะมีดังต่อไปน้ี:
1 	เชื่อมต่อเครื่องของคุณเข้ากับเครื่องคอมพิวเตอร์ของคุณ (ใช้สายเคเบิล  

USB หรือการเชื่อมต่อ Wi-Fi)
2 	ชนิดเชื่อมต่อการ USB จะปรากฏขึ้น แล้วเลือก LG ซอฟแวร ์
3 	หลังจากการเชื่อมต่อ ให้เรียกใช้โปรแกรมและเลือกส่วนอุปกรณ์จาก 

ประเภททางด้านซ้ายของหน้าจอ
4 	คลิก ข้อมูลส่วนตัว เพื่อเลือก
5 	ทำ�เครื่องหมายที่ช่องเนื้อหาเพื่อซิงโครไนซ์ และคลิกที่ปุ่ม ซิงค์ 
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หมายเหตุ: ในการซิงโครไนซ์โทรศัพท์กับคอมพิวเตอร์ คุณต้องติดต้ัง LG PC Suite  
ในคอมพิวเตอร์ โปรดดูหน้าก่อนหน้าน้ีสำ�หรับการติดต้ัง LG PC Suite

การย้ายรายช่ือจากอุปกรณ์เก่าไปยังอุปกรณ์ใหม่
1 	เอ็กซ์ปอร์ตรายชื่อของคุณเป็นไฟล์ CSV จากอุปกรณ์เก่าไปยังคอมพิวเตอร์ 

โดยใช้โปรแกรม PC Sync
2 	ติดตั้ง "LG PC Suite" ในคอมพิวเตอร์ก่อน เรียกใช้โปรแกรมและเชื่อมต่อ 

โทรศัพท์ของคุณกับคอมพิวเตอร์โดยใช้สายเคเบิล USB
3 	ที่เมนูบนสุด เลือก Device > Import to device > Import  

contacts 
4 	หน้าต่างป๊อปอัปเพื่อเลือกประเภทไฟล์และไฟล์ที่จะอิมปอร์ตจะปรากฏขึ้น
5 	บนบ๊อปอัป คลิก Select a file แล้ว Windows Explorer จะปรากฏขึ้น
6 	เลือกไฟล์รายชื่อที่จะอิมปอร์ตใน Windows Explorer แล้วคลิก Open 
7 	คลิก OK 
8 	ป๊อปอัป Field mapping เพื่อลิงค์รายชื่อในอุปกรณ์ของคุณและ 

ข้อมูลรายชื่อใหม่จะปรากฏขึ้น
9 	หากมีการขัดแย้งระหว่างข้อมูลในรายชื่อ PC และรายชื่ออุปกรณ์  

ให้ทำ�การเลือกหรือแก้ไขที่จำ�เป็นใน LG PC Suite
10 คลิก OK 

ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ (LG PC Suite)
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อัปเดตซอฟต์แวร์โทรศัพท์
การอัปเดตซอฟต์แวร์โทรศัพท์มือถือ LG จากอินเตอร์เน็ต
สำ�หรับข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับการใช้ฟังก์ชันน้ี โปรดดูท่ี http://update. 
lgmobile.com หรือ http://www.lg.com/common/index.jsp   
เลือกประเทศและภาษาของคุณ 
คุณสมบัติน้ีให้คุณอัปเดตเฟิร์มแวร์ของโทรศัพท์เป็นเวอร์ชันใหม่ได้อย่างสะดวก 
จากอินเตอร์เน็ตโดยไม่ต้องไปท่ีศูนย์บริการ คุณสมบัติน้ีจะใช้ได้เม่ือ LG  
มีเฟิร์มแวร์เวอร์ชันใหม่สำ�หรับอุปกรณ์ของคุณเท่าน้ัน
เน่ืองจากการอัปเดตเฟิร์มแวร์โทรศัพท์มือถือต้องการให้ผู้ใช้ดำ�เนินการอัปเดต 
อย่างระมัดระวัง โปรดตรวจสอบคำ�แนะนำ�และหมายเหตุท่ีปรากฏข้ึนในแต่ละ 
ข้ันตอนก่อนดำ�เนินการต่อไป โปรดทราบว่าการถอดสายข้อมูล USB ระหว่าง 
การอัปเกรดอาจทำ�ให้โทรศัพท์มือถือชำ�รุดเสียหายได้

หมายเหตุ: LG ขอสงวนสิทธ์ิในการให้บริการอัปเดตเฟิร์มแวร์สำ�หรับบางรุ่นเท่าน้ัน 
ตามดุลยพินิจของบริษัทแต่เพียงผู้เดียว และไม่รับประกันว่าจะมีเฟิร์มแวร์เวอร์ชันใหม่ 
สำ�หรับเคร่ืองทุกรุ่น

อัปเดตซอฟต์แวร์โทรศัพท์มือถือ LG ผ่าน Over-the-Air (OTA)
คุณสมบัติน้ีให้คุณสามารถอัปเดตซอฟต์แวร์ของโทรศัพท์เป็นเวอร์ชันใหม่อย่าง 
สะดวกผ่าน OTA โดยไม่ต้องเช่ือมต่อโดยใช้สายเคเบิลข้อมูล USB คุณสมบัติ 
น้ีจะใช้ได้เม่ือ LG มีเฟิร์มแวร์เวอร์ชันใหม่สำ�หรับอุปกรณ์ของคุณเท่าน้ัน
คุณควรตรวจสอบเวอร์ชันของซอฟต์แวร์ในโทรศัพท์มือถือของคุณก่อน: ต้ังค่า  
> เก่ียวกับโทรศัพท์ > อัปเดตซอร์ฟแวร์ > ตรวจสอบอัปเดตในตอนน้ี 

อัปเดตซอฟต์แวร์โทรศัพท์

http://update.lgmobile.com
http://update.lgmobile.com
http://www.lg.com/common/index.jsp
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หมายเหตุ: ข้อมูลส่วนตัวของคุณจากพ้ืนท่ีการจัดเก็บภายในโทรศัพท์—
รวมถึงข้อมูลเก่ียวกับแอคเคาท์ Google ของคุณและแอคเคาท์อ่ืนๆ, ข้อมูลระบบ 
หรือแอปพลิเคชันและการต้ังค่าของคุณ, แอปพลิเคชันท่ีดาวน์โหลดและใบอนุญาต  
DRM—อาจสูญหายในกระบวนการอัปเดตซอฟต์แวร์ของโทรศัพท์ ดังน้ัน LG  
ขอแนะนำ�ให้คุณสำ�รองข้อมูลส่วนตัวก่อนการอัปเดตซอฟต์แวร์ของโทรศัพท์ LG  
ไม่รับผิดชอบต่อการสูญหายของข้อมูลส่วนตัวใดๆ

หมายเหตุ: คุณสมบัติน้ีข้ึนอยู่กับผู้ให้บริการเครือข่าย ภูมิภาค และประเทศของคุณ

อัปเดตซอฟต์แวร์โทรศัพท์
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เก่ียวกับคู่มือผู้ใช้น้ี
•	โปรดอ่านคู่มือน้ีโดยละเอียดก่อนการใช้งานอุปกรณ์ เพ่ือให้ม่ันใจว่าคุณใช้ 

โทรศัพท์ของคุณได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย
•	ภาพและภาพหน้าจอบางภาพท่ีมีในคู่มือน้ีอาจแตกต่างจากท่ีแสดงบน 

โทรศัพท์ของคุณ
•	เน้ือหาของคุณอาจแตกต่างจากผลิตภัณฑ์ท่ีวางจำ�หน่าย หรือจากซอฟต์แวร์ 

ท่ีมาจากผู้ให้บริการหรือเครือข่าย เน้ือหาน้ีอาจเปล่ียนแปลงได้โดยไม่ต้อง 
แจ้งให้ทราบล่วงหน้า สำ�หรับเวอร์ชันล่าสุดของคู่มือน้ี โปรดดูท่ีเว็บไซต์ LG  
ท่ี www.lg.com

•	แอปพลิเคชันและฟังก์ชันของโทรศัพท์อาจแตกต่างกันตามประเทศ ภูมิภาค  
หรือข้อมูลจำ�เพาะของฮาร์ดแวร์ LG ไม่รับผิดชอบต่อปัญหาด้านประสิทธิภาพ 
ท่ีเกิดจากการใช้แอปพลิเคชันท่ีพัฒนาข้ึนโดยผู้ให้บริการอ่ืนท่ีไม่ใช่ LG

•	LG ไม่รับผิดชอบต่อปัญหาด้านประสิทธิภาพหรือการไม่สามารถใช้งานร่วมกัน 
ได้ท่ีเกิดจากการแก้ไขการต้ังค่ารีจิสทรีย์ หรือการแก้ไขซอฟต์แวร์ระบบการ 
ปฏิบัติการ ความพยายามในการปรับแต่งระบบปฏิบัติการอาจทำ�ให้อุปกรณ์ 
หรือแอปพลิเคชันของอุปกรณ์ทำ�งานผิดปกติ

•	ซอฟต์แวร์, เสียง, พ้ืนหลัง, ภาพ และมีเดียท่ีมีมาให้พร้อมอุปกรณ์ได้รับอนุ 
ญาตเพ่ือการใช้งานท่ีจำ�กัด หากคุณจัดเก็บข้อมูลและใช้ข้อมูลเหล่าน้ี 
เพ่ือการพาณิชย์หรือวัตถุประสงค์อ่ืนๆ คุณอาจละเมิดกฎหมายลิขสิทธ์ิ  
ในฐานะผู้ใช้งาน คุณมีส่วนรับผิดชอบอย่างสมบูรณ์สำ�หรับการใช้มีเดียอย่าง 
ผิดกฎหมาย

•	อาจมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมสำ�หรับบริการข้อมูล เช่น ข้อความ, การอัปโหลดและ 
ดาวน์โหลด, ซิงค์อัตโนมัติ หรือการใช้บริการระบุพิกัด เพ่ือหลีกเล่ียงค่าใช้ 
จ่ายเพ่ิมเติม ให้เลือกแผนบริการข้อมูลท่ีเหมาะกับความต้องการของคุณ  
ติดต่อผู้ให้บริการของคุณเพ่ือรับรายละเอียดเพ่ิมเติม

เกี่ยวกับคู่มือผู้ใช้นี้
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เคร่ืองหมายการค้า
•	LG และโลโก้ LG เป็นเคร่ืองหมายการค้าจดทะเบียนของ LG Electronics
•	เคร่ืองหมายการค้าและลิขสิทธ์ิอ่ืนๆ ท้ังหมดเป็นสมบัติของเจ้าของน้ันๆ

DivX HD 

เก่ียวกับวิดีโอ DIVX: DivX® เป็นฟอร์แมตวิดีโอดิจิตอลท่ีสร้างโดย DivX,  
LLC บริษัทในเครือของ Rovi Corporation อุปกรณ์น้ีเป็นอุปกรณ์ท่ีได้รับการรับ 
รอง DivX Certified® ซ่ึงผ่านการทดสอบท่ีเข้มงวดเพ่ือยืนยันว่าเล่นวิดีโอ DivX 
ได้ สำ�หรับข้อมูลเพ่ิมเติมและเคร่ืองมือซอฟต์แวร์อ่ืนๆ ท่ีใช้ในการแปลงไฟล์
เป็นวิดีโอ DivX โปรดไปท่ี divx.com 
เก่ียวกับ DIVX VIDEO-ON-DEMAND: อุปกรณ์ DivX Certified® น้ีต้อง 
ทำ�การลงทะเบียนเพ่ือท่ีจะสามารถเล่นภาพยนตร์ DivX Video-on-Demand  
(VOD) ท่ีซ้ือได้ ในการรับรหัสการลงทะเบียนของคุณ ให้ไปท่ีส่วน DivX VOD  
ในเมนูต้ังค่าอุปกรณ์ของคุณ ไปท่ี vod.divx.com สำ�หรับข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียว 
กับวิธีการลงทะเบียน
DivX Certified® สำ�หรับเล่นวิดีโอ DivX® ไม่เกิน HD 720p 
รวมถึงเน้ือหาพรีเมียม
DivX®, DivX Certified® และโลโก้ท่ีเก่ียวข้องเป็นเคร่ืองหมายการค้า 
ของ Rovi Corporation หรือบริษัทในเครือ และใช้โดยได้รับอนุญาต

Dolby Digital Plus 
ผลิตภายใต้การอนุญาตของ Dolby Laboratories Dolby,  
Dolby Digital Plus และสัญลักษณ์ตัวอักษร D สองตัว  
เป็นเคร่ืองหมายการค้าของ Dolby Laboratories

เกี่ยวกับคู่มือผู้ใช้นี้
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ประกาศ: ซอฟต์แวร์โอเพ่นซอร์ส
ในการขอรับซอร์สโค้ดท่ีเก่ียวข้องตาม GPL, LGPL, MPL และและใบอนุญาต 
โอเพ่นซอร์สอ่ืนๆ โปรดไปท่ี http://opensource.lge.com/ 
เง่ือนไขใบอนุญาต การปฏิเสธการรับผิดชอบ และประกาศท่ีอ้างอิงถึงท้ังหมด  
สามารถดาวน์โหลดได้พร้อมกับซอร์สโค้ด

http://opensource.lge.com/
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อุปกรณ์เสริมต่างๆ เหล่าน้ีมีให้ใช้กับโทรศัพท์ของคุณ (รายการต่างๆ  
ท่ีอธิบายด้านล่างน้ีเป็นตัวเลือก)

อะแดปเตอร์ 
สำ�หรับชาร์จ 
แบตเตอร่ี

ชุดหูฟัง 
สเตอริโอ

คู่มือแนะนำ� 
อย่างย่อ

สายเคเบิล 
ข้อมูล

แบตเตอร่ี

อุปกรณ์เสริม

หมายเหตุ: 
• �ใช้แต่อุปกรณ์เสริมของแท้ของ LG เท่าน้ัน 
• �การไม่ปฏิบัติดังกล่าวอาจมีผลให้การรับประกันส้ินสุดลง
• �อุปกรณ์เสริมอาจแตกต่างกันในบางพ้ืนท่ี

ศูนย์บริการ LG โดย บริษัท แอลจีอีเลคทรอนิคส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด
ศูนย์ซ่อมสำ�นักงานใหญ่ตากสินเลขท่ี 72/127 ถ. สมเด็จพระเจ้าตากสินแขวงบุคคโล  
เขตธนบุรี กรุงเทพฯ 10600
วันและเวลาทำ�การ : จันทร์-เสาร์,
08:00 - 18:00น.
Call center : 0-2878-5757
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การแก้ปัญหา
เน้ือหาในบทน้ีจะแสดงถึงปัญหาต่างๆ ท่ีคุณอาจพบเม่ือใช้โทรศัพท์ คุณอาจ 
ต้องสอบถามผู้ให้บริการเพ่ือแก้ไขปัญหาบางประการ แต่ปัญหาส่วนใหญ่ 
คุณสามารถแก้ไขได้เองอย่างง่ายดาย

ข้อความ สาเหตุท่ีเป็นไปได้ วิธีการแก้ไขท่ีเป็นไปได้

ข้อผิดพลาด 
ของการ์ด  
Micro-USIM

ไม่ได้ใส่ Micro-
USIM 
การ์ดในโทรศัพท์  
หรือใส่ไม่ถูกต้อง

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าใส่ Micro-USIM  
การ์ดอย่างถูกต้อง

ไม่มีการเช่ือมต่อ 
กับเครือข่าย/  
เครือข่าย 
ขาดหาย

สัญญาณอ่อน หรือ 
คุณอยู่นอกเครือข่าย 
ผู้ให้บริการ

ไปท่ีบริเวณใกล้กับหน้าต่างหรือในท่ี 
เปิดโล่ง ตรวจสอบพ้ืนท่ีให้บริการกับ 
ผู้ให้บริการเครือข่าย

ผู้ให้บริการใช้ 
บริการใหม่

ตรวจดูว่าการ์ด Micro-USIM ใช้งาน 
มามากกว่า 6~12 เดือนหรือไม่  
หากเป็นเช่นน้ัน ให้เปล่ียนการ์ด  
Micro-USIM ของคุณท่ีสาขาผู้ให้ 
บริการเครือข่ายใกล้บ้าน  
โปรดติดต่อผู้ให้บริการ

รหัสไม่ตรงกัน

ในการเปล่ียนรหัส 
ป้องกัน 
คุณต้องยืนยัน 
รหัสใหม่โดยป้อน 
รหัสใหม่ซ้ำ�

หากคุณลืมรหัส  
โปรดติดต่อผู้ให้บริการ

รหัสท่ีคุณป้อนท้ัง 
สองคร้ังไม่ตรงกัน
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ข้อความ สาเหตุท่ีเป็นไปได้ วิธีการแก้ไขท่ีเป็นไปได้

ไม่สามารถ 
ต้ังค่าแอปพลิ 
เคชัน

ผู้ให้บริการไม่ 
สนับสนุน หรือต้อง 
ลงทะเบียน

ติดต่อผู้ให้บริการ

ไม่สามารถ 
โทรออกได้

ข้อผิดพลาดในการ 
ติดต่อหมายเลข ระบบเครือข่ายใหม่ยังไม่ได้รับอนุญาต

มีการใส่ Micro- 
USIM การ์ดใหม่ ตรวจสอบข้อกำ�หนดใหม่

ถึงขีดจำ�กัดค่า 
โทรแบบเติมเงิน

ติดต่อผู้ให้บริการ หรือต้ังค่าการจำ�กัด 
การโทรใหม่โดยใช้รหัส PIN2

เปิดเคร่ือง 
โทรศัพท์ไม่ได้

กดปุ่มเปิด/ปิดแล้ว 
ปล่อยเร็วเกินไป กดปุ่มเปิด/ปิดอย่างน้อยสองวินาที

ไม่ได้ชาร์จแบตเตอร่ี ชาร์จแบตเตอร่ี ตรวจสอบสัญลักษณ์ 
กำ�ลังชาร์จบนหน้าจอ 

การแก้ปัญหา
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ข้อผิดพลาด 
เก่ียวกับการ 
ชาร์จ

ไม่ได้ชาร์จ 
แบตเตอร่ี ชาร์จแบตเตอร่ี

อุณหภูมิภายนอก 
ร้อนหรือเย็นเกินไป

ตรวจดูให้แน่ใจว่าโทรศัพท์กำ�ลัง 
ชาร์จไฟท่ีอุณหภูมิปกติ

มีปัญหาท่ีข้ัวสัมผัส
ตรวจสอบอุปกรณ์ชาร์จและการ 
เช่ือมต่อของอุปกรณ์ชาร์จกับ 
โทรศัพท์

ไม่มีกระแสไฟฟ้า เสียบปล๊ักอุปกรณ์ชาร์จในช่องอ่ืน

อุปกรณ์ชาร์จชำ�รุด เปล่ียนอุปกรณ์ชาร์จ

อุปกรณ์ชาร์จ 
ไม่ถูกต้อง

ใช้อุปกรณ์เสริมของแท้ของ  
LG เท่าน้ัน

ไม่อนุญาต 
ให้ใช้ตัวเลข

กำ�ลังใช้งานฟังก์ชัน 
กำ�หนดหมายเลข 
โทรออก

ตรวจสอบเมนูต้ังค่า  
และปิดฟังก์ชันดังกล่าว

ไม่สามารถรับ/ 
ส่ง SMS และ 
รูปภาพได้

หน่วยความจำ�เต็ม ลบข้อความบางข้อความออกจาก 
โทรศัพท์

เปิดไฟล์ไม่ได้ ไม่สนับสนุน 
รูปแบบไฟล์ ตรวจสอบรูปแบบไฟล์ท่ีสนับสนุน
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หน้าจอไม่ 
ทำ�งานเม่ือ 
ฉันรับสาย

เซนเซอร์หน้าจอ 
มีปัญหา

หากคุณใช้เทปหรือกล่องป้องกัน  
ตรวจดูว่าอุปกรณ์ดังกล่าวปิดคลุม 
พ้ืนท่ีรอบเซนเซอร์รับสัญญาณหรือไม่  
ตรวจดูให้แน่ใจว่าพ้ืนท่ีรอบ 
เซนเซอร์หน้าจอสะอาด

ไม่มีเสียง โหมดส่ัน
ตรวจสอบการต้ังค่าสถานะของเมนู 
เสียงเพ่ือให้แน่ใจว่าคุณไม่ได้อยู่ใน 
โหมดส่ันหรือโหมดปิดเสียง

โทรศัพท์ค้าง 
หรือไม่ทำ�งาน

ปัญหาซอฟต์ 
แวร์ช่ัวคราว

ลองใช้งานการอัปเดตซอฟต์แวร์ผ่าน 
ทางเว็บไซต์

การแก้ปัญหา
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BT
Bluetooth
อุปกรณ์

ฟังก์ชันท่ีใช้ได้ผ่าน  
Bluetooth มีอะไรบ้าง

คุณสามารถเช่ือมต่ออุปกรณ์เสียง  
Bluetooth เช่น ชุดหูฟังสเตอริโอ/โมโน  
หรือชุดติดรถยนต์ได้ และเม่ือเซิร์ฟเวอร์  
FTP เช่ือมต่อกับอุปกรณ์ท่ีใช้งานร่วมกัน  
คุณสามารถแบ่งปันเน้ือหาท่ีจัดเก็บในมีเดีย 
ท่ีเก็บข้อมูลได้

BT
Bluetooth
ชุดหูฟัง 

หากฉันเช่ือมต่อชุดหูฟัง  
Bluetooth ของฉัน  
ฉันจะสามารถฟังเพลง 
ผ่านหูฟังแบบใช้สาย 
ขนาด 3.5 มม.  
ของฉันได้หรือไม่

เม่ือมีการเช่ือมต่อชุดหูฟัง Bluetooth  
ระบบเสียงท้ังหมดจะถูกเล่นผ่านชุดหูฟัง  
ดังน้ัน คุณจะไม่สามารถฟังเพลงผ่านหูฟัง 
แบบใช้สายของคุณได้

ข้อมูล
รายช่ือ

สำ�รองข้อมูล

ฉันจะสามารถสำ�รอง 
ข้อมูลรายช่ือได้อย่างไร

ข้อมูลรายช่ือสามารถซิงโครไนซ์ระหว่าง 
โทรศัพท์ของคุณกับ Gmail™ ได้

ข้อมูล
การซิงโครไนซ์

เป็นไปได้หรือไม่ท่ีจะ 
ต้ังค่าการซิงค์ทางเดียว 
กับ Gmail

มีเฉพาะการซิงโครไนซ์สองทางให้ใช้งาน

ข้อมูล
การซิงโครไนซ์

เป็นไปได้หรือไม่ท่ีจะ 
ซิงโครไนซ์โฟลเดอร์ 
อีเมลท้ังหมด

ถาดเข้าจะซิงโครไนซ์โดยอัตโนมัติ  
คุณสามารถดูโฟลเดอร์อ่ืน ได้โดยการแตะ  
ปุ่มเมนู  แล้วเลือก โฟลเดอร์  
เพ่ือเลือกโฟลเดอร์

บริการของ  
Google™

ล็อกอิน 
Gmail

ฉันต้องล็อกอิน Gmail  
เม่ือต้องการเข้าถึง Gmail  
หรือไม่

เม่ือคุณล็อกอิน Gmail แล้ว คุณไม่จำ�เป็น 
ต้องล็อกอิน Gmail อีก

คำ�ถามที่พบบ่อย
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บริการของ  
Google™

บัญชี Google

เป็นไปได้หรือไม่ท่ีจะ 
ฟิลเตอร์อีเมล

ไม่ได้ ไม่สนับสนุนการฟิลเตอร์อีเมลผ่าน 
โทรศัพท์

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์

อีเมล

จะเกิดอะไรข้ึนเม่ือฉัน 
ใช้งานแอปพลิเคชัน 
อ่ืนขณะเขียนอีเมล

อีเมลของคุณจะถูกบันทึกเป็นร่างโดย 
อัตโนมัติ

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์

เสียงเรียกเข้า

เม่ือฉันใช้ไฟล์ .MP3  
เป็นเสียงเรียกเข้า  
จะมีการจำ�กัดขนาด 
ไฟล์หรือไม่

ไม่มีการจำ�กัดขนาดไฟล์

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์

เวลาข้อความ

โทรศัพท์ของฉันไม่ 
แสดงเวลาท่ีได้รับ 
ข้อความท่ีเก่าเกิน 24  
ช่ัวโมงได้ ฉันจะเปล่ียน 
แปลงส่วนน้ีได้อย่างไร

คุณจะสามารถดูได้เฉพาะเวลาข้อความ 
ท่ีได้รับในวันเดียวกันเท่าน้ัน

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์
การนำ�ทาง

เป็นไปได้หรือไม่ท่ีจะ 
ติดต้ังแอปพลิเคชันการ 
นำ�ทางอ่ืนในโทรศัพท์ 
ของฉัน

แอปพลิเคชันท่ีมีอยู่ท่ี Play Store™ และ 
ใช้งานร่วมกับฮาร์ดแวร์ได้สามารถติดต้ัง 
และใช้งานได้

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์

การซิงโครไนซ์

เป็นไปได้หรือไม่ท่ีจะ 
ซิงโครไนซ์รายช่ือจาก 
แอคเคาท์อีเมลท้ังหมด 
ของฉัน

สามารถซิงโครไนซ์ได้เฉพาะรายช่ือของ  
Gmail และเซิร์ฟเวอร์ MS Exchange  
(เซิร์ฟเวอร์อีเมลของบริษัท) เท่าน้ัน

คำ�ถามที่พบบ่อย
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ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์
รอและหยุด 

ช่ัวคราว

เป็นไปได้หรือไม่ท่ีจะ 
บันทึกรายช่ือด้วยรอ 
คอยและหยุดพักใน 
รูปแบบหมายเลข

หากคุณโอนรายช่ือด้วยฟังก์ชัน W & P  
เป็นหมายเลข คุณจะไม่สามารถใช้คุณ 
สมบัติเหล่าน้ันได้ คุณจะต้องบันทึกแต่ละ 
หมายเลขใหม่อีกคร้ัง
วิธีการบันทึกด้วยรอและหยุดช่ัวคราว:
1. �จากหน้าจอหลัก ให้แตะไอคอน  

โทรศัพท์  
2. �กดหมายเลขโทรศัพท์ และแตะ  

ปุ่มเมนู  
3. �แตะ การเพ่ิมหยุดช่ัวคราว 2 วินาที  

หรือ เพ่ิมการรอ 
ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์

ระบบป้องกัน

ฟังก์ชันระบบป้องกัน 
ของโทรศัพท์มีอะไรบ้าง

คุณสามารถต้ังค่าโทรศัพท์ให้ต้องป้อน 
แบบปลดล็อคก่อนท่ีจะเข้าใช้หรือใช้งาน 
โทรศัพท์ได้



114

ชนิด
ชนิดย่อย คำ�ถาม คำ�ตอบ

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์
ปลดล็อค

แบบ

ฉันจะสร้างแบบ 
ปลดล็อคได้อย่างไร

1. �จากหน้าจอหลัก ให้แตะ ปุ่มเมนู  
2. �แตะ การต้ังค่าระบบ > ล็อคหน้าจอ 
3. �แตะ เลือกแบบล็อคหน้าจอ > 

รูปแบบ  ในคร้ังแรก  
จะมีการแสดงบทช่วยสอนส้ันๆ  
เก่ียวกับการสร้างแบบปลดล็อค

4. �ต้ังค่าโดยการวาดแบบของคุณหน่ึงคร้ัง  
และอีกคร้ังเพ่ือยืนยัน

ข้อควรระวังเม่ือใช้ล็อคแบบ
ส่ิงสำ�คัญคือต้องจำ�แบบปลดล็อคท่ีคุณต้ัง 
ไว้ได้ คุณจะไม่สามารถเข้าใช้โทรศัพท์ 
ของคุณได้หากคุณใช้แบบไม่ถูกต้องห้า 
คร้ัง คุณมีโอกาสเพียงห้าคร้ังในการป้อน 
แบบการปลดล็อค PIN หรือรหัสผ่าน 
ของคุณ หากคุณทำ�การป้อนท้ังหมด  
5 คร้ังแล้ว คุณสามารถลองใหม่ได้อีกคร้ัง 
หลังจากผ่านไป 30 วินาที 
(หรือหากคุณต้ังค่าแบ็คอัพ PIN ไว้แล้ว  
คุณสามารถใช้รหัสแบ็คอัพ PIN  
เพ่ือปลดล็อคแบบได้)

คำ�ถามที่พบบ่อย
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ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์
ปลดล็อค

แบบ

ฉันควรทำ�อย่างไรหาก 
ฉันลืมแบบปลดล็อค 
และไม่ได้สร้างบัญชี  
Google ในโทรศัพท์

หากคุณลืมแบบของคุณ:
หากคุณล็อกอินบัญชี Google  
ในโทรศัพท์แต่ป้อนแบบไม่ถูกต้อง 5 คร้ัง  
ให้แตะปุ่ม ลืมแบบ จากน้ัน คุณจะต้อง 
ลงช่ือเข้าใช้ด้วยแอคเคาท์ Google  
ของคุณเพ่ือปลดล็อคโทรศัพท์  
หากคุณไม่ได้สร้างบัญชี Google  
บนโทรศัพท์ หรือคุณลืมแอคเคาท์  
คุณต้องทำ�การ Hard Reset
ข้อควรระวัง:  
หากคุณทำ�การรีเซ็ตค่าจากโรงงาน  
ข้อมูลแอปพลิเคชันผู้ใช้  
และข้อมูลผู้ใช้ท้ังหมดจะถูกลบ  
โปรดอย่าลืมสำ�รองข้อมูลสำ�คัญไว้ก่อน 
ทำ�การรีเซ็ตค่าจากโรงงาน 

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์

หน่วยความจำ�

ฉันจะรู้ว่าหน่วยความจำ� 
เต็มได้หรือไม่ ได้ คุณจะได้รับการแจ้งเตือน

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์
การสนับ 

สนุนภาษา

เป็นไปได้หรือไม่ท่ีจะ 
เปล่ียนภาษาของ 
โทรศัพท์ของฉัน

โทรศัพท์มีความสามารถหลายภาษา
การเปล่ียนภาษา:
1. �จากหน้าจอหลัก ให้แตะ ปุ่มเมนู   

และแตะ การต้ังค่าระบบ 
2. �แตะ ภาษาและการป้อนข้อมูล >  

ภาษา 
3. �แตะภาษาท่ีต้องการ
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ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์

VPN

ฉันจะต้ังค่า VPN  
ได้อย่างไร

การกำ�หนดค่าการเข้าถึง VPN  
จะแตกต่างกันสำ�หรับแต่ละบริษัท  
ในการกำ�หนดค่าการเข้าถึง VPN  
จากโทรศัพท์ของคุณ คุณต้องมีราย 
ละเอียดจากผู้ดูแลระบบเครือข่ายของ 
บริษัทของคุณ

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์
ระยะหมด 

เวลาหน้าจอ

หน้าจอของฉันปิดหลัง 
จากเพียงแค่ 15 วินาที  
ฉันจะเปล่ียนระยะเวลา 
สำ�หรับการปิดไฟหน้าจอ 
ได้อย่างไร

1. �จากหน้าจอหลัก ให้แตะ ปุ่มเมนู  
2. �แตะ การต้ังค่าระบบ > หน้าจอ 
3. �แตะ ไทม์เอาต์หน้าจอ จากหน้าจอ
4. �แตะระยะหมดเวลาไฟหน้าจอท่ีต้องการ

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์
Wi-Fi และ 
เครือข่าย 
โทรศัพท์ 
เคล่ือนท่ี

เม่ือใช้ได้ท้ัง Wi-Fi และ 
เครือข่ายโทรศัพท์ 
เคล่ือนท่ี โทรศัพท์ 
ของฉันจะใช้บริการใด

เม่ือใช้ข้อมูล โทรศัพท์ของคุณอาจ 
ใช้การเช่ือมต่อ Wi-Fi เป็นค่าเร่ิมต้น  
(หากเปิดการเช่ือมต่อ Wi-Fi ในโทรศัพท์)  
อย่างไรก็ตาม จะไม่มีการแจ้งเตือนเม่ือ 
โทรศัพท์เปล่ียนจากบริการหน่ึงไปสู่อีก 
บริการหน่ึง
หากต้องการทราบว่ากำ�ลังใช้การเช่ือมต่อ 
ข้อมูลใด ให้ดูไอคอนเครือข่ายโทรศัพท์ 
เคล่ือนท่ีหรือ Wi-Fi ท่ีบนสุดของหน้าจอ

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์

หน้าจอหลัก

เป็นไปได้หรือไม่ท่ีจะ 
ลบแอปพลิเคชันออก 
จากหน้าจอหลัก

ได้ เพียงแตะไอคอนค้างไว้จนกว่าไอคอน 
ถังขยะปรากฏข้ึนท่ีบริเวณกลางบนของ 
หน้าจอ จากน้ัน ลากไอคอนไปยังถังขยะ 
โดยไม่ต้องยกน้ิวข้ึน

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์

แอปพลิเคชัน

ฉันดาวน์โหลดแอปพลิ 
เคชันและแอปพลิเคชัน 
น้ันทำ�ให้เกิดข้อผิดพลาด 
จำ�นวนมาก  
ฉันจะลบได้อย่างไร

1. �จากหน้าจอหลัก ให้แตะ ปุ่มเมนู  
2. �แตะ การต้ังค่าระบบ > แอปฯ  

จากอุปกรณ์ > ดาวน์โหลดแล้ว 
3. �แตะแอปพลิเคชัน แล้วแตะ  

ถอนการติดต้ัง 

คำ�ถามที่พบบ่อย



117

ชนิด
ชนิดย่อย คำ�ถาม คำ�ตอบ

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์

อุปกรณ์ชาร์จ

ฉันสามารถชาร์จโทร 
ศัพท์ของฉันโดยใช้สาย 
เคเบิลข้อมูล USB  
โดยไม่ติดต้ังไดรเวอร์  
USB ท่ีจำ�เป็นได้หรือไม่

ได้ โทรศัพท์จะชาร์จไฟจากสายเคเบิล  
USB ไม่ว่าจะมีการติดต้ังไดรเวอร์ท่ี 
จำ�เป็นหรือไม่

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์
การปลุก

ฉันสามารถใช้ไฟล์เพลง 
ของฉันในการปลุกได้ 
หรือไม่

ได้ หลังจากบันทึกไฟล์เพลงเป็นเสียง 
เรียกเข้า คุณจะสามารถนำ�มาใช้ในการ 
ต้ังปลุกได้
1. �แตะท่ีเพลงในรายการไลบรารี 

ค้างไว้ ในเมนูท่ีเปิดข้ึน ให้แตะ  
ต้ังค่าเป็นเสียงเรียกเข้า 

2. �ในหน้าจอการต้ังค่านาฬิกาปลุก  
ให้เลือกเพลงเป็นเสียงเรียกเข้า

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์
การปลุก

การปลุกจะส่งเสียงหรือ 
ทำ�งานหรือไม่หาก 
โทรศัพท์ปิดอยู่

ไม่ ไม่สนับสนุนการทำ�งานน้ี

ฟังก์ชัน 
โทรศัพท์
การปลุก

หากต้ังค่าระดับเสียง 
ดังเรียกเข้าของฉันเป็น 
ปิดหรือส่ัน  
ฉันจะได้ยินเสียงปลุก 
หรือไม่

การปลุกของคุณถูกกำ�หนดให้ส่งเสียง 
แม้ในสถานการณ์เหล่าน้ี

โซลูชันการ 
กู้คืนข้อมูล
Hard Reset  
(รีเซ็ตค่าจาก 

โรงงาน)

ฉันจะทำ�การรีเซ็ตค่าจาก 
โรงงานได้อย่างไร  
หากฉันไม่สามารถเข้า 
ไปท่ีเมนูการต้ังค่าของ 
โทรศัพท์ได้

หากโทรศัพท์ของคุณไม่สามารถ 
แก้ไขสู่สภาพเดิมได้ ให้ใช้  
Hard Reset (รีเซ็ตค่าจากโรงงาน)  
เพ่ือต้ังค่าเร่ิมต้นของโทรศัพท์
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Please read these simple guidelines. Not following these guidelines may be dangerous 
or illegal.
Should a fault occur, a software tool is built into your device that will gather a fault log. 
This tool gathers only data specific to the fault, such as signal strength, cell ID position 
in sudden call drop and applications loaded. The log is used only to help determine the 
cause of the fault. These logs are encrypted and can only be accessed by an authorized 
LG Repair centre should you need to return your device for repair.

Exposure to radio frequency energy
Radio wave exposure and Specific Absorption Rate (SAR) information. 
This mobile phone model LG-E989 has been designed to comply with applicable safety 
requirements for exposure to radio waves. These requirements are based on scientific 
guidelines that include safety margins designed to assure the safety of all persons, 
regardless of age and health.
•	 The radio wave exposure guidelines employ a unit of measurement known as the 

Specific Absorption Rate (SAR). Tests for SAR are conducted using standardised 
methods with the phone transmitting at its highest certified power level in all used 
frequency bands.

•	 While there may be differences between the SAR levels of various LG phone models, 
they are all designed to meet the relevant guidelines for exposure to radio waves.

•	 The SAR limit recommended by the International Commission on Non-Ionizing 
Radiation Protection (ICNIRP) is 2 W/kg averaged over 10g of tissue.

•	 The highest SAR value for this model phone tested for use at the ear is 0.319 W/kg 
(10g) and when worn on the body is 0.492 W/Kg (10g).

•	 This device meets RF exposure guidelines when used either in the normal use 
position against the ear or when positioned at least 1.5 cm away from the body. 
When a carry case, belt clip or holder is used for body-worn operation, it should not 
contain metal and should position the product at least 1.5 cm away from your body. 

Guidelines for safe and efficient use
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In order to transmit data files or messages, this device requires a quality connection 
to the network. In some cases, transmission of data files or messages may be 
delayed until such a connection is available. Ensure the above separation distance 
instructions are followed until the transmission is completed.

Product care and maintenance

 WARNING
Only use batteries, chargers and accessories approved for use with this 
particular phone model. The use of any other types may invalidate any 
approval or warranty applying to the phone and may be dangerous.

•	 Do not disassemble this unit. Take it to a qualified service technician when repair 
work is required.

•	 Repairs under warranty, at LG's discretion, may include replacement parts or boards 
that are either new or reconditioned, provided that they have functionality equal to 
that of the parts being replaced.

•	 Keep away from electrical appliances such as TVs, radios and personal computers.
•	 The unit should be kept away from heat sources such as radiators or cookers.
•	 Do not drop.
•	 Do not subject this unit to mechanical vibration or shock.
•	 Switch off the phone in any area where you are required to by special regulations. 

For example, do not use your phone in hospitals as it may affect sensitive medical 
equipment.

•	 Do not handle the phone with wet hands while it is being charged. It may cause an 
electric shock and can seriously damage your phone.

•	 Do not charge a handset near flammable material as the handset can become hot 
and create a fire hazard.

•	 Use a dry cloth to clean the exterior of the unit (do not use solvents such as benzene, 

Guidelines for safe and efficient use
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thinner or alcohol).
•	 Do not charge the phone when it is on soft furnishings.
•	 The phone should be charged in a well ventilated area.
•	 Do not subject this unit to excessive smoke or dust.
•	 Do not keep the phone next to credit cards or transport tickets; it can affect the 

information on the magnetic strips.
•	 Do not tap the screen with a sharp object as it may damage the phone.
•	 Do not expose the phone to liquid or moisture.
•	 Use accessories like earphones cautiously. Do not touch the antenna unnecessarily.
•	 Do not use, touch or attempt to remove or fix broken, chipped or cracked glass. 

Damage to the glass display due to abuse or misuse is not covered under the 
warranty.

•	 Your phone is an electronic device that generates heat during normal operation. 
Extremely prolonged, direct skin contact in the absence of adequate ventilation may 
result in discomfort or minor burns. Therefore, use care when handling your phone 
during or immediately after operation.

•	 If your phone gets wet, immediately unplug it to dry off completely. Do not attempt 
to accelerate the drying process with an external heating source, such as an oven, 
microwave or hair dryer. 

•	 The liquid in your wet phone, changes the color of the product label inside your 
phone. Damage to your device as a result of exposure to liquid is not covered under 
your warranty.

Efficient phone operation
Electronics devices
All mobile phones may receive interference, which could affect performance.
•	 Do not use your mobile phone near medical equipment without requesting 

permission. Avoid placing the phone over pacemakers, for example, in your breast 
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pocket.
•	 Some hearing aids might be disturbed by mobile phones.
•	 Minor interference may affect TVs, radios, PCs etc.

Road safety
Check the laws and regulations on the use of mobile phones in the area when you 
drive.
•	 Do not use a hand-held phone while driving.
•	 Give full attention to driving.
•	 Pull off the road and park before making or answering a call if driving conditions so 

require.
•	 RF energy may affect some electronic systems in your vehicle such as car stereos 

and safety equipment.
•	 When your vehicle is equipped with an air bag, do not obstruct with installed or 

portable wireless equipment. It can cause the air bag to fail or cause serious injury 
due to improper performance.

•	 If you are listening to music whilst out and about, please ensure that the volume is 
at a reasonable level so that you are aware of your surroundings. This is of particular 
importance when near roads.

Avoid damage to your hearing

To prevent possible hearing damage, do not listen at high volume 
levels for long periods.

Damage to your hearing can occur if you are exposed to loud sound for long periods of 
time. We therefore recommend that you do not turn on or off the handset close to your 
ear. We also recommend that music and call volumes are set to a reasonable level.

Guidelines for safe and efficient use
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•	 When using headphones, turn the volume down if you cannot hear the people 
speaking near you, or if the person sitting next to you can hear what you are listening 
to.

NOTE: Excessive sound pressure from earphones and headphones can 
cause hearing loss

Glass Parts
Some parts of your mobile device are made of glass. This glass could break if your 
mobile device is dropped on a hard surface or receives a substantial impact. If the glass 
breaks, do not touch or attempt to remove it. Stop using your mobile device until the 
glass is replaced by an authorised service provider.

Blasting area
Do not use the phone where blasting is in progress. Observe restrictions and follow any 
regulations or rules.

Potentially explosive atmospheres
•	 Do not use your phone at a refueling point.
•	 Do not use near fuel or chemicals.
•	 Do not transport or store flammable gas, liquid or explosives in the same 

compartment of your vehicle as your mobile phone or accessories.

In aircraft
Wireless devices can cause interference in aircraft.
•	 Turn your mobile phone off before boarding any aircraft.
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•	 Do not use it on the ground without permission from the crew.

Children
Keep the phone in a safe place out of the reach of small children. It includes small parts 
which may cause a choking hazard if detached.

Emergency calls
Emergency calls may not be available on all mobile networks. Therefore you should 
never depend solely on your phone for emergency calls. Check with your local service 
provider.

Battery information and care
•	 You do not need to completely discharge the battery before recharging. Unlike other 

battery systems, there is no memory effect that could compromise the battery's 
performance.

•	 Use only LG batteries and chargers. LG chargers are designed to maximise the 
battery life.

•	 Do not disassemble or short-circuit the battery.
•	 Replace the battery when it no longer provides acceptable performance. The battery 

pack may be recharged hundreds of times before it needs replacing.
•	 Recharge the battery if it has not been used for a long time to maximise usability.
•	 Do not expose the battery charger to direct sunlight or use it in high humidity, such as 

in the bathroom.
•	 Do not leave the battery in hot or cold places, as this may deteriorate battery 

performance.
•	 There is risk of explosion if the battery is replaced with an incorrect type.

Guidelines for safe and efficient use
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•	 Dispose of used batteries according to the manufacturer's instructions. Please recycle 
when possible. Do not dispose as household waste.

•	 If you need to replace the battery, take it to the nearest authorised LG Electronics 
service point or dealer for assistance.

•	 Always unplug the charger from the wall socket after the phone is fully charged to 
save unnecessary power consumption of the charger.

•	 Actual battery life will depend on network configuration, product settings, usage 
patterns, battery and environmental conditions.

•	 Make sure that no sharp-edged items such as animal’s teeth or nails, come into 
contact with the battery. This could cause a fire.

DECLARATION OF CONFORMITY
Hereby, LG Electronics declares that this LG-E989 product is in compliance 
with the essential requirements and other relevant provisions of Directive 
1999/5/EC. A copy of the Declaration of Conformity can be found at http://
www.lg.com/global/support/cedoc/RetrieveProductCeDOC.jsp

Ambient temperatures
Max: �+50°C (discharging), +45°C (charging) Min: -10°C

http://www.lg.com/global/support/cedoc/RetrieveProductCeDOC.jsp
http://www.lg.com/global/support/cedoc/RetrieveProductCeDOC.jsp
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Important notice

Please check to see whether any problems you encountered with your phone are 
described in this section before taking the phone in for service or calling a service 
representative.

1. Phone memory 
When there is less than 10% of space available in your phone memory, your phone 
cannot receive new messages. You need to check your phone memory and delete some 
data, such as applications or messages, to make more memory available.

To uninstall applications:
1 	Touch  > Apps tab > Settings > Apps from the DEVICE.
2 	Once all applications appear, scroll to and select the application you want to 

uninstall.
3 	Touch Uninstall.

2. Optimizing battery life
Extend your battery's power by turning off features that you don't have to run constantly 
in the background. You can monitor how applications and system resources consume 
battery power.

Extending your phone's battery life:
•	 Turn off radio communications when you are not using. If you are not using Wi-Fi, 

Bluetooth or GPS, turn them off.
•	 Reduce screen brightness and set a shorter screen timeout.
•	 Turn off automatic syncing for Gmail, Calendar, Contacts and other applications.
•	 Some applications you have downloaded may reduce battery power.

Please read this before you start using your phone!
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To check the battery power level:
•	 Touch  > Apps tab > Settings > About phone from the SYSTEM > Battery.
The battery status (charging or discharging) and battery level (percentage charged) is 
displayed at the top of the screen.
To monitor and control how battery power is being used:
•	 Touch  > Apps tab > Settings > About phone from the SYSTEM > Battery > 

Battery use.
Battery usage time is displayed on the screen. It tells you how long it has been since 
you last connected your phone to a power source or, if currently connected, how long 
the phone was last running on battery power. The screen shows the applications or 
services using battery power, listed in order from the greatest to smallest amount used.

3. �Before installing an open source application and OS

 WARNING
If you install and use an OS other than the one provided by the manufacturer 
it may cause your phone to malfunction. In addition, your phone will no longer 
be covered by the warranty.

 WARNING
To protect your phone and personal data, only download applications from 
trusted sources, such as Play Store™. If there are improperly installed 
applications on your phone, the phone may not work normally or a serious 
error may occur. You must uninstall those applications and all associated data 
and settings from the phone.
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4. Using an unlock pattern
Set an unlock pattern to secure your phone. Touch  > Apps tab > Settings > Lock 
screen from DEVICE > Select screen lock > Pattern. This opens a screen that will 
guide you through how to draw a screen unlock pattern. You have to create a Backup 
PIN as a safety measure in case you forget your unlock pattern.
Caution: Create a Google account before setting an unlock pattern and 
remember the Backup PIN you created when creating your pattern lock.

 WARNING
Precautions to take when using pattern lock.
It is very important to remember the unlock pattern you set. You will not be 
able to access your phone if you use an incorrect pattern 5 times. You have 5 
opportunities to enter your unlock pattern, PIN or password. If you have used 
all 5 opportunities, you can try again after 30 seconds.

When you can’t recall your unlock Pattern, PIN or Password:
< If you have forgotten your pattern >
If you logged in to your Google account on the phone but failed to enter the correct 
pattern 5 times, touch the Forgot pattern? button at the bottom of the screen. You are 
then required to log in with your Google Account or you have to enter the Backup PIN 
which you entered when creating your Pattern Lock.
If you have not created a Google account on the phone or you forgot Backup PIN, you 
have to perform a hard reset.

< If you have forgotten your PIN or Password > 
If you forget your PIN or Password, you will need to perform a hard reset.
Caution: If you perform a hard reset, all user applications and user data will be 
deleted.

Important notice
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NOTE: If you have not logged into your Google Account and have forgotten 
your Unlock Pattern, you will need to enter your Backup PIN.

5. �Using the Hard Reset (Factory Reset)
If your phone does not restore to its original condition, use a Hard Reset (Factory Reset) 
to initialize it.
1 	Turn the power off.
2 	Press and hold the Power/Lock key + Volume Down key.
3 	 LG Logo appears on the screen and After a few seconds,  FACTORY HARD RESET 

screen will appear, Now release all keys.
4 	The phone will allow you to select the factory reset function in the Android system 

recovery utility by pressing Power/Lock key .
5 	Press the Power/Lock key again to confirm factory reset and your phone will be 

restored to its factory settings. To cancel, press any other key.

 WARNING
If you perform a Hard Reset, all user applications, user data and DRM licenses 
will be deleted. Please remember to backup any important data before 
performing a Hard Reset.

6. �Opening and switching applications
Multi-tasking is easy with Android, you can keep more than one application running 
at the same time. There is no need to quit an application before opening another one. 
Use and switch between several open applications. Android manages each application, 
stopping and starting them as needed to ensure that idle applications don't consume 
resources unnecessarily.
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To stop applications: 
1 	Touch  > Apps tab > Settings > Apps from DEVICE > RUNNING.
2 	Scroll and touch the desired application and touch Stop to stop it.

NOTE: For multitasking, press and hold Home key  to move to 
another app while using an app. This does not stop the previous app running 
in the background on the device. Make sure to touch the Back key  to 
exit an app after using it.

7. �Transferring music, photos and videos using Media 
sync (MTP)

1 	Touch  > Apps tab > Settings > Storage from the DEVICE to check out the 
storage media. 

2 	Connect the phone to your PC using the USB cable.
3 	A USB connection type list will appear on your phone screen, Select the Media 

sync (MTP) option.
4 	Open the memory folder on your PC. You can view the mass storage content on 

your PC and transfer the files from PC to Device memory folder or vice versa.
5 	After transfering files ,slide down the status bar and touch USB connected and 

select Charge only from USB connection type list.

8. �Hold your phone upright
Hold your cell phone vertically, as you would a regular phone. Your phone has an 
internal antenna. Be careful not to scratch or damage the back of the phone, as this 
may affect performance.
When making/receiving calls or sending/receiving data, avoid holding the lower part of 
the phone where the antenna is located. Doing so may affect call quality.

Important notice
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9. �When the screen freezes
If the screen freezes or the phone does not respond when you try to operate it:
Press and hold the Power/Lock key for 10 seconds to turn your phone off. If it still 
does not work, please contact the service center.
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Phone overview

Back Key 
•	 Return to the previous screen. Exit an app after using it.

Earpiece

Home Key 
•	 Return to the Home screen from any screen.

Power/Lock Key 
•	 Switch your phone on/off by pressing and holding this key
•	 Short press to lock/unlock the screen

Proximity Sensor

Front Camera Lens

Touch screen

Menu Key
•	 Check what options are available.

NOTE: Proximity sensor 
When receiving and making calls, the proximity sensor automatically turns the backlight off 
and locks the touch screen by sensing when the phone is near your ear. This extends battery 
life and prevents you from unintentionally activating the touch screen during calls.

WARNING
Placing a heavy object on the phone or sitting on it can damage the LCD and touch screen 
functions. Do not cover the LCD proximity sensor with protective film. This could cause the 
sensor to malfunction.

Getting to know your phone
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 WARNING
• �Be careful not to damage the NFC touch point on the phone, which is part 

of the NFC antenna.

Micro-USIM card slot

Volume keys
•	 On the Home screen: Controls ringer volume
•	 During a call: Control your earpiece volume
•	 When playing a track: Controls volume continuously

Microphone
Earphone Jack

Microphone
Charger/USB port

Flash

Speaker

Back Cover

Battery

Power/Lock Key

QuickButton Key
TIP!
Customize QuickButton from Apps > Settings from Apps tab > 
QuickButton under SYSTEM > Shortcut, to set apps of your wish.

microSD Card 
Slot

Camera lens

IR LED

NFC touch 
point
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Installing the Micro-USIM card and battery
Before you can start exploring your new phone, you'll need to set it up. To insert the 
Micro-USIM card and battery:
1 	To remove the back cover, hold the phone firmly in one hand. With your other hand, 

lift off the back cover as shown in figure.

Getting to know your phone
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2 	Slide the Micro-USIM card into slot as shown in the figure. Make sure the gold 
contact area on the Micro-USIM card is facing downwards.

3 	Insert the battery into place by aligning the gold contacts on the phone and the 
battery (1) and pressing it down until it clicks into place (2).

4 	Align the back cover over the battery compartment (1) and press it down until it 
clicks into place (2).
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Charging your phone
Charge the battery before using it for the first time. Use the charger to charge the 
battery. A computer can be also used to charge the device by connecting them via the 
USB cable.

 WARNING
Use only LG-approved chargers, batteries and cables. If you use unapproved 
chargers, batteries or cables, it may cause battery charging delay or pop 
up the message regarding slow charging, Or this can cause the battery to 
explode or damage the device, which are not covered by the warranty.

The charger connector is at the bottom of the phone. Insert the charger and plug it into 
an electrical outlet.

NOTE:  
•	 The battery must be fully charged initially to improve battery lifetime.
•	 Do not open the back cover while your phone is charging.

Getting to know your phone
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Using the memory card
Your phone supports the use of microSDTM or microSDHCTM memory cards of up to 64 
GB capacity. These memory cards are specifically designed for mobile phones and other 
ultra-small devices and are ideal for storing media-rich files such as music, programs, 
videos, and photographs for use with your phone.
To insert a memory card:
Insert the Memory card into the slot. Make sure the gold contact area of Memory card 
is facing downwards.
To safely remove the memory card: 
Touch  > Apps tab > Settings > Storage from the DEVICE > Unmount SD card 
> OK.

NOTE:  
•	 Use only compatible memory cards with your phone. Using incompatible 

memory cards may damage the card and data stored on the card, as well 
as the phone. 

•	 As the device uses FAT32, the maximum size for any given file is 4 GB.



24

 WARNING
Do not insert or remove the memory card when the phone is on. Doing so 
may damage the memory card as well as your phone, and the data stored on 
the memory card may become corrupt.

To format the memory card: 
Your memory card may already be formatted. If it isn't, you must format it before you 
can use it.

NOTE:  All files on your memory card are deleted when it is formatted.

1 	Touch  > Apps tab > Settings > Storage from the DEVICE.
2 	Touch Unmount SD card and touch OK to confirm.
3 	Touch Erase SD card > Erase SD card > Erase everything.
4 	If you have set a pattern lock, input the pattern lock then select Erase everything.

NOTE: If there is content on your memory card, the folder structure may be 
different after formatting, as all the files will have been deleted.

Locking and unlocking the screen
If you do not use the phone for a while, the screen will be automatically turned off and 
locked. This helps to prevent accidental touches and saves battery power.
When you are not using the phone, press the Power/Lock key  to lock your phone. 
If there are any programs running when you lock your screen, they may be still running 
in Lock mode. It is recommended that you exit all programs before entering Lock mode 
to avoid unnecessary charges (e.g. phone calls, web access and data communications).
To wake up your phone, press the Power/Lock key . The Lock screen will appear. 
Touch and slide the Lock screen in any direction to unlock your Home screen. The last 
screen you viewed will open.

Getting to know your phone
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Your Home screen
Touch Screen tips
Here are some tips on how to navigate on your phone.
Tap or touch – A single finger tap selects items, links, shortcuts and letters on the on-
screen keyboard.
Touch and hold – Touch and hold an item on the screen by touching it and not lifting 
your finger until an action occurs. For example, to open a contact's available options, 
touch and hold the contact in the Contacts list until the context menu opens.
Drag – Touch and hold an item for a moment and then, without lifting your finger, move 
your finger on the screen until you reach the target position. You can drag items on the 
Home screen to reposition them.
Swipe or slide – To swipe or slide, quickly move your finger across the surface of the 
screen, without pausing when you first touch it (so you don’t drag an item instead). For 
example, you can slide the screen up or down to scroll through a list, or browse through 
the different Home screens by swiping from left to right (and vice versa).
Double-tap – Double-tap to zoom on a webpage or a map. For example, quickly 
double-tap a section of a webpage to adjust that section to fit the width of the screen. 
You can also double-tap to zoom in and out while viewing the picture.
Pinch-to-Zoom – Use your index finger and thumb in a pinching or spreading motion 
to zoom in or out when using the browser or Maps, or when browsing pictures.
Rotate the screen – From many applications and menus, the orientation of the screen 
adjusts to the device's physical orientation.

NOTE:
•	 To select an item, touch the center of the icon.
•	 Do not press too hard; the touch screen is sensitive enough to pick up a 

light, yet firm touch.
•	 Use the tip of your finger to touch the option you want. Be careful not to 

touch any other keys.
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Home screen
Simply swipe your finger to the left or right to view the panels. You can customize each 
panel with apps, downloads, widgets and wallpapers.

NOTE: Some screen images may be different depending on your phone 
provider.

On your Home screen, you can view menu icons at the bottom of the screen. Menu 
icons provide easy, one-touch access to the functions you use the most.

 �Touch the Phone icon to bring up the touch screen dialpad to make a call.
 �Touch the Contacts icon to open your contacts.
 �Touch the Internet icon to access the web browser.
 ��Touch the Messaging icon to access the messaging menu. This is where you can 
create a new message.
 �Touch the Apps icon at the bottom of the screen. This displays all of your installed 
applications. To open any application, simply touch the icon in the applications list.

Customizing the Home screen
You can customize your Home screen by adding apps, downloads, widgets or changing 
wallpapers. For more convenience using your phone, add your favorite apps and 
widgets to the Home screen.
To add items on your Home screen:
1 	Touch and hold the empty part of the Home screen. 
2 	In the Add Mode menu, select the item you wish to add. You will then see this 

added item on the Home screen.
3 	Drag it to the desired location and lift your finger.
To remove an item from the Home screen:
•	 Home screen > touch and hold the icon you want to remove > drag it to .

Your Home screen
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TIP! To add an application icon to the Home screen from the Apps menu, 
touch and hold the application you want to add.

TIP! Using folders
You can combine several app icons in a folder. Drop one app icon over 
another one on a Home screen, and the two icons will be combined.

Returning to recently-used applications
1 	Press  and hold the Home key. The screen displays a pop-up containing the icons 

of applications you used recently.
2 	Touch an icon to open the application. Or touch the Back key to return to your 

previous screen.

Notifications
Notifications alert  you the arrival of new messages, calendar events, and alarms, as 
well as to ongoing events, such as video downloads.
From the notifications panel, you can view your phone’s current status and pending 
notifications.
When a notification arrives, its icon appears at the top of the screen. Icons for pending 
notifications appear on the left, and system icons such as  Wi-Fi or battery strength 
shown on the right.

NOTE: The available options may vary depending on the region or service 
provider.
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Pending 
notifications

Bluetooth, Wi-Fi & 
battery status

Swipe down for notifications & settings
Swipe down from the status bar to open the notifications panel. To close the 
notifications panel, swipe up the bar that is at the bottom of the screen.

NOTE:  If long touch a icon at the top of the screen, will go to Settings 
directly.

Quick Settings
Use Quick Settings to easily toggle function settings like Wi-Fi, manage display 
brightness and more. For Quick Settings, swipe down from the status bar to open the 
notifications panel and swipe or touch for you desired setting.

To rearrange  Quick Setting items on the notification panel 
Touch . You can then check and rearrange items on the notification panel.

Your Home screen
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Indicator icons on the Status Bar
Indicator icons appear on the status bar at the top of the screen to report missed calls, 
new messages, calendar events, device status and more. 

The icons displayed at the top of the screen provide information about the status of the 
device. The icons listed in the table below are some of the most common ones.

Icon Description Icon Description

No Micro-USIM card Vibrate mode

No signal Battery fully charged

Airplane mode Battery is charging

Connected to a Wi-Fi network Downloading data

Wired headset Uploading data

Call in progress GPS is acquiring

Call hold Receiving location data from 
GPS

Speakerphone Data is syncing

Missed call New Gmail

Bluetooth is on New Google Talk message

System warning New message
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Alarm is set Song is playing

New voicemail
Phone is connected to PC via 
USB cable or USB tethering 
is active

Ringer is silenced Portable Wi-Fi hotspot is 
active

NFC is on P2P is on

NOTE: The icons location in the status bar may differ according to the 
function or service.

On-screen keyboard
You can enter text using the on-screen keyboard. The on-screen keyboard appears 
automatically on the screen when you need to enter text. To manually display the 
keyboard, simply touch a text field where you want to enter text.
Using the keypad & entering text

 Tap once to capitalize the next letter you type. Double-tap for all caps.
  Tap to switch to the numbers and symbols keyboard.
 Tap to switch to handwriting mode.

 Tap to enter a space.
 Tap to create a new line.
 Tap to delete the previous character.

Your Home screen
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Entering accented letters
When you select French or Spanish as the text entry language, you can enter special 
French or Spanish characters (e.g. "á").
For example, to input "á", touch and hold the "a" key until the zoom-in key grows 
bigger and displays characters from different languages.  
Then select the special character you want.
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Google account setup
When you first turn on your phone, you have the opportunity to activate the network, to 
sign into your Google Account and select how you want to use certain Google services. 

To set up your Google account: 
•	 Sign into a Google Account from the prompted set-up screen.
	 OR 
•	 Touch  > Apps tab > select a Google application, such as Gmail > select New to 

create a new account. 
If you have a Google account, touch Existing, enter your email address and password, 
then touch .
Once you have set up your Google account on your phone, your phone automatically 
synchronizes with your Google account on the Web.
Your contacts, Gmail messages, Calendar events and other information from these 
applications and services on the Web are synchronized with your phone. (This will 
depend on your synchronization settings.)
After signing in, you can use Gmail™ and take advantage of Google services on your 
phone.
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Connecting to Networks and Devices
Wi-Fi
With Wi-Fi, you can use high-speed Internet access within the coverage of the wireless 
access point (AP). Enjoy wireless Internet using Wi-Fi, without extra charges. 

Connecting to Wi-Fi networks
To use Wi-Fi on your phone, you need to access a wireless access point or ‘hotspot’. 
Some access points are open and you can simply connect to them. Others are hidden 
or use security features; you must configure your phone to be able to connect to them.
Turn off Wi-Fi when you're not using it to extend the life of your battery. 

NOTE: If you are out of the Wi-Fi zone or have set Wi-Fi to OFF, additional 
charges may be applied by your mobile operator for mobile data use. 

Turning Wi-Fi on and connecting to a Wi-Fi network
1 	Touch  > Apps tab > Settings > Wi-Fi from the WIRELESS & NETWORKS.
2 	Set Wi-Fi to ON to turn it on and start scanning for available Wi-Fi networks.
3 	Tap the Wi-Fi menu again to see a list of active and in-range Wi-Fi networks.

•	 Secured networks are indicated by a lock icon.
4 	Touch a network to connect to it.

•	 If the network is secured, you are prompted to enter a password or other 
credentials. (Ask your network administrator for details)

5 	The status bar displays icons that indicate Wi-Fi status.
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Bluetooth
You can use Bluetooth to send data by running a corresponding application, but not 
from the Bluetooth menu as on most other mobile phones.

NOTE: 
•	 LG is not responsible for the loss, interception or misuse of data sent or 

received via the Bluetooth wireless feature.
•	 Always ensure that you share and receive data with devices that are trusted 

and properly secured. If there are obstacles between the devices, the 
operating distance may be reduced.

•	 Some devices, especially those that are not tested or approved by Bluetooth 
SIG, may be incompatible with your device.  

Turning on Bluetooth and pairing up your phone with a Bluetooth device
You must pair your device with another device before you connect to it.
1 	Touch  > Apps tab > Settings > set Bluetooth to ON from the WIRELESS & 

NETWORKS.
2 	Tap the Bluetooth menu again. You will see the option to make your phone visible 

and option to search devices. Now tap Search for devices to view the devices in 
the Bluetooth Range.

3 	Choose the device you want to pair with from the list.
Once the paring is successful, your device will connect to the other device. 

NOTE: Some devices, especially headsets or hands-free car kits, may have a 
fixed Bluetooth PIN, such as 0000. If the other device has a PIN, you will be 
asked to enter it.

Connecting to Networks and Devices
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Send data using the Bluetooth wireless feature
1 	Select a file or item, such as a contact, calendar event or media file, from an 

appropriate application or from Downloads.
2 	Select the option for sending data via Bluetooth.

NOTE: The method for selecting an option may vary by data type. 

3 	Search for and pair with a Bluetooth-enabled device.

Receive data using the Bluetooth wireless feature
1 	Touch  > Apps tab > Settings > set Bluetooth to ON from the WIRELESS & 

NETWORKS. 
2 	Tap the Bluetooth menu again and mark the checkbox at the top of the screen to 

visible on other devices.

NOTE: To select the length of time that your device will be visible, touch  
> Visibility timeout.

3 	Select Accept to confirm that you are willing to receive data from the device.

Sharing your phone's data connection
USB tethering and portable Wi-Fi hotspot are great features when there are no wireless 
connections available. You can share your phone's mobile data connection with a 
single computer via a USB cable (USB tethering). You can also share your phone's data 
connection with more than one device at a time by turning your phone into a portable 
Wi-Fi hotspot.
When your phone is sharing its data connection, an icon appears in the status bar and 
as an ongoing notification in the notifications drawer.
For the latest information about tethering and portable hotspots, including supported 
operating systems and other details, visit http://www.android.com/tether.
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To change Portable Wi-Fi hotspot settings
1 	Touch  > Apps tab > Settings > Tethering & Networks from the WIRELESS & 

NETWORKS > Portable Wi-Fi hotspot > choose options that you want to adjust.

TIP! If your computer is running Windows 7 or a recent distribution of some 
flavours of Linux (such as Ubuntu), you will not usually need to prepare your 
computer for tethering. But, if you are running an earlier version of Windows 
or another operating system, you may need to prepare your computer to 
establish a network connection via USB. For the most current information 
about which operating systems support USB tethering and how to configure 
them, visit http://www.android.com/tether.

To rename or secure your portable hotspot
You can change the name of your phone's Wi-Fi network name (SSID) and secure its 
Wi-Fi network.
1 	On the Home screen, touch  > Apps tab > Settings.
2 	Touch Tethering & Networks from the WIRELESS & NETWORKS and select 

Portable Wi-Fi hotspot.
3 	Ensure that Portable Wi-Fi hotspot is checked.
4 	Touch Set up Wi-Fi hotspot.

•	 The Set up Wi-Fi hotspot dialogue box will open.
•	 You can change the Network SSID (name) that other devices see when scanning 

for Wi-Fi networks.
•	 You can also touch the Security menu to configure the network with Wi-Fi 

Protected Access 2 (WPA2) security using a pre-shared key (PSK).
•	 If you touch the WPA2 PSK security option, a password field is added to the Set 

up Wi-Fi hotspot dialogue box. If you enter a password, you will need to enter 
that password when you connect to the phone's hotspot with a computer or other 
device. You can set Open in the Security menu to remove security from your Wi-Fi 
network.

5 	Touch Save.

Connecting to Networks and Devices
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ATTENTION! If you set the security option as Open, you cannot prevent 
unauthorised usage of online services by other people and additional charges 
may be incurred. To avoid unauthorized usage, you are advised to keep the 
security option active.

Wi-Fi Direct
Wi-Fi Direct supports a direct connection between Wi-Fi enabled devices without an 
access point. Due to the high battery usage of Wi-Fi direct, it is recommended that you 
plug your phone into a power outlet while using the Wi-Fi Direct feature. Check your 
Wi-Fi & Wi-Fi Directed network in advance and make sure the users are connected to 
the same network.
To turn on Wi-Fi Direct:
1 	Tap the Menu Key  > System settings > Wi-Fi.
2 	Tap the Menu Key  > Wi-Fi Direct.
3 	Select a device to connect with from the scanned device list.

Using SmartShare
SmartShare uses DLNA (Digital Living Network Alliance) technology to share digital 
content through a wireless network. Both devices must be DLNA certified to support 
this feature.
1 	From the Home screen, touch  > SmartShare .
2 	Touch the Menu Key  > Settings.
3 	Touch Contents share to allow your device to be detected by other devices.
•	 Touch Sharing requests and select the sharing requests option.
•	 Touch Receive files if you would like to allow other devices to upload media files to 

your phone.
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NOTE: Make sure that the microSD card is correctly mounted and the 
Receive files option in the Settings menu is checked.

4 	Touch Shared contents and checkmark the types of content you would like to 
share. Choose from Photos, Videos and Music. 

5 	SmartShare is now activated and ready to share contents.
To control your renderer devices
Let your renderer device (e.g., TV) play multimedia content from your remote content 
library (e.g., PC).

NOTE: Make sure that the DLNA function of your devices is properly 
configured (e.g., TV and PC).

1 	Touch  > SmartShare .
2 	Touch the Player icon  and select the device from the renderer device list.
3 	Touch the Library icon  and select the device of the remote content library.
4 	You can browse the content library.
5 	Touch and hold a content thumbnail and touch Play or touch the Menu Key  

> Play. 
To share content from your phone to your renderer device (e.g. TV) 

NOTE: Make sure that your renderer device is properly configured.

1 	While playing your music using the Music application, touch  on the Title area. 
2 	Select the device from renderer lists to play the files.

NOTE: Follow the similar steps to use the Gallery, Videos or Polaris Office 
to share contents.

Connecting to Networks and Devices
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NOTICE: Check that your device is connected with your home network using 
Wi-Fi connection to use this application.
Some DLNA enabled devices (e.g. TV) support only the DMP feature of DLNA 
and will not appear in the renderer device list.
Your device might not be able to play some contents.

To download contents from the remote content library
1 	Touch  > SmartShare .
2 	Touch the Library button  and select the device of the remote content library.
3 	You can browse the content library.
4 	Touch and hold a content thumbnail and then touch Download.

NOTICE: Some contents are not supported.

To upload contents to the remote content library
1 	Touch  > SmartShare .
2 	Touch the Library icon  and select My phone.
3 	You can browse the local content library to find the content(s) you want.
4 	Touch and hold a content thumbnail and then touch Upload.
5 	Select the device of the remote content library to be uploaded.

NOTICE: Some DLNA enabled devices do not support the DMS upload 
functionality and will not upload files. Some contents are not supported.

PC connections with a USB cable
Learn to connect your device to a PC with a USB cable in USB connection modes. 

Transferring music, photos and videos using the USB mass storage mode
1 	Connect your phone to a PC using a USB cable.
2 	If you haven't installed the LG Android Platform Driver on your PC, you will need to 
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manually change the settings. Choose System settings > PC connection > USB 
connection type, then select Media sync (MTP).

3 	You can now view the mass storage content on your PC and transfer the files.

Synchronize with Windows Media Player
Ensure that Windows Media Player is installed on your PC.
1 	Use the USB cable to connect the phone to a PC on which Windows Media Player 

has been installed.
2 	Select the Media sync (MTP) option. When connected, a pop-up window will 

appear on the PC.
3 	Open Windows Media Player to synchronize music files.
4 	Edit or enter your device’s name in the pop-up window (if necessary).
5 	Select and drag the music files you want to the sync list.
6 	Start synchronization.
•	 The following requirements must be satisfied to synchronize with Windows Media 

Player. 

Items Requirement
OS Microsoft Windows XP SP2, Vista or higher

Window Media Player version Windows Media Player 10 or higher

•	 If the Windows Media Player version is lower than 10, install version 10 or higher.

Connecting to Networks and Devices
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Calls
Making a call
1 	Touch  to open the keypad.
2 	Enter the number using the keypad. To delete a digit, touch the .
3 	Touch  to make a call.
4 	To end a call, touch the End icon .

TIP! To enter "+" to make international calls, touch and hold .

Calling your contacts
1 	Touch  to open your contacts.
2 	Scroll through the contact list or enter the first few letters of the contact you want 

to call by touching Search contacts.
3 	In the list, touch  you want to call.

Answering and rejecting a call
When you receive a call in Lock state, swipe the  in any direction to Answer the 
incoming call.
Swipe the  in any direction to Decline an incoming call. 
Swipe the Decline with message icon from the bottom if you want to send a 
message. 

TIP! Decline with message
You can send a message quickly using this function. This is useful if you need 
to reject a call with message during a meeting.
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Adjusting the in-call volume
To adjust the in-call volume during a call, use the Volume up and down keys on the left-
hand side of the phone.

Making a second call
1 	During your first call, touch Menu key  > Add call and dial the number. You 

can also go to the recently dialled numbers list by touching  or can search 
contacts by touching  and selecting the contact you want to call.

2 	Touch  to make the call.
3 	Both calls are displayed on the call screen. Your initial call is locked and put on 

hold.
4 	Touch the displayed number to toggle between calls. Or touch  Merge calls to 

start a conference call.
5 	To end active calls, touch End or touch the Home key and slide the notification bar 

down and select the End call icon .

NOTE: You are charged for each call you make.

Viewing your call logs
On the Home screen, touch  and choose the Call logs tab .
View a complete list of all dialled, received and missed calls.

TIP! 
•	 Touch any call log entry to view the date, time and duration of the call.
•	 Touch the Menu key , then touch Delete all to delete all the recorded 

items.

Calls
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Call settings
You can configure phone call settings such as call forwarding, as well as other special 
features offered by your carrier. 
1 	On the Home screen, touch .
2 	Touch .
3 	Tap Call settings and choose the options that you wish to adjust.
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Contacts
Add contacts to your phone and synchronize them with the contacts in your Google 
account or other accounts that support contact syncing.

Searching for a contact
On the Home screen
1 	Touch  to open your contacts. 
2 	Touch Search contacts and enter the contact name using the keyboard.

Adding a new contact
1 	Touch , enter the new contact's number, then touch the Menu key . Touch 

Add to Contacts > Create new contact. 
2 	If you want to add a picture to the new contact, touch the image area.  

Choose from Take photo or Select from Gallery.
3 	Select the contact type by touching .
4 	Touch a category of contact information and enter the details about your contact.
5 	Touch Save.

Favourites contacts
You can classify frequently called contacts as favourites.

Adding a contact to your favourites
1 	Touch  to open your contacts.
2 	Touch a contact to view its details.
3 	Touch the star to the right corner of the contact's name. The star will turn yellow 

color.
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Removing a contact from your favourites list
1 	Touch  to open your contacts.
2 	Touch the  tab, and choose a contact to view its details.
3 	Touch the yellow color star to the right corner of the contact's name. The star turns 

grey color and the contact is removed from your favourites.

Creating a group
1 	Touch  to open your contacts.
2 	Touch Groups and touch the Menu key . Select New group.
3 	Enter a name for the new group. You can also set a ringtone for the newly created 

group.
4 	Touch Save to save the group.

NOTE: If you delete a group, the contacts assigned to that group will not be 
lost. They will remain in your contacts.
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Messaging
Your phone combines SMS and MMS into one intuitive, easy-to-use menu.

Sending a message
1 	Touch  on the Home screen and touch  to open a blank message.
2 	Enter a contact name or contact number in the To field. As you enter the contact 

name, matching contacts will appear. You can touch a suggested recipient. You can 
add more than one contact.

NOTE: You will be charged for a text message for every person to whom you 
send the message.

3 	Touch the Enter message field and begin composing your message.
4 	Touch  to open the Options menu. Choose from Quick message, Insert 

smiley, Schedule sending, Add subject and Discard. 

TIP! You can touch the  icon to attach the file, that you want to share with 
message.

5 	Touch Send to send your message.
6 	Responses will appear on the screen. As you view and send additional messages, a 

message thread is created.

 WARNING: 
•	 The 160-character limit may vary from country to country, depending on the 

language and how the SMS is coded.
•	 If an image, video or audio file is added to an SMS message, it is 

automatically converted into an MMS message and you are charged 
accordingly.
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Threaded box 
Messages (SMS, MMS) exchanged with another party can be displayed in chronological 
order so that you can conveniently see an overview of your conversation.

Changing your message settings
Your phone message settings are pre-defined, so you can send messages immediately. 
You can change the settings according to your preferences.
•	 Touch the Messaging icon on the Home screen, touch  and then tap Settings.
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E-mail
You can use the E-mail application to read emails from services like Gmail. The E-mail 
application supports the following account types: POP3, IMAP and Exchange.
Your service provider or system administrator can provide you with the account settings 
you need.

Managing an email account
The first time you open the E-mail application, a set-up wizard opens to help you to set 
up an email account.
After the initial set-up, E-mail displays the contents of your inbox. 

To add another email account:
•	 Touch  > Apps tab > E-mail >touch  > Settings > .

To change an email account's settings:
•	 Touch  > Apps tab > E-mail > touch  > Settings > General settings.

To delete an email account:
•	 Touch  > Apps tab > E-mail > touch  > Settings > touch  > touch an 

account you want to delete > Remove > select Yes.

Working with account folders
Touch  > Apps tab > E-mail > touch  and select Folders.
Each account has an Inbox, Outbox, Sent and Drafts folder. Depending on the features 
supported by your account's service provider, you may have additional folders.
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Composing and sending email

To compose and send a message
1 	While in the E-mail application, touch the .
2 	Enter an address for the message's intended recipient. As you enter text, matching 

addresses will be proposed from your Contacts. Separate multiple addresses using 
semicolons.

3 	Touch the  to add a Cc/Bcc and Touch  to attach files, if required.
4 	Enter the text of the message. 
5 	Touch .

TIP! When a new email arrives in your Inbox, you will be notified by a sound 
or vibration. 
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Camera
To open the Camera application, tap Camera  on the Home screen.

Getting to know the viewfinder

 �Swap camera – Switch between the rear–facing camera lens and the front–facing 
camera lens.
 �Intelligent auto – Automatically identifies the scene's characteristics and adjusts 
aperture, shutter speed, options to take a photo. 

 �Shot mode – Choose from Normal, HDR, Panorama, VR panorama, Burst shot, 
Beauty shot or Dual camera.

 �Time catch shot – Touch this icon to capture the missing moment before pressing 
the shutter.

 �Settings – Touch this icon to open the settings menu.
 �Video mode –  Touch and slide down this icon to switch to video mode.
 �Take a photo
 �Gallery – Touch to view the last photo you captured. This enables you to access 
your gallery and view saved photos while in camera mode.

NOTE: Please ensure the camera lens is clean before taking pictures.
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Using the advanced settings
In the viewfinder, tap  to open the advanced options. You can change the camera 
settings by scrolling through the list. After selecting the option, tap the Back key.

Touch if you want to change the viewfinder menu.

To take a photo, say one of the following words: Cheese, Smile, Whisky, 
Kimchi or LG.

Allows you to turn on the flash when taking a photo in dark conditions.

Defines and controls the amount of sunlight entering the photo.

Tap to select the focus mode.

Selects photo resolution. If you choose high resolution, file size will increase, 
which means you will be able to store fewer photos in the memory.

Finds the appropriate color and light settings for the current environment.

The ISO rating determines the sensitivity of the camera's light sensor. The 
higher the ISO, the more sensitive the camera. This is useful in darker 
conditions when you cannot use the flash.

Improves color quality in various lighting conditions.

Applies artistic effects to your pictures.

Sets a delay after the capture button is pressed. This is ideal if you want to 
be in the photo.
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Activate this to use your phone's location-based services. Take pictures 
wherever you are and tag them with the location. If you upload tagged 
pictures to a blog that supports Geotagging, you can see the pictures 
displayed on a map.

NOTE: This function is only available when the GPS function is 
active.

Selects a shutter sound.

Select storage to save photos.

TIP!
•	 When you exit the camera, some settings return to their defaults, such as 

white balance, color effect, timer and scene mode. Check these before you 
take your next photo.

•	 The setting menu is superimposed over the viewfinder, so when you change  
photo color or quality elements, you will see a preview of the changed image 
behind the Settings menu.

Taking a quick photo 
1 	Open the Camera application.
2 	Holding the phone horizontally, point the lens towards the subject you want to 

photograph.
3 	A focus box will appear in the center of the viewfinder screen. You can also tap 

anywhere on the screen to focus on that spot.
4 	When the focus box turns green, the camera has focused on your subject.
5 	Touch  to capture the photo.

Camera
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Once you've taken a photo
Touch  to view the last photo you took. 

Touch to share your photo using the SmartShare function.

Touch to take another photo immediately.

Touch to send your photo to others or share it via social network services.

Touch to delete the photo.

TIP! If you have an SNS account and set it up on your phone, you can share 
your photo with your SNS community.

NOTE: Additional charges may apply when MMS messages are downloaded 
while roaming.

Touch the Menu key  to open all advanced options.
Set image as – Touch to use the photo as a Contact photo, Home screen wallpaper 
or Lock screen wallpaper.
Move – Touch to move the photo to another place.
Copy – Touch to copy the selected photo and save it to another album.
Rename – Touch to edit the name of the selected photo.
Rotate left/right – To rotate left or right.
Crop – Crop your photo. Move your finger across the screen to select the area to be 
cropped.
Edit – View and edit the photo.
Slideshow – Automatically shows you the images in the current folder one after the 
other.
Details – Find out more information about the file.
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Viewing your saved photos
You can access your saved photos when in camera mode. Just tap the Gallery icon  
and your Gallery will be displayed.
•	 To view more photos, scroll left or right.
•	 To zoom in or out, double-tap the screen or place two fingers and spread them apart 

(move your fingers closer together to zoom out).

Camera
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Video camera
Getting to know the viewfinder

 �Swap camera – Switch between the rear–facing camera lens and the front-facing 
camera lens.

 �Audio zoom – Tap to turn the Audio zoom On or Off.

TIP! Zoom in a certain area to increase sound sensitivity and decrease noise.

 �Recording mode – Choose from Normal, WDR recording, Live effect or Dual 
recording.

 �Flash –  Tap to turn the flash On or Off. 
 �Settings – Touch this icon to open the settings menu.
 �Camera mode – Touch and slide up this icon to switch to camera mode.
 �Start recording
 �Gallery – Touch to view the last video you recorded. This enables you to access your 
gallery and view your saved videos while in video mode.

TIP!
When recording a video, place two fingers on the screen and pinch to use the 
Zoom function.



56

Using the advanced settings
Using the viewfinder, touch  to open all the advanced options. 

Touch if you want to change the viewfinder menu.

Touch to set the size (in pixels) of the video you are recording.

Allows you to reduces image blur due to the movement of the subject of the 
video or hand movement. 
Defines and controls of the amount of sunlight entering the lens. Slide the 
brightness indicator along the bar towards “-” for a lower brightness video or 
towards “+” for a higher brightness video.

Improves color quality in various lighting conditions.

Choose a colour tone to use for your new view.

Activate this to use your phone's location-based services.

Select storage to save videos.

Recording a quick video
1 	Open the Camera application and slide the Video mode button. 
2 	The video camera viewfinder appears on the screen.
3 	Holding the phone, point the lens towards the subject you wish to capture in your 

video.
4 	Touch  once to start recording.
5 	A red light will appear at the top left corner of the viewfinder with a timer showing 

the length of the video. 
6 	Touch  on the screen to stop recording.

Video camera
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TIP!
 – Touch to capture image during recording a video.
 – Touch to pause during recording a video.

After recording a video
Touch  to veiw the last video you took.

Touch to share your video using the SmartShare function.

Touch to record another video immediately.

Touch to send your video to others or share it via social network services.

Touch to delete the video.

NOTE: Additional charges may apply when MMS messages are downloaded 
while roaming.

Watching your saved videos
From the Viewfinder tap , you can see  the camera gallery. Tap on video play icon 

 to play the video.

Adjusting the volume when viewing a video
To adjust the volume of a video while it is playing, use the volume keys on the left side 
of the phone.
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Function
QuickMemo
Use the QuickMemo to practically and efficiently create memos during a call, with a 
saved picture or on the current phone screen.

OR

1 	Enter the QuickMemo screen by 
pressing QuickButton Key for one 
second on the screen you want to 
capture.

OR 

Touch and slide the status bar downward 
and touch .

2 	Select the desired menu option from 
Pen type, Colour, Eraser and create 
a memo.



59

3 	Touch  in the Edit menu to save the 
memo with the current screen in the 
Gallery or Notebook.

NOTE: Please use a fingertip while using the QuickMemo. Do not use your 
fingernail.

Using the QuickMemo options
You can easily use the QuickMenu options when using the QuickMemo.

Touch to keep the current memo on the screen and use the phone 
simultaneously.

Selects whether to use the background screen or not.

Undo or Redo.

Selects the pen type and the colour.

Erases the memo that you created.

Touch to send your memo to others or share it via social network services.

Saves the memo with the current screen in the Gallery or Notebook.

Viewing the saved QuickMemo 
Touch Notebook/Gallery and select the QuickMemo album.
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QuickTranslator
Simply aim the camera of your smart phone at the foreign sentence you want to 
understand. You can get the real-time translation anywhere and anytime.
You can buy additional dictionaries for offline translation from the Google Play Store.

 Home language.
 Destination language.
 Translation of word.
 Translation of sentence.
 Translation of block.
 Flash.

1 	Touch  > Apps tab > QuickTranslator.
2 	Touch Word, Line or Block.
3 	Touch and select the desired language.
4 	Hold the phone toward the subject you want to translate for a few seconds.

NOTE: Only one dictionary is provided free of charge. Additional dictionaries 
must be purchased. Please select from the list below the dictionary you would 
like to install as your complimentary dictionary.

NOTE: There may be a difference in the rate of recognization depending 
on the size, font, color, brightness and angle of the letters that need to be 
translated.

Function
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QSlide
The QSlide enables an overlay on your phone’s display for easy multi-window viewing.

OR

Touch to exit the QSlide and return 
to full window.
Tap to adjust transparency.
Tap to end the QSlide.
Tap to adjust the size.

1 	 Touch and slide the status bar downward > touch QSlide apps or when using applications 
that support by the QSlide > touch . The function will be continuously displayed 
as a small window on your screen.

2 	You can make a call, browse the Web, or choose other phone options. You can also 
use and tap the screen of the small windows when the transparency bar is not full 

.

NOTE: The QSlide can support up to two windows at the same time.



62

Dual recording
The Dual recording allows you to record videos with the front and rear cameras at the 
same time.

1 	Touch  > Apps tab > Camera. 
2 	Change to video mode > touch  > touch Dual 

recording.

3 	Touch  to start dual recording.

NOTE: 
•	 Drag the small screen to move it to your desired 

location.
•	 Touch and hold the small screen to resize it. 
•	 Tap on the small screen to switch screens.

4 	Touch  to stop dual recording.

Function
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QuickRemote
QuickRemote turns your phone into a Universal Remote for your home TV, Set top box, 
audio system, DVD/Blu-ray players, air conditioner and projector.

OR

1 	Touch  > Apps tab > 
QuickRemote > touch .

OR 
Touch and slide the status bar downwards 
and touch  > ADD DEVICES.

2 	Select the type and brand of device, 
then follow the on-screen instructions 
to configure the device(s).

3 	Touch and slide the status bar 
downwards and use QuickRemote 
features.

Touch the Menu key  to select Delete device, Edit room, Settings and Help.

NOTE: The QuickRemote operates the same way as an ordinary remote 
control infrared (IR) signals. Be careful not to cover the infrared sensor at 
the top of the phone when you use the QuickRemote function. This function 
may not be supported depending on the model, the manufacturer or service 
company.
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Audio zoom
Increase sound sensitivity in zooming area and decrease noise when recording.
1 	Touch  > Apps tab > Camera.
2 	Change to video mode > touch Audio zoom  and select On.
3 	Touch  to start recording.
4 	Zoom in a certain area to increase sound sensitivity and decrease noise.

NOTE: 
•	 Available only in landscape view.
•	 Do not cover the side microphones while using this feature.

5 	Touch  to stop recording.

Function
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Tracking focus
1 	Touch  > Apps tab > Camera.
2 	Change to video mode > touch  to start recording.
3 	Touch on the subject in the preview screen to track it.
4 	Touch  to refine the focus.

Live Zooming
Live Zooming allows you to zoom in or zoom out on a portion of a video that is being 
played to make the desired scan appear larger or smaller. 
1 	When viewing the video, use your index finger and thumb in a pinching or 

spreading motion to zoom in or out.
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NOTE: 
•	 While a video is playing, slide the screen up or down to adjust the screen 

brightness.
•	 While playing a video, slide the screen left or right to rewind or fast-forward.
•	 Do not press too hard; the touch screen is sensitive enough to pick up a 

light, but firm touch.

LG SmartWorld
LG SmartWorld offers an assortment of exciting content - games, applications, 
wallpaper and ringtones - giving LG phone users the chance to enjoy richer "Mobile 
Life" experiences.

How to Get to LG SmartWorld from Your Phone
1 	Touch  > Apps tab > tap the  icon to access LG SmartWorld.
2 	Tap Sign in and enter ID/PW for LG SmartWorld. If you have not signed up yet, tap 

Register to receive your LG SmartWorld membership.
3 	Download the content you want.

NOTE: What if there is no  icon? 
1 �Using a mobile Web browser, access LG SmartWorld (www.lgworld.com) 

and select your country. 
2 �Download the LG SmartWorld App. 
3 �Run and install the downloaded file.
4 �Access LG SmartWorld by tapping the  icon.

Function

www.lgworld.com
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How to use LG SmartWorld
•	 Participate in monthly LG SmartWorld promotions.

Search content.

Find content by category (e.g. Games, Education, Entertainment etc).

List of downloaded/to-be updated content.

•	 Try the easy "Menu" buttons to find what you’re looking for fast.
	� Apps for you – Recommended content based on your previous choices.
	� Settings – Set Profile and Display.
	 �Sign in – Set your ID and Password.
•	 Try other useful functions as well. (Content Detail screen)

NOTE: LG SmartWorld may not be available from all carriers or in all 
countries.

On-Screen Phone
On-Screen Phone allows you to view your mobile phone screen from a PC via a USB 
or Wi-Fi connection. You can also control your mobile phone from your PC, using the 
mouse or keyboard.

On-Screen Phone icons

Connects your mobile phone to your PC, or disconnects it.

Changes the On-Screen Phone preferences.

Exits the On-Screen Phone programme.
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Maximises the On-Screen Phone window.

Minimize the On-Screen Phone window.

On-Screen Phone features
•	 Real-time transfer and control: displays and controls your mobile phone screen when 

connected to your PC.
•	 Mouse control: allows you to control your mobile phone by using the mouse to click 

and drag on your PC screen.
•	 Text input with keyboard: allows you to compose a text message or note using your 

computer keyboard.
•	 File transfer (mobile phone to PC): sends files from your mobile phone (e.g. photos, 

videos, music and Polaris Office files) to your PC. Simply right-click on the file which 
you want to send to PC and click on "Save to PC". 

•	 File transfer (PC to mobile phone): sends files from your PC to your mobile phone. 
Just select the files you wish to transfer and drag and drop them into the On-Screen 
Phone window. The files sent are stored in internal SD card.

•	 Real-time event notifications: prompts a pop-up to inform you of any incoming calls or 
text/multimedia messages.

How to install On-Screen Phone on your PC
1 	Visit LG Home (www.lg.com) and select a country of your choice.
2 	Go to Support > Mobile Phone Support > Select the Model (LG-E989) > Click 

OSP ( On-Screen Phone ) to download. You can install the On-Screen Phone on 
your PC.

Function
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Gallery
You can store multimedia files in storage for easy access to all your multimedia files. 
Use this application to view multimedia files like pictures and videos.
1 	Touch  > Apps tab > Gallery. 

You can manage and share all your image and video files with Gallery.

NOTE:
•	 Some file formats are not supported, depending on the software installed on 

the device.
•	 Some files may not play properly, depending on how they are encoded.

Viewing pictures
Launching Gallery displays your available folders. When another application, such as 
Email, saves a picture, the download folder is automatically created to contain the 
picture. Likewise, capturing a screenshot automatically creates the Screenshots folder. 
Select a folder to open it.
Pictures are displayed by creation date in a folder. Select a picture to view it full screen. 
Scroll left or right to view the next or previous image.

Zooming in and out
Use one of the following methods to zoom in on an image:
•	 Double-tap anywhere to zoom in.
•	 Spread two fingers apart on any place to zoom in. Pinch to zoom out, or double-tap 

to return.

Multimedia
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Playing videos
Video files show the  icon in the preview. Select a video to watch it and tap . The 
Videos application will launch.

Editing photos
When viewing an photo, tap the Menu key  > Edit.

Deleting photos/videos
Use one of the following methods:
•	 In a folder, tap  and select photos/videos by ticking, and then tap on Delete.
•	 When viewing a photo/Video, tap .

Setting as wallpaper
When viewing a photo, touch the Menu key  > Set image as to set the image as 
wallpaper or assign to a contact.

NOTE:
•	 Some file formats are not supported, depending on the device software.
•	 If the file size exceeds the available memory, an error can occur when you 

open files.

Videos
Your phone has a built-in video player that lets you play all of your favorite videos. To 
access the video player, touch  > Apps tab > Videos.

Multimedia
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Playing a video
1 	Touch  > Apps tab > Videos. 
2 	Select the video you want to play.

Touch the desired direction for audio zoom.

Touch to enter into Qslide mode.

Touch to share your video via the SmartShare function.

Touch to lock a video screen.   

Touch to view the video list.

Touch to pause video playback.

Touch to resume video playback.

Touch to go 10 seconds forward.

Touch to go 10 seconds backward.

Touch to manage the video volume.

Touch to change the ratio of the video screen.   

To change the volume while watching a video, press the up and down volume keys on 
the left-hand side of the phone.
Touch and hold a video in the list. The Share, Trim, Delete and Details options will be 
displayed.
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Video Editor
You can edit the photos or videos stored on the phone.

NOTE: Video Editing function is supported only for photos or videos which 
recorded with this phone.

< Project list screen >

Buttons area

Project list 
area

Help 

Create project

Projects should be exported to play in applications such as videos

Play project

Delete project

Share project with application such as YouTube

Multimedia
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< Project edit screen >

Timeline area

Viewer area

Move to project list screen. Currently edited project is save automatically

Split video clip into two portions over the playhead

Add sound effect

Add video, image or audio clip

Undo an action

Redo an action

Add text to video or image clip
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Video Wiz
You can make your own movie using your images/video and music.
1 	Touch  > Apps tab > Video Wiz.
2 	After seeing the brief introduction on the steps to follow, tap OK.

3 	Tap  to add images or video.
4 	Tap the desired images or videos, then tap .
•	 To remove images or videos, tap  and touch cross mark on image > .
•	 To rearrange them, touch and hold an image/video, and drag and drop it to the 

desired position.
5 	Tap Select style to select the desired movie style.
•	 Scroll through and select the style you want. A preview will be displayed.
6 	Tap Select music to set the background music.
7 	Tap  to play your movie.
8 	Tap  to edit the video clip using Text, Sticker or Magic spot.
•	 After editing the video, tap .
9 	Tap  to save the video.
10 Tap  to view the help information on using this feature.
11 Tap  to reset changes.

Multimedia
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Music
Your phone has a built-in music player that lets you play all your favorite tracks. To 
access the music player, touch  > Apps tab > Music.

Add music files to your phone
Start by transferring music files to your phone:
•	 Transfer music using Media sync (MTP).
•	 Download from the wireless Web.
•	 Synchronize your phone to a computer.
•	 Receive files via Bluetooth.

Transfer music using Media sync (MTP)
1 	Connect the phone to your PC using the USB cable.
2 	Select the Media sync (MTP) option. Your phone will appear as another hard drive 

on your computer. Click on the drive to view it. Copy the files from your PC to the 
drive folder.

3 	When you’re finished transferring files, swipe down on the Status Bar and touch 
USB connected > Charge only. You may now safely unplug your device.

Playing a song
1 	Touch  > Apps tab > Music. 
2 	Touch Songs.
3 	Select the song you want to play.

Touch to find the files with YouTube

Touch to share your music via SmartShare function.

Touch to set shuffle mode
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Touch to set repeat mode

Touch to manage the music volume

Touch to pause playback

Touch to resume playback

Touch to skip to the next track on the album or in the playlist

Touch to go back to the beginning of the song. Touch twice to return to the 
previous song

Touch to set the favourites

Touch to see the current playlist

Touch to set Dolby audio effect when connected with a headset jack

To change the volume while listening to music, press the up and down volume keys on 
the left-hand side of the phone.
Touch and hold any song in the list. The Play, Add to playlist, Share, Set as ringtone, 
Delete, Details and Search options will be displayed.

NOTE:
•	 Some file formats are not supported, depending on the device software.
•	 If the file size exceeds the available memory, an error can occur when you 

open files.

Multimedia
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NOTE: Music file copyrights may be protected by international treaties and 
national copyright laws. 
Therefore, it may be necessary to obtain permission or a licence to reproduce 
or copy music.  
In some countries, national laws prohibit private copying of copyrighted 
material. Before downloading or copying the file, check the national laws of 
the relevant country concerning the use of such material.
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Setting your alarm
1 	Touch  > Apps tab > Alarm/Clock > .
2 	After you set the alarm, your phone lets you know how much time is left before the 

alarm will go off.
3 	Set Repeat, Snooze duration, Vibration, Alarm sound, Alarm volume, Auto app 

starter, Puzzle lock and Memo. Touch Save.

NOTE: To change alarm settings in the alarm list screen, touch the Menu key 
 and select Settings.

Using your calculator
1 	Touch  > Apps tab > Calculator.
2 	Touch the number keys to enter numbers.
3 	For simple calculations, touch the function you want to perform (+, –, x or ÷) 

followed by =.
4 	For more complex calculations, slide the left then choose sin, cos, tan, log etc.
5 	To check the history, tap the icon .

Adding an event to your calendar
1 	Touch  > Apps tab > Calendar.
2 	On the screen, you can find the different view types for the Calendar (Day, Week, 

Month, Agenda).
3 	Tap on the date for which you wish to add an event and touch .
4 	Touch Event name and enter the event name.
5 	Touch Location and enter the location. Check the date and enter the time you wish 

your event to start and finish.

Utilities
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6 	If you wish to add a note to your event, touch Add note select the saved notebook 
image.

7 	If you wish to repeat the alarm, set REPEAT and set REMINDERS, if necessary.
8 	Touch Save to save the event in the calendar.

Voice Recorder
Use the voice recorder to record voice memos or other audio files.

Recording a sound or voice
1 	Touch  > the Apps tab and select Voice Recorder.
2 	Touch  to begin recording.
3 	Touch  to end the recording.
4 	Touch  to listen to the recording.

NOTE: Touch  to access your album. You can listen to the saved 
recording. The available recording time may differ from actual recording time.

Sending the voice recording
1 	Once you have finished recording, you can send the audio clip by touching .
2 	Choose from Bluetooth, E-mail, Gmail, Memo, Messaging or SmartShare 

Beam. When you select Bluetooth, E-mail, Gmail, Memo, Messaging or 
SmartShare Beam the voice recording is added to the message. You may then 
write and send the message as you usually would.
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Task Manager
You can manage your applications using Task Manager. You can easily check the 
number of applications that are currently running and shut down certain applications. 

Tasks
This task can be synchronized with MS Exchange account. You can create task, revise it 
and delete it in MS outlook or MS Office Outlook Web Access.

To Synchronize MS Exchange
1 	From the Home Screen, Touch  > Settings.
2 	Touch Accounts & sync > ADD ACCOUNT.
3 	Touch Microsoft Exchange to create Email address and Password.
4 	Make sure if you checkmark Sync task.

Polaris Office 4
Polaris Office is a professional mobile office solution that lets users conveniently view 
various types of office documents, including Word, Excel and PowerPoint files, anywhere  
or anytime, using their mobile devices.
Touch  > Apps tab > Polaris Office 4.

Viewing files
Mobile users can now easily view a wide variety of file types, including Microsoft Office 
documents and Adobe PDF, right on their mobile devices. When viewing documents 
using Polaris Office 4, the objects and layout remain the same as in the original 
documents.

Utilities
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Backup

About backing up and restoring smart phone data
It is recommended that you regularly create and save a backup file on the internal 
storage, especially before updating any software. Maintaining a current backup file in 
storage memory may allow you to recover smart phone data if your smart phone is lost, 
stolen, or corrupted by an unforeseen issue.
This Backup application is supported between LG smart phones, other S/W versions or 
OSs. As a result so, when you buy the new LG smart phone, you can backup the current 
Your phone data to your new phone.
If you have preloaded Backup application on your smart phone, you can backup and 
restore most of your smart phone data, LG Home screen, Personal data, LG Apps, 
Settings and Downloaded apps.Using this application you may:
•	 Perform a manual backup of your smart phone data.
•	 Schedule automatic backups of your smart phone data.
•	 Restore your smart phone data.

NOTE: Please note that the Backup function does not support the backup of 
User data & Media data (Picture/Video/Music). Please backup those files using 
the Media sync (MTP). Connect your phone to your computer using a USB 
cable and touch Media sync (MTP).

 WARNING 
To protect against unexpected shutoff during backup or restore operations, due 
to insufficient battery power, you should always keep your battery fully charged.
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Backup your smart phone data
1 	Touch  > Apps tab > Backup > Manual backup > Internal storage or SD 

card.
2 	Touch New backup to enter a name for your backup file and select Next.
3 	Select the check box next to the item you want to backup and select Backup to 

backup.
4 	When all selected files have been backed up, you will see the message Backup 

complete. 

Scheduling automatic backups
You can also program automatic backups for the data on your smart phone according 
to your schedule setting. To do this, complete the following steps:
1 	Touch  > Apps tab > Backup > Auto-backup.
2 	On the Backup Location screen, touch Internal storage or SD card. 
3 	Enter a name for your backup file and select Next.
4 	Select the check box next to the data you want to backup, and select Next.
5 	From the list, select how often you want to backup your device data and settings, 

and select Done to finish the schedule set.

Restoring smart phone data

NOTE: All files that are stored on your smart phone are deleted before the 
backup file is restored.

Utilities
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1 	Touch  > Apps tab > Backup > Restore.
2 	On the Restore screen, select a backup file that contains the data you wish to 

restore. 
3 	Select the check box next to the item you wish to restore and select Restore to 

restore it to your phone.

NOTE: Please note that your phone data will be overwritten with the content 
of your backup.

4 	If the backup file is encrypted, type the password that you created to encrypt it. 
5 	When all selected files have been restored, the phone will automatically be restart.

NOTE: You can set Enable encryption to encrypt your backup files for extra 
protection.

Touch  from the Backup screen, and enter a password and hint in case you forgot 
your password. Once you have set up a password, you need to enter it every time you 
want to do backup/restore.

Google+
Use this application to stay connected with people via Google’s social network service.
•	 Touch  > Apps tab > Google+.

NOTE: This application may not be available depending on the region or 
service provider.
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Voice Search
Use this application to search webpages using voice.
1 	Touch  > Apps tab > Voice Search.
2 	Say a keyword or phrase when Speak now appears on the screen. Select one of 

the suggested keywords that appear.

NOTE: This application may not be available depending on the region or 
service provider.

Downloads
Use this application to see what files have been downloaded through the applications.
•	 Touch  > Apps tab > Downloads.

NOTE: This application may not be available depending on the region or 
service provider.

Utilities
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The Web
Internet
Use this application to browse the Internet. Browser gives you a fast, full-color world of 
games, music, news, sports, entertainment and much more, right on your mobile phone 
wherever you are and whatever you enjoy.

NOTE: Additional charges apply when connecting to these services and 
downloading content. Check data charges with your network provider.

1 	Touch  > Apps tab > Internet.

Using the Web toolbar
Touch slide it upwards with your finger to open.

Touch to go back one page.

Touch to go forward one page, to the page you connected to after the current 
one. This is the opposite of what happens when you touch the Back key, 
which takes you to the previous page.

Touch to go to the Home page.

�Touch to add a new window.

 �Touch to access bookmarks.

Viewing webpages
Tap the address field, enter the web address and tap Go.
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Opening a page
To go to new page, tap   .
To go to another webpage, tap , scroll up or down, and tap the page to select it.

Searching the web by voice
Tap the address field, tap  , speak a keyword, and then select one of the suggested 
keywords that appear.

NOTE: This feature may not be available depending on the region or service 
provider.

Bookmarks
To bookmark the current webpage, touch  > Save to bookmarks > OK.
To open a bookmarked webpage, tap  and select one.

History
Tap  > History to open a webpage from the list of recently-visited webpages. To 
clear the history, tap Menu key   Clear all history.

Using Popup Browser
Use this feature to access the Internet without closing the current application.
While viewing content, such as contacts or notes that include web addresses, select a 
web address and then tap Popup Browser to open the pop-up browser. Tap and drag 
the browser to move it to another location.
To view the browser in full screen, tap .
To close the browser, tap .

The Web
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Chrome
Use Chrome to search for information and browse webpages.
1 	Touch  > Apps tab > Chrome.

NOTE: This application may not be available, depending on your region and 
service provider.

Viewing webpages
Tap the Address field, and then enter a web address or search criteria.

Opening a page
To go to a new page, tab    New tab.
To go to another webpage, tap , scroll up or down and tap the page to select it.

Syncing with other devices
Sync open tabs and bookmarks to use with Chrome on another device when you are 
logged in with the same Google account.
To view open tabs on other devices, tap Menu key   Other devices. 
Select a webpage to open.
To add bookmarks, tap .
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Settings
Access the Settings menu
On the Home screen, touch  > Apps tab > Settings. 

or 
On the Home screen, touch  > System settings.

1 	Select a setting category and select an option.

WIRELESS & NETWORKS

< Wi-Fi >
Wi-Fi – Turns on Wi-Fi to connect to available Wi-Fi networks.

TIP! How to obtain the MAC address
To set up a connection in some wireless networks with MAC filters, you may 
need to enter the MAC address of your phone in the router.
You can find the MAC address in the following user interface: touch  > 
Apps tab > Settings > Wi-Fi >  > Advanced > MAC address.

< Bluetooth >
Turn the Bluetooth wireless feature on or off to use Bluetooth.

< Mobile data >
Displays the data usage and set mobile data usage limit.

< Call >
Configure phone call settings such as call forwarding and other special features offered 
by your carrier.
Fixed dialing numbers – Turn on and compile a list of numbers that can be called 
from your phone. You’ll need your PIN2, which is available from your operator. Only 
numbers within the fixed dial list can be called from your phone.
Save unknown numbers – Add unknown numbers to contacts after a call.
Voicemail – Allows you to select your carrier’s voicemail service.
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Incoming call popup – Display incoming call popup when using camera and videos
Call reject – Allows you to set the call reject function. Choose from Call reject mode 
or Rejection list.
Decline with message – When you want to reject a call, you can send a quick 
message using this function. This is useful if you need to reject a call during a meeting.
Connection vibration – Vibrates your phone when the other party answers the call.
Privacy keeper – Hides the caller name and number for an incoming call.
Power button ends call – Allows you to select your end call.
Call forwarding – Choose whether to divert all calls when the line is busy, when there 
is no answer or when you have no signal.
Call barring – Lock incoming, outgoing or international calls.
Call duration – View the duration of calls including Last call, All calls, Dialled calls and 
Received calls.
Noise suppression – Suppress background noise in call.
Additional settings – Allows you to change the following settings: 
	� Caller ID: Choose whether to display your number in an outgoing call.
	� Call waiting: If call waiting is activated, the handset will notify you of an incoming call 

while you are on a call (depending on your network provider).

< Share & Connect >
NFC – Your phone is an NFC-enabled mobile phone. NFC (Near Field Communication) 
is a wireless connectivity technology that enables two-way communication between 
electronic devices. It operates over a distance of a few centimeters. You can share your 
content with an NFC tag or another NFC support device by simply touching it with your 
device. If you touch an NFC tag with your device, it will display the tag content on your 
device.
	� To switch NFC on or off: From the Home screen, touch and slide the notification 

panel down with your finger, then select the NFC icon to turn it on.
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NOTE: When airplane mode is activated, the NFC application can be used.

	� Using NFC: To use NFC, make sure your device is switched on, and activate NFC if 
disabled.

Direct/Android Beam – When this feature is turned on, you can beam app content to 
another NFC-capable device by holding the devices close together. 
Just bring the device together(typically back to back) and then touch your screen. The 
app determines what gets beamed.
Miracast – Mirror phone screen and sound onto Miracast dongle or TV Wirelessly.
SmartShare Beam – Enable to receive files from LG phones.
File networking – Allows you to share folders with other devices via wireless 
connection.

< Tethering & Networks >
Airplane mode – After switching to Airplane mode, all wireless connections are 
disabled.
Portable Wi-Fi hotspot – Allows you to share mobile network via Wi-Fi and you can 
configure portable Wi-Fi hotspot settings.
Bluetooth tethering – Allows you to set your phone whether you are sharing the 
Internet connection or not.
VPN – Displays the list of Virtual Private Networks (VPNs) that you've previously 
configured. Allows you to add different types of VPNs.

NOTE: You must set a lock screen PIN or password before you can use 
credential storage.

Mobile networks – Set options for data roaming, network mode & operators, access 
point names (APNs) etc.

Settings
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DEVICE
< Sound >
Sound profile – Choose the Sound, either Vibrate only or Silent.
Volumes – Adjust the phone's volume settings to suit your needs and your 
environment.
Quiet time – Disable notification including call and message to focus on private time 
effectively.
Ringtone with vibration – Vibration feedback for calls and notifications.
Smart ringtone – Increase phone ringtone volume automatically in noisy environments.
Phone ringtone – Allows you to set your default incoming call ringtone.
Notification sound – Allows you to set your default notification ringtone.
Gentle vibration – Gradually increasing vibration up to current strength set.
Vibrate strength – Set vibrate strength for calls, notifications and touch feedbacks.
Incoming call vibration – Allows you to choose the type of vibration for incoming calls.
Dial pad touch tones – Allows you to set the phone to play tones when using the 
dialpad to dial numbers.
Touch sounds – Allows you to set your phone to play a sound when you touch buttons, 
icons and other onscreen items that react to your touch.
Screen lock sound – Allows you to set your phone to play a sound when locking and 
unlocking the screen.
Vibrate on touch – Allows you to set the vibration feedback when the phone screen is 
touched.
< Display >
Brightness – Adjust the screen brightness.
Screen timeout – Set the time for screen timeout.
Auto-rotate screen – Set to switch orientation automatically when you rotate the 
phone.
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Font type – Change the type of display font.
Font size – Change the size of the display font.
Smart screen – Keep screen on when device detects your eyes looking at the screen.
Smart video – Pause video while playing automatically when phone detects you are 
not looking at the screen.
Front touch key light – Set the front key light duration.
Home button LED – LED light around the Home button is controlled by your selections.
Quick Cover – Activate the Quick Cover(only for CCF-210 model). The screen will be 
automatically turned on or off.
Aspect ration correction – This will change the aspect ration of downloaded apps.
Motion sensor calibration – Allows you to improve the accuracy of the tilt and speed 
of the sensor.

< Home screen >
Set the Theme, Screen swipe effect, Wallpaper or Portrait view only. Select the 
option to set Scroll screens circularly and Home backup & restore.

< Lock screen >
Select screen lock – Set a screen lock type to secure your phone. Opens a set of 
screens that guide you through drawing a screen unlock pattern. Set None, Swipe, 
Face Unlock, Pattern, PIN or Password.
If you have enabled a Pattern lock type when you turn on your phone or wake up the 
screen, you will be asked to draw your unlock pattern to unlock the screen.
Wallpaper – Select the wallpaper for your lock screen from Gallery or Wallpaper 
gallery.
Clocks & shortcuts – Customize clocks & shortcuts on the lock screen.
Screen effect – Select the screen effect.
Owner info – Show owner info on the lock screen.
Lock timer – Set the lock time after screen timeout.

Settings
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Power button instantly locks – Set the screen lock when the power button is 
pressed.
Vibrate on touch – Allows you to set the vibration feedback for phone screen touch.

< Gestures >
Move Home screen items – Touch and hold an item and tilt the device to move the 
item in Home screens or applications.
Tilt sensitivity – Test and adjust the sensitivity of the tilt sensor for the Home screen 
and applications.
Silence incoming calls – Flip the device to mute incoming calls.
Snooze or stop alarm – Flip the device to snooze or stop alarm.
Pause video – Flip the device to pause playing video.
Help – Help for gesture functions.
<One-handed operation>
Press the arrow to adjust the position of dial keypad, LG keyboard, Message or lock 
screen left or right side of the screen to easily use it with one hand.

< Storage >
INTERNAL STORAGE – View the internal storage usage.
SD CARD – Check total available SD card space. Touch Unmount SD card for safe 
removal. Erase SD card if you want to delete all data from the SD card.

< Battery >
Power saver – Manage the battery for the power saving items.
< Apps >
View and manage your applications.
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PERSONAL
< Accounts & sync >
Permits applications to synchronize data in the background, whether or not you are 
actively working in them. Deselecting this setting can save battery power and lower (but  
not eliminate) data usage.

< Location access >
Access to my location – If you select Google's location service, your phone 
determines your approximate location using Wi-Fi and mobile networks. When you 
select this option, you're asked whether you consent to allowing Google to use your 
location when providing these services.
GPS satellites – If you select GPS satellites, your phone determines your location to 
street-level accuracy.
Wi-Fi & mobile network location – Lets apps use data from sources such as Wi-Fi 
and mobile networks to determine your approximate location.

< Security >
Set up SIM card lock – Set up Micro-USIM card lock or change the Micro-USIM card 
PIN.
Password typing visible – Show the last character of the hidden password as you 
type.
Phone administrators – View or deactivate phone administrators.
Unknown sources – Default setting to install non-Play store applications.
Trusted credentials – Display trusted CA certificates.
Install from storage – Choose to install encrypted certificates.
Clear credentials – Remove all certificates.

< Language & input >
Use the Language & input settings to select the language for the text on your phone 
and to configure the on-screen keyboard, including words you've added to its dictionary.

Settings
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< Backup & reset >
Change the settings for managing your settings and data.
Backup my data – Set to backup your settings and application data to the Google 
server.
Backup account – Set to backup your account.
Automatic restore – Set to restore your settings and application data when the 
applications are reinstalled on your device.
Factory data reset – Reset your settings to the factory default values and delete all 
your data. If you reset the phone this way, you are prompted to re-enter the same 
information as when you first started Android.

SYSTEM
<QuickButton>
Select apps you wish to get quick access to using QuickButton.
< Date & time >
Use Date & time settings to set how dates will be displayed. You can also use these 
settings to set your own time and time zone rather than obtaining the current time from 
the mobile network.

< Accessibility >
Use the Accessibility settings to configure accessibility plug-ins you have installed on 
your phone.

NOTE: Requires additional plug-ins to become selectable.

< PC connection >
USB connection type – Set the desired mode: Charge only, Media sync (MTP), USB 
tethering, LG software or Camera (PTP).
Ask on connection – Ask in USB connection mode when connecting to a computer.
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Help – Help for USB connection.
PC Suite – Check this to use LG PC Suite with your Wi-Fi connection.
Please note that Wi-Fi network should be connected to LG PC Suite via a Wi-Fi 
connection through WIRELESS & NETWORKS.
On-Screen Phone – Check this  to receive Wi-Fi connection request from On-Screen 
Phone.
Help – Help for LG software.

< Developer options > 
Keep in mind that turning on these developer settings may result in irregular device 
behavior. The developer options are recommended only for advanced users.

< About phone >
View legal information and check your phone status and software version.

Settings
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"LG PC Suite" PC software is a program that helps you connect your device to a PC via 
a USB cable and Wi-Fi. Once connected, you can use the functions of your device from 
your PC.
With your "LG PC Suite" PC Software, You Can...
•	 Manage and play your media contents (music, movie, picture) on your PC.
•	 Send multimedia contents to your device.
•	 Synchronizes data (schedules, contacts, bookmarks) in your device and PC.
•	 Backup the applications in your device.
•	 Update the softwares in your device.
•	 Backup and restore the device data.
•	 Play multimedia contents of your PC from your device.
•	 Backup and create and edit the memos in your device

NOTE: You can use the Help menu from the application to find out how to use 
your "LG PC Suite" PC software.

Installing "LG PC Suite" PC Software
"LG PC Suite" PC software can be downloaded from the webpage of LG.
1 	Go to www.lg.com and select a country of your choice.
2 	Go to Support > MOBILE SUPPORT > LG Mobile Phones > Select the Model  

or 
Go to Support > Mobile > Select the Model.

3 	Click PC SYNC from MANUALS & DOWNLOAD and click DOWNLOAD to download 
"LG PC Suite" PC software.

PC software (LG PC Suite)
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System Requirements for "LG PC Suite" PC software
•	 OS: Windows XP (Service pack 3) 32bit, Windows Vista, Windows 7, Windows 8
•	 CPU: 1 GHz or higher processors
•	 Memory: 512 MB or higher RAMs
•	 Graphic card: 1024 x 768 resolution, 32 bit color or higher
•	 HDD: 500 MB or more free hard disk space (More free hard disk space may be 

needed depending on the volume of data stored.)
•	 Required software: LG integrated drivers, Windows Media Player 10 or later

NOTE: LG Integrated USB Driver
LG integrated USB driver is required to connect an LG device and PC and 
installed automatically when you install "LG PC Suite" PC software application.

Synchronizing your Device to a PC
Data from your device and PC can be synchronized easily with "LG PC Suite" 
PC software for your convenience. Contacts, schedules and bookmarks can be 
synchronized.
The procedure is as follows:
1 	Connect your device to PC. (Use a USB cable or Wi-Fi connection.)
2 	The USB connection type will appear, then select LG software.
3 	After connection, run the program and select the device section from the category 

on the left side of the screen.
4 	Click Personal information to select.
5 	Select the checkbox of contents to synchronize and click the Sync button.

NOTE: To synchronize your phone with your PC, you need to install LG PC 
Suite onto your PC. Please refer to previous pages to install LG PC Suite.

PC software (LG PC Suite)
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Moving contacts from your Old Device to your New Device
1 	Export your contacts as a CSV file from your old device to your PC using a PC sync 

program.
2 	Install "LG PC Suite" on the PC first. Run the program and connect your Android 

mobile phone to the PC using a USB cable.
3 	On the top menu, select Device > Import to device > Import contacts.
4 	A popup window to select the file type and a file to import will appear.
5 	On the popup, click the Select a file and Windows Explorer will appear.
6 	Select the contacts file to import in Windows Explorer and click the Open.
7 	Click OK.
8 	A Field mapping popup to link the contacts in your device and new contacts data 

will appear.
9 	If there is a conflict between the data in your PC contacts and device contacts, 

make the necessary selections or modifications in LG PC Suite.
10 Click OK.
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Phone software update

LG Mobile phone software update from the Internet
For more information about using this function, please visit http://update.lgmobile.com 
or http://www.lg.com/common/index.jsp  select your country and language. 
This feature allows you to conveniently update the firmware on your phone to a newer 
version from the Internet without needing to visit a service center. This feature will only 
be available if and when LG makes a newer firmware version available for your device.
Because the mobile phone firmware update requires the user's full attention for the 
duration of the update process, please make sure you check all instructions and notes 
that appear at each step before proceeding. Please note that removing the USB data 
cable during the upgrade may seriously damage your mobile phone.

NOTE: LG reserves the right to make firmware updates available only for 
selected models at its own discretion and does not guarantee the availability 
of the newer version of the firmware for all handset models.

LG Mobile Phone software update via Over-the-Air (OTA)
This feature allows you to conveniently update your phone's software to a newer 
version via OTA, without connecting using a USB data cable. This feature will only be 
available if and when LG makes a newer firmware version available for your device.
You should first check the software version on your mobile phone: Settings > About 
phone > Software update > Check now for update.

Phone software update

http://update.lgmobile.com
http://www.lg.com/common/index.jsp


101

NOTE: Your personal data from internal phone storage—including information 
about your Google account and any other accounts, your system/application 
data and settings, any downloaded applications and your DRM licence—
might be lost in the process of updating your phone's software. Therefore, 
LG recommends that you backup your personal data before updating your 
phone's software. LG does not take responsibility for any loss of personal 
data.

NOTE: This feature depends on your network service provider, region and 
country.
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About this user guide
•	 Before using your device, please carefully read this manual. This will ensure that you 

use your phone safely and correctly.
•	 Some of the images and screenshots provided in this guide may appear differently on 

your phone.
•	 Your content may differ from the final product, or from software supplied by service 

providers or carriers, This content may be subject to change without prior notice. For 
the latest version of this manual, please visit the LG website at www.lg.com.

•	 Your phone's applications and their functions may vary by country, region, or 
hardware specifications. LG cannot be held liable for any performance issues resulting 
from the use of applications developed by providers other than LG.

•	 LG cannot be held liable for performance or incompatibility issues resulting from 
edited registry settings being edited or operating system software being modified. Any 
attempt to customize your operating system may cause the device or its applications 
to not work as they should.

•	 Software, audio, wallpaper, images, and other media supplied with your device are 
licensed for limited use. If you extract and use these materials for commercial or 
other purposes is, you may be infringing copyright laws. As a user, you are fully are 
entirely responsible for the illegal use of media.

•	 Additional charges may be applied for data services, such as messaging, uploading 
and downloading, auto-syncing, or using location services. To avoid additional 
charges, select a data plan to is suitable for your needs. Contact your service provider 
to obtain additional details.

Trademarks
•	 LG and the LG logo are registered trademarks of LG Electronics.
•	 All other trademarks and copyrights are the property of their respective owners.

About this user guide
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DivX HD 
ABOUT DIVX VIDEO: DivX® is a digital video format created by DivX, LLC, a subsidiary 
of Rovi Corporation. This is an official DivX Certified® device that has passed rigorous 
testing to verify that it plays DivX video. Visit divx.com for more information and software 
tools to convert your files into DivX videos. 
ABOUT DIVX VIDEO-ON-DEMAND: This DivX Certified® device must be registered 
in order to play purchased DivX Video-on-Demand (VOD) movies. To obtain your 
registration code, locate the DivX VOD section in your device setup menu. Go to vod.
divx.com for more information on how to complete your registration.
DivX Certified® to play DivX® video up to HD 720p, including premium content.
DivX®, DivX Certified® and associated logos are trademarks of Rovi Corporation 
or its subsidiaries and are used under license.

Dolby Digital Plus 
Manufactured under license from Dolby Laboratories. Dolby, Dolby Digital Plus, 
and the double-D symbol are trademarks of Dolby Laboratories.

Notice: Open Source Software
To obtain the corresponding source code under GPL, LGPL, MPL and other 
open source licences, please visit http://opensource.lge.com/ 
All referred licence terms, disclaimers and notices are available for download 
with the source code.

http://opensource.lge.com/


104

These accessories are available for use with the your phone. (Items described below 
may be optional.)

Travel adaptor Stereo headset

Quick Start Guide Data cable

Battery

Accessories

NOTE: 
• �Always use genuine LG accessories. 
• �Failure to do this may void your warranty.
• �Accessories may vary in different regions.

LG Service Center by LG Electronics (Thailand) Co.Ltd.
72/127 Somdetprachaw Taksin Rd.; Bookala,
Thonburi, Bangkok 10600
Working day : Mon - Sat, 08:00 - 18:00
Call center : 0-2878-5757
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Troubleshooting
This chapter lists some problems you might encounter when using your phone. Some 
problems require you to call your service provider, but most are easy to fix yourself.

Message Possible causes Possible corrective measures

Micro-USIM 
card error

There is no 
Micro-USIM card 
in the phone 
or it is inserted 
incorrectly.

Make sure that the Micro-USIM card is 
correctly inserted.

No network 
connection/ 
Dropped 
network

Signal is weak or 
you are outside the 
carrier network.

Move toward a window or into 
an open area. Check the network 
operator coverage map.

Operator applied 
new services.

Check whether the Micro-USIM card 
is more than 6~12 months old. If so, 
change your Micro-USIM card at your 
network provider's nearest branch. 
Contact your service provider.

Codes do 
not match

To change a 
security code, 
you will need 
to confirm the 
new code by re-
entering it.

If you forget the code, contact your 
service provider.

The two codes 
you have entered 
do not match.
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Message Possible causes Possible corrective measures

No 
applications 
can be set

Not supported by 
service provider 
or registration 
required.

Contact your service provider.

Calls not 
available

Dialling error New network not authorized.

New Micro-USIM 
card inserted. Check for new restrictions.

Pre-paid charge 
limit reached.

Contact service provider or reset limit 
with PIN2.

Phone 
cannot be 
switched on

On/Off key 
pressed too briefly.

Press the On/Off key for at least two 
seconds.

Battery is not 
charged.

Charge battery. Check the charging 
indicator on the display.

Troubleshooting
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Message Possible causes Possible corrective measures

Charging 
error

Battery is not 
charged. Charge battery.

Outside 
temperature is too 
hot or cold.

Make sure phone is charging at a 
normal temperature.

Contact problem Check the charger and its connection 
to the phone.

No voltage Plug the charger into a different socket.

Charger defective Replace the charger.

Wrong charger Use only original LG accessories.

Number not 
allowed

The Fixed dialling 
number function 
is on.

Check the Settings menu and turn the 
function off.

Impossible 
to receive / 
send SMS 
& photos

Memory full Delete some messages from your 
phone.

Files do not 
open

Unsupported file 
format Check the supported file formats.
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Message Possible causes Possible corrective measures

The screen 
does not 
turn on 
when I 
receive a 
call.

Proximity sensor 
problem

If you use a protection tape or case, 
make sure it has not covered the area 
around the proximity sensor. Make 
sure that the area around the proximity 
sensor is clean.

No sound Vibration mode
Check the settings status in the sound 
menu to make sure you are not in 
vibration or silent mode.

Hangs up 
or freezes

Intermittent 
software problem

Try to perform a software update via 
the website.

Troubleshooting
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Category
Sub-

Category
Question Answer

BT
Bluetooth
Devices

What are the functions 
available via Bluetooth

You can connect a Bluetooth audio 
device such as a Stereo/Mono headset 
or Car Kit. Also, when the FTP server 
is connected to a compatible device, 
you can share content stored on the 
storage media.

BT
Bluetooth
Headset

If my Bluetooth 
headset is connected, 
can I listen to my 
music through 
my 3.5 mm wired 
headphones?

When a Bluetooth headset is 
connected, all system sounds are 
played over the headset. As a result, 
you will not be able to listen to music 
through your wired headphones.

Data
Contacts
Backup

How can I backup 
Contacts?

The Contacts data can be 
synchronized between your phone and 
Gmail™.

Data
Synchronization

Is it possible to set up 
one-way sync with 
Gmail?

Only two-way synchronization is 
available.

Data
Synchronization

Is it possible to 
synchronize all email 
folders?

The Inbox is automatically 
synchronized. You can view other 
folders by Touching the Menu Key 

 and select Folders to choose a 
folder.

FAQ
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Category
Sub-

Category
Question Answer

Google™ 
Service

Gmail Log-In

Do I have to log into 
Gmail whenever I want 
to access Gmail?

Once you have logged into Gmail, no 
need to log into Gmail again.

Google™ 
Service
Google 
Account

Is it possible to filter 
emails?

No, email filtering is not supported via 
the phone.

Phone 
Function

Email

What happens when 
I execute another 
application while 
writing an email?

Your email will automatically be saved 
as a draft.

Phone 
Function
Ringtone

Is there a file size 
limitation for when I 
want to use  MP3 file 
as  ring tone?

There is no file size limitation.

Phone 
Function
Message 

Time

My phone does not 
display the time of 
receipt for messages 
older than 24 hrs. How 
can I change this?

You will only be able to see the times 
for messages received the same day.

Phone 
Function
Navigation

Is it possible to install 
another navigation 
application on my 
phone?

Any application that is available at Play 
Store™ and is compatible with the 
hardware can be installed and used.

FAQ
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Category
Sub-

Category
Question Answer

Phone 
Function

Synchronisation

Is it possible to 
synchronize my 
contacts from all my 
email accounts?

Only Gmail and MS Exchange server 
(company email server) contacts can 
be synchronized.

Phone 
Function
Wait and 
Pause

Is it possible to save a 
contact with Wait and 
Pause in the numbers?

If you transferred a contact with the W 
& P functions saved into the number, 
you will not be able to use those 
features. You will need to re-save each 
number.
How to save with Wait and Pause:
1. �From the Home screen, touch the 

Phone icon .
2. �Dial the number, then touch the 

Menu Key .
3. �Touch Add 2-sec pause or Add 

wait.

Phone 
Function
Security

What are the phone’s 
security functions?

You are able to set the phone to 
require that an Unlock Pattern be 
entered before the phone can be 
accessed or used.
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Category
Sub-

Category
Question Answer

Phone 
Function
Unlock
Pattern

How do I create the 
Unlock Pattern?

1. �From the Home screen, touch the 
Menu Key .

2. �Touch System settings > Lock 
screen.

3. �Touch Select screen lock > 
Pattern. The first time you do this, 
a short tutorial about creating an 
Unlock Pattern will appear.

4. �Set up by drawing your pattern 
once, and once again for 
confirmation.

Precautions to take when using the 
pattern lock.
It is very important to remember the 
unlock pattern you set. You will not 
be able to access your phone if you 
use an incorrect pattern five times. 
You have five chances to enter your 
unlock pattern, PIN or password. If you 
have used all 5 opportunities, you can 
try again after 30 seconds. (Or, if you 
preset the backup PIN, you can use 
the backup PIN code to unlock the 
pattern.)

FAQ
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Category
Sub-

Category
Question Answer

Phone 
Function
Unlock
Pattern

What should I do if 
I forget the unlock 
pattern and I didn’t 
create my Google 
account on the 
phone?

If you have forgotten your pattern:
If you logged into your Google account 
on the phone but failed to enter the 
correct pattern 5 times, touch the 
forgot pattern button. You are then 
required to log in with your Google 
account to unlock your phone. If you 
have not created a Google account on 
the phone or you have forgotten it, you 
will have to perform a hard reset.
Caution: If you perform a factory reset, 
all user applications and user data 
will be deleted. Please remember to 
backup any important data before 
performing a factory reset.

Phone 
Function
Memory

Will I know when my 
memory is full? Yes, you will receive a notification.

Phone 
Function
Language 
Support

Is it possible to change 
my phone's language?

The phone has multilingual capabilities.
To change the language:
1. �From the Home screen, touch the 

Menu Key  and touch System 
settings.

2. �Touch Language & input > 
Language.

3. �Touch the desired language.
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Category
Sub-

Category
Question Answer

Phone 
Function

VPN

How do I set up a 
VPN?

VPN access configuration is different 
for each company. To configure VPN 
access from your phone, you must 
obtain the details from your company’s 
network administrator.

Phone 
Function

Screen time 
out

My screen turns off 
after only 15 seconds. 
How can I change the 
amount of time for the 
backlight to turn off?

1. �From the Home screen, touch the 
Menu Key .

2. �Touch System settings > Display.
3. �Touch Screen timeout from 

SCREEN.
4. �Touch the preferred screen backlight 

timeout time.

Phone 
Function
Wi-Fi & 
mobile 

network

When Wi-Fi and 
mobile network are 
both available, which 
service will my phone 
use?

When using data, your phone may 
default to the Wi-Fi connection (if 
Wi-Fi connectivity on your phone is 
set to On). However, there will be no 
notification when your phone switches 
from one to the other.
To know which data connection is 
being used, view the mobile network or 
Wi-Fi icon at the top of your screen.

Phone 
Function

Home 
screen

Is it possible to remove 
an application from the 
Home screen?

Yes. Just touch and hold the icon until 
the dustbin icon appears at the top 
and center of the screen. Then, without 
lifting your finger, drag the icon to the 
trash can.

FAQ
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Category
Question Answer

Phone 
Function

Application

I downloaded an 
application and it 
causes a lot of errors. 
How do I remove it?

1. �From the Home screen, touch the 
Menu Key .

2. �Touch System settings > Apps 
from DEVICE > DOWNLOADED.

3. �Touch the application, then touch 
Uninstall.

Phone 
Function
Charger

Is it possible to charge 
my phone using a USB 
data cable without 
installing the necessary 
USB driver?

Yes, the phone will be charged by the 
USB cable regardless of whether the 
necessary drivers are installed or not.

Phone 
Function

Alarm

Can I use music files 
for my alarm?

Yes. After saving a music file as a 
ringtone, you can use it as your alarm.
1. �Touch and hold a song in a library 

list. In the menu that opens, touch 
Set as ringtone.

2. �In the alarm clock setting screen, 
select the song as a ringtone.

Phone 
Function

Alarm

Will my alarm be 
audible or will it go off 
if the phone is turned 
off?

No, this is not supported.

Phone 
Function

Alarm

If my ringer volume is 
set to Off or Vibrate, 
will I hear my alarm?

Your alarm is programmed to be 
audible even in these scenarios.
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Sub-

Category
Question Answer

Recovery 
Solution

Hard Reset 
(Factory 
Reset)

How can I perform a 
factory reset if I can’t 
access the phone’s 
setting menu?

If your phone does not restore to its 
original condition, use a hard reset 
(factory reset) to initialize it.

FAQ
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