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Kılavuzu İndirin

Uygulamayı İndirin
<Android> <iOS>
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Teknik özellikler
Bluetooth Teknik Özellikleri: V 5.4 (HFP/A2DP/
AVRCP)
Pil:
•	 Kulak içi kulaklık: 3,85 V / 70 mAh, Lityum iyon
•	 Şarj kutusu: 3,85 V / 475 mAh, Lityum iyon
Müzik Oynatma Süresi Kulaklıklar ve Şarj Kutusu ile:
•	 ANC (Aktif Gürültü Engelleme) Kapalı: 10 ve 30 

saate kadar*
•	 ANC (Aktif Gürültü Engelleme) Açık: 7,5 ve 24 

saate kadar*
Şarj Süresi (Oda sıcaklığında kablolu şarj edilirken):
•	 Kulak içi kulaklık: bir saat içinde
•	 Şarj kutusu: 2 saat içinde 30 dakika*
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•	 Hızlı Şarj: Azami 60 dakika oynatma süresi için 5 
dakikalık şarj*

* �Kullanım ve şarj süresi; bağlı olan mobil cihaza 
veya şarj adaptörüne, kullanılan özelliklere, 
ayarlara, sinyal gücüne, çalışma sıcaklığına, 
frekans bandına ve diğer kullanım yöntemlerine 
bağlı olarak değişiklik gösterebilir.

Nominal Giriş Gerilimi (0: Doğru akım DC, 
anlamına gelir)
•	 Kulak içi kulaklık: 5 V 0, 140 mA
•	 Şarj kutusu: 5 V 0, 500 mA
Çalıştırma Isısı: 0 °C ~ +40 °C
Çalışma Nem Oranı: % 5 ~ % 60
Suya Dayanıklılık: IPX4 (günlük yaşam seviyesinde 
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;genellikle su sıçramalarına karşı dayanıklılık)
-- IPX4 seviyesinde suya dayanıklılık derecesi 
yalnızca kulak içi kulaklık ürünü için geçerlidir.

-- Ürünü su içerisine koymayın veya banyo gibi 
nemli ortamlarda kullanmayın.

Boyutlar (G x U x Y):
•	 Kulak içi kulaklık: 25,3 mm X 20,8 mm X 23,9 mm
•	 Şarj kutusu: 63,0 mm X 32,8 mm X 31,2 mm

Frekans aralığı Çıkış gücü (Maks.)
2.402 MHz ila 2.480 

MHz
Kulak içi kulaklık: 14,0 

dBm
Gerçek ürün tasarımı kılavuzda gösterilen 
resimlerden farklı olabilir. Tasarım ve teknik 
özellikler önceden haber verilmeksizin değiştirilebilir.
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Güvenlik Bilgileri
Aşağıdaki güvenlik önlemleri, beklenmeyen kazaları 
veya hasarları önlemek üzere sağlanmıştır. Lütfen 
güvenlik önlemlerini öğrenin.
DİKKAT
•	 Ürünü gelişigüzel bir şekilde parçalarına 

ayırmayın, ayarlamayın veya onarmayın.
•	 Ürünü aşırı ısı yayan veya yanıcı materyalin 

yakınına koymayın.
•	 Uyumlu olmayan bir şarj cihazı kullanılırsa ürün 

hasar görebilir.
•	 Bebeklerin veya çocukların ürünün manyetik 

aksamını veya küçük bir bileşenini yutmamasına 
dikkat edin.
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•	 Şarj cihazının konektörlerine (Kutu şarj bağlantı 
noktası ve güç fişi) yabancı cisim girmediğinden 
emin olun. Şarj cihazının konektörlerindeki 
yabancı maddeler yangına veya elektrik 
çarpmasına neden olabilir.

•	 Güvenliğiniz için ürün içerisindeki yerleşik pili 
çıkarmayın.

•	 Pili gelişigüzel bir şekilde çıkarırsanız veya doğru 
şekilde değiştirmezseniz patlayabilir.

•	 Pil yanlış türde bir pille değiştirildiğinde yangın 
veya patlama riski vardır.

•	 Lityum iyon pil, yaralanmaya neden olabilecek 
tehlikeli bir bileşendir.

•	 Pil değişiminin yetkili bir profesyonel tarafından 
yapılmaması cihazınızda hasara neden olabilir.
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•	 Pili kendiniz değiştirmeyin. Pil hasar görebilir, bu 
da cihazın aşırı ısınmasına ve/veya yaralanmaya 
neden olabilir. Pil, yetkili bir servis sağlayıcısı 
tarafından değiştirilmelidir. Pil, ev atığından ayrı 
tutularak geri dönüştürülmeli veya atılmalıdır.

•	 Gereksiz enerji tüketimini önlemek amacıyla, 
cihaz tamamen şarj edildiğinde cihazı çıkarın. 
Cihazınızı şarj etmek için daima kolayca 
erişilebilen bir priz kullanın.

•	 11,6 kPa değerinden düşük basınçta ve 15.000 m 
rakımın üstünde saklamayın veya taşımayın.

•	 Pilin ateşe veya sıcak bir fırına atılması ya 
da mekanik olarak ezilmesi veya kesilmesi 
patlamayla sonuçlanabilir.

•	 Pilin aşırı derecede yüksek sıcaklıktaki ortama 

Safety and Warranty_xboom Buds_TUR_SAFETY-BUDS-TUR-01.indd   8 2025-03-27   �� 1:22:35



bırakılması, patlamaya veya yanıcı sıvı ya da gaz 
sızıntısına sebep olabilir.

•	 Pil aşırı derecede düşük hava basıncına maruz 
kalırsa patlayabilir veya yanıcı sıvı ya da gaz 
sızıntısı oluşabilir.

•	 Eski pilleri dikkatsizce atmayın. Patlama veya 
yangına sebep olabilir. Atma yöntemi ülkeye veya 
bölgeye göre farklılık gösterebilir. Pili uygun bir 
yöntemle atın.

Önemli Güvenlik Bilgileri
Olası işitme hasarlarını önlemek için 
yüksek ses seviyelerinde uzun süre 
dinlemeyin.
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Radyo frekansına maruz kalma
Bu Bluetooth LG Stereo Kulaklık bir radyo vericisi ve 
alıcısıdır. Kullanım esnasında, 2.402 ila 2.480 MHz  
frekans aralığında radyo frekansı (RF) elektromanyetik 
alanlarını (mikrodalgalar) alıp vererek Bluetooth 
donanımlı mobil bir cihazla haberleşir.
Bluetooth® kelime markası ve logoları Bluetooth 
SIG Inc. tarafından sahip olunan tescilli ticari 
markalardır ve bu markaların LG Electronics 
tarafından her türlü kullanımı lisans kapsamındadır.
Android, Google Play, Google Play logosu ve diğer 
ilgili markalar ve logolar, Google LLC şirketinin 
ticari markalarıdır.
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LG Electronics burada radyo cihazı türündeki bu 
kulaklığın 2014/53/EU Yönetmeliği ile uyumlu 
olduğunu beyan eder. AB uygunluk beyanı tam 
metnine aşağıdaki internet adresinden ulaşılabilir:
http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Yukarıdaki CE işareti aynı zamanda ürüne dahil 
edilen pilin (AB) 2023/1542 Yönetmeliğine uygun 
olduğunu beyan eder
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Eski cihazınızın atılması
1. Tüm elektrikli ve elektronik atıklar, devlet 
ya da yerel yetkililer tarafından belirlenen 
toplama merkezlerinde ayrı olarak imha 

edilmelidir. Atık eletrikli ve elektronik aletler 
belediyeler tarafından kurulan toplama noktalarına 
teslim edilmeli veya aldığınız yeni ürünü satıcınız 
adresinize teslim ederken, satıcınızdan atık 
elektrikli ve elektronik aletinizi teslim almasını 
istemelisiniz.
2. Atık ürünün doğru imhası çevre ve insan 
sağlığı üzerindeki potansiyel olumsuz sonuçların 
engellenmesine yardımcı olacaktır.
3. Eski ürününüzün imhası hakkında daha fazla bilgi 
için lütfen belediyeniz ya da ürünü aldığını mağaza 
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ile iletişime geçiniz. (www.lg.com/global/recycling)
4. AEEE Yönetmeliğine Uygundur.
5. Bu işareti içeren ürünler tehlikeli madde 
içerebilir. Ürünler içerisindeki tehlikeli maddeler 
çevre kirlenmesine veya yaralanma/ölüme 
sebebiyet verebilir.

Kullanılmış pil ve akümülatörlerin elden 
çıkarılması

1. Bu sembol pillerin % 0,0005 
oranında civa, % 0,002 oranında 
kadmiyum veya % 0,004 oranında 

kurşun içermesi durumunda cıva (Hg), kadmiyum 
(Cd) veya kurşun (Pb) kimyasal sembolleri ile bir 
arada bulunabilir.
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2. Tüm piller ve akümülatörler, normal atılan 
çöplerden ayrı olarak, hükümet veya yerel idareler 
tarafından belirlenmiş olan toplama merkezlerinde 
atılmalıdır.
3. Bu tip kullanılmış pillerin/akümülatörlerin doğru 
olarak atılması hem çevreye hem de hayvan ve 
insan sağlığına verilebilecek potansiyel olumsuz 
sonuçları önleyecektir.
4. Kullanılmış pillerinizin/akümülatörlerinizin 
atılması ile ilgili olarak, bulunduğunuz yerdeki 
belediye, çöp atım hizmeti veren kuruluşlara veya 
ürünü satın aldığınız yerlere başvurabilirsiniz. 
(http://www.lg.com/global/sustainability/
environment/take-back-recycling/global-network-
europe)
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Atık batarya ve akülerin çıkarılması
(SADECE gömülü bataryalı üründe)
Bu üründe, nihai kullanıcılar tarafından kolaylıkla 
çıkarılamayan bataryanın ürünle birleşik konumda 
olması halindeLG, ister batarya değişiminde 
ister bu ürünün kullanım süresinin sonunda 
gerçekleşecek olan bataryanın geri dönüşümünde 
bataryanın sadece nitelikli ve uzman kişiler 
tarafından çıkarılmasınıtavsiye eder. Kullanıcılar, 
ürünün zarar görmesini engellemek ve kendi 
güvenliklerini sağlamak için bataryayı çıkarmaya 
kalkışmamalı ve öneri konusunda LG Servis Yardım 
Hattı ya da diğer bağımsız servis sağlayıcıları ile 
iletişime geçmelidir.
Pilin çıkarılması, ürün muhafazasının sökülmesini, 
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elektrik kablolarının/kontaklarının ayrılmasını ve 
pil hücresinin dikkatli bir şekilde çıkarılmasını 
gerektirecektir. Nitelikli ve uzman kişilerin bataryayı 
güvenli bir şekilde çıkarmalarına yönelik talimatlara 
ihtiyaç duymanız halinde lütfen http://www.lge.
com/global/sustainability/environment/take-back-
recycling bağlantısına gidiniz.

10 15 2 4

Şarj cihazı tarafından sağlanan güç, kablosuz 
ekipmanın gerektirdiği ölçüde minimum [2] Watt 
ve maksimum şarj hızına ulaşmak için maksimum 
[4] Watt arasında olmalıdır.
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Garanti
Garanti Bilgileri
1. Garanti süresi, ürünün teslim tarihinden 
itibaren aşağıdaki gibidir. 
Malın bütün parçaları dahil olmak üzere 
tamamı firmamızın garantisi kapsamındadır.
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Ürünlerin Garanti Süreleri ve Kullanım 
Ömrü Tablosu1)

Ürün Garanti 
Süresi

Kullanım 
Ömrü

Televizyonlar, 
Müzik Setleri 2 Yıl 10 Yıl

Ev Sinema 
Sistemleri 2 Yıl 7 Yıl

Monitörler, 
Projeksiyon 
Cihazları2)

2 Yıl 5 Yıl

Kulaklıklar 2 Yıl 3 Yıl
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1) Bu tabloda belirtilen kullanım ömrü 
Gümrük ve Ticaret Bakanlığı tarafından 
düzenlenen13.06.2014 tarih ve 29029 sayılı 
Resmi Gazetede yayınlanan SATIŞ SONRASI 
HİZMETLER YÖNETMELİĞİ’nden alınmıştır.
2) Projeksiyon Cihazları için Garanti süresi 
2 Yıl veya 5000 saat (hangisi önce dolarsa) 
olarak belirlenmiştir.
2. Ürün garantisi aşağıdakilerden hiçbirini 
kapsamaz
•	Normal ev kullanımı dışında kullanımdan 

kaynaklanan hasar veya aşınma ve 
yıpranmaları kapsamaz.
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3. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması 
durumunda, tamirde geçen süre garanti 
süresine eklenir. Malın tamir süresi en fazla 
20 iş günüdür. Bu süre, mala ilişkin arızanın 
servis istasyonuna, servis istasyonunun 
olmaması durumunda, malın satıcısı, 
bayii, acentesi, temsilciliği, ithalatçısı veya 
imalatçısından üreticisinden birisine bildirim 
tarihinden itibaren başlar. Sanayi malının 
arızasının 10 iş günü içerisinde giderilmemesi 
halinde, imalatçı-üretici veya ithalatçı; 
malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer 
özelliklere sahip başka bir malını tüketicinin 
kullanımına tahsis etmek zorundadır.
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4. Malın garanti süresi içerisinde, gerek 
malzeme ve işçilik, gerekse montaj 
hatalarından dolayı arızalanması halinde, işçilik 
masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka 
herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep 
etmeksizin tamiri yapılacaktır.
5. Garanti belgesi ile ilgili olarak çıkabilecek 
sorunlar için T.C.  
Gümrük ve Ticaret Bakanlığı, Tüketicinin 
Korunması ve Piyasa Gözetim Genel 
Müdürlüğü’ne başvurulabilir.
6. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması 
durumunda tüketici;
•	Satılanı geri vermeye hazır olduğunu 

bildirerek sözleşmeden dönme, 
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•	Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış 
bedelinden indirim isteme,

•	Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, 
bütün masrafları satıcıya ait olmak üzere 
satılanın ücretsiz onarılmasını isteme,

•	İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile 
değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından 
birini kullanabilir. Satıcı, tüketicinin 
tercih ettiği bu talebi yerine getirmekle 
yükümlüdür. Ücretsiz onarım veya malın 
ayıpsız misli ile değiştirilmesi hakları üretici 
veya ithalatçıya karşı da kullanılabilir. Bu 
hakların yerine getirilmesi konusunda satıcı, 
üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur.
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Üretici veya ithalatçı, malın kendisi tarafından 
piyasaya sürülmesinden sonra ayıbın 
doğduğunu ispat ettiği takdirde sorumlu 
tutulmaz. Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız 
misli ile değiştirilmesinin satıcı için orantısız 
güçlükleri beraberinde getirecek olması 
halinde tüketici, sözleşmeden dönme veya 
ayıp oranında bedelden indirim haklarından 
birini kullanabilir. Orantısızlığın tayininde malın 
ayıpsız değeri, ayıbın önemi ve diğer seçimlik 
haklara başvurmanın tüketici açısından sorun 
teşkil edip etmeyeceği gibi hususlar dikkate 
alınır. Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli 
ile değiştirilmesi haklarından birinin seçilmesi 
durumunda bu talebin satıcıya, üreticiye veya 
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ithalatçıya yöneltilmesinden itibaren azami 
yirmi iş günü. Ancak, bu Kanunun 58 inci 
maddesi uyarınca çıkarılan yönetmelik eki 
listede yer alan mallara ilişkin, tüketicinin 
ücretsiz onarım talebi, yönetmelikte 
belirlenen azami tamir süresi içinde yerine 
getirilir. Aksi halde tüketici diğer seçimlik 
haklarını kullanmakta serbesttir. Tüketicinin 
sözleşmeden dönme veya ayıp oranında 
bedelden indirim hakkını seçtiği durumlarda, 
ödemiş olduğu bedelin tümü veya bedelden 
yapılan indirim tutarı derhal tüketiciye iade 
edilir. Seçimlik hakların kullanılması nedeniyle 
ortaya çıkan tüm masraflar, tüketicinin 
seçtiği hakkı yerine getiren tarafça karşılanır. 

Safety and Warranty_xboom Buds_TUR_SAFETY-BUDS-TUR-01.indd   24 2025-03-27   �� 1:22:36



Tüketici bu seçimlik haklarından biri ile birlikte 
11/1/2011 tarihli ve 6098 sayılı Türk Borçlar 
Kanunu hükümleri uyarınca tazminat da talep 
edebilir.
7. Kullanım hatalarına ilişkin bilgi.
•	Tüketicinin malı tanıtma ve kullanma 

kılavuzunda yer alan hususlara aykırı 
olarak kullanmasından kaynaklanan arızalar 
garanti kapsamı dışındadır. Arızalarda 
kullanım hatasının bulunup bulunmadığının, 
yetkili servis istasyonları, yetkili servis 
istasyonunun mevcut olmaması halinde 
sırasıyla; malın satıcısı, ithalatçısı veya 
üreticisinden birisi tarafından mala ilişkin 
azami tamir süresi içerisinde düzenlenen 
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raporla belirlenmesi ve bu raporun bir 
nüshasının tüketiciye verilmesi zorunludur.

8. Arızalarda kullanım hatasının bulunup 
bulunmadığının,yetkili servis istasyonları,yetkili 
servis istasyonunun mevcut olmaması 
halinde sırasıyla; malın satıcısı,ithalatçısı veya 
üreticisinden birisi tarafından mala ilişkin 
azami tamir süresiiçerisinde düzenlenen 
rapora ilişkin olarak bilirkişi tarafından 
tespit yapılmasıtalebiyle uyuşmazlığın 
parasal değerini dikkate alarak tüketici 
hakem heyetine veyatüketici mahkemesine 
başvurabilir.
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Hizmet Bilgisi
Değerli Müşterimiz
•	LG Çağrı Yönetim Merkezi  

444 6 543 (LGE) numaralı telefon 
numarası üzerinden 7 gün/24 saat hizmet 
vermektedir (Saat 20:00 ile 09:00 arasında 
otomatik kayıt sistemiyle hizmet verilir). 
Bu saatler içerisinde aradığınızda adınızı, 
soyadınızı ve telefon numaranızı alan 
kodu ile bıraktığınızda ilk mesai saatinde 
sizinle irtibata geçilecektir. Doğrudan bu 
numarayı çevirerek size en yakın Yetkili 
Servis telefonunu alabilir veya arzu ettiğiniz 
hizmeti talep edebilirsiniz.
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+90 530 918 65 43
(Sadece WhatsApp İletişimi İçin) 

LG ürün montaj taleplerinizi 
kolaylıkla oluşturmak için fatura 

görselini paylaşmanız yeterli olacaktır. 
Çağrı Merkezi

444 6 543 (LGE)
www.lg.com/tr

Çağrı Merkezimizi sabit telefonlardan veya 
cep telefonlarından alan kodu çevirmeksizin 

arayabilirisiniz.
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•	Bu ürün LG Electronics Türkiye tarafından 
ithal edilmiştir. Garanti şartları Türkiye’ 
de geçerlidir ve LG Electronics Türkiye 
tarafından sağlanmaktadır.

•	Kolayca iletişime geçmek için mesajlaşın 
veya görsel paylaşın. Telefon rehberinize 
“+90 530 918 65 43” numarasını ekleyin ve 
LG Müşteri Hizmetlerine bağlanın.

•	Servisler zaman zaman değişebileceği için 
çağrı merkezinden aradığınız servisi teyit 
edebilirsiniz.

•	Size en yakın yetkili servis merkezi bilgilerini 
LG Web sayfamızdan (www.lg.com/tr) ve 
Çağrı Merkezimizden bulabilirsiniz.
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Tüketici Bilgileri

•	Tüketici Adı:					  
•	Tüketici Adresi:				  
•	Telefon:					   
•	Tüketici İmzası:				  

Ürün Bilgileri

•	Ürün Sınıfı:					   
•	Model Kodu:					  
•	Seri Numarası:				  
•	Teslim Tarihi:					  
•	Fatura Tarihi:					  
•	Fatura Numarası:				  
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Satıcı Firma Bilgileri

•	Bayi Adı:				    	
•	Bayi Adresi:					   
•	Telefon / Fax:				  
•	Bayi İmzası:					   

İthalatçı Firma Bilgileri
İTHALATÇI FİRMA
LG Electronics Ticaret A.Ş.
Kaptanpaşa Mh. Piyalepaşa Bulvarı NO: 73 
Ortadoğu Plaza Kat:7 
Okmeydanı ŞİŞLİ/İST
TEL: (0 212) 314 52 52
FAX: (0 212) 222 61 44
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LG ELECTRONICS TİCARET ANONİM ŞİRKET 
Kaptanpaşa Mh. Piyalepaşa Bulvarı NO: 73 
Ortadoğu Plaza Kat:7 Okmeydanı ŞİŞLİ/İST 
Tel: (0212) 314 52 52 Fax: (0212) 222 61 44
Vergi No. Boğaziçi Kurumlar 6080 467 738
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