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LG Electronics México, S.A. de C.V. GARANTIZA LOS AIRES ACONDICIONADOS LG
POR EL TERMINO DE DOS ANOS EN TODAS SUS PARTES Y CINCO ANOS EN
COMPRESOR, CONTRA CUALQUIER DEFECTO DE FABRICACION A PARTIR DE LA
FECHA DE ENTREGA DEL PRODUCTO BAJO LAS SIGUIENTES

@ CONDICIONES

1. PARA HACER EFECTIVA ESTA GARANTIA ES NECESARIO PRESENTAR ESTA POLIZA
DEBIDAMENTE SELLADA POR LA CASA VENDEDORA O FACTURA DE COMPRA EN
CUALQUIERA DE LOS CENTROS DE SERVICIO QUE SE INDICAN EN EL ANEXO.

2. LA EMPRESA SE COMPROMETE A REPARAR O CAMBIAR, EL PRODUCTO DEFECTUOSO
SIN NINGUN CARGO PARA EL CLIENTE Y CUBRIR LOS GASTOS QUE SE DERIVEN DE LA
@ PRESENTE GARANTIA.

3. EL TIEMPO DE REPARACION EN NINGUN CASO SERA MAYOR DE 30 DIAS CONTADOS A
PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION DEL PRODUCTO EN CUALQUIERA DE LOS SITIOS
@ DONDE PUEDE HACERSE EFECTIVA ESTA GARANTIA.

4. LAS REFACCIONES Y PARTES PARA LA REPARACION DEL APARATO QUE AMPARA ESTA
POLIZA PODRAN SER ADQUIRIDAS EN LOS CENTROS DE SERVICIO AUTORIZADOS.

ESTA GARANTIA NO ES VALIDA EN LOS SIGUIENTES CASOS

A) SI EL PRODUCTO NO HA SIDO OPERADO CONFORME AL INSTRUCTIVO ANEXO.

B) SI NO SE HAN OBSERVADO LAS ADVERTENCIAS SENALADAS.

C) DANOS OCASIONADOS POR FENOMENOS NATURALES COMO INCENDIO, INUNDACION,
@ TEMBLORES, RAYOS, DESCARGAS ELECTRICAS.

D) DANOS POR GOLPES, RASPADURAS, ROTURAS EN EL PRODUCTO Y EN SUS ACCESORIOS.

E) SI EL PRODUCTO HA TRATADO DE SER REPARADO O INSTALADO POR NO AUTORIZADAS POR:
@ LG Electronics México, S.A. de C.V.

@

PRODUCTO:
LWC1210ACG/LWC1211ACG
MODELO:_LWC1230ACG/LWC1232ACG SERIE:

@ oisTRBUIDOR:

® 6 6 6 &6 &6 ® @ 6 6

DIRECCION; COLONIA
@ CIUDAD EDO SELLO Y FIRMA @
FECHA DE ENTREGA

CENTRO DE SERVICIO DIRECTO.
México D.F.  (5)3211919  Av. Sor Juana Inés de la Cruz No 555. Col. San Lorenzo, Tlalnepantla Edo. Mex @

Guadalajara (3)6 195522  Chicago No. 120, Col. Ferrocarril Guadalajara, Jalisco.
Monterrey  (8)3549111  Ruiz Cortinez Ote No 2822 Col. La Moderna. Monterrey, Nuevo Ledn.
Mérida (99)255049  Calle 60 No 360, Col. Centro, Merida Yucatan.
CENTRO DE SOLUCION AL CLIENTE @
Teléfono Ladasin costo 01 (800) 50 48100 yen el DF 3211919
@ Fax Lada sin costo 01 (800) 50 733 00 y en el DF 3 212929 @

LG Electronics México S.AdeC.V.

Av Sor Juana Inés dela Cruz No 555. Col. San Lorenzo, Tlalnepantla, Edo de Mex. Tel. 321 1900

@ NOTA: EN CASO DE EXTRAVIO DE LA PRESENTE GARANTIA EL CONSUMIDOR PUEDE SOLICITAR UNA REPOSICION, PREVIA PRESENTACION E
CON FACTRUA DE COMPRA CON EL PROVEEDOR O DIRECTAMENTE A LG ELECTRONICS MEXICO.
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