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Klient zostanie obciążony kosztami naprawy w przypadku uszkodzeń lub awarii spowodowanych: 
niewłaściwym użyciem, nieprawidłową instalacją lub konserwacją, klęską żywiołową lub naprawą
(samodzielną lub przez nieautoryzowany serwis).

■ Ograniczona gwarancja NIE obejmuje następujących przypadków

Problem z odpompowywaniem wody 
z powodu zatkanego filtra pompy. Czyść regularnie filtr pompy.

Odkręć zawór doprowadzający wodę.

Wyciek spowodowany 
nieprawidłowym montażem 
lub zatkaniem węża odpływowego.

Zamontuj ponownie wąż odpływowy 
pralki. W razie potrzeby użyj kolanka 
i/lub przywiąż wąż by zapewnić 
właściwe ułożenie. 

Wyciek spowodowany przez nieprawidłowe 
podłączenie węża doprowadzającego wodę
lub używanie węża innego niż oryginalny.

Popraw podłączenie węża 
doprowadzającego wodę.

Problem z zasilaniem spowodowany
przez nieprawidłowe podłączenie wtyczki 
przewodu zasilającego lub problem
z napięciem w gniazdku elektrycznym.

Podłącz ponownie wtyczkę 
przewodu zasilającego lub użyj 
innego gniazdka elektrycznego.

Polityka gwarancji pralek ładowanych od przodu

Pralka nie pobiera wody, ponieważ 
zawór nie został odkręcony.

Wyciek spowodowany przez 
zanieczyszczenia (włosy, kłaczki itp.) 
na uszczelce i szybie drzwiczek pralki. 

Czyść regularnie uszczelkę 
i szybę drzwiczek.

Pralka nie pobiera wody z powodu 
używania zbyt dużej ilości detergentu, 
który odkłada się w dozowniku.

Hałas podczas napełniania pralki wodą 
związany z efektem uderzenia 
hydraulicznego.

Duże ciśnienie  wody Swobodny 
przepływ wody

Nagłe zatrzymanie 
przepływu

Głośny hałas
(uderzenie)

Wyreguluj ciśnienie wody w domowej 
sieci wodociągowej lub zastosuj 
urządzenia zabezpieczające.

Dziwne wibracje lub hałas spowodowane 
przez nieusunięte śruby transportowe lub 
elementy opakowania.

Mechaniczne uszkodzenie uszczelki 
drzwiczek na skutek przytrzaśnięcia 
fragmentu ubrania przez drzwiczki.

Przed zamknięciem drzwiczek
zwróć szczególną uwagę, by całe 
pranie mieściło się w bębnie i nie 
wystawało poza granicę uszczelki. 

Czyść regularnie szufladę 
i dozownik detergentu.

Pralka nie pobiera wody, ponieważ filtr 
zaworu poboru wody jest zatkany lub 
wąż doprowadzający wodę jest zagięty.

Wyczyść filtr zaworu lub 
popraw podłączenie węża 
doprowadzającego wodę.

Filtr poboru wodu

Zawór
doprowadzenia wody

Kolanko

W iązanie

Gwarancją objęte są jedynie wady 
produkcyjne. Nie pokrywa kosztów
naprawy serwisowej spowodowanej
nieprawidłową instalacją.

Wizyta serwisowa w celu dostarczenia/ 
odebrania/ instalacji produktu lub 
wyjaśnienie jak prawidłowo używać pralki. 

Pralka 
niewypoziomowana

Podpora bębna      Podstawa
(model Slim)     styropianowa

Śruby 
transportowe

Usuń śruby transportowe
i elementy opakowania 
przed pierwszym użyciem.












