Guia de Actualizacidon de Software

€ Nota

1. Verificar el modelo completo del equipo de TV.

(Ejemplo) 47LX9500-UA : El modelo completo debe incluir “-UA”.

2. Verificar los modelos aplicables y descripcion de la actualizacién de software, al seleccionar el
software en el sitio web.

3. No desenchufar el cable de corriente del equipo, durante la actualizacion.

1. Método para verificar el modelo completo del equipo de TV.

Método®. Verificar la etiqueta del equipo de TV (lateral o posterior).

o]
Método®. Verificar el Menu.
1) Presionar botén [MENU] en control remoto. 3) Seleccionar “Inform.  4) Verificar “MODELO/TIPO”
2) Presionar boton Rojo en control remoto. Producto/Servicio”

Boton rojo “Soporte Cliente”.

n
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Método®. Verificar “Configuracion”.
1) Presionar boton [Home] en control remoto. 3) Seleccionar "Soporte” 5) Verificar “MODELO/TIPO”

2) Seleccionar “Configuracion”. 4) Seleccionar “Inform.
Producto/Servicio”

2. Método para verificar el modelo aplicable y descripcion de la actualizacién de software,
en el sitio web.

® Dar un click en "Drivers & Software”. ® Verificar el modelo completo (Ex. 47LX9500-UA)
@ Dar un click en el nombre de Software. y descripcion de la actualizacion de software.
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® Proporcionar el modelo del producto.
(Ex. 47LX9500(modelo sin “-UA”.)
® Dar click “Continuar”.
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® Dar click en "Drivers & Software”.
@ Dar click en nombre de Software.
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es: 47LX9500

@ Entrar a "Soporte”.

@LaG

Life's Good
La tecnologia de LG Pentouch TV no:
l Buscar 2 dibujar, brinda a tu familia de lo dlti
interactiva de Plasma TV. Incluye uni
Pluma Magic Touch que pone en tus 1
imaginacion para aplicacioneszeomo |
Galeria, Edicion de Fotos, Diario Fam

Entorno de Oficina, Contenido y Aplic
Celulares para una interaccion total con-a tele

Linea Blanca

, Conoce LG Pentouch PZ850 »
Cdmputo
Aire Acondicionado < P h\m'
Productos Comerciales entouc l

Acerca de LG

A}

TV ¢ Audio / Video

Soporte

Ancho de Banda Bajo

® Dar click en modelo correspondiente del equipo
de TV

LG Soporte para Producto

Life's Good Encuent buscando por ls categorias debajo.
[B—Q Ingrese el Nombre o Numero de Modelo
uscar
Nombre /Numero de | g7,9500 Continuar
s Modelo -
0 un numero de parte

SOPORTE

Registo de producto

Soporte de producto Relacionado a 47LX9500
Soporte del teléfono celular

Preguntas Frecuentes N
Generales < TV / Audio / Video

) ’ 47Lx9500
Otras opciones de reparacion Televisores

Partes y accesorios

Contacte Atencion al cliente

Mis Productos LG 0 haga clic en un producto

TV / Audia / Video Celulares
Televisores Mostrar todos
video

Home Audio
Home Cinema
Car hudio

Verificar el modelos aplicables y descripciondel
la actualizacién de software.

Uife's Good

@ LG ééﬁor}é para Producto 47LX9500

5 4719500




e Descarga del archivo de software en un dispositivo de memoria USB.
® Dar click en “Descargue este archivo” en el sitio web para guardar en la PC.
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Product Support for 32LG7000

Detalles para:

3267000

““““ - ; ok The latest firmware file v04.12.06

The_latest_firmware_file_v04.12.06.zip

I Descargue este archivo > I

@ Descomprimir (Unzip) el archivo de software
® Insertar el dispositivo de memoria USB en el Puerto USB de la PC.

® Crear una carpeta en el dispositivo de memoria USB. EL nombre de la Carpeta debe ser “LG_DTV”.

(® Guardar el archivo de actualizacion en la carpeta “LG_DTV” del dispositivo de memoria USB
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e Insertar el dispositivo de memoria USB en el puerto USB del Equipo de TV.
=2 Posicion del puerto USB: Lateral o Posterior

Memory Stk

o Ejecutar actualizacion de Software.
@ Si el este mensaje aparece en pantalla, seleccionar “Inicio”

(D TV Software Upgrade

Carrent Vet Ver , 01,0200
Update Vor Ver . 01,0000

* Si el dispositivo de memoria USB tiene una version igual o menor a la
que tiene el equipo de TV instalado, este mensaje no aparece.
#* Algunos dispositivos de memoria USB pueden no ser compatibles con el

f_lv:_f:g»w«—-w'----:::w s equipo de TV, en ese caso usar otro dispositivo USB.
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@ Si se ejecuta la actualizacion de software, el mensaje mostrado aparecera en la pantalla.
A TV Software Upgrade 1) Copiando el archivo de la nueva version de software al sistema de memoria

del equipo de TV
Copying files from the Memory. . . X
e % jNo retire la USB del puerto!. Mientras la pantalla muestra el mensaje.
Do not plug off! . 1 i
3 iNo desenchufe el aparato!. Mientras la pantalla muestra el mensaje.

& TV Software Upgrade
2) Ejecutando la actualizacién de Software.

Upgrading... X X
e 30% % jNo desenchufe el aparato!. Mientras la pantalla muestra el mensaje.
v
& TV Soltware Upgrade
ot 3) Una vez completada la actualizacion, se muestra este mensaje. Y el equipo
——00% de TV se reiniciard automaticamente en 5 segundos

The TV will rastart sutomatically in 9 seconds.



