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คําแนะนําดา้นความปลอดภยั
กรณุาอา่นคําแนะนําท ัҟงหมดกอ่นการใชง้าน
แนวทางปฏบัิตดิา้นความปลอดภัยตอ่ไปนีѸ มจีดุประสงคเ์พืѷอป้องกนัความเสีѷยงหรอื
ความเสยีหายทีѷไมค่าดคดิ จากการทํางานของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷไมป่ลอดภยัหรอืไม่
ถกูตอ้ง
แนวทางปฏบัิตนีิѸจะแยกเป็น ‘คําเตอืน’ และ ‘ขอ้ควรระวัง’ ตามทีѷอธบิายไวด้า้นลา่งนีѸ

ขอ้ความความปลอดภยั

คําเตอืน

คําเตอืน
• เพืѷอลดความเสีѷยงตอ่บคุคลจากการระเบดิ ไฟไหม ้การเสยีชวีติ ไฟฟ้าชอ็ต การ
บาดเจ็บ หรอื การถกูลวกขณะใชผ้ลติภณัฑนี์Ѹ ขอใหป้ฏบัิตติามขอ้ควรระวังพืѸน
ฐาน ซึѷงไดแ้กแ่นวทางตอ่ไปนีѸ:

ความปลอดภยัทางเทคนคิ
• โปรดอา่นคําเตอืนดา้นความปลอดภยัและคําแนะนําทัѸงหมด โดยใหใ้ชง้านตามคํา
แนะนําของผูผ้ลติทีѷแนบมาดว้ยนีѸเทา่นัѸน

• หา้มใชเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้ากบัสายไฟหรอืปลัѹกทีѷชํารดุ ตอ้งเปลีѷยนสายไฟหรอื
ปลัѹก หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าไมทํ่างานตามทีѷควร รว่งหลน่ เสยีหาย ถกูทิѸงไวก้ลาง
แจง้ หรอืตกนํѸา ใหส้ง่คนืเครืѷองใชไ้ฟฟ้านัѸนมายังศนูยบ์รกิาร LG Electronics

สญัลกัษณ์นีѸปรากฏขึѸนเพืѷอระบถุงึเรืѷองและการดําเนนิการตา่ง ๆ ทีѷอาจทํา
ใหเ้กดิความเสีѷยงได ้
โปรดอา่นสว่นทีѷมสีญัลกัษณ์นีѸโดยละเอยีด และปฏบัิตติามคําแนะนะเพืѷอ
หลกีเลีѷยงความเสีѷยง

คําเตอืน
เป็นการบง่ชีѸถงึการไมป่ฏบัิตติามคําแนะนํา ซึѷงอาจทําใหเ้กดิการบาดเจ็บ
สาหัสหรอืถงึแกช่วีติได ้

ขอ้ควรระวงั
เป็นการบง่ชีѸถงึการไมป่ฏบัิตติามคําแนะนํา ซึѷงอาจทําใหเ้กดิการบาดเจ็บ
เล็กนอ้ย หรอืทําใหเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้าเสยีหายได ้
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• เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเครืѷองนีѸมไีวเ้พืѷอใชง้านในครัวเรอืนเทา่นัѸน เพืѷอหลกีเลีѷยงความ
เสีѷยงจากไฟฟ้าชอ็ต ใหใ้ชง้านภายในอาคารบนพืѸนทีѷแหง้เทา่นัѸน

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเครืѷองนีѸไมไ่ดม้ไีวเ้พืѷอการใชง้านโดยบคุคล (รวมถงึเด็ก) ทีѷมคีวาม
บกพรอ่งทางกายภาพ ประสาทสมัผัสหรอืจติใจ หรอืผูไ้มม่ปีระสบการณ์และความ
รู ้เวน้แตจ่ะไดรั้บการกํากบัดแูลหรอืไดรั้บคําแนะนําเกีѷยวกบัการใชง้านเครืѷองใช ้
ไฟฟ้า โดยผูท้ีѷมหีนา้ทีѷรับผดิชอบตอ่ความปลอดภยัของบคุคลเหลา่นัѸน ควรดแูล
ไมใ่หเ้ด็กเลน่กบัเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเครืѷองนีѸไมใ่ชข่องเลน่ หา้มไมใ่หเ้ด็กเลน่หรอืนัѷงบนเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
• หา้มใชง้านเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในหอ้งทีѷทารกหรอืเด็กกําลงันอนหลบัอยู่
• กอ่นใชง้านเครืѷองใชไ้ฟฟ้าเครืѷองนีѸ ใหนํ้าสิѷงของทีѷอยูบ่นพืѸนออก เชน่ เทยีนไข สาย
ไฟ สิѷงของทีѷแตกงา่ย เสืѸอผา้ เศษกระดาษ และดงึสายมูล่ีѷหรอืผา้มา่น

• เพืѷอความปลอดภยัของตัวคณุเอง อยา่ถอดแบตเตอรอีอกจากเครืѷองใชไ้ฟฟ้า หาก
คณุจําเป็นตอ้งเปลีѷยนแบตเตอรขีองเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ใหนํ้าเครืѷองไปทีѷศนูย์
บรกิาร LG Electronics ทีѷไดรั้บอนุญาต หรอืตัวแทนจําหน่ายเพืѷอขอความชว่ย
เหลอื

แบตเตอรี
• หา้มใชแ้บตเตอร ีอะแดปเตอร ์และโฮมสเตชนัจากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอืѷนกบัเครืѷองใช ้
ไฟฟ้านีѸ ใหใ้ชเ้ฉพาะแบตเตอรแีละโฮมสเตชนัทีѷ LG Electronics จัดมาใหเ้ทา่นัѸน

• หา้มใชแ้บตเตอร ีอะแดปเตอร ์และโฮมสเตชนัจากเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸกบัเครืѷองใช ้
ไฟฟ้าอืѷน

• ถอดปลัѹกไฟและถอดแบตเตอรอีอก ถา้ไมใ่ชเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้าเป็นระยะเวลานาน
• หา้มทําการดัดแปลงหรอืทําใหแ้บตเตอรเีกดิความเสยีหาย
• เมืѷอจําเป็นตอ้งทิѸงแบตเตอร ีหรอืเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ใหถ้อดแบตเตอรอีอกจากเครืѷอง
ใชไ้ฟฟ้า และกําจัดทิѸงอยา่งปลอดภยั

• หา้มใชแ้บตเตอร ีหากมกีารรัѷวไหลหรอืมรีปูทรงทีѷเปลีѷยนแปลงไป หากของเหลว
ในแบตเตอรสีมัผัสกบัผวิหนังหรอืดวงตา ใหล้า้งบรเิวณทีѷสมัผัสกบัสารดว้ยนํѸา
สะอาดทันท ีและควรไปพบแพทย์

• หา้มแยกชิѸนสว่นหรอืทําใหแ้บตเตอรเีกดิไฟลดัวงจร หา้มบดอดัหรอืรืѸอแบตเตอรี
ออกจากกนั

• หา้มใหค้วามรอ้น หรอืวางแบตเตอรไีวไ้กลแ้หลง่ความรอ้นใด ๆ หรอืไดรั้บแสง
อาทติยโ์ดยตรง หา้มไมใ่หแ้บตเตอรโีดนไฟฟ้าชอ็ต
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• ถา้ตอ้งเปลีѷยนแบตเตอรเีพราะไมส่ามารถเก็บไฟไดอ้กีตอ่ไป สําหรับการเปลีѷยนแบ
ตเตอรนัีѸน โปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิาร LG Electronics ทีѷไดรั้บอนุญาตสําหรับตัวเลอืก
ของแบตเตอรอีืѷน

• เมืѷอจําเป็นตอ้งทิѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ ใหป้ฏบัิตติามขอ้บังคับในการกําจัดแบตเตอรลีิ
เธยีมไอออนแบบรชีารจ์

• โปรดปฏบัิตติามขอ้บัญญัตแิละขอ้บังคับในทอ้งถิѷน เมืѷอตอ้งจัดการหรอืกําจัดแบ
ตเตอรี

ขอ้มลูจําเพาะของแบตเตอรี

การตดิต ัҟง
• ชารจ์ไฟ จัดเก็บ และใชง้านเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸในสภาพแวดลอ้มของอณุหภมูหิอ้ง
เทา่นัѸน

• หา้มใชเ้ตา้รับแบบหลายชอ่ง เชน่ แผงจา่ยไฟ สายไฟพว่ง หรอือะแดปเตอรก์บั
เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ

• วางโฮมสเตชนับนพืѸนผวิทีѷมัѷนคงและไดร้ะดับ
• ชารจ์ไฟ และจัดเก็บเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในทีѷทีѷมอีากาศถา่ยเทสะดวก
• หา้มเก็บตัวผลติภณัฑ ์สายไฟหรอืโฮมสเตชนัไวใ้กลก้บัอปุกรณ์ทําความรอ้นหรอื
เปลวไฟ

• หา้มใชง้านหรอืเก็บเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷอณุหภมูตํิѷากวา่ 5 ℃ หรอืสงูกวา่ 38 ℃
• เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเครืѷองนีѸออกแบบมาใหเ้สยีบกบัเตา้รับมาตรฐานเทา่นัѸน อยา่ใช ้
เครืѷองใชไ้ฟฟ้ากบัเครืѷองแปลงไฟฟ้าทกุชนดิ

• หา้มเสยีบปลัѹกเครืѷองใชไ้ฟฟ้ากบัเตา้รับทีѷชํารดุหรอืหลวม
• กําจัดวัสดบุรรจภุณัฑทั์Ѹงหมด (เชน่ ถงุพลาสตกิและสไตโรโฟม) ใหพ้น้จาก
เด็ก วัสดบุรรจภุณัฑอ์าจทําใหเ้ขาดลมหายใจได ้

การทาํงาน
• โปรดอา่นคําแนะนํากอ่นใชง้านเครืѷองใชไ้ฟฟ้า และบันทกึคําแนะนําเหลา่นีѸไว ้

ชืѷอรุน่ H18650CH-4S1P

ประเภท แบตเตอรลีเิธยีม

ความจสุงูสดุ DC 14.4 V, 2500 mAh
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• หา้มจับสายไฟ ปลัѹก โฮมสเตชนั หรอืตัวผลติภณัฑด์ว้ยมอืทีѷเปียก
• ใหเ้ชด็ความชืѸนหรอืสิѷงสกปรกใด ๆ ออกจากสายไฟหรอืปลัѹกดว้ยผา้แหง้
• หา้มถอดปลัѹกเครืѷองใชไ้ฟฟ้าดว้ยการดงึทีѷสายไฟ ควรจับปลัѹกใหแ้น่นแลว้ดงึออก
จากเตา้รับตรง ๆ

• หา้มพยายามใชเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ ในกรณีทีѷเครืѷองมคีวามเสยีหาย ทํางานผดิ
ปกต ิถอดประกอบบางสว่นออก หรอืมชี ิѸนสว่นหายไปหรอืแตกหัก รวมถงึสายไฟ
หรอืปลัѹกทีѷชํารดุ ใหนํ้าเครืѷองไปทีѷศนูยบ์รกิาร LG Electronics ทีѷไดรั้บอนุญาต หรอื
ตัวแทนจําหน่ายเพืѷอขอความชว่ยเหลอื

• หา้มใชแ้รงงอสายไฟมากเกนิไป หรอืวางสายไฟไวใ้ตวั้ตถทุีѷมนํีѸาหนักมาก เพราะ
จะทําใหส้ายไฟเสยีหายได ้

• หา้มเสยีบปลัѹกเครืѷองใชไ้ฟฟ้ากบัเตา้รับทีѷชํารดุหรอืหลวม
• ดันปลัѹกไฟเขา้กบัเตา้รับใหแ้น่น ไมป่ลอ่ยใหห้ลวม
• กอ่นใชง้านเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ใหนํ้าลวดหรอืเชอืกบนพืѸนออก
• หา้มคลมุสายไฟดว้ยพรมขนสั ѸนหรอืพรมปพูืѸน
• หากผลติภณัฑส์ง่เสยีงแปลก ๆ หรอืสง่กลิѷน หรอืมคีวันออกมา ใหห้ยดุใชง้านและ
ตดิตอ่ศนูยข์อ้มลูลกูคา้ LG Electronics

• เฉพาะชา่งเทคนคิหรอืเจา้หนา้ทีѷบรกิารจาก LG Electronics เทา่นัѸนทีѷสามารถถอด
ประกอบ ซอ่มแซม หรอืดัดแปลงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าได ้

• หา้มสอดวัสดโุลหะทีѷมคีวามคม เชน่ เข็มหมดุ ตะป ูหรอืมดีเขา้ไปในรหูรอืชอ่งวา่ง
ในตัวผลติภณัฑ ์หรอืในโฮมสเตชนั

• หา้มใชเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸทําความสะอาดของเหลว ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่ี
นํѸา เครืѷองดืѷม หรอืนํѸายาทําความสะอาดเขา้ไปในตัวผลติภณัฑห์รอืโฮมสเตชนั

• หา้มใชเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้าเพืѷอทําความสะอาดใบมดี ตะปหัูวกลม ขีѸเลืѷอย ของมี
คม หรอืขีѸเถา้รอ้นหรอืเย็น

• เก็บเสืѸอผา้และเสน้ผม นิѸวมอื หรอืสว่นอืѷน ๆ ของรา่งกายใหห้า่งจากสว่นทีѷเปิด
อยู ่หรอืสว่นทีѷเคลืѷอนไหวได ้

• หา้มใชง้านในพืѸนทีѷทีѷมไีอระเหยจากสทีนิเนอร ์สารกนัมอด ฝุ่ นไวไฟ หรอืวัตถุ
ระเบดิหรอืสารทีѷเป็นพษิอืѷน ๆ

• หา้มสมัผัสกบัขั Ѹวชารจ์บนเครืѷองใชไ้ฟฟ้าหรอืโฮมสเตชนั หรอืสอดวัสดทุีѷมไีฟฟ้า
เขา้ไปในเครืѷองใชไ้ฟฟ้าหรอืแทน่ชารจ์

• หากเบรกเกอรตั์ดเพราะไฟรัѷวลงดนิขณะทีѷผลติภณัฑอ์ยูบ่นโฮมสเตชนั ใหนํ้า
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าออกจากโฮมสเตชนัทันท ีโปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิารลกูคา้ LG 
Electronics



7คําแนะนําดา้นความปลอดภยั
ภาษาไทย
• หา้มใชง้านหรอืเก็บอปุกรณ์ทําความรอ้น หรอืสารไวไฟ (อี
เธอร ์เบนซนิ แอลกอฮอล ์สารเคม ีสเปรยอ์ดักา๊ซไวไฟ ยาฆา่แมลง นํѸายาปรับ
อากาศ หรอืเครืѷองสําอาง) ใกลก้บัเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• หา้มพยายามทําความสะอาดของเหลว (นํѸา เครืѷองดืѷม) สารทีѷมกีลิѷน (ลกู
อม ชอ็กโกแลต มลูสตัวเ์ลีѸยง) วัตถโุลหะ (ใบมดี เข็มหมดุ) สารไวไฟ การเผา
ไหม/้สบูบหุรีѷ (บหุรีѷ ไมข้ดี หรอืขีѸเถา้รอ้น) สารลดแรงตงึผวิ หรอืเศษแกว้ดว้ย
เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ

• ในกรณีทีѷมกีา๊ซรัѷว (กา๊ซธรรมชาต ิกา๊ซโพรเพน ฯลฯ) หา้มใชง้านเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ
หรอืเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอืѷนใด ใหเ้ปิดหนา้ตา่งหรอืประตเูพืѷอระบายอากาศในบรเิวณนัѸน
ทันที

• หา้มไมใ่หนํ้Ѹา เครืѷองดืѷม หรอืนํѸายาทําความสะอาดใด ๆ เขา้ไปในแบตเตอรี
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดถ้อดปลัѹกไฟออกขณะทําความสะอาดหรอืบํารงุรักษาโฮ
มสเตชนั

ขอ้ควรระวงั

ขอ้ควรระวงั
• เพืѷอลดความเสีѷยงตอ่บคุคลจากการระเบดิ ไฟไหม ้การเสยีชวีติ ไฟฟ้าชอ็ต การ
บาดเจ็บ หรอื การถกูลวกขณะใชผ้ลติภณัฑนี์Ѹ ขอใหป้ฏบัิตติามขอ้ควรระวังพืѸน
ฐาน ซึѷงไดแ้กแ่นวทางตอ่ไปนีѸ:

การทาํงาน
• หา้มพลกิผา้ม๊อบทําความสะอาดของหุน่ยนตทํ์าความสะอาด และทําใหแ้ผน่ม็อบ
เปียกดว้ยนํѸา ขณะทีѷแผน่ม็อบตดิอยูหุ่น่ยนตถ์พูืѸน

• พืѸนทีѷเปียกอาจทําใหเ้กดิการลืѷนไถล ควรปลอ่ยใหพ้ืѸนแหง้สนทิกอ่นทีѷจะใหใ้ครเดนิ
ลงบนพืѸนนัѸน

• หา้มทําความสะอาดพรมปพูืѸนดว้ยผา้ม๊อบทําความสะอาดของหุน่ยนตทํ์าความ
สะอาด เนืѷองจากพรมปพูืѸนอาจจะเปียกหรอืตดิอยูก่บัเวลโคร ทําใหพ้รมปพูืѸนเสยี
หายได ้

• หา้มทําความสะอาดพืѸนเคลอืบดว้ยผา้ม๊อบทําความสะอาดของหุน่ยนตทํ์าความ
สะอาด การทําสะอาดพืѸนเคลอืบซํѸา ๆ อาจทําใหส้ารเคลอืบหลดุลอกออกมาได ้

• หา้มใชเ้ครืѷองกบัเสืѷอ PVC และ PU สําหรับทารกและเด็กเล็ก เนืѷองจากการเสยีดสี
อาจทําใหม้อเตอรร์อ้นเกนิไปได ้



8 คําแนะนําดา้นความปลอดภัย
• หา้มเตมินํѸาทีѷมอีณุหภมูนิอกเหนือจากอณุหภมูหิอ้งลงในถังเก็บนํѸา หา้มใชข้อง
เหลว เชน่ นํѸารอ้น สารซกัฟอก นํѸายาปรับผา้นุ่ม หรอืนํѸามันหอมระเหย



9กอ่นการใชง้าน
ภาษาไทย
กอ่นการใชง้าน
ชิҟนสว่นและขอ้มลูจําเพาะ
มมุมองดา้นหนา้

a แผงควบคมุ

b ปุ่ มไฟวงแหวน

มมุมองดา้นขา้ง

a เซนเซอรต์รวจจับสิѷงกดีขวาง

b กันชน

c ชอ่งระบายอากาศ

มมุมองดา้นลา่ง

a เซนเซอรต์รวจจับมมุตก

b ขั Ѹวชารจ์

c หัวแปรงดา้นขา้ง

d หัวแปรง

e ปุ่ มปลดล็อคฝาครอบหัวแปรง

มมุมองดา้นหลงั

a ฝาครอบดา้นบน

b ถังเก็บฝุ่นและถังเก็บนํѸา

c ไฟสถานะ Wi-Fi

d ปุ่ มรเีซ็ต

e ปุ่ มปลดล็อคถังเก็บฝุ่นและถังเก็บนํѸา



10 กอ่นการใชง้าน
ถงัเก็บฝุ่ นและถงัเก็บนํ ҟา

a ฝาปิดชอ่งเตมินํѸา

b ชอ่งเตมินํѸา

c ชอ่งเปิดเพืѷอนําฝุ่นออก

d ชดุตัวกรองของถังเก็บฝุ่น

e ชดุตอ่ปัѸมนํѸา

f คลปิ

g ปุ่ มแยกถังเก็บฝุ่นและถังเก็บนํѸา

h ตัวกรองประสทิธภิาพสงู

i ตัวกรองโฟม

j ตัวกรองเบืѸองตน้

โฮมสเตชนั

a ขั Ѹวชารจ์

b ทีѷเก็บสายไฟ

อปุกรณ์เสรมิ
อปุกรณ์เสรมิทีѷมาพรอ้มกบัเครืѷอง

a อะแดปเตอร์

b ตัวกรองถังเก็บฝุ่น

c แปรงทําความสะอาด

d หัวแปรงดา้นขา้ง (2 ชิѸน)



11กอ่นการใชง้าน
ภาษาไทย
e ทีѷยดึม็อบ

f แผ่นม็อบ

g แผ่นป้องกันพืѸนเสยีหาย

หมายเหตุ
• หุน่ยนตด์ดูฝุ่นอาจรว่งลงมาจากหอ้งนํѸาหรอืโถงทาง
เดนิ คณุสามารถป้องกันกรณีเชน่นีѸไดโ้ดยซืѸอและตดิตัѸง
แถบแมเ่หล็กโรโบคงิได ้(ขายแยกตา่งหาก)

ขอ้มลูจําเพาะ
ผลติภัณฑนี์Ѹเป็นอปุกรณ์เลเซอรค์ลาส I ซึѷงไดรั้บการประเมนิ
ความสอดคลอ้งตามมาตรฐาน IEC 60825-1

หุน่ยนตทํ์าความสะอาด
• รุน่: R3-CORE
• ขนาดตวัเครืѷองสูงสุด: 355 มม. (กวา้ง) × 355 มม

. (ลกึ) × 83 มม. (สงู)
• การใชพ้ลงังาน

- 25 W (ระดับมาตรฐาน)
• เวลาในการชารจ์: ประมาณ 4-5 ชัѷวโมง
• เวลาในการทําความสะอาด (บนพืҟนไมท้ ัѷวไป)

- สงูสดุ 90 นาท ี(ระดับมาตรฐาน)

โฮมสเตชนั
• กําลงัไฟฟ้าเขา้: 100-240 V~, 50/60 Hz, 0.4 A
• กําลงัไฟฟ้าออก: DC 19 V, 0.6 A

การชารจ์
การตดิต ัҟงโฮมสเตชนั
ควรเสยีบปลัѹกโฮมสเตชนัขณะใชง้านไวเ้สมอ หากไมไ่ด ้
เสยีบปลัѹกโฮมสเตชนัไว ้หุน่ยนตทํ์าความสะอาดจะไมก่ลับ
มามาทีѷโฮมสเตชนัเพืѷอชารจ์ไฟเองโดยอตัโนมัติ

1 กอ่นการใชง้าน ใหแ้กะแถบโฟมขา้งกันชนออก

2 เปิดฝาครอบดา้นลา่งของแทน่ชารจ์ออก เสยีบ
อะแดปเตอรเ์ขา้กับแทน่ชารจ์ แลว้พันสายไฟไวร้อบทีѷ
เก็บสายไฟตามทีѷแสดงในภาพ ประกอบฝาครอบทีѷดา้น
ลา่งของฐานชารจ์ จนกวา่จะไดย้นิเสยีง “คลกิ”

3 ตดิตัѸงฐานชารจ์ลงบนแผ่นป้องกันพืѸนเสยีหาย เมืѷอตดิ
ตัѸงแทน่ชารจ์แลว้ กอ่นอืѷนใหเ้ลืѷอนแทน่ชารจ์เขา้ไปใน
ร่องดา้นหนา้ จากนัѸนใหก้ดลงเพืѷอตดิตัѸงแทน่ชารจ์นัѸน

4 วางแทน่ชารจ์ไวบ้นพืѸนผวิทีѷไดร้ะดับ จัดบรเิวณโดยรอบ
ใหโ้ลง่ และวางไวช้ดิผนังเสมอ

5 วางโฮมสเตชนัไวบ้นพืѸนภายในอาคารทีѷเรยีบและมัѷน
คง และยดึโฮมสเตชนัเขา้กับผนังทีѷเหมาะสมใน
ตําแหน่งทีѷคณุเลอืก
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• นําสิѷงกดีขวางออกจากบรเิวณโดยรอบโฮมสเตชนั

6 เสยีบอะแดปเตอรเ์ขา้กับเตา้รับบนผนัง

หมายเหตุ
• หากใชหุ้น่ยนตทํ์าความสะอาดสองตัวพรอ้มกัน ควรจัดให ้
โฮมสเตชนัมรีะยะหา่งจากกันอยา่งนอ้ย 1.5 ม.
- หากโฮมสเตชนัอยูใ่กลกั้นเกนิไป หุน่ยนตทํ์าความ
สะอาดอาจไมส่ามารถกลับมาทีѷโฮมสเตชนัของตัวเอง
ได ้

• หา้มตดิตัѸงโฮมสเตชนับนพรมปพูืѸน

การชารจ์หุน่ยนตท์าํความสะอาด
ควรเสยีบปลัѹกไฟของโฮมสเตชนักับเตา้รับไฟฟ้าไว ้
เสมอ เพืѷอใหหุ้น่ยนตทํ์าความสะอาดสามารถคน้หาโฮมสเต
ชนัเพืѷอชารจ์ไฟ เฉพาะในกรณีทีѷจ่ายไฟใหกั้บโฮมสเตชนั
เทา่นัѸน

1 แกะแถบโฟมขา้งกันชนออก

2 เสยีบปลัѹกไฟเขา้กับเตา้รับไฟฟ้า และเสยีบสายไฟเขา้
กับขัѸวทีѷดา้นลา่งของโฮมสเตชนั

3 วางหุน่ยนตทํ์าความสะอาดไวบ้นโฮมสเตชนั วางแนว
กึѷงกลางของหุน่ยนตทํ์าความสะอาดใหอ้ยูต่รงกลาง
ของโฮมสเตชนั แลว้ดันเขา้ไปจากดา้นหลังของหุน่ยนต์
ทําความสะอาด

• เมืѷอไฟสถานะสขีาวบนแทน่ชารจ์ตดิขึѸน แสดงวา่
กําลังเริѷมการชารจ์ไฟ

• หุน่ยนตทํ์าความสะอาดจะกลับมาทีѷโฮมสเตชนัดว้ย
ตัวเอง เพืѷอชารจ์แบตเตอรเีมืѷอทําความสะอาดเสร็จ
แลว้ หรอืเมืѷอแบตเตอรเีหลอืนอ้ย หากหุน่ยนตทํ์า
ความสะอาดกลับมาทีѷโฮมสเตชนัเพราะวา่แบตเตอรี
เหลอืนอ้ย หุน่ยนตจ์ะกลับมาทําความสะอาดต่อหลัง
จากทีѷชารจ์แบตเตอรจีนเต็มแลว้

หมายเหตุ
• แบตเตอรเีป็นวัสดสุิѸนเปลอืง อายแุละอายกุารใชง้านของ
แบตเตอรจีะลดลงตามปีทีѷใชง้านและชัѷวโมงทีѷใชง้าน

• หากไมส่ามารถชารจ์หุน่ยนตทํ์าความสะอาดไดต้าม
ปกต ิใหต้รวจดวูา่ขั Ѹวชารจ์มสีารแปลกปลอมปนเปืѸอนอยู่
หรอืไม ่แลว้ใหทํ้าความสะอาดโฮมสเตชนัดว้ยผา้ขนหนู
แหง้

• หากยังคงไมส่ามารถชารจ์ไฟไดห้ลังจากไดทํ้าความ
สะอาดแลว้ ใหต้รวจดวูา่ไดเ้สยีบไฟโฮมสเตชนัและ
อะแดปเตอรไ์วอ้ยา่งถกูตอ้งแลว้หรอืไม่

• ในกรณีทีѷไมไ่ดใ้ชง้าน หรอืเก็บหุน่ยนตทํ์าความสะอาดไว ้
เป็นเวลานาน ใหช้ารจ์แบตเตอรใีหเ้ต็มทกุ ๆ 6 เดอืน
- การเก็บแบตเตอรโีดยไมไ่ดช้ารจ์ไฟเป็นเวลานาน
นัѸน อาจทําใหแ้บตเตอรชํีารุดได ้
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ภาษาไทย
การใชง้าน
แผงควบคมุ
ปุ่ มสมัผสั
กดไอคอนปุ่ มเพืѷอเริѷมการทํางานของหุน่ยนตทํ์าความสะอาด

ปุ่ ม a t
• กดปุ่ ม t คา้งไว ้3 วนิาทเีพืѷอเปิดหรอืปิดเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

- ขณะทีѷชารจ์ไฟอยูจ่ะไมส่ามารถกดปุ่มได ้
• กดปุ่ มเพืѷอเริѷมหรอืหยดุการทําความสะอาดไวช้ัѷว
คราว ขณะทีѷเปิดหุน่ยนตทํ์าความสะอาดอยู่

ปุ่ ม b h
• กดปุ่ ม h หนึѷงครัѸงเพืѷอสง่หุน่ยนตทํ์าความสะอาดไปทีѷโฮ
มสเตชนัเพืѷอชารจ์ไฟ

• กดปุ่ ม h อกีครัѸงเพืѷอยกเลกิ

ปุ่ ม c t + h
• กดปุ่ ม t + h คา้งไว ้3 วนิาทเีพืѷอเชืѷอมตอ่หุน่ยนตทํ์า
ความสะอาดเขา้กับแอปพลเิคชนั LG ThinQ

จอแสดงผลสถานะ

การทําความสะอาด
การใชแ้ผน่ม็อบ

1 นํѸาถังเก็บนํѸาออกมา เตมินํѸา แลว้ใสก่ลับเขา้ไปในหุ่น
ยนตทํ์าความสะอาด
• ใหเ้ตมินํѸาบรสิทุธิѻทีѷอยูใ่นอณุหภมูหิอ้งลงในถังเก็บนํѸา
เทา่นัѸน เพืѷอหลกีเลีѷยงการกอ่ตัวของตะกรันจากนํѸา
กระดา้ง หา้มใชส้ารซกัฟอกหรอืสารทําความ
สะอาด เนืѷองจากสารนัѸนอาจทําใหถั้งเก็บนํѸาและ
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเสยีหายได ้

• หากตอ้งการเตมินํѸาลงในถังเก็บนํѸา หรอืตดิตัѸงโมดู
ลการม็อบ ใหห้ยดุการกวาดไวช้ัѷวคราวกอ่น หา้ม
เคลืѷอนยา้ยหุน่ยนตทํ์าความสะอาดดว้ยตัวเอง

ไฟสถานะ สถานะ

ไฟวงแหวน การทํางาน/หยดุชัѷว
คราว: ตดิเป็นสขีาวเสมอ
กําลังชารจ์ใหม:่ กะพรบิ
เป็นสขีาว
กําลังชารจ์: ไฟสขีาวเตน้
เป็นจังหวะ
ชารจ์เต็มแลว้: ตดิเป็นสี
ขาวเสมอ
ชารจ์ขณะทีѷแบตเตอรี
เหลอืนอ้ย: ไฟสสีม้เตน้
เป็นจังหวะ
ชารจ์ขณะทีѷแบตเตอรี
เหลอืนอ้ยใหม/่การทํางาน
ผดิปกต:ิ ไฟสสีม้เตน้เป็น
จังหวะ

ไฟสถานะ Wi-Fi ระหวา่งการกําหนด
คา่: กะพรบิเป็นสนํีѸาเงนิ
กําหนดคา่เสร็จแลว้: ตดิ
เป็นสนํีѸาเงนิเสมอ
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2 ชบุแผ่นม็อบใหเ้ปียกแลว้บดินํѸาใหห้มาดจนไมม่นํีѸา
หยด ตดิตัѸงแผ่นม็อบตามรอ่งทีѷยดึและยดึเขา้ไปใหแ้น่น
• กอ่นทีѷจะตดิม็อบ ควรทําใหม็้อบเปียกนํѸามากพอแลว้
จงึบดิใหห้มาด

3 ใสโ่มดลูการม็อบเขา้ไปทีѷดา้นลา่งของหุ่นยนตทํ์าความ
สะอาด จนกวา่จะไดย้นิเสยีงคลกิ
• หลังจากทีѷใสเ่ขา้ไปในโมดูลการม็อบแลว้ หุน่ยนตทํ์า
ความสะอาดจะเปลีѷยนไปทีѷโหมดการม็อบเองโดย
อัตโนมัติ

4 เลอืกโหมดการกวาดเพืѷอเริѷมการกวาด
• หุน่ยนตทํ์าความสะอาดจะกวาดและม็อบพืѸนในโหมด
ทีѷเลอืกไวเ้องโดยอัตโนมัติ

• ปรับระดับนํѸาสําหรับการม็อบในแอปไดต้ามความตอ้ง
การ

• หากตอ้งการใหส้ามารถทําความสะอาดใหด้ยีิѷง
ขึѸน ควรใหหุ้น่ยนตทํ์าความสะอาดกวาดพืѸน 3 ครัѸง จาก
นัѸนจงึตดิตัѸงโมดลูการม็อบ

ขอ้ควรระวงั
• หากแผ่นม็อบเปียกเกนิไป พืѸนอาจลืѷนและทําใหค้นลืѷนหก
ลม้ได ้

• หา้มปลอ่ยใหหุ้น่ยนตทํ์าความสะอาดทีѷตดิแผ่นม็อบไวใ้น
โฮมสเตชนั หรอือยูบ่นพืѸนเป็นเวลานาน การดําเนนิการ
เชน่นัѸนอาจทําใหพ้ืѸนเสยีหายหรอืสง่กลิѷนได ้

การตากถงัเก็บนํ ҟาและการซกัแผน่
ม็อบ

1 เมืѷอหุน่ยนตทํ์าความสะอาดกลับมาทีѷแทน่ชารจ์หลังจาก
เสร็จสิѸนรอบการทําความสะอาดแลว้ ใหจั้บทีѷคลปิทัѸง
สองดา้น แลว้ลากไปทางดา้นหลังเพืѷอถอดโมดลูการ
ม็อบออก
• เมืѷอถอดโมดลูการม็อบออกแลว้ หุน่ยนตทํ์าความ
สะอาดจะออกจากโมดลูการม็อบโดยอัตโนมัต ิโดย
ไมม่นํีѸารัѷวไหลออกมา

2 เทนํѸาทีѷเหลอืในถังเก็บนํѸาทิѸงไป

3 ทําความสะอาดแผ่นม็อบและปลอ่ยใหส้นทิ เพืѷอหลกี
เลีѷยงรานํѸาคา้งและกลิѷน

ขอ้ควรระวงั
• หา้มอบแหง้แผ่นม็อบในเครืѷองอบแหง้ การดําเนนิการเชน่
นัѸนอาจทําใหแ้ผ่นม็อบเสยีหายได ้

• หา้มฝืนแกะฝาถังเก็บนํѸาออกจากถังเก็บนํѸา
• แมว้า่นํѸาจะหยดุไหลออกมาขณะทีѷหยดุการกวาดไป
แลว้ แผ่นม็อบจะยังคงเปียกอยู ่โปรดระวังอยา่ปลอ่ยให ้
หุน่ยนตทํ์าความสะอาดคา้งอยใูนทีѷทีѷเดยีวนานเกนิ
ไป เนืѷองจากความชืѸนจากม็อบทีѷมากเกนิไปนัѸนจะทําให ้
พืѸนเสยีหายได ้
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ภาษาไทย
• ขอแนะนําใหทํ้าความสะอาดแผ่นม็อบหลังจากการม็อบ
แตล่ะครัѸง

• ใหถ้อดโมดลูม็อบออก ขณะทีѷกําลังชารจ์หรอืไมไ่ดใ้ชหุ้น่
ยนตทํ์าความสะอาด

การรสีตารท์ระบบ
หากคณุกดปุ่ มบนหุน่ยนตทํ์าความสะอาดแลว้ไมม่กีารตอบ
สนอง ใหร้สีตารท์ระบบ โดยใชค้ลปิหนีบกระดาษกดปุ่ มรี
สตารท์ แลว้หุน่ยนตทํ์าความสะอาดจะรสีตารท์โดยอัตโนมัติ
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ฟงักช์นัสมารท์
การใชแ้อพพลเิคช ัѷน LG 
ThinQ
คณุสมบตัขิองแอปพลเิคชนั LG 
ThinQ
• การเลอืกโหมดทําความสะอาด

- ซกิแซก
- จดุหมนุวน

• การต ัҟงคา่การดดู
ผูใ้ชส้ามารถใชแ้อปมอืถอืเพืѷอเปลีѷยนระหวา่งโหมดการ
ดดูไดส้ีѷโหมดดังนีѸ ตํѷา, กลาง, สงู และ เทอรโ์บ โหมด
เริѷมตน้คอืโหมด กลาง

• ระดบันํ ҟา
ผูใ้ชส้ามารถเปลีѷยนการตัѸงคา่ระดับนํѸาระหวา่ง อบแหง้, 
ตํѷา, ปานกลาง และ สงู ไดโ้ดยใชแ้อปมอืถอื แลว้ระดับ
นํѸาเริѷมตน้คอื ปานกลาง

• ระบบควบคมุทีѷเรยีบงา่ย
- การสัѷงงานหุน่ยนตทํ์าความสะอาดดว้ยตัวเองจากหนา้
จอ ระบบควบคมุทีѷเรยีบงา่ย

• ควบคมุเสยีงของผลติภณัฑ์
- สามารถปรับระดับเสยีงแนะนําของผลติภัณฑไ์ดด้ว้ย
แอป LG ThinQ

• การต ัҟงคา่ภาษาเสยีง
- ผูใ้ชส้ามารถเปลีѷยนภาษาได ้

• คน้หา
- ขณะทีѷเปิดหุน่ยนตทํ์าความสะอาดอยู ่และคณุกดปุ่ม
คน้หา หุน่ยนตทํ์าความสะอาดจะสง่เสยีงเพืѷอแจง้
ตําแหน่งปัจจุบันของตัวเองใหค้ณุทราบ

• การทําความสะอาดทีѷต ัҟงเวลาเอาไว้
- ใชฟั้งกช์นัตัѸงเวลาทําความสะอาด เพืѷอตัѸงเวลาหุน่ยนต์
ทําความสะอาดใหเ้ริѷมการทําความสะอาดอยา่งสมํѷา
เสมอ

• การทําความสะอาดรายวนั
- ฟังกช์นับันทกึการทําความสะอาด จะบันทกึวันทีѷ โหมด
การทําความสะอาด และเวลาเริѷมตน้และสิѸนสดุของการ
ทําความสะอาดแตล่ะครัѸง และแสดงประวัตกิารทํา
ความสะอาด

หมายเหตุ
• หากคณุเปลีѷยนเราเตอรไ์รส้าย ผูใ้หบ้รกิารอนิเทอร์
เน็ต หรอืรหัสผ่าน ใหล้บเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷเชืѷอมตอ่ออก
จากแอปพลเิคชนั LG ThinQ แลว้เชืѷอมตอ่เครืѷองใช ้
ไฟฟ้านัѸนอกีครัѸง

• ขอ้มลูนีѸเป็นขอ้มลูลา่สดุ ณ เวลาทีѷเผยแพร่ แอปพลเิคชนั
อาจมกีารเปลีѷยนแปลงเพืѷอวัตถปุระสงคใ์นการปรับปรุง
ผลติภัณฑ ์โดยไมแ่จง้ใหผู้ใ้ชท้ราบลว่งหนา้

กอ่นใชแ้อปพลเิคชนั LG ThinQ

1 ใชส้มารท์โฟนเพืѷอตรวจสอบความแรงของสญัญาณเรา
เตอรไ์รส้าย (เครอืขา่ย Wi-Fi) ทีѷอยูใ่กลกั้บเครืѷองใช ้
ไฟฟ้า
• หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยูห่า่งจากเราเตอรไ์รส้ายมาก
เกนิไป จะทําใหส้ญัญาณออ่น ซึѷงอาจทําใหใ้ชเ้วลา
นานในการลงทะเบยีน และอาจจะตดิตัѸงแอปพลเิค
ชนัไมสํ่าเร็จ

2 ปิด ขอ้มลูโมไบล ์หรอื ขอ้มลูเซลลลูาร ์ของสมารท์
โฟนของคณุ

3 เชืѷอมตอ่สมารท์โฟนของคณุเขา้กับไวรเ์ลสเราเตอร์

หมายเหตุ
• ในการยนืยันการเชืѷอมตอ่ Wi-Fi ใหต้รวจดวูา่ไฟ
สถานะ Wi-Fi บนแผงควบคมุตดิสวา่งหรอืไม่

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้าจะรองรับเครอืขา่ย Wi-Fi ทีѷความถีѷ 2.4 GHz 
เทา่นัѸน หากตอ้งการตรวจสอบความถีѷของเครอืขา่ยของ
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คณุ โปรดตดิตอ่ผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต หรอืดทูีѷคูม่อืเรา
เตอรไ์รส้ายของคุณ

• LG ThinQ ไมรั่บผดิชอบตอ่ปัญหาการเชืѷอมตอ่เครอื
ขา่ย หรอืความผดิพลาด การทํางานผดิปกต ิหรอืขอ้ผดิ
พลาดใด ๆ ทีѷเกดิขึѸนจากการเชืѷอมตอ่เครอืขา่ย

• สภาวะแวดลอ้มของระบบสัญญาณไรส้ายอาจทําให ้
บรกิารเครอืขา่ยไรส้ายทํางานชา้

• หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้ามปัีญหาการเชืѷอมตอ่กับเครอืขา่ย Wi-
Fi อาจเป็นเพราะอยูไ่กลจากเราเตอรม์ากเกนิไป ใหซ้ืѸอตัว
ยํѸาสัญญาณ Wi-Fi (ตัวขยายชว่งสญัญาณ) เพืѷอปรับปรุง
ความแรงของสญัญาณ Wi-Fi ใหด้ขีึѸน

• การเชืѷอมตอ่เครอืขา่ยอาจทํางานไมถ่กูตอ้ง ทัѸงนึѸขึѸนอยู่
กับผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต

• Wi-Fi อาจจะไมส่ามารถเชืѷอมตอ่ได ้หรอืถกูขัดจังหวะการ
เชืѷอมตอ่ เนืѷองจากสภาพแวดลอ้มของเครอืขา่ยภายใน
บา้น

• หากไมส่ามารถลงทะเบยีนเครืѷองใชไ้ฟฟ้าได ้เนืѷองจาก
ปัญหาในการสง่สญัญาณไรส้าย ใหถ้อดปลัѹกเครืѷองใช ้
ไฟฟ้า แลว้รอประมาณหนึѷงนาทกีอ่นทีѷจะลองอกีครัѸง

• หากเราเตอรข์องคณุเปิดไฟรว์อลอยู ่ปิดไฟรว์อลหรอืเพิѷม
ขอ้ยกเวน้

• ชืѷอของเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ควรเป็นตัวอักษรภาษา
อังกฤษและตัวเลข (อยา่ใชตั้วอักษรพเิศษ)

• สว่นตอ่ประสานผูใ้ช ้(User Interface - UI) ของสมารท์
โฟนอาจแตกตา่งกันไปตามระบบปฏบัิตกิาร (Operating 
System - OS) ของโทรศัพทม์อืและผูผ้ลติ

• หากตัѸงคา่โปรโตคอลความปลอดภัยของเราเตอรไ์ว ้
ทีѷ WEP อาจไมส่ามารถตัѸงคา่เครอืขา่ยได ้ใหเ้ปลีѷยนโป
รโตคอลความปลอดภัย (แนะนํา WPA2) แลว้ลงทะเบยีน
ผลติภัณฑอ์กีครัѸง

• หากการเชืѷอมตอ่กับ LG ThinQ หายไปขณะทีѷกําลังใช ้
ผลติภัณฑ ์ใหก้ดปุ่ มเปิด/ปิดเครืѷองคา้งไว ้3 วนิาท ีเพืѷอ
ปิดและเปิดผลติภัณฑอ์กีครัѸง

การตดิต ัҟงแอพพลเิคช ัѷน LG ThinQ
คน้หาแอปพลเิคชนั LG ThinQ จาก Google Play Store 
หรอื Apple App Store ในสมารโ์ฟน ใหป้ฏบัิตติามคําแนะนํา
ในการดาวน์โหลดและตดิตัѸงแอปพลเิคชนั

ขอ้มลูประกาศของซอฟตแ์วรโ์อ
เพน่ซอรส์
หากตอ้งการรับซอรส์โคด้ภายใตข้อ้ตกลงโอเพนซอรส์ GPL, 
LGPL, MPL และขอ้ตกลงโอเพนซอรส์อืѷน ๆ ทีѷมภีาระหนา้ทีѷ

ในการเปิดเผยซอรส์โคด้ทีѷมอียูใ่นผลติภัณฑนี์Ѹ และเพืѷอเขา้
ถงึเงืѷอนไขการอนุญาต ประกาศเกีѷยวกับลขิสทิธิѻ และเอกสาร
ทีѷเกีѷยวขอ้งอืѷน ๆ ทีѷอา้งถงึทัѸงหมดนัѸน โปรดไป
ทีѷ https://opensource.lge.com
LG Electronics มบีรกิารจัดเตรยีมซอรส์โคด้ใหกั้บคณุ
ทาง CD-ROM โดยคดิคา่ใชจ่้ายในการดําเนนิการแจกจ่าย
ดังกลา่ว (เชน่คา่สืѷอบันทกึขอ้มลู คา่จัดสง่และดแูล
พัสด)ุ โดยคณุสามารถขอรับซอรส์โคด้ไดโ้ดยสง่อเีมลไป
ทีѷ opensource@lge.com
ขอ้เสนอนีѸมผีลกับทกุบคุคลทีѷไดรั้บขอ้มลูนีѸ มผีลใชไ้ดเ้ป็น
เวลา 3 ปี หลังจากการจัดสง่ผลติภัณฑค์รัѸงลา่สดุ

พระราชบญัญตัวิทิยคุมนาคม พ.ศ
. 2498
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การบํารงุรกัษา
การทําความสะอาดเป็นประจํา

คําเตอืน
• ใหถ้อดปลัѹกเครืѷองใชไ้ฟฟ้ากอ่นการทําความสะอาด เพืѷอ
หลกีเลีѷยงความเสีѷยงของไฟฟ้าช็อต หากไมป่ฏบัิตติามคํา
เตอืนนีѸ อาจทําใหไ้ดรั้บบาดเจ็บสาหัส ไฟไหม ้ไฟฟ้า
ช็อต หรอืเสยีชวีติได ้

ขอ้ควรระวงั
• หา้มเช็ดหุน่ยนตทํ์าความสะอาดดว้ยตัวทําละลายทีѷเป็น
สารระเหย หรอืตัวทําละลายอนิทรยี ์(ทนิเนอร ์ตัวทําละ
ลาย อะซโิตน ฯลฯ) การดําเนนิการเชน่นัѸนจะทําให ้
ผลติภัณฑเ์สยีหายได ้

การทาํความสะอาดถงัเก็บฝุ่ น

1 เปิดฝาครอบหุน่ยนตทํ์าความสะอาด จากนัѸนใหก้ดปุ่ ม
ปลดล็อค แลว้นําถังเก็บฝุ่นออกมา

2 นําชดุตัวกรองออกจากถังเก็บฝุ่น

3 นําตัวกรองเบืѸองตน้ ตัวกรองโฟมและตัวกรอง
ประสทิธภิาพสอูอกจากชดุตัวกรอง

4 ใชเ้ครืѷองมอืทําความสะอาด (ซึѷงสามารถซืѸอแยกตา่ง
หากได)้ เพืѷอแปรงตัวกรอง

5 ระบายฝุ่นออกจากถังเก็บฝุ่น ดว้ยการเคาะถังเก็บฝุ่น
เบา ๆ เพืѷอกําจัดสิѷงสกปรกสว่นเกนิออกไป

6 กดปุ่ มปลดล็อคของถังเก็บฝุ่นเพืѷอแยกถังเก็บฝุ่นออก
จากถังเก็บนํѸา

7 ลา้งปัѸมนํѸา ถังเก็บฝุ่นและชดุตัวกรองใหส้ะอาดดว้ยนํѸา
• หา้มใชนํ้Ѹารอ้นหรอืสารซกัฟอกใด ๆ ในการทําความ
สะอาดชดุตัวกรอง

8 ผึѷงปัѸมนํѸา ถังเก็บฝุ่นและชดุตัวกรองใหแ้หง้สนทิกอ่นใช ้
งาน
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9 ใสตั่วกรองเบืѸองตน้ ตัวกรองโฟม และตัวกรอง
ประสทิธภิาพสงูกลับเขา้ทีѷ

10 ใสช่ดุตัวกรองกลับเขา้ไปในถังเก็บฝุ่น

11 ตดิตัѸงถังเก็บนํѸาและถังเก็บฝุ่นเขา้ไปใหม ่และตดิตัѸงสว่น
ประกอบตา่ง ๆ กลับเขา้ไปในหุน่ยนตทํ์าความสะอาด

การทาํความสะอาดหวัแปรงลกูกลิҟง

1 กดตัวล็อกเพืѷอถอดฝาครอบปัองกันออก

2 ยกหัวแปรงลกูกลิѸงออกเพืѷอถอดออกมา

3 ใชเ้ครืѷองมอืทําความสะอาด (ซึѷงสามารถซืѸอแยกตา่ง
หากได)้ เพืѷอทําความสะอาดหัวแปรงลกูกลิѸง

4 ใสหั่วแปรงลกูกลิѸงดา้นหนึѷงลงในชอ่งเปิดทีѷเกีѷยวขอ้ง
ของชอ่งใสหั่วแปรงกอ่น จากนัѸนใหก้ดหัวแปรงลงให ้
เขา้ทีѷ
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5 ใสฝ่าครอบใหเ้ขา้ทีѷ แลว้กดฝาครอบลงจนกวา่ตัวล็อก
จะสนทิเขา้ทีѷ

การทาํความสะอาดหวัแปรงดา้นขา้ง
สิѷงแปลกปลอม เชน่ สิѷงสกปรกและเสน้ผมอาจพันกันหรอืตดิ
อยูใ่นหัวแปรงดา้นขา้งได ้ใหทํ้าความสะอาดหัวแปรงดา้น
ขา้งเป็นประจํา

1 คลายสกรดูว้ยไขควงปากแฉก

2 คอ่ย ๆ หมนุและดงึเสน้ผมหรอืเสน้ดา้ยทีѷพันกันอยู่
ระหวา่งหุน่ยนตทํ์าความสะอาดและหัวแปรงดา้น
ขา้งออก

3 ใชผ้า้ชบุนํѸาอุน่เช็ดฝุ่นออกจากหัวแปรง หรอืคอ่ย ๆ ดงึ
ขนแปรงใหต้รง

หมายเหตุ
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หัวแปรงดา้นขา้งนัѸนแหง้สนทิกอ่นใช ้
งาน

การเปลีѷยนหวัแปรงดา้นขา้ง
หลังจากทีѷใชง้านมาแลว้ระยะหนึѷง หัวแปรงดา้นขา้งอาจจะ
คดงอหรอืเสยีหายได ้ใหป้ฏบัิตติามคําแนะนําดา้นลา่งในการ
เปลีѷยนหัวแปรง

1 ใชไ้ขควงหัวแฉกเพืѷอคลายสกรบูนหัวแปรงดา้นขา้ง
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2 ถอดหัวแปรงดา้นขา้งเกา่ออก แลว้ใสหั่วแปรงดา้นขา้ง
ใหมเ่ขา้ไป

3 ขันสกรูเพืѷอยดึหัวแปรงดา้นขา้งใหแ้น่น

การทาํความสะอาดลอ้ดา้นหนา้
เศษผมหรอืเศษฝุ่ นมักจะตดิอยูท่ีѷลอ้ดา้นหนา้ ตอ้งทําความ
สะอาดลอ้อเนกประสงคนี์Ѹเป็นประจําหรอืตามความจําเป็น

a ลอ้

b เพลา

1 ดงึลอ้หนา้ขึѸนเพืѷอถอดออก

2 ทําความสะอาดเสน้ผม หรอืสิѷงสกปรกทีѷพันรอบลอ้หรอื
อยูใ่นชอ่งลอ้ออก

3 ตดิตัѸงลอ้กลับเขา้ไปใหม ่และดันลอ้เขา้ทีѷจนกวา่จะได ้
ยนิเสยีงคลกิ

หมายเหตุ
• โปรดอยา่ลา้งลอ้ดา้นหนา้ดว้ยนํѸา

การทาํความสะอาดโมดลูการม็อบ
ขอแนะนําใหทํ้าความสะอาดแผ่นม็อบหลังการใชง้านนแตล่ะ
ครัѸง

1 นําแผ่นม็อบออกจากโมดลู

2 ลา้งดว้ยนํѸาและผึѷงลมใหแ้หง้ เพืѷอหลกีเลีѷยงรานํѸาคา้ง
หรอืกลิѷน
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การแกไ้ขปญัหาเบืҟองตน้
กอ่นตดิตอ่กบัศนูยบ์รกิาร
การทาํงาน

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

ไมส่ามารถเปิดเครืѷองได้ แบตเตอรปีลอ่ยประจจุนหมด
• หากจําเป็น ใหนํ้าหุน่ยนตทํ์าความสะอาดออกจากโฮมสเตชนัเพืѷอชารจ์

ปิดเครืѷองอตัโนมตั ิ หุน่ยนตทํ์าความสะอาดหยดุทํางานเกนิ 10 นาทโีดยทีѷไมไ่ดช้ารจ์อยู่
• หากสแตนดบ์ายหุน่ยนตทํ์าความสะอาดนานเกนิ 10 นาทโีดยทีѷไมไ่ดช้ารจ์อยู ่เครืѷองจะ
ปิดโดยอัตโนมัต ิใหว้างหุน่ยนตทํ์าความสะอาดไวใ้นโฮมสเตชนั

หุน่ยนตทํ์าความสะอาดตดิอยูก่บัส ิѷงกดีขวางนานเกนิ 10 นาที
• กอ่นเริѷมการทําความสะอาด ใหนํ้าสิѷงกดีขวางออกจากพืѸนทีѷทีѷจะทําความสะอาด

ชารจ์ไฟไมไ่ด้ มสี ิѷงกดีขวางอยูใ่กลก้บัโฮมสเตชนั
• นําสิѷงกดีขวางทีѷอยูใ่กลกั้บโฮมสเตชนัออก

สวติชเ์ปิด/ปิดเครืѷองหลกัของหุน่ยนตทํ์าความสะอาดปิดอยู่
• ขณะทีѷสวติชเ์ปิด/ปิดเครืѷองของหุน่ยนตด์ดูฝุ่นปิดอยู ่ขณะทีѷชารจ์ การแสดงผล % ของ
แบตเตอรใีนแอป LG ThinQ จะไมเ่ปลีѷยนแปลง เปิดสวติชเ์ปิด/ปิดเครืѷองหลักทีѷดา้น
หลังของหุน่ยนตด์ดูฝุ่น สามารถชารจ์ไดแ้มว้า่จะปิดสวติชเ์ปิด/ปิดหลักไวก็้ตาม

ไฟสถานะการชารจ์แบตเตอรใีนโฮมสเตชนัดบัอยู่
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เสยีบปลัѹกโฮมสเตชนัเขา้กับเตา้รับ เมืѷอเชืѷอมตอ่หุน่ยนตทํ์าความ
สะอาดเขา้กับโฮมสเตชนัตามปกตแิลว้ ไฟสถานะจะดับลง

ข ัҟวชารจ์เปืҟ อนสิѷงแปลกปลอม
• เช็ดหุน่ยนตทํ์าความสะอาด และขัѸวชารจ์ของโฮมสเตชนัดว้ยผา้นุ่ม

ชารจ์หุน่ยนตทํ์าความสะอาดในสถานทีѷท ีѷเย็น
• ในทีѷทีѷมอีณุหภมูตํิѷากวา่ 41°F (5°C) อาจทําใหไ้มส่ามารถชารจ์แบตเตอรไีดอ้ยา่งเหมาะ
สม ใหใ้ชหุ้น่ยนตทํ์าความสะอาดหลังจากทีѷชารจ์แบตเตอรใีนอณุหภมูทิีѷเหมาะสม

แรงดดูออ่น มสี ิѷงแปลกปลอมปิดก ัҟนชอ่งดดู
• นําสิѷงแปลกปลอมทีѷอยูใ่นชอ่งดดูออก

ถงัเก็บฝุ่ นเต็ม
• ระบายฝุ่นออกจากถังเก็บฝุ่น

ตวักรองตนั
• ทําความสะอาดตัวกรอง

ขณะทํางาน ผลติภณัฑส์ง่
เสยีงดงั

ตดิถงัเก็บฝุ่ นเขา้กบัหุน่ยนตทํ์าความสะอาดไมถ่กูตอ้ง
• ตดิถังเก็บฝุ่นใหถ้กูตอ้ง

ไมไ่ดต้ดิตวักรองในถงัเก็บฝุ่ นใหถ้กูตอ้ง
• ตดิตัวกรองใหถ้กูตอ้ง
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ผลติภณัฑส์ง่เสยีงดงั
มากกวา่ปกติ

มสี ิѷงแปลกปลอมอดุตนัอยูท่ ีѷหวัแปรง
• นําสิѷงแปลกปลอมออกจากหัวแปรง

ไมไ่ดต้ดิต ัҟงฝาครอบหวัแปรงใหเ้ขา้ทีѷ
• ตดิตัѸงฝาครอบหัวครอบใหเ้ขา้ทีѷ

หุน่ยนตทํ์าความสะอาดกําลงัเก็บกวาดเมล็ดพขืบนพืҟน
• หุน่ยนตทํ์าความสะอาดอาจสง่เสยีงดังกวา่ปกตไิด ้ในกรณีทีѷเก็บกวาดเมล็ดพชืบนพืѸน

หุน่ยนตทํ์าความสะอาดไม่
ทํางาน

แบตเตอรปีลอ่ยประจจุนหมด
• หากจําเป็น ใหนํ้าหุน่ยนตทํ์าความสะอาดออกจากโฮมสเตชนัเพืѷอชารจ์

หวัแปรงไมห่มนุ ไมไ่ดต้ดิต ัҟงหวัแปรงอยา่งถกูตอ้ง
• ถอดและตดิตัѸงหัวแปรงอกีครัѸง

มสี ิѷงแปลกปลอมอดุตนัอยูท่ ีѷหวัแปรง
• นําสิѷงแปลกปลอมออกจากหัวแปรง

หุน่ยนตทํ์าความสะอาดทํา
งานผดิปกติ

มสี ิѷงแปลกปลอมปิดก ัҟนเซนเซอรอ์ยู่
• เช็ดเซนเซอรด์ว้ยผา้นุ่ม

มสี ิѷงแปลกปลอมตนัอยูใ่นลอ้
• นําสิѷงแปลกปลอมออกจากลอ้

หุน่ยนตทํ์าความสะอาดสง่
กลิѷน

มสี ิѷงแปลกปลอมอยูท่ ีѷดา้นลา่งของหุน่ยนตทํ์าความสะอาด
• ฝุ่นเปียกทีѷตดิอยูกั่บทีѷยดึม็อบอาจสง่กลิѷนได ้หลังจากทําความสะอาดดว้ยนํѸาแลว้ ใหเ้ช็ด
ฝุ่นออกจากทีѷยกึม็อบกอ่นทีѷจะเก็บ

ม็อบสง่กลิѷน ไมไ่ดซ้กัม็อบหลงัจากการทําความสะอาด
• หลังจากการทําความสะอาด ใหซ้กัม็อบและเก็บขึѸนหลังจากทีѷแหง้สนทิแลว้ หากม็อบสง่
กลิѷนรุนแรง ใหซ้กัม็อบดว้ยสารซกัฟอกทีѷมฤีทธิѻเป็นกลาง แลว้ลา้งออกดว้ยนํѸาใหส้ะอาด

ม็อบไมแ่หง้สนทิหลงัจากทีѷซกั
• หากม็อบไมแ่หง้ก็อาจสง่กลิѷนได ้ควรตากม็อบใหแ้หง้สนทิในทีѷทีѷอากาศถา่ยเท
สะดวก กอ่นทีѷจะนํามาใชง้าน

ถงัเก็บนํ ҟาสง่กลิѷน ไมไ่ดเ้ทนํ ҟาในถงัเก็บนํ ҟาทิҟงหลงัจากการทําความสะอาด
• หลังจากการทําความสะอาด ควรเทนํѸาในถังเก็บนํѸาทิѸงและเก็บหลังจากทีѷตากจนแหง้
สนทิแลว้ หากถังเก็บนํѸาสง่กลิѷนรุนแรง ใหล้า้งถังดว้ยสารซกัฟอกทีѷมฤีทธิѻเป็นกลาง
ละลายนํѸา เทสารซกัฟอกทีѷมฤีทธิѻเป็นกลางละลายนํѸาลงในถังเก็บนํѸาและเขยา่ถัง หลัง
จากทีѷลา้งแลว้ ใหล้า้งถังดว้ยนํѸาใหส้ะอาด

ไมม่นีํ ҟาสเปรยอ์อกมา ไมม่นีํ ҟาอยูใ่นถงัเก็บนํ ҟา
• เตมินํѸาลงในถังเก็บนํѸา

ไมไ่ดใ้สถ่งัเก็บนํ ҟาลงในหุน่ยนตทํ์าความสะอาดอยา่งถกูตอ้ง
• ใสถั่งเก็บนํѸาลงในหุ่นยนตทํ์าความสะอาดอกีครัѸง

ต ัҟงคา่ควบคมุนํ ҟาไวท้ ีѷโหมดแหง้
• หากตัѸงไวท้ีѷโหมดแหง้เครืѷองจะตัดการจ่ายนํѸา ใหเ้ปลีѷยนโหมดจ่ายนํѸาในแอป

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข
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ไมม่นีํ ҟาสเปรยอ์อกมา ชอ่งจา่ยนํ ҟามสี ิѷงแปลกปลอมอดุตนัอยู ่เชน่ แคลเซยีมทีѷสะสมอยูใ่นนํ ҟา ฯลฯ
• ใชเ้ข็มหรอืไมจ้ิѸมฟันเจาะรูทางชอ่งจ่ายนํѸาทีѷอดุตันอยู่

มคีวามชืҟนอยูใ่นถงัเก็บนํ ҟา ไมไ่ดเ้ทนํ ҟาออกจากถงัเก็บนํ ҟาหลงัจากใชง้าน
• เทนํѸาออกจากถังเก็บนํѸา แลว้ตากแดดใหแ้หง้สนทิ กอ่นทีѷจะนําไปเก็บ

พืҟนสกปรกหลงัจากทีѷทํา
ความสะอาดแลว้

ไมไ่ดซ้กัม็อบหลงัจากใชง้าน
• ซกัม็อบทกุครัѸงหลังจากใชง้าน การทําความสะอาดดว้ยม็อบทีѷสกปรกอาจทําใหพ้ืѸน
สกปรกได ้

มขีองเหลว กาแฟ มลูสตัวห์รอืคราบไขมนัอยูบ่นพืҟน
• หากมขีองเหลว กาแฟ มลูสตัวห์รอืคราบไขมันอยูบ่นพืѸน ใหเ้ช็ดออกดว้ยม็อบอืѷนกอ่นทีѷ
จะใชหุ้น่ยนตทํ์าความสะอาด ม็อบอาจตดิคราบและพาไปยังสว่นอืѷน ๆ บนพืѸนได ้

ทําความสะอาดพืҟนทีѷกวา้งเกนิไปในการทํางานคร ัҟงเดยีว
• ม็อบอาจจะสกปรกไดเ้ร็วขึѸนตามขนาดของพืѸนทีѷทีѷทําความสะอาด หรอืตามสภาพแวด
ลอ้มทีѷใชม็้อบ ใหทํ้าความสะอาดพืѸนทีѷทีѷเหลอืหลังจากซกัม็อบแลว้ หรอืเปลีѷยนม็อบทีѷสก
ปรกดว้ยม็อบทีѷสะอาด

อณุหภมูหิอ้งสงู
• ทัѸงนีѸ ขึѸนอยูกั่บสภาพของพืѸนในอาคาร นํѸาจะระเหยและสง่กลิѷนขึѸนาเนืѷองจากความชืѸน ใน
กรณีทีѷอณุหภมูหิอ้งสงู ใหร้ะบายอากาศขณะทําความสะอาด

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

เครืѷองใชไ้ฟฟ้าภายในบา้น
และสมารท์โฟนของคณุ
ไมเ่ชืѷอมตอ่กบัเครอื
ขา่ย Wi-Fi

แบตเตอรคีายประจไุฟฟ้าจนหมด
• ชารจ์แบตเตอร ีแลว้ลงทะเบยีนเครืѷองใชไ้ฟฟ้าของคณุใน LG ThinQ

รหสัผา่นของ Wi-Fi ทีѷคณุพยายามเชืѷอมตอ่น ัҟนไมถ่กูตอ้ง
• คน้หาเครอืขา่ย Wi-Fi ทีѷเชืѷอมตอ่กับสมารท์โฟนของคณุ แลว้ลบออก จากนัѸนใหล้ง
ทะเบยีนเครืѷองใชไ้ฟฟ้าของคณุใน LG ThinQ

อนิเทอรเ์น็ตมอืถอืในสมารท์โฟนของคณุเปิดอยู่
• ปิด อนิเทอรเ์น็ตมอืถอื ในสมารท์โฟนของคณุ แลว้ลงทะเบยีนเครืѷองใชไ้ฟฟ้าโดยใช ้
เครอืขา่ย Wi-Fi

ต ัҟงชืѷอเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ไมถ่กูตอ้ง
• ชืѷอของเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ควรเป็นตัวอักษรภาษาอังกฤษและตัวเลข (อยา่ใชตั้ว
อักษรพเิศษ)

ความถีѷของเราเตอรไ์มไ่ดอ้ยูท่ ีѷ 2.4 GHz
• รองรับเฉพาะเราเตอรท์ีѷใชค้วามถีѷ 2.4 GHz เทา่นัѸน ตั Ѹงคา่เราเตอรไ์รส้ายใหเ้ป็น 2.4 GHz 
แลว้เชืѷอมตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเขา้กับเราเตอรไ์รส้าย หากตอ้งการตรวจสอบความถีѷของเรา
เตอร ์โปรดตรวจสอบกับผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต หรอืผูผ้ลติเราเตอรข์องคณุ
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ภาษาไทย
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าภายในบา้น
และสมารท์โฟนของคณุ
ไมเ่ชืѷอมตอ่กบัเครอื
ขา่ย Wi-Fi

ระยะหา่งระหวา่งเครืѷองใชไ้ฟฟ้ากบัเราเตอรไ์กลเกนิไป
• หากระยะหา่งระหวา่งเครืѷองใชไ้ฟฟ้ากับเราเตอรไ์กลเกนิไป อาจทําใหส้ญัญาณออ่น และ
อาจไมส่ามารถกําหนดคา่การเชืѷอมตอ่ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง ใหย้า้ยตําแหน่งของเราเตอรเ์ขา้
มาใหใ้กลกั้บเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข
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