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Avertissement : Cet équipement est conforme aux normes de classe A du CISPR 32. Dans un environnement 
domestique, cet équipement peut causer des interférences radio.

DIRECTIVES DE SÉCURITÉ
Les consignes de sécurité suivantes ont pour but de prévenir les dommages accidentels ou les blessures corporelles en 
guidant les utilisateurs pour qu’ils utilisent le produit correctement et en toute sécurité.

Les consignes de sécurité sont classées en deux catégories : « AVERTISSEMENT » et « MISE EN GARDE », comme 
définies ci-dessous.

 AVERTISSEMENT
Indique que le non-respect des instructions peut entraîner des blessures graves, voire la mort.

 MISE EN GARDE
Indique que le non-respect des instructions peut entraîner des blessures légères ou endommager le produit.

 AVERTISSEMENT
•	 Utilisez ce produit à l’intérieur seulement.
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Consignes de sécurité pour les cordons d’alimentation et les 
adaptateurs c.a.

 AVERTISSEMENTS
•	 Pour les cordons d’alimentation et les adaptateurs c.a., utilisez le produit approprié fourni par le fabricant ou un 

produit standard approuvé. Si vous souhaitez utiliser un autre cordon d’alimentation, assurez-vous qu’il est conforme 
aux normes nationales. Si le cordon d’alimentation est défectueux, communiquez avec le fabricant ou le centre de 
services agréé le plus proche de chez vous pour le remplacer.

•	 Utilisez l’appareil à partir de la source d’alimentation (tension, etc.) indiquée dans les caractéristiques du produit.
-- Si le produit est endommagé, cela pourrait provoquer un risque d’incendie ou de décharge électrique. Si vous n’êtes 
pas sûr du type d’alimentation fourni à l’endroit où vous souhaitez installer l’appareil, veuillez communiquer avec une 
entreprise spécialisée de professionnels de l’équipement.

•	 Branchez toujours le cordon d’alimentation sur une prise mise à la terre.
-- Sinon, cela pourrait entraîner une décharge électrique, des blessures ou endommager le produit.

•	 Assurez-vous que le cordon d’alimentation et l’adaptateur c.a. sont branchés fermement afin que la connexion ne soit 
pas désserrée.
-- Une mauvaise connexion peut entraîner un incendie ou une décharge électrique.

•	 En cas de tonnerre ou d’éclairs, ne touchez jamais le cordon d’alimentation ou le câble de signal; ceci pourrait être très 
dangereux.
-- Sinon, cela pourrait provoquer une décharge électrique.

•	 Veillez à ne pas placer d’objets lourds (appareils électroniques, vêtements, etc.) sur le cordon d’alimentation ou 
l’adaptateur c.a. ni à marcher dessus. En outre, ne pliez pas ou ne tirez pas le cordon d’alimentation et l’adaptateur c.a. 
avec une force excessive.
-- Des fils endommagés peuvent causer un incendie ou une décharge électrique.

•	 Ne branchez pas le cordon d’alimentation ou l’adaptateur c.a. à une prise s’il a été endommagé par un objet pointu.
-- Sinon, cela pourrait provoquer une décharge électrique.

•	 N’insérez pas de conducteurs (baguettes en métal, etc.) dans l’autre prise lorsque le cordon d’alimentation est 
branché à un côté de la prise. En outre, ne touchez pas le cordon d’alimentation immédiatement après l’avoir 
débranché de la prise.
-- Sinon, cela pourrait provoquer une décharge électrique.

•	 Ne branchez pas plusieurs appareils électriques ou chauffants sur une multiprise. Utilisez une multiprise distincte avec 
mise à la terre.
-- Une surchauffe peut provoquer un incendie.
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•	 Si de l’eau ou toute autre substance étrangère pénètre dans le produit, débranchez immédiatement le cordon 
d’alimentation et communiquez avec le centre de services.
-- L’endommagement du produit peut entraîner un incendie ou une décharge électrique.

•	 Éloignez le cordon d’alimentation et l’adaptateur c.a. des appareils chauffants.
-- L’enveloppe des fils pourrait fondre et provoquer un incendie ou une décharge électrique.

•	 Ne démontez pas, ne réparez pas et ne modifiez pas le cordon d’alimentation ou l’adaptateur c.a. par vous-même.
-- Sinon, cela pourrait provoquer un incendie ou une décharge électrique.

•	 Le dispositif de sectionnement principal est le cordon d’alimentation. Le produit doit être installé à proximité d’une 
prise pour faciliter son utilisation.

•	 Si le produit est connecté à la source d’alimentation murale c.a., la mise hors tension du produit ne coupera pas 
complètement l’alimentation c.a.

•	 La consommation d’énergie indique « 0 » uniquement lorsque le cordon alimentation est débranché.
•	 Utilisez la fiche d’alimentation de l’appareil comme dispositif de coupure.

 MISES EN GARDE
•	 Essuyez toute saleté sur la prise, les broches du cordon d’alimentation et les adaptateurs c.a. pour les garder propres.

-- Une surchauffe causée par des couches de poussière pourrait provoquer un incendie ou une décharge électrique.
•	 Essuyez toute trace d’eau sur la prise, les broches du cordon d’alimentation et les adaptateurs c.a. pour les garder 

propres. Ne touchez pas le cordon d’alimentation ou l’adaptateur c.a. si vos mains sont mouillées.
-- Sinon, cela pourrait provoquer une décharge électrique.

•	 Ne mettez pas le produit sous tension ou hors tension en branchant ou en débranchant le cordon d’alimentation.  
En d’autres termes, n’utilisez pas le cordon d’alimentation comme interrupteur.
-- Cela pourrait entraîner un mauvais fonctionnement du produit ou provoquer une décharge électrique.

•	 Ne débranchez pas le cordon d’alimentation pendant que le moniteur est allumé.
-- Sinon, le produit pourrait être endommagé par une décharge électrique.
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Précautions à prendre pour déplacer le produit

 AVERTISSEMENTS
•	 Veillez à communiquer avec le centre de services avant de déplacer le produit.

-- Sinon, cela pourrait provoquer une décharge électrique ou endommager le produit.
•	 Avant de déplacer le produit, mettez-le hors tension et assurez-vous que tous les câbles connectés sont débranchés.

-- Sinon, cela pourrait provoquer une décharge électrique ou endommager le produit.
•	 Lorsque vous déplacez le produit, veillez à ne pas appliquer de force et à ne pas appuyer sur le panneau avant.

-- Sinon, cela pourrait provoquer une décharge électrique ou endommager le produit.
•	 Lorsque vous déplacez le produit, respectez les exigences standard pour le personnel en fonction du poids 

(25 kg (55,11 lb) ou moins par personne; utilisez un équipement de levage si le poids dépasse 100 kg (220,46 lb)).
-- Cela pourrait provoquer des blessures ou endommager le produit. L’utilisation du produit après une chute peut 
entraîner une décharge électrique ou un incendie. Communiquez avec le centre de service.

•	 Ne tenez pas le produit à l’envers en tenant uniquement le socle. (S’applique uniquement aux modèles équipés d’un 
socle.)
-- Cela pourrait endommager le produit, par exemple déformer le socle ou endommager le panneau.

 MISE EN GARDE
•	 Ne jetez pas la boîte du produit. Le produit peut être placé à l’intérieur de la boîte lors de son déplacement.
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Précautions liées à l’installation

 AVERTISSEMENTS
•	 Veillez à communiquer avec le centre de services avant d’installer le produit.

-- Sinon, cela pourrait provoquer une décharge électrique ou endommager le produit.
•	 Ne faites pas tomber le produit et n’exercez pas de force excessive dessus. Gardez le produit hors de portée des 

enfants. Ne jetez pas de jouets ou d’objets sur le panneau du produit.
-- Cela pourrait entraîner des blessures ou endommager le produit ou le panneau.

•	 Ne placez pas d’objets lourds et ne vous asseyez pas sur le produit, et ne vous suspendez pas à celui-ci.
-- Si le produit tombe, il peut provoquer des blessures.

•	 Ne touchez pas la surface surchauffée du produit.
-- Cela peut provoquer des blessures.

•	 Installez le produit en le fixant fermement au sol ou au mur afin de le sécuriser contre les chocs externes (vent, 
tremblement de terre, etc.).
-- Veuillez consulter le manuel fourni.

•	 Veuillez empêcher les enfants de monter sur le produit ou de s’y suspendre.
-- Si le produit tombe, il peut provoquer des blessures.

•	 N’installez pas le produit à proximité d’un appareil chauffant comme un four électrique ou un équipement d’éclairage.
-- Cela pourrait provoquer un incendie, une décharge électrique ou un dysfonctionnement.

•	 N’installez pas le produit vous-même. Veuillez demander à un technicien d’entretien désigné par le centre de services 
d’installer le produit.

•	 N’installez pas le module de paiement par vous-même. Demandez à un technicien désigné par le centre de services 
d’installer le module de paiement à l’aide des accessoires fournis.

•	 N’installez pas le produit sur un mur où il pourrait entrer en contact avec de l’huile ou un brouillard d’huile.
-- Cela pourrait endommager le produit et le faire tomber.

•	 Ne laissez pas le cordon d’alimentation, les câbles de signal, etc., dans les allées.
-- Si vous trébuchez sur le produit, cela pourrait provoquer une décharge électrique, un incendie, des dommages au 
produit ou des blessures.

•	 Ne faites pas tomber le produit et les appareils externes en les connectant avec un câble court.
-- Vous risqueriez de vous blesser ou d’endommager le produit.

•	 En cas de chute ou si le boîtier est endommagé, éteignez l’appareil, débranchez le cordon d’alimentation, puis 
communiquez avec le centre de services.
-- Si vous ne prenez pas les mesures nécessaires, vous risquez de provoquer un incendie ou une décharge électrique.

•	 Installez l’appareil dans un endroit sec, à l’abri de la poussière et de l’humidité. N’utilisez pas le produit dans un 
environnement qui dépasse les limites de température ou d’humidité.
-- Cela pourrait provoquer une décharge électrique, un incendie ou endommager le produit.

•	 Installez l’appareil en toute sécurité dans un endroit pouvant supporter son poids.
-- Le produit pourrait tomber si l’installation n’est pas suffisamment solide.

•	 Adoptez une posture confortable et naturelle pour vos muscles lorsque vous manipulez le produit afin d’éviter toute 
blessure.

•	 Veillez à ce que l’installation soit conforme à toutes les exigences associées, y compris les normes, les ordonnances, 
les règlements, les lois connexes et les précédents juridiques de chaque pays en matière d’accessibilité.

•	 Installez le produit dans un endroit qui n’est pas exposé à la lumière directe du soleil. Autrement, le produit risque de 
ne pas fonctionner correctement, ce qui n’est pas couvert par la garantie.
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 MISES EN GARDE
•	 N’installez pas le produit dans un endroit sujet à des interférences électromagnétiques.
•	 Si le produit est installé dans un endroit spécial qui ne respecte pas les conditions normales d’utilisation, vous 

risquez de nuire gravement à sa qualité d’image, à sa durée de vie et à son apparence en raison de l’influence du 
milieu environnant. Veuillez vérifier auprès de notre technicien d’entretien avant l’installation. Lors de l’installation du 
produit, faites attention aux conditions et aux endroits inappropriés tels que les endroits où de la poussière fine et du 
brouillard d’huile sont générés en abondance, où des produits chimiques sont utilisés, les endroits exposés à la lumière 
directe du soleil, où la température est trop élevée ou trop basse, ainsi que les endroits à forte humidité.

•	 Placez le produit à une distance minimale (100 mm (3,9 po)) du mur pour assurer une bonne ventilation.
-- Si vous installez le produit trop près du mur, l’accumulation de chaleur à l’intérieur du produit pourrait l’endommager 
ou provoquer un incendie.

•	 Lorsque le cordon d’alimentation est branché, assurez-vous que les aérations ne sont pas bloquées par des nappes, 
des rideaux ou d’autres objets (comme du plastique).
-- Le produit pourrait être déformé ou un incendie pourrait se déclarer en raison de la chaleur interne.

•	 Ne l’installez pas dans un endroit où aucune ventilation n’est disponible (comme une bibliothèque ou une armoire), ou 
dans un endroit extérieur créé séparément, ou sur un tapis ou un coussin.
-- Un incendie pourrait se déclarer en raison de la chaleur interne.

•	 Installez le produit sur une surface plane et stable, suffisamment solide pour le soutenir.
-- Si le produit tombe, il pourrait être endommagé ou provoquer des blessures.

•	 Lors de l’installation du produit sur une étagère ou un meuble, veillez à ce que la partie inférieure du produit ne 
dépasse pas vers l’avant.
-- Le produit pourrait tomber en raison du déséquilibre de son centre de gravité, ce qui pourrait entraîner des 
blessures ou endommager l’appareil. Veillez à utiliser une étagère ou un meuble adapté à votre produit.
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Précautions liées au nettoyage du produit

 AVERTISSEMENTS
•	 Gardez toujours le produit et l’intérieur du produit propres.

-- Si vous ne nettoyez pas le produit, la poussière s’accumule à l’intérieur et peut créer un risque d’incendie ou 
endommager le produit.

•	 Communiquez avec le centre de services pour le nettoyage interne du produit.
-- Cela pourrait provoquer un incendie, une décharge électrique et endommager le produit.

•	 Lorsque vous nettoyez le produit, débranchez le cordon d’alimentation et essuyez-le délicatement avec un chiffon 
doux pour éviter les rayures.
-- Les rayures peuvent provoquer une décharge électrique et endommager l’écran.

•	 Pour nettoyer le cadre, vaporisez de l’eau sur un chiffon doux de 2 à 4 fois, puis essuyez lentement dans un seul sens.
-- Une humidité excessive peut tacher l’écran.

 MISE EN GARDE
•	 Lorsque vous nettoyez le produit ou le panneau, débranchez le cordon d’alimentation et essuyez-le délicatement avec 

un chiffon doux. Ne vaporisez pas d’eau directement sur le produit et ne l’essuyez pas avec une serpillière humide. En 
particulier, n’utilisez jamais de nettoyants, de désodorisants, de répulsifs pour moustiques, de lubrifiants, de produits 
de polissage automobile et industriel, d’abrasifs, de diluants, de benzène, d’alcool, etc., car ils pourraient endommager 
le produit ou le panneau.
-- Cela peut provoquer un incendie ou une décharge électrique, ou endommager le produit (déformation, corrosion ou 
bris).
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Précautions liées à l’utilisation du produit

 AVERTISSEMENTS
•	 N’utilisez pas le produit dans un environnement qui dépasse les limites de température ou d’humidité.

-- Sinon, cela pourrait provoquer une décharge électrique ou endommager le produit.
•	 Si vous utilisez le produit pendant une période prolongée, faites des pauses de temps en temps pour protéger votre 

vue.
-- Un visionnement prolongé peut provoquer des troubles de la vue.

•	 Une écoute à un volume élevé ou une utilisation prolongée du produit peuvent entraîner des troubles de l’audition.
•	 Si de l’eau ou toute autre substance étrangère pénètre à l’intérieur du produit, éteignez-le, débranchez le cordon 

d’alimentation, puis communiquez avec le centre de services.
-- Si l’appareil est utilisé sans prendre les mesures appropriées, il peut provoquer une décharge électrique ou un 
incendie.

•	 Si aucune image n’apparaît à l’écran ou si vous n’entendez aucun son, cessez d’utiliser le produit. Éteignez 
immédiatement l’appareil, débranchez le cordon d’alimentation et communiquez avec le centre de services.
-- Si l’appareil est utilisé sans prendre les mesures appropriées, il peut provoquer une décharge électrique ou un 
incendie.

•	 Ne heurtez pas le produit ou l’écran en faisant tomber un objet sur le produit.
-- Cela pourrait provoquer des blessures, une défaillance du produit ou endommager l’écran.

•	 Si vous sentez une odeur inhabituelle, entendez un bruit étrange ou voyez de la fumée sortir de l’appareil, débranchez 
le cordon d’alimentation et communiquez avec le centre de services.
-- Si l’appareil est utilisé sans prendre les mesures appropriées, il peut entraîner une décharge électrique ou un 
incendie.

•	 Ne tentez pas de démonter, de réparer ou de modifier vous-même le produit. Si nécessaire, communiquez avec le 
centre de services.
-- Cela pourrait entraîner une décharge électrique ou un incendie.

•	 Ne placez pas d’objets remplis de liquide, tels qu’un vase ou une tasse, sur le produit pour éviter que du liquide ne 
s’infiltre à l’intérieur.
-- Sinon, cela pourrait entraîner une décharge électrique, un incendie, un dysfonctionnement du produit ou une 
déformation.

•	 N’appuyez pas fortement sur la surface du produit avec vos mains et ne la rayez pas avec un objet pointu tel qu’un 
ongle, un crayon ou un stylo. De même, ne heurtez pas l’avant ou les côtés de l’écran avec un objet dur, tel qu’un objet 
métallique, et ne rayez pas l’écran.
-- Tout dommage au produit peut entraîner un dysfonctionnement.
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•	 N’utilisez pas de produits à haute tension à proximité de l’appareil (p. ex. un tue-mouches électrique).
-- Une décharge électrique pourrait entraîner un dysfonctionnement de l’appareil.

•	 En cas de fuite de gaz, ne touchez jamais la prise et ouvrez les fenêtres pour aérer la pièce.
-- Sinon, cela pourrait provoquer une décharge électrique ou un incendie.

•	 Si le produit ou le boîtier a été endommagé à la suite d’une chute, coupez le courant et débranchez le cordon 
d’alimentation.
-- Si l’appareil est utilisé sans prendre les mesures appropriées, il peut entraîner une décharge électrique ou un 
incendie. Communiquez avec le centre de service.

•	 Gardez les petits accessoires hors de la portée des enfants.
-- En cas d’ingestion par un enfant, consultez immédiatement un médecin.

•	 Conservez le produit hors de la portée des enfants. De même, ne les laissez pas jeter des jouets ou des objets sur 
l’écran du produit.
-- Cela pourrait provoquer des blessures, une défaillance du produit ou endommager l’écran.

•	 Pour couper le courant et mettre le produit hors tension, vous devez débrancher tous les cordons d’alimentation 
connectés.

•	 N’utilisez pas le produit avec le tiroir ouvert ou ne laissez pas le tiroir ouvert. Si le tiroir doit être ouvert 
temporairement pour changer le papier, etc., assurez-vous que le produit ne bascule pas.

 MISES EN GARDE
•	 Cet écran est un produit de haute technologie qui contient plusieurs millions de pixels. Dans certains cas, des taches 

de couleur inhabituelles peuvent apparaître sur l’écran lors de l’utilisation du produit. Ces pixels inactifs ne sont pas 
des défauts du produit et n’affectent pas les performances ni la fiabilité du produit.

•	 Ne rangez pas ou n’utilisez pas de substances inflammables à proximité du produit.
-- Cela pourrait entraîner une explosion ou un incendie.

•	 Utilisez l’appareil à une distance appropriée.
-- Vous pouvez éprouver des troubles de la vue si vous regardez le produit de trop près d’une manière continue.

•	 Réglez la résolution et la fréquence en fonction des caractéristiques du produit.
-- Cela peut entraîner des troubles de la vue.

•	 Faites des pauses lorsque vous utilisez l’appareil pendant de longues périodes afin de préserver votre santé et votre 
vision.

•	 Évitez de tenir ou de tirer le reçu pendant l’impression, vous risquez de le bloquer.

Précautions en cas d’image rémanente à l’écran
•	 L’affichage d’images fixes pendant une longue période peut endommager l’écran et provoquer une image rémanente. 

Les produits tiers peuvent également présenter ce phénomène, et les dommages qui en résultent ne sont pas 
couverts par la garantie.
-- Veuillez utiliser un économiseur d’écran lorsque vous utilisez le produit pendant une période prolongée.

Précautions liées à la mise au rebut du produit
•	 Ne jetez pas ce produit avec les ordures ménagères ordinaires.
•	 Ce produit doit être mis au rebut conformément aux réglementations des autorités locales.
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ASSEMBLAGE ET PRÉPARATION

 MISES EN GARDE
•	 Veuillez vous abstenir d’utiliser des composants contrefaits afin de garantir la sécurité et la durabilité du produit.
•	 La garantie de ce produit ne couvre pas les dommages ni les blessures causés par l’utilisation de composants 

contrefaits.
•	 Il n’y a pas d’unité de contrôle dans le tiroir et le couvercle arrière. Sachez qu’il peut être ouvert par n’importe quel 

utilisateur.

 REMARQUES
•	 Les accessoires fournis avec votre produit peuvent varier selon le modèle ou la région.
•	 Les caractéristiques techniques du produit ou le contenu du présent manuel peuvent être modifiés sans préavis en 

raison d’une mise à niveau des fonctions du produit.
•	 La garantie ne couvre pas les dommages causés par l’utilisation du produit dans un environnement excessivement 

poussiéreux.

Vérification des accessoires

 Cordon d’alimentation (Selon le pays)

x 1
(M4 x L6)

둥근머리_Tapping(M4,L6)

워셔둥근머리_Machine(M3xL7,M4xL6)

워셔둥근머리_Machine(M3xL8)

둥근머리_Machine(M2.5,6)

둥근머리
_Machine(M2.5,6)

둥근머리
_Tapping(M4,L6) 워셔둥근머리

_Machine(M3xL7) 워셔둥근머리
_Machine(M3xL8)

워셔둥근머리
_Machine(M4xL6)

x 6
(M3 x L7)

둥근머리_Tapping(M4,L6)

워셔둥근머리_Machine(M3xL7,M4xL6)

워셔둥근머리_Machine(M3xL8)

둥근머리_Machine(M2.5,6)

둥근머리
_Machine(M2.5,6)

둥근머리
_Tapping(M4,L6) 워셔둥근머리

_Machine(M3xL7) 워셔둥근머리
_Machine(M3xL8)

워셔둥근머리
_Machine(M4xL6)

x 4
(M4 x L8)

둥근머리_Tapping(M4,L6)

워셔둥근머리_Machine(M3xL7,M4xL6)

워셔둥근머리_Machine(M3xL8)

둥근머리_Machine(M2.5,6)

둥근머리
_Machine(M2.5,6)

둥근머리
_Tapping(M4,L6) 워셔둥근머리

_Machine(M3xL7) 워셔둥근머리
_Machine(M3xL8)

워셔둥근머리
_Machine(M4xL6)

x 10
(M3 x L8)

둥근머리_Tapping(M4,L6)

워셔둥근머리_Machine(M3xL7,M4xL6)

워셔둥근머리_Machine(M3xL8)

둥근머리_Machine(M2.5,6)

둥근머리
_Machine(M2.5,6)

둥근머리
_Tapping(M4,L6) 워셔둥근머리

_Machine(M3xL7) 워셔둥근머리
_Machine(M3xL8)

워셔둥근머리
_Machine(M4xL6)

x 4
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Emplacement et nom du module de kiosque
La couleur et la forme peuvent varier selon le produit, et les caractéristiques peuvent être modifiées sans préavis pour 
améliorer les performances.

  2  

  8  

  6  

  4  

  3  

  5  

  1  

  7  

  9  
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Numéro Élément Explication

  1  Écran Affiche l’écran de carte du kiosque.

  2  Boîtier du kiosque Permet de monter chaque module et équipement.

  3  Lecteur de codes-barres/
codes QR

Il s’agit d’un capteur pour reconnaître les codes-barres/codes QR.
•	 Conditions de fonctionnement optimales

-- Distance du capteur : 100 à 150 mm (3,9 à 5,9 po)
-- Longueur du code-barres : 30 à 60 mm (1,1 à 2,3 po)
-- Taille du code QR :
Largeur : 22,3 mm (0,8 po)
Épaisseur : 11 mm (0,4 po)
Hauteur : 11,5 mm (0,4 po)

  4  Imprimante de reçus Un reçu est imprimé.

  5  Haut-parleur Un son est produit lorsque l’appareil est utilisé.

  6  Interrupteur mécanique Permet d’alimenter ou de couper l’alimentation du produit.

  7  Source d’alimentation Permet d’allumer le produit.
•	 Appuyez brièvement sur le bouton d’alimentation pour allumer le 

produit.

  8  Clavier de navigation audio 
pour personnes handicapées

Lorsqu’une personne aveugle appuie sur le clavier, un guide vocal est 
lu.

  9  Étiquette d’identification Affiche les renseignements d’identification du produit.

 REMARQUES
•	 Le module de paiement, le câble et l’adaptateur ne sont pas fournis.
•	 Connectez-vous au produit à l’aide du câble et de l’adaptateur inclus dans le module de paiement.
•	 Modèles d’adaptateurs compatibles : Classe 2/LPS/PS2
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Vérification avant l’installation du produit (Guide d’installation 
de l’utilisateur)
•	 Il ne peut pas être installé au plafond, comme plancher ou sous forme de table.
•	 Retirez les rubans de protection (6 morceaux) fixés à gauche et à droite.

Exigences en matière de ventilation
•	 Pour une bonne ventilation, laissez un espace de 100 mm (3,9 po) de chaque côté y compris du côté du mur.
•	 Pour en savoir plus, communiquez avec le centre de services LG Electronics.

100 mm (3,9 po)

100 mm (3,9 po)

100 mm (3,9 po) 100 mm (3,9 po)
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Fixation des vis inférieures pour empêcher le basculement de 
l’appareil

Vis standard Quantité

M5 4

258 mm (10,1 po)

117,5 mm 
(4,6 po)
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(Facultatif)
•	 Il s’agit d’une méthode de fixation utilisant le trou interne du produit lorsque la partie inférieure ne peut pas être 

fixée.
•	 Reportez-vous à la page suivante pour connaître les positions de fixation.

Vis standard Quantité

M5 4

 

120 mm (4,7 po)

115 mm (4,5 po)

170,3 mm 
(6,7 po)
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1

2
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Organisation des câbles LAN et des câbles d’alimentation

1  Ouvrez l’avant du tiroir.

2  Retirez le couvercle arrière.

Couvercle arrière
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3
1	 Dévissez la vis.

2	 Fixez le câble LAN et le cable d’alimentation dans le serre-câbles.
3	 Revissez la vis dans l’unité.

Supports pour câbles

Vis

1 2 3
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Utilisation de l’imprimante

Pilote
Aucune installation n’est nécessaire. (La communication de série permet une 
utilisation immédiate sans installer le pilote.)

Paramètres de l’imprimante

Les paramètres de l’imprimante sont réglés au moment de l’expédition depuis 
l’usine.
Ne les utilisez que lorsque vous souhaitez utiliser des paramètres autres que ceux 
définis par défaut.
-- Installez le programme : Hwasung Memory Setting.exe

Exemple de code
Veuillez développer le programme en vous reportant à l’exemple de code. 
-- Exemple de code : C++, C#, VB

Programme d’exploitation de 
l’imprimante

Veuillez l’utiliser pour vérifier le fonctionnement normal.
-- Programme : Hwasung Windows SDK.exe

Document technique
Veuillez développer le programme en vous reportant au document technique.
-- Document technique : HMK-072_V1.0_Eng Tech.pdf (en anglais seulement)

Remplacement du papier de l’imprimante

1	 Insérez le papier de l’imprimante dans le guide.

2	 Appuyez sur la partie bleue pour ouvrir la tête d’impression.
3	 Déployez les feuilles de papier et insérez-les dans la rainure.
4	 Fermez la tête d’impression.

1 2 3

4 5
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Utilisation du lecteur de codes-barres

Pilote
Aucune installation n’est nécessaire (installation en usine).
Veuillez l’installer en cas de réinstallation inévitable, comme la suppression du pilote.
-- Pilote : Zebra_CoreScanner_Driver_(64bit)_v3.07.0008

Interface

Réglages par défaut : USB HID 
Les renseignements du code-barres apparaissent de la même manière que les entrées du clavier. 
Aucune opération distincte n’est requise.
Si vous devez utiliser une méthode de communication autre que l’USB, reportez-vous au 
document technique.
-- Document technique : SSI over USB CDC (dossier SSI) (en anglais seulement)

Programme 
de test

Fonctionne uniquement avec l’interface USB HID.
Il est possible de tester le fonctionnement du lecteur de codes-barres.



23

FRAN
ÇAIS

Utilisation de l’écran tactile

Écran tactile
•	 Il est possible d’utiliser l’ordinateur en touchant l’écran comme dispositif d’entrée d’ordinateur à la place du clavier et 

de la souris.
•	 L’écran tactile reconnaît le faible courant émis par le corps humain (de type capacitif); il doit donc être touché avec le 

bout du doigt.

Veuillez vérifier avant l’utilisation de l’écran tactile.
•	 Veillez à ce que l’électricité n’entre pas en contact avec l’écran. Cela pourrait entraîner un dysfonctionnement 

attribuable à une stimulation électrique, telle que l’électricité statique.
•	 N’appuyez pas sur l’écran tactile du bout du doigt avec une force excessive ou avec un objet pointu. Cela pourrait 

endommager ou briser l’écran.
•	 L’appareil peut ne pas fonctionner correctement si vous portez des gants, si vos doigts sont sales ou si vous le 

touchez avec vos ongles ou un stylo à bille.
•	 Faites attention, car le capteur tactile peut ne pas fonctionner correctement si l’écran est mouillé ou présente de 

l’humidité.
•	 Lors de l’utilisation d’un écran fixe pendant une période prolongée, une image rémanente (détérioration de l’écran) ou 

des taches peuvent apparaître; l’écran doit donc être éteint lorsqu’il n’est pas utilisé.

Configuration requise
Environnement du système d’exploitation de l’ordinateur connecté au produit

•	 Windows 10 IoT



24

FRAN
ÇAIS

Arrêt du système/Mise hors tension de l’ordinateur
L’option d’arrêt de Windows peut être utilisée de la manière suivante :
•	 Appuyez sur le bouton    et sélectionnez [System Shut-down].
•	 Appuyez sur le bouton d’alimentation de l’ordinateur.
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 MISES EN GARDE
•	 Une mise hors tension incorrecte peut entraîner une défaillance du produit. (Échec de la mise sous tension, écran bleu, 

dégradation des performances, etc.) 
※ �Exemples de mise hors tension incorrecte : mise hors tension du disjoncteur, mise hors tension de la rallonge et 

débranchement de la fiche d’alimentation en cours d’utilisation.
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ÉLÉMENTS À VÉRIFIER AVANT DE SIGNALER 
UNE PANNE
ŮŮ Chaque modèle peut avoir divers points à vérifier.
ŮŮ Pour plus d’instructions sur les paramètres de l’ordinateur, veuillez vous reporter à l’aide de Windows.

Problèmes liés à l’utilisation

•	 Impossible de mettre le produit en marche.
-- Assurez-vous que le cordon d’alimentation est branché correctement dans la prise.
-- Pour les modèles utilisant un adaptateur c.a., débranchez l’adaptateur c.a., nettoyez les bornes de contact et 
remettez l’appareil sous tension.

•	 Le message « Appareil inconnu » s’affiche lorsque l’appareil est branché.
-- Vérifiez si le pilote de l’ordinateur (carte graphique) est installé.
-- Consultez le manuel d’utilisation de l’ordinateur (carte graphique) pour voir si la fonction prêt à l’emploi (Plug and 
Play) est prise en charge.

•	 L’impression du reçu est floue.
-- Assurez-vous que le couvercle de l’imprimante est bien fermé.
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Problèmes liés à l’écran (vidéo)

•	 La position de l’écran est incorrecte.
-- Assurez-vous que la résolution et la fréquence de la carte graphique sont prises en charge. Si la fréquence dépasse 
la plage prise en charge, utilisez les paramètres de l’ordinateur pour définir la résolution à la valeur recommandée.

•	 L’écran clignote ou tremble.
-- Si vous allumez le moniteur lorsque la température environnante est basse, l’écran risque de clignoter. Cela est 
normal.

-- Assurez-vous que les paramètres actuels de résolution et de fréquence de la carte graphique sont pris en charge 
par le moniteur.

Problèmes liés à l’écran (couleur)

•	 La résolution de l’écran est faible (16 couleurs).
-- Utilisez les paramètres de l’ordinateur pour définir la couleur à 24 bits (True Color) ou plus.

•	 Des taches noires ou lumineuses apparaissent à l’écran.
-- Certains pixels (rouges, verts, bleus ou noirs) sont visibles à l’écran en raison des caractéristiques uniques du 
panneau d’affichage. Il ne s’agit pas d’un dysfonctionnement du produit.

•	 La luminosité de l’écran semble sombre.
-- Réglez la luminosité et le contraste.
-- Le rétroéclairage doit être réparé.

Problèmes liés au son

•	 Il n’y a pas de son.
-- Vérifiez si le câble audio est correctement connecté.
-- Réglez le volume du produit ou du périphérique externe.
-- Vérifiez si le son est correctement réglé.

•	 Le son est trop faible.
-- Réglez le volume du produit ou du périphérique externe.
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Autres problèmes

•	 Le moniteur s’éteint soudainement.
-- Vérifiez si la fonction d’arrêt automatique est activée.
-- L’alimentation a été interrompue. Assurez-vous que le cordon d’alimentation est branché correctement dans la prise.
-- Vérifiez les réglages de commande de l’alimentation.

Problèmes relatifs à la fonction tactile

•	 La fonction tactile n’est pas opérationnelle.
-- La fonction tactile n’est pas opérationnelle lorsque le produit est éteint. Vérifiez l’alimentation du produit.
-- Si vous n’utilisez pas une prise de courant reliée à la terre, vous risquez de subir une déconnexion ou des erreurs 
tactiles. Veuillez brancher le cordon d’alimentation sur une prise mise à la terre.

-- Vérifiez si l’écran du produit s’affiche.
-- Une déconnexion ou des erreurs tactiles peuvent se produire pendant la saisie tactile, comme indiqué ci-dessous :
Lorsque vous utilisez le produit uniquement avec vos ongles ou le bout de vos doigts;
Lorsque vous tenez la pointe du stylo tactile ou que vous tenez la pointe du stylo à proximité de la saisie tactile;
Lorsque vous effectuez une saisie tactile en appuyant le stylo tactile contre l’écran avec une force excessive.

•	 Les emplacements du point de contact et du point d’action diffèrent.
-- Ce phénomène se produit lorsque l’étalonnage de l’écran tactile est incorrect. Modifiez les paramètres de 
l’ordinateur.

•	 La fonction tactile multipoint n’est pas opérationnelle.
-- Il se peut que la fonction tactile multipoint ne soit pas prise en charge par le contenu en cours de lecture (Flash 
Player, Paint, etc.). Utilisez un contenu qui prend en charge la fonction tactile multipoint.

-- Relancez le contenu en cours de lecture (Flash Player, Paint, etc.).
-- Essayez de redémarrer l’ordinateur.
-- La fonction tactile multipoint peut être légèrement instable sur les bords de l’écran tactile.
-- Si l’intervalle entre deux points tactiles est trop court, une erreur de la fonction tactile peut se produire.
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Image rémanente

•	 Une image rémanente apparaît lorsque l’appareil est éteint.
-- L’affichage d’une image fixe pendant une période prolongée risque d’endommager rapidement les pixels. Utilisez la 
fonction d’écran de veille.

-- Si un écran dont les couleurs présentent une grande différence de luminance (noir et blanc, gris) s’affiche, une 
image rémanente peut apparaître lorsque l’écran passe à un écran sombre. Ce phénomène est normal en raison des 
caractéristiques d’affichage du produit.

•	 Lorsque l’écran ACL affiche une image fixe pendant une période prolongée, les électrodes qui contrôlent les cristaux 
liquides (CL) peuvent présenter une légère différence de tension. Lorsque cette différence de tension entre les 
électrodes augmente avec le temps, les cristaux liquides ont tendance à rester alignés dans une direction.  
L’image précédente reste alors visible, ce que l’on appelle une image rémanente.

•	 Les images rémanentes ne se produisent que lorsque l’écran reste fixe pendant une période prolongée; elles ne se 
produisent pas lorsque l’image change fréquemment. Vous trouverez ci-dessous des recommandations pour réduire 
les risques d’image rémanente lorsque l’écran reste fixe. Il est conseillé de ne pas afficher la même image pendant plus 
de 12 heures. Il est préférable de changer l’image plus fréquemment afin de prévenir les images rémanentes.

•	 Conditions d’utilisation recommandées :

1	 Changez la couleur de l’arrière-plan et celle du texte à des intervalles réguliers.
-- Si les couleurs modifiées sont complémentaires les unes aux autres, il s’agit d’un avantage permettant d’éviter 
l’image rémanente.

A A

Couche de pixels ITO ou MoTi

2	 Changez l’image au même intervalle.
-- Assurez-vous que le texte ou les images de l’écran précédent ne restent pas au même endroit après le changement 
d’écran.
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CARACTÉRISTIQUES DU PRODUIT
Afin d’améliorer les performances du produit, les caractéristiques du produit et les renseignements qui figurent dans ce 
manuel peuvent être modifiés sans préavis.
Le symbole  fait référence au courant alternatif, et le symbole  fait référence au courant continu.

Écran ACL Type d’écran
TFT (transistor en couches minces)
Écran ACL (affichage à cristaux liquides)

Signal vidéo Résolution maximale

1 920 x 1 080 à 60 Hz
-- Peut ne pas être prise en charge par certains 
systèmes d’exploitation ou types de cartes 
graphiques.

Ports d'entrée/de sortie
Batterie intégrée Oui

Conditions 
environnementales

Température de fonctionnement De 0 °C à 40 °C (de 32 °F à 104 °F)
Humidité de fonctionnement De 10 % à 80 %

Température d’entreposage De -20 °C à 60 °C (de -68 °F à 140 °F)

Humidité d’entreposage De 5 % à 85 %

*	Pour les modèles avec prise en charge des haut-parleurs uniquement 

Audio
Sortie audio RMS 2 W + 2 W (gauche + droite)
Impédance du haut-parleur 8 Ω

27KC3PK-CW

Écran ACL Pas de pixel 0,3114 mm (H) x 0,3114 mm (V)

Mise sous tension

Calibre De 100 à 240 V; 50/60 Hz; 2,0 A

Consommation électrique
Mode Allumé : 40 W (type)
Mode Veille : 0,5 W
Mode Attente : 0,5 W

Dimensions (largeur x hauteur x 
profondeur) / Poids

364,3 mm x 812 mm x 219,8 mm / 14,2 kg

(14,3 po x 31,9 po x 8,6 po / 31,3 lb)



Il est normal d’entendre temporairement un bruit 
lors de la mise sous tension ou hors tension de cet 
appareil.

Les numéros de modèle et de série du produit sont 
situés à l’arrière de celui-ci et sur l’un de ses côtés. 
Inscrivez-les ci-dessous au cas où vous auriez besoin 
d’un service d’entretien ou de réparation.

MODÈLE

N° DE SÉRIE

Déclaration de conformité du fournisseur

Appellation 
commerciale

LG

Partie 
responsable

LG Electronics USA, inc.

Adresse 111, Sylvan Avenue, 
North Building, Englewood Cliffs, 
NJ 07632

Courriel lg.environmental@lge.com
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