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คําแนะนําดา้นความปลอดภยั
กรณุาอา่นคําแนะนําท ัҟงหมดกอ่นการใชง้าน
แนวทางปฏบัิตเิพืѷอความปลอดภยัตอ่ไปนีѸมจีดุมุง่หมายเพืѷอป้องกนัความเสีѷยงทีѷไม่
คาดหมายหรอืความเสยีหายจากการใชง้านผลติภณัฑท์ีѷไมป่ลอดภยัหรอืไมถ่กูตอ้ง
แนวทางปฏบัิตไิดแ้ยกสว่นเป็น 'คําเตอืน' และ 'ขอ้ควรระวัง' ดังคําอธบิายดา้นลา่ง

ขอ้ความดา้นความปลอดภยั

คําเตอืน

คําเตอืน
สําหรับการลดความเสีѷยงของการระเบดิ ไฟไหม ้การเสยีชวีติ ไฟฟ้าช็อต การไดรั้บ
บาดเจ็บหรอืการถกูไอนํѸาลวกตอ่บคุคลเมืѷอใชง้านผลติภณัฑน์ีѸ กรณุาปฏบัิตติามขอ้
ควรระวังเบืѸองตน้ รวมไปถงึรายการตอ่ไปนีѸ:

ความปลอดภยัทางเทคนคิ
• เครืѷองใชไ้ฟฟ้าไมไ่ดอ้อกแบบมาสําหรับการใชง้านโดยบคุคล (รวมไปถงึเด็ก
เล็ก) ทีѷมทัีกษะทางกายภาพ การรับรู ้หรอืจติใจทีѷบกพรอ่ง หรอืขาดความรูแ้ละ
ประสบการณ์ ยกเวน้แตไ่ดรั้บการควบคมุดแูลหรอืไดรั้บคําแนะนําเกีѷยวกบัการใช ้
งานเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸโดยบคุคลทีѷรับผดิชอบความปลอดภยัของพวกเขา

• เด็กเล็กจะตอ้งไดรั้บการควบคมุดแูลเพืѷอใหมั้ѷนใจวา่พวกเขาจะไมเ่ลน่กบัเครืѷองใช ้
ไฟฟ้านีѸ

สญัลกัษณ์ถกูแสดงสําหรับบง่บอกรายการหรอืการดําเนนิการทีѷสามารถ
ทําใหเ้กดิความเสีѷยงได ้กรณุาอา่นทําความเขา้ใจสว่นของสญัลกัษณ์นีѸ
อยา่งระมัดระวังและปฏบัิตติามคําแนะนําเพืѷอหลกีเลีѷยงความเสีѷยง

คําเตอืน
บง่บอกวา่การไมป่ฏบัิตติามคําแนะนําสามารถทําใหไ้ดรั้บบาดเจ็บสาหัส
หรอืเสยีชวีติได ้

ขอ้ควรระวงั
บง่บอกวา่การไมป่ฏบัิตติามคําแนะนําสามารถทําใหไ้ดรั้บบาดเจ็บเล็กนอ้ย
หรอืเกดิความเสยีหายตอ่ผลติภณัฑไ์ด ้
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4 คําแนะนําดา้นความปลอดภัย

• หากสายไฟชํารดุ จะตอ้งเปลีѷยนโดยผูผ้ลติ ตัวแทนใหบ้รกิารหรอืบคุคลากรทีѷมี
คณุสมบัตใิกลเ้คยีงกนัเพืѷอหลกีเลีѷยงอนัตราย

• ใชท้อ่ใหมห่รอืชดุทอ่ทีѷใหม้าพรอ้มกบัเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ การนําทอ่เกา่กลบัมาใช ้
ใหม ่จะเป็นสาเหตใุหเ้กดิการรัѷวของนํѸาและความเสยีหายของทรัพยส์นิตามมา

• ตอ้งไมว่างพรมกดีขวางชอ่งระบายอากาศ
• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸมวัีตถปุระสงคเ์พืѷอใชใ้นครัวเรอืนเทา่นัѸน
• แรงดันนํѸาขาเขา้จะตอ้งมคีา่ระหวา่ง 50 kPa และ 800 kPa

ความจสุงูสดุ
ปรมิาณความจสุงูสดุสําหรับรอบการซกัผา้แหง้บางรอบอยูท่ีѷ 12 กก.
ความจสุงูสดุทีѷแนะนําสําหรับแตล่ะโปรแกรมการซกัอาจแตกตา่งกนั เพืѷอใหไ้ด ้
ผลลพัธก์ารซกัทีѷด ีสําหรับรายละเอยีดเพิѷมเตมิโปรดดทูีѷ ตารางโปรแกรม ในเรืѷอง 
การใชง้าน

การตดิต ัҟง
• หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าไดรั้บความเสยีหาย ชํารดุ ถกูถอดชิѸนสว่นบางสว่น หรอืมชี ิѸน
สว่นแตกหักหรอืสญูหาย รวมทัѸงสายไฟหรอืปลัѹกทีѷชํารดุ อยา่พยายามใชง้าน
เครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸควรถกูขนยา้ยโดยคนสองคนหรอืมากกวา่ทีѷจับเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
อยา่งมัѷนคง

• อยา่ตดิตั Ѹงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในสถานทีѷชืѸนหรอืมฝีุ่ น หา้มตดิตั Ѹงหรอืเก็บอปุกรณ์ใน
พืѸนทีѷกลางแจง้ใด ๆ หรอืในพืѸนทีѷใด ๆ ทีѷอยูภ่ายใตเ้งืѷอนไขดา้นสภาพภมูิ
อากาศ เชน่ ถกูแสงแดด ลม หรอืฝนโดยตรงหรอือณุหภมูทิีѷตํѷากวา่จดุเยอืกแข็ง

• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่เสยีบปลัѹกไฟเขา้ในเตา้เสยีบแน่นหนาดแีลว้
• หา้มเสยีบเครืѷองใชไ้ฟฟ้าเขา้กบัเตา้รับทีѷมหีลายชอ็คเก็ต แผงจา่ยไฟฟ้า หรอืสาย
ไฟตอ่พว่ง

• หา้มดัดแปลงปลัѹกไฟทีѷใหม้าพรอ้มกบัอปุกรณ์ หากปลัѹกไมพ่อดกีบัเตา้รับ ใหต้ดิ
ตั Ѹงเตา้รับทีѷเหมาะสมโดยชา่งไฟทีѷมคีณุวฒุิ

• เครืѷองใชน้ีѸมกีารตดิตั Ѹงสายไฟทีѷมตัีวนําสายดนิ (ขากราวด)์ และปลัѹกไฟแบบตอ่
สายดนิ โดยจะตอ้งเสยีบปลัѹกไฟเขา้กบัเตา้รับทีѷเหมาะสม ซึѷงตดิตั Ѹงและตอ่สายดนิ
ตามประมวลและขอ้บัญญัตใินทอ้งถิѷนทั Ѹงหมด

• การตอ่ตัวนําสายดนิกบัอปุกรณ์ทีѷไมเ่หมาะสมสามารถสง่ผลใหม้คีวามเสีѷยงตอ่การ
เกดิไฟฟ้าช็อตได ้ตรวจสอบกบัชา่งไฟฟ้าหรอืพนักงานบรกิารทีѷไดรั้บการ
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รับรอง หากทา่นมขีอ้สงสยัวา่เครืѷองใชไ้ฟฟ้าไดรั้บการตอ่สายดนิอยา่งเหมาะสม
หรอืไม่

• ตอ้งไมต่ดิตั Ѹงเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸทีѷดา้นหลงัของประตทูีѷล็อคได ้ประตเูลืѷอนหรอืประตู
ทีѷมบีานพับทีѷอยูต่รงกนัขา้มกบัของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ในลกัษณะทีѷจํากดัการเปิด
ประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้าไดอ้ยา่งเต็มทีѷ

การใชง้าน
• หา้มใชวั้ตถมุคีมใด ๆ บนแผงควบคมุเพืѷอใหเ้ครืѷองซกัผา้ทํางาน
• อยา่พยายามแยกแผงหนา้ปัดหรอืถอดแยกชิѸนสว่นใด ๆ ของเครืѷองซกัผา้
• หา้มซอ่มแซมหรอืเปลีѷยนชิѸนสว่นใด ๆ ของอปุกรณ์ การซอ่มแซมหรอืการให ้
บรกิารทัѸงหมดตอ้งดําเนนิการโดยพนักงานบรกิารทีѷไดรั้บการรับรอง เวน้เสยีแตว่า่
ไดรั้บคําแนะนําโดยเฉพาะในคูม่อืสําหรับเจา้ของนีѸ ใชช้ิѸนสว่นของโรงงานทีѷไดรั้บ
อนุญาตเทา่นัѸน

• อยา่ออกแรงกดฝามากเกนิไป เมืѷอฝาเครืѷองเปิดอยู่
• หา้มใสส่ตัวเ์ขา้ไป เชน่ สตัวเ์ลีѸยงเขา้ในเครืѷอง
• หา้มซกัพรมชิѸนเล็ก เสืѷอ รองเทา้หรอืผา้หม่ของสตัวเ์ลีѸยง ตุก๊ตายัดนุ่น หรอืสิѷง
อืѷน ๆ ยกเวน้เสืѸอผา้หรอืผา้ปทูีѷนอนในเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ

• รักษาพืѸนทีѷภายใตแ้ละรอบ ๆ อปุกรณ์ใหป้ราศจากจากวัสดทุีѷตดิไฟตา่งๆ เชน่ ผา้
สําล ีกระดาษ เศษผา้ สารเคม ีอืѷนๆ

• หา้มเปิดประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้าทิѸงไว ้เด็กอาจโหนฝาหรอืคลานเขา้ไปในเครืѷอง ทํา
ใหเ้กดิความเสยีหายหรอืบาดเจ็บ

• อยา่ใส ่ซกั หรอือบแหง้ขา้วของทีѷไดรั้บการทําความสะอาด ซกั จุม่หรอืเปืѸอนสารทีѷ
ตดิไฟไดห้รอืระเบดิได ้(เชน่ แวกซ ์นํѸายาลา้งแวกซ ์นํѸามัน ส ีนํѸามันเบนซนิ สารลา้ง
นํѸามัน สารละลายซกัแหง้ เคโรซนี เชืѸอเพลงิ นํѸายาขจัดรอยเปืѸอน นํѸามันสน นํѸามัน
พชื นํѸามันปรงุอาหาร อะซโิตน แอลกอฮอล ์ฯลฯ) การใชง้านทีѷไมเ่หมาะสม
สามารถทําใหเ้กดิไฟไหมห้รอืการระเบดิได ้

• อยา่ใชห้รอืเก็บรักษาสารทีѷตดิไฟหรอืลกุไหมไ้ด ้(อเีธอร ์เบนซนี แอลกอฮอล ์สาร
เคม ีแกส๊หงุตม้ สเปรยล์กุไหมไ้ด ้นํѸามันเบนซนิ ทนิเนอร ์นํѸามันปิโตรเลยีม ยาฆา่
แมลง นํѸาหอมปรับอากาศ เครืѷองสําอาง ฯลฯ) เอาไวใ้กลเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• อยา่ยืѷนอวัยวะใดๆ เขา้ไปภายในเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในขณะทีѷกําลงัทํางาน รอจนถังซกั
ผา้หยดุสนทิ

• หา้มสมัผัสประตใูนชว่งโปรแกรมทีѷมอีณุหภมูสิงู
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6 คําแนะนําดา้นความปลอดภัย

• ในกรณีเกดินํѸารัѷวจากเครืѷองหรอืนํѸาทว่ม ใหถ้อดปลัѹกไฟออกแลว้ตดิตอ่ศนูยข์อ้มลู
ลกูคา้ของ LG Electronics

• ปิดกอ๊กนํѸาเพืѷอลดแรงดันในสายทอ่และวาลว์ เพืѷอลดการรัѷวไหล หากทอ่แตกหรอื
ฉีกขาด ตรวจสอบสภาพของสายทอ่ ควรเปลีѷยนใหมห่ลงัจาก 5 ปี

• หากมกีารรัѷวของแกส๊ (ไอโซบวิเทน โพรเพน แกส๊ธรรมชาต ิฯลฯ) ภายในบา้น อยา่
สมัผัสเครืѷองใชไ้ฟฟ้าหรอืปลัѹกไฟ และระบายอากาศในพืѸนทีѷดังกลา่วทันที

• หากทอ่ระบายหรอืทอ่นํѸาเขา้เป็นนํѸาแข็งในชว่งฤดหูนาว ใชง้านหลงัจากทําการ
ละลายนํѸาแข็งแลว้เทา่นัѸน

• เก็บนํѸายาซกัผา้ นํѸายาปรับผา้นุ่ม และนํѸายาฟอกขาวทัѸงหมดใหห้า่งจากมอืเด็ก
• หา้มสมัผัสปลัѹกไฟหรอืชดุควบคมุเครืѷองใชไ้ฟฟ้าดว้ยมอืทีѷเปียก
• หา้มงอสายไฟมากเกนิไปหรอืวางสิѷงของหนักบนสายไฟ
• หลกีเลีѷยงการสมัผัสนํѸาทีѷระบายออกมาจากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในระหวา่งการซกั
• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ระบบระบายนํѸาทํางานไดอ้ยา่งเหมาะสม หากนํѸาไมร่ะบายอยา่ง
เหมาะสม นํѸาอาจจะทว่มพืѸนของคณุได ้

• เมืѷออณุหภมูขิองอากาศสงูและอณุหภมูขิองนํѸาตํѷา อาจเกดิการควบแน่นของนํѸาซึѷง
จะทําใหพ้ืѸนเปียก

• เชด็ฝุ่ นทีѷหนา้สมัผัสของปลัѹกไฟ

การบํารงุรกัษา
• ตัดการเชืѷอมตอ่ของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าจากแหลง่จา่ยไฟกอ่นการทําความสะอาด
เครืѷองใชไ้ฟฟ้า การตั Ѹงคา่การควบคมุใหอ้ยูใ่นตําแหน่ง ปิด หรอืสแตนดบ์ายไมใ่ช่
เป็นการตัดการเชืѷอมตอ่ของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าจากแหลง่จา่ยไฟ

• เสยีบปลัѹกไฟในเตา้รับหลงัจากทีѷขจัดสิѷงสกปรกและความชืѸนหมดแลว้
• หา้มสเปรยนํ์Ѹาขา้งในหรอืขา้งนอกเครืѷองใชไ้ฟฟ้าเพืѷอทําความสะอาด
• หา้มถอดปลัѹกเครืѷองใชไ้ฟฟ้าโดยการดงึทีѷสายไฟ จับทีѷปลัѹกไฟใหมั้ѷนและดงึออก
ตรง ๆ จากเตา้รับเสมอ

• ควรใหช้า่งซอ่มทีѷไดรั้บอนุญาตจาก LG Electronics เทา่นัѸนเป็นผูถ้อด
ประกอบ ซอ่มแซมหรอืดัดแปลงผลติภณัฑ ์ตดิตอ่ศนูยบ์รกิารขอ้มลูลกูคา้ LG
Electronices หากคณุเคลืѷอนยา้ยหรอืตดิตั Ѹงผลติภณัฑใ์นสถานทีѷอืѷน
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7คําแนะนําดา้นความปลอดภยั
ภาษาไทย

การกําจดั
• กอ่นทําการทิѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าเกา่ ใหถ้อดปลัѹกกอ่น ตัดสายไฟตรงดา้นหลงัเครืѷอง
ใชไ้ฟฟ้าเพืѷอป้องกนัการใชท้ีѷผดิ

• ทิѸงวัสดหุบีหอ่ทั Ѹงหมด (เชน่ ถงุพลาสตกิและสไตโรโฟม) ใหห้า่งจากเด็ก วัสดุ
บรรจภุณัฑส์ามารถทําใหเ้กดิการหายใจไมอ่อก

• เอาฝาออกกอ่นกําจัดหรอืทิѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸเพืѷอหลกีเลีѷยงอนัตรายกบัเด็กหรอื
สตัวตั์วเล็กทีѷอาจเขา้ไปตดิอยูข่า้งใน
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8 การตดิตั Ѹง

การตดิต ัҟง
ชิҟนสว่นตา่ง ๆ และขอ้มลู
จําเพาะ

หมายเหตุ
• รูปลักษณ์ภายนอกและขอ้มลูจําเพาะอาจเปลีѷยนแปลงโดยทีѷไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ เพืѷอการปรับปรุงคณุภาพของ
เครืѷองใชไ้ฟฟ้า

มมุมองดา้นหนา้

a แผงควบคมุ

b ลิѸนชกัใสนํ่Ѹายาซกัผา้

c ถังซกั

d ฝา

e ฝาครอบ

f ปลัѹกทอ่ระบาย

g ตัวกรองจุกทางระบาย

h ขาปรับระดับ

มมุมองดา้นหลงั

a ปลัѹกไฟ

b สลักเกลยีวสําหรับจัดสง่

c ทอ่ระบาย
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9การตดิตั Ѹง
ภาษาไทย

อปุกรณ์เสรมิ

*1 อปุกรณ์เสรมิทีѷใหม้านัѸน แตกตา่งกันไปตามรุน่ทีѷซืѸอ

ขอ้มลูจําเพาะ

ขนาด(มม.)

a ทอ่สง่นํѸาเย็น d แผ่นกันลืѷน*1

b ประแจเลืѷอน e ฉากรองขอ้ตอ่สําหรับยดึทอ่ระบายนํѸา

c ฝาสําหรับปิดรสูลักขนยา้ย f สายรัด*1

รุน่ FV1412S4W

แหลง่จ่ายไฟ 220โวลต์, 50 เฮิรตซ์

นํѸาหนักผลติภัณฑ์ 73 กก.

W 600 D 615 D'' 1135

H 850 D' 660

W

D

D’’

D’

H
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10 การตดิตั Ѹง

ขอ้กําหนดสําหรบัสถานทีѷตดิ
ต ัҟง
กอ่นตดิตัѸงเครืѷองซกัผา้ ใหต้รวจสอบขอ้มลูดังตอ่ไปนีѸ เพืѷอ
ใหแ้น่ใจวา่เครืѷองซกัผา้ไดรั้บการตดิตัѸงในตําแหน่งทีѷถกูตอ้ง

ตาํแหนง่การตดิต ัҟง
• จะตอ้งตดิตัѸงเครืѷองใชนี้ѸบนพืѸนทีѷมัѷนคงเพืѷอลดการสัѷนของ
เครืѷองในระหวา่งรอบการปัѷน พืѸนคอนกรตีจะดทีีѷสดุเพราะมี
แนวโนม้ทีѷจะเกดิการสัѷนในระหวา่งรอบการซกันอ้ยกวา่พืѸน
ผวิทีѷปแูผ่นไมห้รอืปพูรม

• หากเป็นไปไมไ่ดท้ีѷจะหลกีเลีѷยงการวางเครืѷองใชไ้ฟฟ้าตดิ
กับเตาแกส๊หรอืเตาถา่น จะตอ้งกั Ѹนฉนวนกันความ
รอ้น (850x600 มม.) ทีѷเคลอืบดว้ยอลมูเินียมในดา้นทีѷหัน
เขา้หาเตาแกส๊หรอืเตาถา่นระหวา่งเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸกับ
เตาดังกลา่ว

• ตรวจสอบใหมั้ѷนใจวา่เมืѷอมกีารตดิตัѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
นีѸ วศิวกรสามารถเขา้ถงึไดอ้ยา่งง่ายดายในกรณีทีѷเกดิการ
ชํารุด

• เมืѷอตดิตัѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ใหป้รับขาทัѸงสีѷดว้ยประแจสลัก
เกลยีวทีѷจัดมาให ้เพืѷอใหแ้น่ใจวา่เครืѷองใชไ้ฟฟ้ามคีวาม
มัѷนคง

การตดิต ัҟงพืҟน
เพืѷอใหแ้น่ใจวา่มชีอ่งวา่งเพยีงพอสําหรับทอ่นํѸาเขา้ ทอ่
ระบายนํѸาและการไหลของอากาศ อนุญาตใหม้รีะยะวา่งขั Ѹน
ตํѷาอยา่งนอ้ย 20 มม. ทีѷดา้นขา้งและ 100 มม. ทีѷดา้นหลัง
ของเครืѷอง ตอ้งแน่ใจวา่มรีะยะหา่งพอสําหรับแนวคิѸว
ผนัง ประตหูรอืพืѸนทีѷอาจเพิѷมชอ่งวา่งทีѷจําเป็น

คําเตอืน
• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸจะตอ้งใชเ้พยีงเพืѷอวัตถปุระสงคใ์นครัว
เรอืนและไมค่วรนํามาใชใ้นการใชง้านทีѷมกีารเคลืѷอนไหว

หมายเหตุ
• อยา่พยายามปรับระดับพืѸนทีѷไมไ่ดร้ะดับดว้ยชิѸน
ไม ้กระดาษแข็งหรอืวัสดคุลา้ยคลงึกันโดยการสอดไวใ้ต ้
เครืѷองใชไ้ฟฟ้า

พืҟนไม ้(พืҟนลอย)
เมืѷอตดิตัѸงเครืѷองซกัผา้บนพืѸนไม ้ใหร้องฐานดว้ยถว้ยยางเพืѷอ
ลดการสัѷนเกนิไปและเสยีสมดลุ พืѸนไมห้รอืพืѸนบนคานอาจมี
สว่นทําใหเ้กดิการสัѷนและการไมส่มดลุมากเกนิไป รวมถงึขอ้
ผดิพลาดและความผดิปกตติา่ง ๆ

• เพืѷอลดการสัѷนของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า เราขอแนะนําใหว้าง
ถว้ยยางหนาอยา่งนอ้ย 15 มม. a ไวใ้ตข้าปรับแตล่ะขา้ง
ของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า และใชส้กรูยดึกับคานพืѸนอยา่งนอ้ย
สองจุด

• หากเป็นไปได ้ตดิตัѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷมมุหนึѷงของหอ้ง ทีѷ
พืѸนมคีวามมัѷนคงมากกวา่

• ใสจุ่กยางเพืѷอลดการสัѷน

ขอ้ควรระวงั
• หากมกีารตดิตัѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าบนพืѸนทีѷไมมั่ѷนคง (เชน่ พืѸน
ไม)้ การรับประกันจะไมค่รอบคลมุความเสยีหายและคา่ใช ้
จ่ายทีѷเกดิขึѸนเนืѷองจากการตดิตัѸงบนพืѸนทีѷไมมั่ѷนคง

หมายเหตุ
• คณุสามารถซืѸอถว้ยยาง (หมายเลขชิѸน
สว่น 4620ER4002B) ไดจ้ากศนูยบ์รกิาร LG

A 100 มม.

B 5 มม.

C 20 มม.

A C

B

C
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11การตดิตั Ѹง
ภาษาไทย

การระบายอากาศ
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่สี ิѷงกดีขวางการไหลเวยีนของ
อากาศโดยรอบตัวเครืѷอง เชน่ พรมผนืใหญ่ พรมผนื
เล็ก ฯลฯ

อณุหภมูแิวดลอ้ม
• หา้มตดิตัѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในหอ้งทีѷอาจมอีณุหภมูทิีѷจุด
เยอืกแข็งเกดิขึѸน ทอ่นํѸาทีѷแข็งตัวอาจแตกเนืѷองจากแรง
ดัน ความน่าเชืѷอถอืของหน่วยควบคมุอเิล็กทรอนกิสอ์าจ
ดอ้ยลงทีѷอณุหภมูตํิѷากวา่จุดเยอืกแข็ง

• หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าถกูจัดสง่ในฤดหูนาวและมอีณุหภมูตํิѷา
กวา่จุดเยอืกแข็ง ใหว้างเครืѷองใชไ้ฟฟ้าไวท้ีѷทีѷอณุหภมูิ
หอ้งสองถงึสามชัѷวโมงกอ่นทีѷจะนําไปใชง้าน

การเชืѷอมตอ่ทางไฟฟ้า
• อยา่ใชส้ายไฟทีѷตอ่พ่วงหรอือะแด็ปเตอรส์องตัว
• ถอดปลัѹกไฟเครืѷองใชแ้ละปิดนํѸาประปาหลังการใชง้าน
เสมอ

• เชืѷอมตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเขา้กับเตา้รับสายดนิใหส้อดคลอ้ง
กับกฎระเบยีบการเดนิสายไฟฟ้ากระแส

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้าตอ้งไดรั้บการจัดวางใหเ้ขา้ถงึปลัѹกไดง่้าย
• เตา้จ่ายไฟตอ้งอยูภ่ายในระยะ 1 เมตรจากดา้นใดดา้น
หนึѷงของเครืѷองใชไ้ฟฟ้Ѹา

คําเตอืน
• ทําการซอ่มแซมเครืѷองดว้ยชา่งผูชํ้านาญเท่านัѸน การซอ่ม
แซมเครืѷองซกัผา้โดยบคุคลทีѷขาดประสบการณ์อาจทําให ้
เกดิการบาดเจ็บ หรอืทําใหเ้ครืѷองทํางานผดิปกตริา้ย
แรง กรุณาตดิตอ่ชา่งซอ่ม LG ทีѷไดรั้บอนุญาตในพืѸนทีѷของ
คณุ

• ตอ้งเสยีบปลัѹกไฟเขา้กับเตา้รับทีѷเหมาะสม ซึѷงมกีารตดิตัѸง
และต่อสายดนิตามประมวลและขอ้บัญญัตใินทอ้งถิѷนทัѸง
หมด

การนําเครืѷองซกัผา้ออกจาก
หบีหอ่
ยกเครืѷองซกัผา้ขึҟนจากแผน่โฟมรอง
เครืѷอง
คณุลักษณะเฉพาะนีѸอาจแตกตา่งกันไปตามรุน่ทีѷซืѸอ

หลังจากนํากลอ่งและวัสดทุีѷใชใ้นการขนสง่ออกแลว้ ใหย้ก
ตัวเครืѷองซกัผา้ออกจากฐานโฟม

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ฐานรองรับ a* ตดิออกมากบัฐาน
และไมย่ดึอยูกั่บดา้นลา่งของเครืѷองซกัผา้

• หากคณุตอ้งวางเครืѷองนอนลงเพืѷอถอดฐานลังกระดาษ b
ออก ใหป้้องกันดา้นขา้งของเครืѷองและวางเครืѷองอยา่ง
ระมัดระวังตรงดา้นขา้ง หา้มวางเครืѷองนอนลงตรงดา้น
หนา้หรอืดา้นหลัง

การถอดชุดประกอบสลกัเกลยีว
สําหรบัจดัสง่
เพืѷอป้องกันไมใ่หเ้ครืѷองสัѷนและแตกหักอยา่งรุนแรง ใหถ้อด
สลักเกลยีวยดึและตัวยดึออก

1 เริѷมจากน็อตกันสะเทอืนสองอันดา้นลา่งa ใหขั้นดว้ย
ประแจเลืѷอน (มใีห)้ เพืѷอคลายน็อตกันสะเทอืนทัѸงหมด
โดยขันทวนเข็มนาฬกิา

2 ถอดชดุประกอบน็อตออกดว้ยการแกวง่ไปมาเล็กนอ้ย
ในขณะทีѷดงึออก

3 ใสฝ่าปิดรู

*
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12 การตดิตั Ѹง

• หาตําแหน่งฝาปิดรูb ทีѷรวมอยูใ่นแพ็คอปุกรณ์เสรมิ
หรอืแนบมาทีѷดา้นหลัง

หมายเหตุ
• เก็บสลักเกลยีวสําหรับขนสง่และตัวยดึไวเ้พืѷอใชใ้น
อนาคต

• ทําการขนสง่เครืѷองใชนี้Ѹเพืѷอป้องกันการแตกหัก ดังตอ่ไป
นีѸ:
- ทําการตดิตัѸงสลักเกลยีวสําหรับขนสง่ใหม่
- ยดึสายไฟไวท้ีѷดา้นหลังของเครืѷอง

การปรบัระดบัเครืѷองซกัผา้
ตรวจสอบการปรบัระดบั
เมืѷอกดขอบแผน่ดา้นบนลงตามแนวมมุทแยง ไมค่วรขยับ
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าขึѸนและลงเลย (ตรวจสอบทัѸงสองทศิทาง)
• หากเครืѷองซกัผา้สัѷนเมืѷอมกีารผลักแผ่นดา้นบนของเครืѷอง
ตามแนวทแยงใหป้รับขาตัѸงอกีครัѸง

• ตรวจสอบวา่เครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยูใ่นระดับทีѷดทีีѷสดุหลังจาก
การตดิตัѸง

หมายเหตุ
• ไมห้รอืพืѸนลอยชนดิอืѷน ๆ อาจมสีว่นทําใหเ้กดิการสัѷนและ
ความไมส่มดลุมากเกนิไป อาจตอ้งพจิารณาการเสรมิหรอื
การคํѸายันพืѸนไม ้เพืѷอหยดุหรอืลดเสยีงรบกวนและการสัѷน
สะเทอืนทีѷมากเกนิไป

การปรบัและการต ัҟงระดบัขา
เมืѷอตดิตัѸงเครืѷองซกัผา้ควรจัดตําแหน่งเครืѷองใหอ้ยูใ่นระดับทีѷ
เหมาะสม หากมกีารจัดตําแหน่งและปรับระดับอยา่งไม่เหมาะ
สม เครืѷองซกัผา้อาจเสยีหายหรอือาจทํางานผดิปกตไิด ้

1 หมนุขาตัѸงปรับระดับตามตอ้งการหากพืѸนไมเ่รยีบ

• หา้มสอดชิѸนสว่นของไม ้ฯลฯ ไวด้า้นใตข้า
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ขาทัѸงสีѷดา้นมคีวามมัѷนคงและตัѸง
อยูบ่นพืѸน

หมายเหตุ
• หา้มตดิตัѸงเครืѷองซกัผา้บนแทน่ ฐานตัѸง หรอืพืѸนผวิทีѷยก
ระดับ เวน้แตว่า่สิѷงเหลา่นีѸจะผลติขึѸนโดย LG Electronics
สําหรับใชกั้บรุ่นนีѸ

2 ตรวจสอบวา่เครืѷองซกัผา้อยูใ่นระดับทีѷสมบรูณ์แบบโดย
ใชอ้ปุกรณ์วัดระดับa

3 ยดึขาปรับระดับใหแ้น่นดว้ยน็อตล็อก b โดยหมนุทวน
เข็มนาฬกิากับดา้นลา่งของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

4 ตรวจสอบวา่ไดขั้นน็อตล็อคทัѸงหมดทีѷดา้นลา่งของ
เครืѷองอยา่งถกูตอ้งแลว้หรอืไม่
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หมายเหตุ
• การจัดวางและปรับระดับเครืѷองซกัผา้อยา่งเหมาะสม จะ
ชว่ยใหมั้ѷนใจไดว้า่การทํางานของเครืѷองจะยาวนาน สมํѷา
เสมอและเชืѷอถอืได ้

• เครืѷองจะตอ้งวางอยูใ่นแนวระนาบ 100% และตัѸงอยูใ่น
ตําแหน่งทีѷมัѷนคงบนพืѸนทีѷแข็งราบ

• เครืѷองจะตอ้งไม ่'โยกไปมา' ระหวา่งมมุตา่ง ๆ เมืѷอไดรั้บ
นํѸาหนัก

• หา้มใหข้าของเครืѷองเปียก มฉิะนัѸนอาจทําใหเ้กดิการสัѷน
สะเทอืนหรอืเสยีงรบกวน

การใชแ้ผน่กนัลืѷน
คณุลักษณะเฉพาะนีѸอาจแตกตา่งกันไปตามรุน่ทีѷซืѸอ
หากทา่นตดิตัѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าบนพืѸนผวิทีѷลืѷน เครืѷองใชไ้ฟฟ้า
อาจเคลืѷอนทีѷเนืѷองจากการสัѷนสะเทอืนทีѷมากเกนิไป การปรับ
ระดับทีѷไมถ่กูตอ้งอาจทําใหเ้กดิการทํางานผดิปกตผ่ิานเสยีง
และการสัѷน หากเกดิกรณีนีѸ ตดิตัѸงแผ่นกันลืѷนใตข้าปรับระดับ
และปรับระดับ

1 ทําความสะอาดพืѸนเพืѷอตดิแผ่นกันลืѷน
• ใชผ้า้แหง้เพืѷอขจัดและทําความสะอาดสิѷงแปลก
ปลอมและความชืѸน ถา้ยังชืѸนอยู ่แผ่นกันลืѷนอาจลืѷน

2 ปรับระดับหลังจากวางเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในพืѸนทีѷตดิตัѸง

3 วางแผ่นกันลืѷนดา้นทีѷมกีาวa บนพืѸน
• การตดิแผ่นกันลืѷนใตข้าดา้นหนา้เป็นวธิทีีѷมี
ประสทิธภิาพมากทีѷสดุ หากการตดิแผ่นกันลืѷนไวท้ีѷใต ้
ขาดา้นหนา้ของเครืѷองทําไดย้าก ใหต้ดิไวท้ีѷใตข้า
ดา้นหลัง

4 วางเครืѷองซกัผา้ลงบนแผ่นกันลืѷน
• หา้มตดิแผ่นกันลืѷนดา้นทีѷมกีาวa กับขาของเครืѷอง

หมายเหตุ
• แผ่นกันลืѷนเพิѷมเตมิมใีหท้ีѷศนูยบ์รกิาร LG Electronics

การตอ่ทอ่จา่ยนํҟา
หมายเหตใุนการตอ่
• แรงดันนํѸาตอ้งอยูร่ะหวา่ง 50 kPa และ 800 kPa (0.5‒

8.0 kgf/cm²) หากแรงดันนํѸามากกวา่ 800 kPa ควรตดิ
ตัѸงอปุกรณ์ลดแรงดันนํѸา

• ตรวจสอบสภาพของทอ่สง่นํѸาตามกําหนดเวลา และ
เปลีѷยนทอ่สง่นํѸาหากจําเป็น

หมายเหตุ
• อยา่ขันทอ่สง่นํѸาใหแ้น่นเกนิไป หรอืใชอ้ปุกรณ์เชงิกลเพืѷอ
ขันเขา้กับวาลว์ทางนํѸาเขา้

• ไมจํ่าเป็นตอ้งมกีารป้องกันการไหลยอ้นกลับเพิѷมเตมิ
สําหรับการตอ่กับทางนํѸาเขา้

ตรวจสอบซลียาง
มซีลียางสองตัว a ทีѷมาพรอ้มกับทอ่สง่นํѸา ซึѷงจะใชเ้พืѷอ
ป้องกันนํѸารัѷว ใหต้อ่เขา้กับกอ๊กนํѸาอยา่งแน่นหนาเพยีงพอ
• หา้มใชเ้ครืѷองมอืเชงิกล เชน่ คมีแบบปรับไดเ้พืѷอขันทอ่สง่
นํѸา ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สว่นโคง้บรเิวณปลายทอ่สง่นํѸาได ้
เชืѷอมตอ่เขา้กับเครืѷองใชไ้ฟฟ้าแลว้
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14 การตดิตั Ѹง

ทาํการตอ่ทอ่กบักอ๊กนํ ҟา
การเชืѷอมตอ่สกร-ูประเภททอ่ไปทีѷกอ๊กดว้ยเกลยีวหมนุ
ขันสกรูตัวตอ่ทอ่สง่นํѸาเขา้กับกอ๊กจ่ายนํѸา

การเชืѷอมตอ่สกร-ูประเภททอ่ไปทีѷกอ๊กโดยไมม่เีกลยีว
หมนุ

1 คลายสกรยูดึทัѸง 4 ตัว a

2 ถอดจานนํา b หากกอ๊กใหญ่เกนิไปทีѷจะตอ่กับอะแด
ปเตอร์

3 กดอะแดปเตอรเ์ขา้กับหัวกอ๊กเพืѷอใหซ้ลียางรัดกันนํѸา
เขา้ออก ขันสกรูยดึ 4 ตัวใหแ้น่น

4 ดันทอ่นํѸาเขา้ c ขึѸนไปในแนวตัѸงเพืѷอใหซ้ลียางภายใน
ทอ่สามารถยดึตดิกับกอ๊กนํѸาไดอ้ยา่งสมบรูณ์ จากนัѸนขัน
ทอ่ใหแ้น่นโดยขันสกรไูปทางขวา

การเชืѷอมตอ่ทอ่ประเภท One Touch ไปยงักอ๊กนํ ҟาโดย
ไมม่เีกลยีวหมนุ

1 ขันจานหมุนวงแหวนของอะแดปเตอรอ์อกd และ
คลายสกรูยดึทัѸง 4 ตัว

2 ถอดจานนํา e หากกอ๊กใหญ่เกนิไปทีѷจะตอ่กับอะแด
ปเตอร์
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3 กดอะแดปเตอรเ์ขา้กับหัวกอ๊ก เพืѷอใหซ้ลียางรัดกันนํѸา
เขา้ออก ขันสกรยูดึทัѸง 4 ตัวและจานหมนุวงแหวน
อะแดปเตอรใ์หแ้น่น

4 ดงึขอ้ตอ่แผ่นสลักลง f ดันทอ่สง่นํѸาลงบน
อะแดปเตอร ์และปลอ่ยแผน่สลักขอ้ตอ่ ตรวจใหแ้น่ใจวา่
อะแดปเตอรล็์อกอยูกั่บทีѷ

หมายเหตุ
• หลังจากตอ่ทอ่จ่ายนํѸาเขา้กับกอ๊กนํѸา ใหเ้ปิดกอ๊กนํѸาเพืѷอ
ลา้งสิѷงแปลกปลอม (ดนิ ทราย ขีѸเลืѷอย และอืѷน ๆ  ) ทีѷอยูใ่น
ทอ่นํѸา ปลอ่ยใหนํ้Ѹาไหลลงถังและตรวจสอบอณุหภมูขิอง
นํѸา

ตอ่ทอ่จา่ยนํ ҟาเขา้กบัเครืѷองซกัผา้
ขันสกรทูอ่จ่ายนํѸาเขา้กับวาลว์นํѸาเขา้ทีѷบรเิวณดา้นหลังของ
เครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• หา้มเชืѷอมตอ่ทอ่นํѸาเขา้กับแหลง่จ่ายนํѸารอ้นในรุ่นทีѷมวีาลว์
นํѸาเขา้เพยีงวาลว์เดยีว ใหเ้ชืѷอมตอ่กับแหลง่จ่ายนํѸาเย็น
เทา่นัѸน

หมายเหตุ
• หลังจากตอ่ทอ่เสร็จสิѸน หากนํѸายังรัѷวจากทอ่จ่ายนํѸา ให ้
กลับมาทําขั ѸนตอนเดมิซํѸาอกีครัѸง ใชก้อ๊กนํѸาแบบธรรมดาทีѷ
สดุสําหรับการจ่ายนํѸา หากกอ๊กนํѸาเป็นแบบสีѷเหลีѷยมหรอืมี
ขนาดใหญ่เกนิไป ใหถ้อดไกดเ์พลตออกกอ่นทีѷจะใสก่อ๊ก
เขา้ไปในอะแดปเตอร์

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทอ่จ่ายนํѸาไมหั่กงอหรอืตดิขัด

การตดิต ัҟงทอ่ระบาย
การตดิต ัҟงทอ่ระบายนํ ҟาดว้ยตวัยดึขอ้
งอ
ไมค่วรวางทอ่ระบายนํѸาสงูจากระดับพืѸนเกนิ 100 ซม. นํѸาใน
เครืѷองซกัผา้อาจไมร่ะบายหรอือาจไหลชา้
• การยดึทอ่ระบายอยา่งถกูตอ้งจะป้องกันพืѸนจากความเสยี
หายเนืѷองจากการรัѷวของนํѸา

• หากทอ่ระบายยาวเกนิไป อยา่ฝืนใสก่ลับเขา้ไปในเครืѷอง
ใชไ้ฟฟ้า การทําเชน่นีѸจะทําใหเ้กดิเสยีงทีѷผดิปกติ

   105 cm
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• เมืѷอทําการตดิตัѸงทอ่ระบายเขา้กับอา่งนํѸา ยดึใหแ้น่นหนา
ดว้ยสายคลอ้ง
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การใชง้าน
ภาพรวมการทํางาน
การใชง้านเครืѷองซกัผา้
กอ่นการซกัครัѸงแรก ใหเ้ลอืกโปรแกรมการซกั Cotton (ผา้
ฝ้าย) และใสนํ่Ѹายาซกัผา้ปรมิาณครึѷงเดยีว เปิดใหเ้ครืѷองใช ้
ไฟฟ้าทํางานโดยไมใ่สผ่า้ วธินีีѸจะชว่ยขจัดสิѷงตกคา้งและนํѸา
จากถังซกัทีѷอาจตกคา้งระหวา่งการผลติ

1 แยกผา้และเอาเสืѸอผา้ใสถั่งซกั
• แยกซกัตามชนดิของผา้ ความสกปรก ส ีและปรมิาณ
ของผา้ตามตอ้งการ เปิดฝาและใสผ่า้ลงในเครืѷองใช ้
ไฟฟ้า

ขอ้ควรระวงั
• กอ่นปิดประตเูครืѷองควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เสืѸอผา้และ
สิѷงของทัѸงหมดอยูใ่นถัง และไมย่ืѷนออกมาบนขอบยาง
ประตูซึѷงอาจจะตดิคา้งเมืѷอปิดประต ูหากไมทํ่าเชน่นีѸจะทํา
ใหข้อบยางประตแูละเสืѸอผา้เสยีหายได ้

• นําสิѷงของออกจากซลียางประตทูีѷมคีวามยดืหยุน่เพืѷอ
ป้องกันความเสยีหายของผา้และขอบยางประตู

2 ใสผ่ลติภัณฑทํ์าความสะอาด หรอืผงซกัฟอกและนํѸายา
ปรับผา้นุ่ม
• ใสนํ่Ѹายาซกัผา้ในปรมิาณทีѷเหมาะสมในชอ่งจ่ายนํѸายา
ซกัผา้ หากตอ้งการ เพิѷมนํѸายาฟอกขาวหรอืนํѸายาปรับ
ผา้นุ่มในชอ่งจ่ายนํѸายาทีѷเหมาะสม

3 เปิดเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
• กดปุ่ ม เปิด/ปิด เพืѷอเปิดเครืѷอง

4 เลอืกรอบซกัทีѷตอ้งการ
• กดปุ่ มรอบซกัซํѸาหลาย ๆ ครัѸง หรอืหมนุลกูบดิตัว
เลอืกรอบซกัจนไดร้อบซกัทีѷตอ้งการ

• ตอนนีѸใหเ้ลอืกอณุหภมูกิารซกัและความเร็วรอบการ
ปัѷนหมาด ใหค้วามสนใจกับฉลากการดแูลรักษาผา้
ของเสืѸอผา้ของคณุ

5 เริѷมตน้โปรแกรม
• กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ เพืѷอเริѷมรอบการซกั เครืѷองจะปัѷน
โดยไมใ่ชนํ้Ѹาเป็นเวลาสั Ѹน ๆ เพืѷอวัดนํѸาหนักผา้ หากไม่
ไดก้ดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ ภายในระยะเวลาหนึѷง เครืѷองจะ
ดับและการตัѸงคา่ทัѸงหมดจะหายไป

6 สิѸนสดุโปรแกรม
• เมืѷอรอบซกัเสร็จแลว้ จะมเีสยีงเพลงดังขึѸน ใหนํ้าผา้
ของทา่นออกจากเครืѷองทันทเีพืѷอลดรอยยับ ตรวจ
สอบรอบ ๆ ขอบยางของประตขูณะนําผา้ออกเพืѷอดู
วา่อาจมขีองชิѸนเล็ก ๆ ตดิอยูใ่นขอบยาง
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18 การใชง้าน

แผงควบคมุ
แผงควบคมุจะแตกต่างกันในแตล่ะรุ่น

คณุลกัษณะเฉพาะของแผงควบคมุ

คําอธบิาย

a เปิด/ปิด ปุ่ มเปิด/ปิด
• กดปุ่ มนีѸเพืѷอเปิดเครืѷองซกัผา้

b ลกูบดิโปรแกรม
• สามารถเลอืกใชโ้ปรแกรมไดโ้ดยขึѸนกับประเภทของผา้
• ไฟจะสวา่งขึѸนเพืѷอแสดงโปรแกรมทีѷถกูเลอืก

c ปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ
• ปุ่ มนีѸใชเ้พืѷอเริѷมรอบการซกัหรอืหยดุรอบการซกัชัѷวคราว
• หากจําเป็นตอ้งหยดุรอบการซกัชัѷวคราวใหก้ดปุ่ มนีѸ

d ตวัเลอืกเพิѷมเตมิและฟงักช์นัตา่งๆ
• หากตอ้งการใชฟั้งกช์นัพเิศษ ใหก้ดปุ่ มทีѷเกีѷยวขอ้งคา้งไว ้3 วนิาท ีไฟสญัลักษณ์ทีѷเกีѷยวขอ้งจะสวา่งขึѸนบน
จอแสดงผล

• วธินีีѸชว่ยใหท้า่นสามารถเลอืกโปรแกรมเพิѷมเตมิและไฟจะสวา่งขึѸนเมืѷอถกูเลอืก

Remote Start (การเร ิѷมทางไกล)
คณุสามารถใชส้มารท์โฟนเพืѷอควบคมุเครืѷองจากระยะไกลไดด้ว้ยแอป LG ThinQ
• หากตอ้งการใชฟั้งกช์นันีѸ ใหด้ทูีѷ ฟงักช์นัสมารท์

Wi-Fi
กดปุ่ ม Delay End (ต ัҟงเวลาลว่งหนา้) คา้งไว ้3 วนิาท ีเพืѷอเริѷมตน้การเชืѷอมตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้ากับแอปพลเิค
ชนั LG ThinQ

e การปรบัแตง่ปุ่ มโปรแกรมการซกั
ใชปุ้่ มเหลา่นีѸเพืѷอปรับอณุหภมูนํิѸา หรอืการตัѸงคา่ความเร็วในการปัѷน สําหรับโปรแกรมทีѷเลอืก
• การตัѸงคา่ปัจจุบันจะแสดงบนหนา้จอ
• กดปุ่ มสําหรับตัวเลอืกนัѸนเพืѷอเลอืกการตัѸงคา่อืѷน ๆ
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19การใชง้าน
ภาษาไทย

จอแสดงเวลาและสถานะ

f จอแสดงผล
• จอแสดงผลจะแสดงการตัѸงคา่เวลาทีѷเหลอืโดยประมาณ ตัวเลอืกและขอ้ความสถานะ เมืѷอเปิดเครืѷองการตัѸงคา่
เริѷมตน้ในหนา้จอจะสวา่งขึѸน

• หนา้จอบนแผงควบคุมจะกะพรบิในขณะทีѷตรวจจับนํѸาหนักผา้โดยอัตโนมัติ

คําอธบิาย

a ไฟแสดงสถานะโปรแกรม
• เมืѷอโปรแกรมการซกักําลังทํางาน ไฟ LED สําหรับขัѸนตอนทีѷใชง้านอยูจ่ะกะพรบิ และไฟ LED สําหรับขัѸนตอนทีѷ
เหลอืจะคงทีѷ เมืѷอขั Ѹนตอนเสร็จสมบรูณ์แลว้ไฟ LED จะดับ หากหยดุรอบการซกัชัѷวคราว ไฟ LED ในขัѸนตอนทีѷใช ้
งานอยูจ่ะหยดุกะพรบิ

b AI DD

• AI DD M ใหก้ารดําเนนิการหมนุของถังซกัทีѷเหมาะสมหลังจากการตรวจจับการใสผ่า้เสร็จสิѸน

• M จะเปิดใชง้านเมืѷอเลอืกและดําเนนิการในโปรแกรม Cotton (ผา้ฝ้าย), Mixed Fabric (ผา้ท ัѷว
ไป) และ Easy Care (ผา้ทีѷไมต่อ้งรดี)

c เวลาทีѷเหลอืโดยประมาณ
• เมืѷอเลอืกโปรแกรมการซกัแลว้ เวลาเริѷมตน้ของโปรแกรมนัѸนจะปรากฏขึѸน ซึѷงเวลานีѸจะเปลีѷยนแปลงไปตามตัว
เลอืกทีѷเลอืก

• หากหนา้จอปรากฏ --- จากนัѸนจะแสดงเวลาหลังจากการตรวจจับการใสผ่า้ไดต้รวจพบขนาดของผา้ทีѷใสล่ง
ไป ซึѷงเป็นเรืѷองปกติ

• เวลาทีѷแสดงเป็นเพยีงการประมาณการเวลานีѸเป็นไปตามสภาพการทํางานปกต ิมปัีจจัยภายนอกหลาย
ประการ (นํѸาหนักผา้ อณุหภมูหิอ้ง อณุหภมูนํิѸาขาเขา้ ฯลฯ ) ทีѷมผีลตอ่เวลาในการซกัจรงิ

d ไฟของ q จะสวา่งขึѸนเมืѷอเสยีงบีѹบหยดุลง

e ไฟของ i จะสว่างขึѸนเมืѷอแผงควบคุมถูกล็อค ยกเว ้นป่ ุม เปิด/ปิด

f f จะสวา่งขึѸนเมืѷอเครืѷองใชไ้ดเ้ชืѷอมตอ่กับเครอืขา่ย Wi-Fi ในบา้น

g w จะสวา่งขึѸนเมืѷอเปิดใชง้านคณุสมบัตกิารควบคมุระยะไกล

คําอธบิาย
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20 การใชง้าน

h H จะสวา่งขึѸนเมืѷอเริѷมโปรแกรมการซกัและล็อกประตแูลว้

คําอธบิาย
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21การใชง้าน
ภาษาไทย

การเตรยีมผา้สําหรบัซกั
แยกประเภทผา้ทีѷซกัเพืѷอผลลัพธใ์นการซกัทีѷดทีีѷสดุ จากนัѸน
เตรยีมผา้ตามสญัลักษณ์บนฉลากการดแูลรักษาผา้

การแยกประเภทเสืҟอผา้
• เพืѷอผลลัพธก์ารซกัทีѷดทีีѷสดุ แยกประเภทเสืѸอผา้ของคณุ
ตามฉลากการดูแลรักษาทีѷระบปุระเภทของเนืѸอผา้และ
อณุหภมูสํิาหรับการซกั ปรับความเร็วในการปัѷนหรอืความ
แรงของการปัѷนตามประเภทของเนืѸอผา้

• ความสกปรก (มาก, ปกต,ิ นอ้ย): แยกเสืѸอผา้ตามระดับ
ความสกปรก หากเป็นไปไดอ้ยา่ซกัชิѸนทีѷมรีะดับความ
สกปรกมากกับชิѸนทีѷสกปรกนอ้ย ๆ

• ส ี(สขีาว สอีอ่น สเีขม้): แยกซกัเสืѸอผา้สเีขม้หรอืสยีอ้ม
ออกจากผา้ขาวหรอืสอีอ่น การผสมเสืѸอผา้สยีอ้มกับเสืѸอ
ผา้สอีอ่น อาจสง่ผลใหส้ยีอ้มตก หรอืเสืѸอผา้สอีอ่นมสีี
เปลีѷยนไป

• ผา้สําล ี(ผา้ทีѷมขียุ ผา้ทีѷจับขยุ): แยกซกัผา้ทีѷมขียุออกจาก
ผา้ทีѷจับขยุ ผา้ทีѷมขียุสามารถทําใหเ้กดิขยุจํานวนมาก และ
เกดิขยุขึѸนบนผา้ทีѷจับขยุ

ตรวจสอบฉลากการดแูลรกัษาผา้
สญัลักษณ์บอกทา่นเกีѷยวกับสว่นผสมเนืѸอผา้ในเสืѸอผา้ของ
ทา่นและวธิกีารซกั

สญัลกัษณ์บนฉลากการดแูลรกัษาผา้

หมายเหตุ
• เครืѷองหมายขดีลา่งใตสั้ญลักษณ์ใหข้อ้มลูทา่นเกีѷยวกับ
ชนดิของผา้ และคา่เผืѷอสงูสดุของความเคน้เชงิกล

ตรวจสอบผา้กอ่นใสเ่ขา้เครืѷอง
• รวมเสืѸอผา้ชิѸนใหญ่และเล็กเขา้ดว้ยกัน ใสเ่สืѸอผา้ชิѸนใหญ่
กอ่น

• ผา้ขนาดใหญ่ไมค่วรมขีนาดใหญ่เกนิครึѷงหนึѷงของความจุ
การซกัทัѸงหมด หา้มซกัผา้เพยีงชิѸนเดยีวเพราะอาจทําให ้
ถังซกัขาดสมดลุ ควรใสผ่า้ทีѷคลา้ยกันอกีหนึѷงหรอืสองชิѸน

• ตรวจสอบวา่ไมม่สี ิѷงของในกระเป๋าทัѸงหมด สิѷงของ
ตา่ง ๆ  เชน่ ตะป,ู กิѹบตดิผม, ไมข้ดีไฟ, ปากกา, เหรยีญ และ
กญุแจทําใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ทัѸงเครืѷองซกัผา้และเสืѸอ
ผา้ของทา่นได ้

• ซกัผา้ทีѷบอบบาง (ถงุน่อง, เสืѸอชั Ѹนใน) ในตาขา่ยซกัผา้
• รดูซปิ ตดิตะขอ และผกูเชอืกกอ่นเพืѷอใหแ้น่ใจวา่ผา้เหลา่
นีѸไมไ่ปเกีѷยวกับผา้อืѷน ๆ

• จัดการกับสิѷงสกปรกและรอยเปืѸอนกอ่นโดยการป้ายนํѸาทีѷ
ละลายนํѸายาซกัผา้ไวเ้ล็กนอ้ยบนรอยเปืѸอนเพืѷอชว่ยขจัด
สิѷงสกปรก

การใสนํ่ ҟายาซกัผา้และนํҟายา
ปรบัผา้นุม่
ปรมิาณนํҟายาซกัผา้
• ควรใชนํ้Ѹายาซกัผา้ตามคําแนะนําของผูผ้ลตินํѸายาซกั
ผา้ และเลอืกตามชนดิ ส ีความสกปรกของผา้ และ
อณุหภมูใินการซกั ใชนํ้Ѹายาซกัผา้ทีѷเหมาะสําหรับเครืѷอง
ซกัผา้แบบถังซกั (โหลดดา้นหนา้) เทา่นัѸน

• หากมฟีองเกดิขึѸนมากเกนิไป ลดปรมิาณของนํѸายาซกัผา้
ลง

• หากใชนํ้Ѹายาซกัผา้มากเกนิไป อาจเกดิฟองมากเกนิไปได ้
และจะสง่ผลใหเ้กดิการซกัทีѷไมด่ ีสง่ผลหรอืทําใหเ้กดิ
ภาระหนักกับมอเตอร์

สญั
ลกัษณ์ การซกั / ชนดิของผา้

• การซกัปกติ
• ผา้ฝ้าย, ผา้ผสม

• ผา้ทีѷไมต่อ้งรดี
• ผา้ใยสงัเคราะห,์ ผา้ผสม

• การซกัผา้บอบบางเป็นพเิศษ
• ผา้บอบบาง

• ซกัดว้ยมอืเทา่นัѸน
• ผา้ขนสัตว,์ ผา้ไหม

• อยา่ซกั
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22 การใชง้าน

• หากท่านตอ้งการใชนํ้Ѹายาซกัผา้ควรปฏบัิตติามคําแนะนํา
ทีѷใหม้าโดยผูผ้ลตินํѸายาซกัผา้

• ทา่นสามารถเทนํѸายาซกัผา้ลงในลิѸนชกันํѸายาซกัผา้หลัก
ไดโ้ดยตรงหากทา่นจะเริѷมตน้รอบซกัแบบทันที

• อยา่ใชนํ้Ѹายาซกัผา้ถา้คณุกําลังใชฟั้งกช์นั Delay End
(ต ัҟงเวลาลว่งหนา้) หรอืหากคณุเลอืกตัวเลอืก Pre
Wash เนืѷองจากนํѸายาจะไหลออกมาทันทแีละอาจแข็ง
ตัวในลิѸนชกัหรอืชอ่ง

• อาจจําเป็นตอ้งปรับการใชผ้งซกัฟอกตามอณุหภมูิ
นํѸา ความกระดา้งของนํѸา ปรมิาณและระดับความสกปรก
ของเสืѸอผา้ทีѷซกั โปรดหลกีเลีѷยงการทําใหเ้กดิฟองมาก
เกนิไปเพืѷอใหไ้ดผ้ลลัพธท์ีѷดทีีѷสดุ

• โปรดอา่นฉลากของเสืѸอผา้กอ่นการใสผ่งซกัฟอกและ
เลอืกอณุหภมูนํิѸา

• ใชนํ้Ѹายาซกัผา้ทีѷเหมาะสมกับผา้แตล่ะชนดิเทา่นัѸน:
- นํѸายาซกัผา้มักถกูออกแบบมาเพืѷอการซกัผา้แบบ
พเิศษ เชน่ ผา้ส ีผา้ขนสัตว ์ผา้บอบบาง หรอืผา้สเีขม้

- ผงซกัฟอกชนดิผงเหมาะสําหรับผา้ทกุชนดิ
- เพืѷอผลการซกัทีѷดยีิѷงขึѸนสําหรับผา้สขีาวและสอีอ่น ให ้
ใชผ้งซกัฟอกรว่มกับสารฟอกขาว

- นํѸายาซกัผา้จะออกมาตามชอ่งจ่ายเมืѷอเริѷมตน้รอบซกั

หมายเหตุ
• อยา่ปลอ่ยใหนํ้Ѹายาซกัผา้แข็งตัว การกระทําดังกลา่วอาจ
นําไปสูก่ารอดุตัน ประสทิธภิาพการลา้งนํѸาทีѷไมด่แีละกลิѷน
เหม็น

• ปรมิาณซกัเต็ม: ตามคําแนะนําของผูผ้ลติ
• ปรมิาณสว่นเดยีว: 1/2 ของปรมิาณปกต.ิ
• ปรมิาณขัѸนตํѷา: 1/3 ของปรมิาณซกัเต็ม.

การใชต้วัจา่ย
วธิเีตมิปรมิาณนํѸายาซกัผา้ในชอ่งจ่าย:

1 เปิดลิѸนชกัตัวจ่าย

2 เตมิผงซกัฟอกและนํѸายาปรับผา้นุ่มลงในชอ่งจ่ายทีѷ
เหมาะสม

a ชอ่งใสผ่งซกัฟอกหลัก

b ชอ่งใสผ่งซกัฟอกกอ่นซกั

c ชอ่งใสนํ่Ѹายาปรับผา้นุ่ม

3 คอ่ย ๆ ปิดลิѸนชกัจ่ายนํѸายาซกัผา้กอ่นทีѷจะเริѷมรอบการ
ซกั
• การปิดลิѸนชกัแบบกระแทกอาจทําใหผ้งซกัฟอกไหล
เขา้สูช่อ่งอืѷน ๆ หรอืจ่ายลงในถังซกักอ่นหนา้การลง
โปรแกรม

• ระวังอยา่ใหม้อืตดิในลิѸนชกัขณะปิด
• เป็นเรืѷองปกตทิีѷจะมนํีѸาปรมิาณเล็กนอ้ยคงอยูใ่นชอ่ง
จ่ายผงซกัฟอกเมืѷอสิѸนสดุรอบการซกั

ชอ่งนํҟายาปรบัผา้นุม่
ชอ่งนีѸมนํีѸายาปรับผา้นุ่มซึѷงจะจ่ายโดยอัตโนมัตใินระหวา่ง
รอบการซกันํѸาครัѸงสดุทา้ย อาจใชนํ้Ѹายาปรับผา้นุ่มชนดิผง
หรอืชนดิเหลวก็ได ้
• เทนํѸายาปรับผา้นุ่มลงไปจนถงึขดีเตมิสงูสดุ การเทนํѸายา
ปรับผา้นุ่มมากเกนิขดีเตมิสงูสดุ จะทําใหนํ้Ѹายาถกู
จ่ายออกมาเร็วเกนิไปจนอาจทําใหเ้สืѸอผา้มคีราบสกปรก
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23การใชง้าน
ภาษาไทย

หมายเหตุ
• อยา่เทนํѸายาปรับผา้นุ่มลงบนเสืѸอผา้โดยตรงในถัง
ซกั เพราะจะทําใหเ้กดิคราบสกปรกบนผา้ทีѷจะกําจัดได ้
ยาก

• อยา่ปลอ่ยใหนํ้Ѹายาปรับผา้นุ่มคา้งอยูไ่วใ้นลิѸนชกัจ่ายนํѸายา
ซกัผา้นานเกนิ 1 วัน นํѸายาปรับผา้นุ่มอาจแข็งตัว นํѸายา
ปรับผา้นุ่มอาจคงคา้งอยูใ่นชอ่งจ่ายนํѸายาหากขน้เกนิ
ไป ควรเจอืจางนํѸายาปรับผา้นุ่มมคีวามเหนียวขน้มาก
เกนิ เพืѷอใหไ้หลออกมาไดง่้าย

• อยา่เปิดลิѸนชกัในขณะทีѷกําลังจ่ายนํѸาในระหวา่งการซกั
• หา้มใชตั้วทําละลาย (เชน่ เบนซนิ ฯลฯ ) อยา่งเด็ดขาด

การใสผ่งซกัฟอกชนดิเม็ด
ผงซกัฟอกชนดิเม็ดสามารถใชซ้กัผา้ไดเ้ชน่กัน

1 เปิดประตเูครืѷองและใสผ่งซกัฟอกชนดิเม็ดลงในถังซกั
กอ่นใสผ่า้

2 ใสผ่า้เขา้ไปในถังซกัแลว้ปิดฝา

หมายเหตุ
• อยา่ใสเ่ม็ดผงซกัฟอกลงในชอ่งจ่าย

การเตมิสารแกน้ํ ҟากระดา้ง
สามารถใชนํ้ѸายาปรับสภาพนํѸา เชน่ นํѸายาขจัดหนิปนู เพืѷอลด
การใชนํ้Ѹายาซกัผา้ในพืѸนทีѷทีѷมรีะดับความกระดา้งของนํѸาสงู
• ขั Ѹนตอนแรกใหใ้สนํ่Ѹายาซกัผา้กอ่น จากนัѸนจงึใสนํ่Ѹายาปรับ
ความกระดา้งนํѸา ใชใ้นปรมิาณทีѷระบบุนบรรจุภัณฑ์
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24 การใชง้าน

ตารางโปรแกรม
โปรแกรมการซกั

Cotton (ผา้ฝ้าย) 40 ℃ (Cold ถงึ 95 ℃) ความจผุา้สงูสดุ: นํ ҟาหนกั

คําอธบิาย ซกัเสืѸอผา้สกปรกปกตโิดยรวมการหมนุของถังซกัแบบต่าง ๆ
•

Eco 40-60 40 °C (40 °C ถงึ 60 °C) ความจผุา้สงูสดุ: นํ ҟาหนกั

คําอธบิาย ซกัผา้ฝ้ายทีѷสกปรกตามปกตทิีѷระบวุา่สามารถซกัไดท้ีѷอณุหภมู ิ40 °C หรอื 60 °C

TurboWash 59 (ซ ักตัิวย Turbo 
Wash 59) 40 ℃ (Cold ถงึ 60 ℃) ความจผุา้สูงสดุ 5 กก.

คําอธบิาย ซกัผา้สกปรกเล็กนอ้ยครึѷงถังประมาณ 59 นาที

Mixed Fabric (ผา้ท ัѷวไป) 40 ℃ (Cold ถงึ 60 ℃) ความจผุา้สงูสดุ 4 กก.

คําอธบิาย ซกัผา้เนืѸอผสมพรอ้มกัน
• ใชสํ้าหรับผา้หลายชนดิยกเวน้ผา้แบบพเิศษ (ผา้ไหม/ผา้ทีѷบอบบาง ชดุกฬีา ผา้สเีขม้ ผา้ขน
สตัว ์ชดุเครืѷองนอน/ผา้มา่น)

Easy Care (ผา้ทีѷไมต่อ้งรดี) 40 ℃ (Cold ถงึ 60 ℃) ความจผุา้สงูสดุ 4 กก.

คําอธบิาย ซกัผา้ทีѷไมต่อ้งรดีภายหลังการซกั
• ใชสํ้าหรับผา้โพลอีะไมด ์อะครลิคิ โพลเีอสเตอร์

Allergy Care (ลดการเกดิภมูแิพ)้ 60 °C ความจผุา้สงูสดุ 4 กก.

คําอธบิาย ชว่ยลดสารทีѷทําใหเ้กดิอาการแพ ้
• ใชสํ้าหรับฝ้าย ชดุชั Ѹนใน ปลอกหมอน ผา้ปทูีѷนอน เสืѸอผา้เด็ก

Baby Steam Care (ซกัเสืҟอผา้
เด็กดว้ยไอนํ ҟารอ้น) 60 °C ความจผุา้สงูสดุ 4 กก.

คําอธบิาย ชว่ยลา้งคราบอาหารจากเสืѸอผา้ของทารก

Delicates (ผา้บอบบาง) 20 ℃ (Cold ถงึ 40 ℃) ความจผุา้สูงสดุ 3 กก.

คําอธบิาย ซกัชดุชั Ѹนใน ผา้โปร่งและผา้ลกูไมท้ีѷซกัดว้ยเครืѷองได ้
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• การกดป่ ุม              โดยไม่ได ้เลือกโปรแกรมจะทําให ้โปรแกรม Cotton (ผา้ฝ้ าย) 
เริѷมต ้นทันทีโดย ใช ้การตัѸงค่าเริѷมต ้น

เริѷม/หยุด



25การใชง้าน
ภาษาไทย

หมายเหตุ
• เลอืกอณุหภมูนํิѸาทีѷเหมาะสมสําหรับโปรแกรมการซกัทีѷเลอืกปฏบัิตติามฉลากหรอืคําแนะนําการดแูลรักษาผา้ของผูผ้ลติเสืѸอ
ผา้อยูเ่สมอเมืѷอซกัผา้ เพืѷอหลกีเลีѷยงความเสยีหายกับเสืѸอผา้

• เลอืกอณุหภมูกิารซกัทีѷเหมาะสมและความเร็วในการปัѷนสําหรับโปรแกรมทีѷตอ้งการ
• อณุหภมูนํิѸาตามความเป็นจรงิอาจแตกตา่งจากอณุหภมูริอบการซกัทีѷแจง้เอาไว ้
• แนะนําใหใ้ชนํ้Ѹายาซกัผา้ทีѷเป็นกลาง

ตวัเลอืกเพิѷมเตมิ

*1 ตัวเลอืกนีѸจะถกูแทรกโดยอตัโนมัตใินโปรแกรมและไมส่ามารถยกเลกิการเลอืกได ้

Hand/Wool (ผา้ขนสตัว)์ 30 ℃ (Cold ถงึ 40 ℃) ความจผุา้สูงสดุ 2 กก.

คําอธบิาย ผา้บอบบางทีѷสามารถซกัดว้ยมอืและซกัดว้ยเครืѷองได ้เชน่ ผา้ขนสัตวท์ีѷซกัได ้ชดุชั Ѹนใน ชดุเดรส ฯลฯ
• ใชผ้งซกัฟอกสําหรับผา้ขนสตัวท์ีѷซกัดว้ยเครืѷองได ้

Sportswear (ชุดกฬีา) 40 ℃ (Cold ถงึ 40 ℃) ความจผุา้สูงสดุ 3 กก.

คําอธบิาย ซกัผา้ชนดิพเิศษ เชน่ ชดุกฬีา และเครืѷองแตง่กายกลางแจง้
• ใชสํ้าหรับผา้ลามเินตกันนํѸาทีѷใชกั้บเสืѸอผา้

Speed 14 (ซกัดว่น14นาท)ี 20 °C (20 °C ถงึ 40 °C) ความจผุา้สูงสดุ 2 กก.

คําอธบิาย ซกัเสืѸอผา้ปรมิาณนอ้ยทีѷสกปรกเล็กนอ้ยประมาณ 14 นาที

Duvet (ชุดเครืѷองนอน) Cold (Cold ถงึ 40 ℃) ความจสุงูสดุ 2.5 กก. (ผา้
นวม 1 ผนื)

คําอธบิาย ซกัผา้ขนาดใหญ่ เชน่ ผา้คลมุเตยีง หมอน ผา้คลมุโซฟา ฯลฯ

Tub Clean (ลา้งถงัซกั) - -

คําอธบิาย ฟังกช์นันีѸจะชว่ยทําความสะอาดภายในถังของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

Download Cycle (ดาวนโ์หลด
โปรแกรมซกั) - -

คําอธบิาย โปรแกรมนีѸช่ วยให ้คุณดาวน์โหลดโปรแกรมการซักแบบใหม่และแบบพิเศษไปยังเครืѷองใช ้
ไฟฟ้าของ คุณด ้วยสมาร์ทโฟน โปรแกรมเริѷมต ้นคือ Rinse (ลา้ง) + Spin (ปั่นหมาด)
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26 การใชง้าน

หมายเหตุ
• สามารถเลอืกตัวเลอืก Rinse+ (ลา้ง+), Delay End (ต ัҟงเวลาลว่งหนา้) และ Add Item (เพิѷมรายการ) สําหรับทกุ
โปรแกรมการซกัในตารางนีѸ

ความเร็วการปัѷนหมาดสงูสดุทีѷเลอืกได้

โปรแกรม Intensive Pre Wash

Cotton (ผา้ฝ้าย) # #

Eco 40-60 # #

TurboWash 59
#

Mixed Fabric (ผา้ท ัѷวไป) # #

Easy Care (ผา้ทีѷไมต่อ้งรดี) # #

Allergy Care (ลดการเกดิภมูแิพ)้ #

Baby Steam Care (ซกัเสืҟอผา้
เด็กดว้ยไอนํ ҟารอ้น) #

Delicates (ผา้บอบบาง) #

Hand/Wool (ผา้ขนสตัว)์ #

Sportswear (ชุดกฬีา) #

Speed 14 (ซกัดว่น14นาท)ี

Duvet (ชุดเครืѷองนอน) #

โปรแกรม
ความเร็วรอบการปัѷนหมาด

คา่เร ิѷมตน้ เลอืกต ั�งคา่ได้

Cotton (ผา้ฝ้าย) 1,400 รอบต่อนาที ทัѸงหมด

Eco 40-60 1,400 รอบต่อนาที ทัѸงหมด

TurboWash 59 1,200 รอบต่อนาที 400 ถงึ 1400 รอบต่อนาที

Mixed Fabric (ผา้ท ัѷวไป) 1,000 รอบต่อนาที ทัѸงหมด

Easy Care (ผา้ทีѷไมต่อ้งรดี) 1,400 รอบต่อนาที ทัѸงหมด

Allergy Care (ลดการเกดิภมูแิพ)้ 1,400 รอบต่อนาที ทัѸงหมด
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(ซกัติวัย Turbo Wash 59)

(ซกัติวัย Turbo Wash 59)



27การใชง้าน
ภาษาไทย

หมายเหตุ
• ความเร็วการปัѷนหมาดสงูสดุจรงิ อาจแตกตา่งกันไปขึѸนอยูส่ภาพผา้ทีѷใสเ่ขา้ไปในเครืѷอง คา่ขา้งตน้จะปัดเศษรอ้ยจากคา่ทีѷ
ใกลท้ีѷสดุ

Baby Steam Care (ซกัเสืҟอผา้เด็กดว้ยไอนํ ҟารอ้น) 1,000 รอบต่อนาที สงูสดุถงึ 1,000 รอบตอ่
นาที

Delicates (ผา้บอบบาง) 800 รอบตอ่นาที สงูสดุถงึ 800 รอบต่อนาที

Hand/Wool (ผา้ขนสตัว)์ 800 รอบตอ่นาที สงูสดุถงึ 800 รอบต่อนาที

Sportswear (ชุดกฬีา) 800 รอบตอ่นาที สงูสดุถงึ 800 รอบต่อนาที

Speed 14 (ซกัดว่น14นาท)ี 400 รอบตอ่นาที ทัѸงหมด

Duvet (ชุดเครืѷองนอน) 1,000 รอบต่อนาที สงูสดุถงึ 1,000 รอบตอ่
นาที

โปรแกรม
ความเร็วรอบการปัѷนหมาด

คา่เร ิѷมตน้ เลอืกต ั�งคา่ได้
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28 การใชง้าน

ตวัเลอืกเพิѷมเตมิและฟงักช์นั
ตา่งๆ
คณุสามารถใชตั้วเลอืกเพิѷมเตมิและฟังกช์นัเพืѷอปรับแตง่
โปรแกรม

การปรบัแตง่โปรแกรมการซกั
คา่เริѷมตน้ของแตล่ะโปรแกรมจะถกูเลอืกโดยอัตโนมัต ินอก
จากนีѸคณุสามารถกําหนดการตัѸงคา่เหลา่นีѸไดเ้อง โดยใชปุ้่ ม
เหลา่นีѸ

Temp. (อณุหภมู)ิ
ปุ่ มนีѸใชเ้ลอืกอณุหภมูกิารซกัสําหรับโปรแกรมทีѷเลอืก
• กดปุ่ ม Temp. (อณุหภมู)ิ จนกวา่ไฟบนการตัѸงคา่ทีѷตอ้ง
การสวา่งขึѸน

• เลอืกอณุหภมูขิองนํѸาทีѷเหมาะสมสําหรับชนดิของเสืѸอผา้ทีѷ
คณุจะซกั ปฏบัิตติามฉลากการดแูลรักษาผา้เพืѷอใหไ้ด ้
ผลลัพธท์ีѷดทีีѷสดุ

Spin (ปัѷนหมาด)
สามารถเลอืกระดับความเร็วในการปัѷนไดโ้ดยกดปุ่ มนีѸซํѸา ๆ
• กดปุ่ ม Spin (ปัѷนหมาด) เพืѷอเลอืกความเร็วในการปัѷน

หมายเหตุ
• หากเลอืก No (ไม)่ โดยกดปุ่ ม Spin (ปัѷนหมาด) เครืѷอง
จะยังปัѷนเป็นเวลาสั Ѹน ๆ เพืѷอระบายนํѸาอยา่งรวดเร็ว

Rinse+ (ลา้ง+)
แนะนําใหใ้ชฟั้งกช์นันีѸสําหรับผูท้ีѷแพผ้งซกัฟอก
• กดปุ่ ม Rinse+ (ลา้ง+) เพืѷอเพิѷมการลา้งนํѸาอกีรอบ

Intensive
ฟังกช์นันีѸใชใ้นการซกัปกตแิละเสืѸอผา้ทีѷสกปรกมาก
• กดปุ่ ม Intensive

ทําตามข ัҟนตอนถดัไปเพืѷอปรบัแตง่
โปรแกรมการซกั:

1 เตรยีมเสืѸอผา้และบรรจุลงถังซกั

2 กดปุ่ ม เปิด/ปิด

3 เตมิผงซกัฟอก

4 เลอืกโปรแกรมการซกั

5 ปรับแตง่โปรแกรมการซกั (Temp. (อณุหภมู)ิ, Spin
(ปัѷนหมาด), Rinse+ (ลา้ง+) และ Intensive) 
ตามความจําเป็น

6 กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ

ใชฟ้งักช์นัการปัѷนเทา่น ัҟน

1 เตรยีมเสืѸอผา้และบรรจุลงถังซกั

2 กดปุ่ ม เปิด/ปิด
• อยา่เลอืกโปรแกรมการซกัและอยา่เตมิผงซกัฟอก

3 กดปุ่ ม Spin (ปัѷนหมาด)

4 กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ

หมายเหตุ
• หากคณุเลอืกโปรแกรมการซกั คณุจะไมส่ามารถเลอืก
เฉพาะการปัѷนหมาดได ้หากเหตกุารณ์นีѸเกดิขึѸน ใหก้ดปุ่ ม
เปิด/ปิด สองครัѸงเพืѷอปิดและเปิดเครืѷองใหม่

การใชต้วัเลอืกพืҟนฐาน
คณุสามารถปรับแตง่โปรแกรมไดโ้ดยใชตั้วเลอืกพืѸนฐานต่อ
ไปนีѸ:

Pre Wash
แนะนําใหใ้ชตั้วเลอืกนีѸเมืѷอซกัผา้ทีѷสกปรกมาก

1 กดปุ่ ม เปิด/ปิด

2 เลอืกโปรแกรมการซกั

3 กดปุ่ ม Pre Wash ตามความจําเป็น

4 กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ

Add Item (เพิѷมรายการ)
ทา่นสามารถใชตั้วเลอืกนีѸ เพืѷอเพิѷมหรอืนําผา้ออกหลังจาก
เริѷมโปรแกรมการซกัไปแลว้

1 กดปุ่ ม เปิด/ปิด
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2 เลอืกโปรแกรมการซกั

3 กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ

4 กดปุ่ ม Add Item (เพิѷมรายการ) ตามความจําเป็น

5 เปิดประตหูลังจากทีѷเครืѷองปลดล็อกเอง และเพิѷมหรอืนํา
เสืѸอผา้ทีѷจําเป็นออกจากเครืѷอง

6 ปิดประตแูลว้กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ

หมายเหตุ
• ประตูจะล็อคเมืѷอระดับนํѸาหรอือณุหภมูภิายในถังซกัขึѸน
สงู เพืѷอความปลอดภัย ไมส่ามารถใสผ่า้เพิѷมไดใ้นเวลานีѸ

Delay End (ต ัҟงเวลาลว่งหนา้)
ทา่นสามารถตัѸงคา่ฟังกช์นันีѸเพืѷอใหเ้ครืѷองเริѷมโดยอัตโนมัติ
และเสร็จสิѸนหลังจากชว่งเวลาทีѷกําหนด

1 กดปุ่ ม เปิด/ปิด

2 เลอืกโปรแกรมการซกั

3 กดปุ่ ม Delay End (ต ัҟงเวลาลว่งหนา้) ตามความจํา
เป็น

4 กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ

หมายเหตุ
• ยกเวน้ไฟ LED ของปุ่ ม Delay End (ต ัҟงเวลาลว่ง
หนา้) ไฟ LED ทัѸงหมดบนแผงควบคุมจะปิดลงภาย
ใน 20 นาท ีคณุสมบัตนีิѸอาจขึѸนอยูรุ่่นทีѷซืѸอ

• เวลาหน่วงคือเวลาในการสิѸนสุดโปรแกรม ไม่ใช่เริѷมต ้น เวลา
ในการทํางานจรงิอาจแตกตา่งกันไป เนืѷองจากอณุหภมูิ
ของนํѸา ผา้ทีѷซกัและปัจจัยอืѷน ๆ

• หากตอ้งการยกเลกิฟังกช์นัควรกดปุ่ ม เปิด/ปิด
• หลกีเลีѷยงการใชนํ้Ѹายาซกัผา้สําหรับฟังกช์นันีѸ

การต ัҟงคา่
Child Lock (ป้องกนัเด็ก)
ใชตั้วเลอืกนีѸเพืѷอปิดการใชง้านการควบคุม ฟังกช์นันีѸสามารถ
ป้องกันไมใ่หเ้ด็กเปลีѷยนความเร็วรอบหรอืใชง้านเครืѷองได ้

หมายเหตุ
• เมืѷอตัѸงคา่ฟังกช์นันีѸแลว้ ปุ่ มทัѸงหมดจะถกูล็อคยกเวน้ปุ่ ม
เปิด/ปิด

• เมืѷอตัวควบคมุถกูล็อก [L และเวลาทีѷเหลอืจะปรากฎบน
จอแสดงผลระหวา่งการซกัในขณะทีѷฟังกช์นันีѸกําลังทํา
งานอยู่

• การปิดเครืѷองจะไมร่เีซ็ตฟังกช์นันีѸ ทา่นตอ้งปิดการใชง้าน
ฟังกช์นันีѸกอ่นจงึจะสามารถเขา้ถงึฟังกช์นัอืѷน ๆ ได ้

การล็อคแผงควบคมุ

1 เปิดเครืѷอง

2 กดปุ่ ม Delay End (ต ัҟงเวลาลว่งหนา้) และ Add
Item (เพิѷมรายการ) พรอ้มกันคา้งไว ้3 วนิาทเีพืѷอเปิด
ใชง้านฟังกช์นันีѸ
• เสยีงสญัญาณเตอืนจะดังขึѸน และ CL จะปรากฏบน
หนา้จอ

การคลายล็อคแผงควบคมุ

1 เปิดเครืѷอง

2 กดปุ่ ม Delay End (ต ัҟงเวลาลว่งหนา้) และ Add
Item (เพิѷมรายการ) พรอ้มกันคา้งไว ้3 วนิาทเีพืѷอปิด
ใชง้านฟังกช์นันีѸ

Beep On/Off (เสยีงเตอืน เปิด/ปิด)
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าจะสง่เสยีงดนตรอีอกมา เมืѷอเครืѷองเริѷมและ
หยดุทํางาน
• กดปุ่ ม Rinse+ (ลา้ง+) และ Pre Wash พรอ้มกันคา้ง
ไว ้3 วนิาทเีพืѷอปิดใชง้าน/เปิดใชง้านฟังกช์นันีѸ
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ฟงักช์นัสมารท์
แอปพลิเคชนั LG ThinQ
แอปพลิเคชัน LG ThinQ จะช่วยให ้คุณสามารถสѷอืสารกับ 
เครืѷองใช  ้ไฟฟ้าโดยใช  ้สมารท์โฟนได ้

คณุสมบตักิารใชง้าน LG ThinQ
สืѷอสารกับเครืѷองใช  ้ไฟฟ้าไดจ้ากสมารท์โฟนโดยใช้
คุณสมบัติอัจฉริยะทีѷแสนสะดวก

Remote Start (การส�งังานระยะไกล)
ชว่ยใหค้ณุสามารถควบคมุเครืѷองไดใ้นระยะไกลจากแอปพล ิ
เคชนั LG ThinQ

Download Cycle (ดาวนโ์หลดโปรแกรมซกั)
คณุสามารถดาวน์โหลดรอบการซกัใหมแ่ละพเิศษ ทีѷไมไ่ด  ้
รวมอยูใ่นรอบการซกัพืѸนฐานของเครืѷอง
สําหรับเครืѷองใช  ้ไฟฟ้าทีѷไดล้งทะเบยีนเรยีบรอ้ยแลว้ สามารถ 
ดาวน์โหลดรอบการซกัพเิศษเฉพาะตา่ง ๆ ใหกั้บเครืѷองใช ้ 
ไฟฟ้าได ้
เมืѷอดาวน์โหลดรอบการซกัในเครืѷองซกัผา้เสร็จแลว้ เครืѷอง 
จะเก็บรอบการซกัทีѷดาวน์โหลดนีѸไวจ้นกวา่จะดาวน์
โหลดรอบการซกัใหม่

หมายเหตุ
• สามารถจัดเก็บรอบการซกัทีѷดาวน์โหลดไวใ้นเครืѷองได ้
ครัѸงละหนึѷงรอบเทา่นัѸน

โคช้การทําความสะอาดถงัซกั
ฟังกช์นันีѸจะแสดงถงึจํานวนรอบทีѷเหลอือยู ่กอ่นจะถงึเวลาทีѷ 
จะตอ้งทํางานในฟังกช์นั Tub Clean (ลา้งถงัซกั)

การตรวจตราดา้นพลงังาน
ฟังกช์นันีѸจะตรวจสอบการใช ้พลังงานของรอบการใช ้ลา่สดุ 
และคา่เฉลีѷยรายเดอืน

Smart Diagnosis
ฟังกช์นันีѸให ข้ อ้มลูทีѷมปีระโยชน์สําหรับการวนิจิฉัยและการ 
แก ไ้ขปัญหาทีѷเกดิกับเครืѷองใช ้ไฟฟ้าตามแบบแผนการใช ้ 
งาน

การต ัҟงคา่
แอปุณสามารถเลือกตัวเลือกต่าง ๆ ทีѷเครืѷองใช ้ไฟฟ้าหรือใน 
แอพพลเิคชนัได ้

การแจง้เตอืนแบบพชุ
เมืѷอรอบการซกัเสร็จสิѸนหรอืเครืѷองเกดิปัญหา คณุมตัีวเลอืก 
ในการรับการแจ ง้เตอืนแบบพุชบนสมารท์โฟน การแจ ง้เตอืน 
จะถกูเรยีกใช ้แมว้า่แอปพลเิคชนั LG ThinQ จะปิดอยู่

หมายเหตุ
• หากคณุเปลีѷยนเราเตอรไ์รส้าย ผูใ้หบ้รกิารอนิเตอร์
เน็ต หรอืรหัสผ่านของคณุ ใหล้บเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷลง
ทะเบยีนออกจากแอปพลเิคชนั LG ThinQ แลว้ลง
ทะเบยีนใหมอ่กีครัѸง

• เพืѷอการพัฒนาเครืѷองใชไ้ฟฟ้าแอปพลเิคชนัอาจเปลีѷยน
แปลงโดยไมม่กีารแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ

• คณุสมบัตอิาจแตกตา่งกันในแต่ละรุน่

กอ่นใชง้านแอปพลิเคชนั LG ThinQ
1 ตรวจสอบระยะห่างระหว่างเครืѷองใช ้ไฟฟ้ากับ เรา
เตอร์ไวร์เลส (เครือข่าย Wi-Fi)

• หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยูห่า่งเกนิไปจะทําใหสั้ญญาณ
ออ่น ซึѷงอาจทําใหใ้ชเ้วลานานในการลงทะเบยีนและ
การตดิตัѸงอาจลม้เหลว

2 ปิดขอ้มลูมอืถอืหรอืขอ้มลูเซลลลูารข์องสมารท์โฟน
ของคณุ

3 เชืѷอมตอ่สมารท์โฟนของคณุเขา้กับไวรเ์ลสเราเตอร์

หมายเหตุ
• ในการยนืยันการเชืѷอมตอ่ Wi-Fi ใหต้รวจสอบวา่ไอ
คอน f บนแผงควบคุมสวา่งขึѸน

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸรองรับเครอืขา่ย Wi-Fi 2.4 GHz เทา่
นัѸน ตรวจสอบควาถี�ของเครือข่ ายของคุณได ้โดยการ
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ตดิตอ่สอบถามผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ตของคณุ หรอือา้ง
องิคูม่อืเราเตอรไ์รส้ายของคณุ

• LG ThinQ ไมรั่บผดิชอบปัญหาใดๆ เกีѷยวกับปัญหาใน
การเชืѷอมตอ่เครอืขา่ย หรอืความผดิพลาด การทํางานผดิ
พลาด หรอืขอ้ผดิพลาดใดๆ ทีѷเกดิจากการเชืѷอมตอ่เครอื
ขา่ย

• หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้ามปัีญหาในการเชืѷอมตอ่เครอืขา่ย Wi-
Fi อาจเป็นเพราะวา่อยูห่า่งจากเราเตอรม์ากเกนิไป

• การเชืѷอมตอ่ Wi-Fi อาจจะไมเ่กดิขึѸนหรอืตดิขัดเนืѷองจาก
สภาพแวดลอ้มของเครอืขา่ยในบา้น

• การเชืѷอมตอ่เครอืขา่ยอาจทํางานไมถ่กูตอ้ง ทัѸงนึѸขึѸนอยู่
กับผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต

• สภาวะแวดลอ้มของระบบสัญญาณไรส้ายอาจทําให ้
บรกิารเครอืขา่ยไรส้ายทํางานชา้

• ไมส่ามารถลงทะเบยีนเครืѷองใชไ้ฟฟ้าไดเ้นืѷองจากการสง่
สญัญาณไวรเ์ลส ถอดปลัѹกเครืѷองใชไ้ฟฟ้าแลว้รอหนึѷง
นาทกีอ่นลองอกีครัѸง

• หากเราเตอรข์องคณุเปิดไฟรว์อลอยู ่ปิดไฟรว์อลหรอืเพิѷม
ขอ้ยกเวน้

• ชืѷอของเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ควรเป็นตัวอักษรภาษา
อังกฤษและตัวเลข (อยา่ใชตั้วอักษรพเิศษ)

• ยสูเซอรอ์นิเตอรเ์ฟส (UI) ของสมารท์โฟนอาจแตกตา่ง
กันไปตามระบบปฏบัิตกิาร (OS) และผูผ้ลติ

• หากโปรโตคอลการรักษาความปลอดภัยของเราเตอรถ์กู
ตัѸงเป็น WEP คณุอาจไมส่ามารถตัѸงคา่เครอืขา่ยได ้โปรด
ใชโ้ปรโตคอลการรักษาความปลอดภัยอืѷน (แนะนําให ้
ใช ้WPA2) แลว้ลงทะเบยีนผลติภัณฑอ์กีครัѸง

้

การติดต ัҟงแอปพลิเคชนั LG ThinQ
ค ้นหาแอปพลิเคชัน LG ThinQ จาก Google Play Store & 
Apple App Store ในสมารท์โฟน ทําตามคําแนะนําเพืѷอดาวน์ 
โหลดและติดตัѸงแอปพลิเคชัน

การใช้งานเครืѷองซ ักผ้าจากระยะ
ไกล
Remote Start (การส ั�งงานระยะไกล)
ใช ้สมาร์ทโฟนเพืѷอควบคุมเครืѷองใช ้ไฟฟ้าของคุณจากระยะ 
ไกล นอกจากนีѸคุณยังสามารถเฝ้าตรวจตราการทํางานของ 
โปรแกรมเพืѷอให ้คุณทราบระยะเวลาทีѷเหลือของโปรแกรมได 
อีกด ้วย

ใชฟ้งักช์นันีҟ

1 ใสผ่า้ลงในถังซกั
• เพิѷมนํѸายาฟอกขาวหรอืนํѸายาปรับผา้นุ่มในชอ่งทีѷ
เหมาะสม หากตอ้งการ

2 กดป่ ุม เปิด/ปิด

3 กดป่ ุม Remote Start (การส ั�งงานระยะไกล) ค ้าง 
ไว ้ 3 วินาทีเพืѷอเปิดใช ้งานฟังก์ชันการควบคุมระยะไกล

4 เริѷมต ้นโปรแกรมซักจากแอปพลิเคชนั LG ThinQ บน 
สมารท์โฟนของคณุ

หมายเหตุ
• เมืѷอเปิดใชง้านฟังกช์นันีѸทา่นสามารถเริѷมรอบการซกั
จากLG ThinQแอปพลเิคชนัสมารท์โฟน หากรอบการซกั
ไมเ่ริѷมทํางาน เครืѷองจะรอเพืѷอเริѷมรอบการซกัใหมจ่นกวา่
จะปิดจากระยะไกลจากแอปพลเิคชนั หรอืฟังกช์นันีѸถกูปิด
ใชง้าน

• หากฝาเครืѷองเปิดอยู ่จะไมส่ามารถเริѷมรอบการซกัได ้
จากระยะไกล

ปิดใชง้านฟงักช์นันีҟดว้ยตนเอง
เมืѷอฟังกช์นันีѸใชง้านได ้ใหก้ดปุ่ ม Remote Start (การเร ิѷม
ทางไกล) คา้งไว ้3 วนิาที
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พระราชบญัญตัวิทิยคุมนาคม พ.ศ
. 2498

ขอ้มลูประกาศของซอฟตแ์วรโ์อ
เพน่ซอรส์
หากตอ้งการรับซอรส์โคด้ภายใตข้อ้ตกลงโอเพนซอรส์ GPL, 
LGPL, MPL และขอ้ตกลงโอเพนซอรส์อืѷนๆ ทีѷมอียูใ่น
ผลติภัณฑนี์Ѹ โปรดไปทีѷ http://opensource.lge.com
นอกเหนือจากซอรส์โคด้แลว้ เงืѷอนไข การปฏเิสธการ
รับประกัน และการประกาศเกีѷยวกับลขิสทิธิѻทั Ѹงหมดทีѷอา้งถงึ
นัѸนสามารถดาวน์โหลดได ้
LG Electronics มบีรกิารจัดเตรยีมซอรส์โคด้ใหกั้บคณุ
ทาง CD-ROM โดยคดิคา่ใชจ่้ายในการดําเนนิการแจกจ่าย
ดังกลา่ว (เชน่คา่สืѷอบันทกึขอ้มลู คา่จัดสง่และดแูล
พัสด)ุ โดยคณุสามารถขอรับซอรส์โคด้ไดโ้ดยสง่อเีมลไป
ทีѷ opensource@lge.com ขอ้เสนอนีѸมผีลใชไ้ดเ้ป็น
เวลา 3 ปี หลังจากการจัดสง่ผลติภัณฑค์รัѸงลา่สดุ ขอ้เสนอนีѸ
มผีลกับทกุบคุคลทีѷไดรั้บขอ้มลูนีѸ

Smart Diagnosis
คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑร์ุ่นทีѷมโีลโก ้c 
หรอื d เทา่นัѸน
ใชค้ณุสมบัตนีิѸเพืѷอชว่ยคณุวนิจิฉัยและแกไ้ขปัญหาเครืѷองใช ้
ไฟฟ้าของคณุ

หมายเหตุ
• ดว้ยเหตผุลทีѷไมไ่ดเ้กดิจากความประมาทเลนิเลอ่
ของ LGE การบรกิารอาจไม่ทํางานเนืѷองจากปัจจัยภาย 
นอก เช่น แต่ไม่ จํากัดเฉพาะ ไม่มีสัญญาณ Wi-Fi, 
การตัด การเชืѷอมต่อ Wi-Fi, นโยบายแอปสโตร์ในท ้องทีѷ 
หรือไม่มี แอปในการใช ้งาน

• คณุลักษณะนีѸอาจมกีารเปลีѷยนแปลงโดยไมต่อ้งแจง้ให ้
ทราบลว่งหนา้ และอาจมรีปูแบบทีѷแตกตา่งกันไปตามทีѷทีѷ
คณุอยู่

ใช้ LG ThinQ เพืѷอว ิน ิจฉ ัยปัญหา
หากคุณประสบปัญหากับเครืѷองใช ้ไฟฟ้าทีѷติดตัѸง Wi-Fi ของ คุณ 
เครืѷองใช ้ไฟฟ้าสามารถส่งข ้อมูลการแก ้ไขปัญหาไปยัง 
สมาร์ทโฟนโดยใช ้แอปพลิเคชนั LG ThinQ
• เปิดแอปพลเิคชนั LG ThinQ แลว้เลอืก
คณุสมบัต ิSmart Diagnosis ในเมนู ทําตามคําแนะนํา
ทีѷระบใุนแอปพลเิคชนั LG ThinQ

การใชก้ารวนิจิฉยัดว้ยเสยีงเพืѷอ
วนิจิฉยัปญัหา
ปฏบัิตติามคําแนะนําดา้นลา่งเพืѷอใชว้ธิกีารวนิจิฉัยดว้ยเสยีง
• เปิดแอปพลเิคชนั LG ThinQ แลว้เลอืก
คณุสมบัต ิSmart Diagnosis ในเมนู ทําตามคําแนะนํา
สําหรับการวนิจิฉัยดว้ยเสยีงทีѷระบใุนแอปพลเิคชนั LG
ThinQ

1 กดปุ่ ม Power เพืѷอเปิดเครืѷอง
• หา้มกดปุ่ มใด ๆ

2 วางกระบอกเสยีงสมารท์โฟนของคณุไวใ้กลกั้บโล
โก ้c หรอืd

3 กดป่ ุม Temp. (อณุหภมู)ิ ค ้างไว ้ 3 วินาทีหรือนานกว่านัѸนในขณะ
ทีѷถอืกระบอกเสยีงสมารท์โฟนไปทีѷโลโกจ้นกวา่การถา่ย
โอนขอ้มลูจะเสร็จสมบรูณ์

Max. 

10 mm Max. 

10 mm
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• ใหส้มารท์โฟนอยูใ่นตําแหน่งเดมิจนกวา่การถา่ยโอน
ขอ้มลูจะเสร็จสิѸน จะแสดงเวลาทีѷเหลอืสําหรับการ
ถา่ยโอนขอ้มลู

4 หลังจากการถ่ายโอนข ้อมูลเสร็จสิѸน การวินิจฉัยจะ 
ปรากฏขึѸนในแอปพลิเคชัน

หมายเหตุ
• เพืѷอใหไ้ดผ้ลลัพธท์ีѷดทีีѷสดุ อยา่ขยับสมารท์โฟนในขณะทีѷ
กําลังสง่สัญญาณ
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การบํารงุรกัษา

คําเตอืน
• ถอดปลัѹกเครืѷองซกัผา้กอ่นทําความสะอาดเพืѷอหลกีเลีѷยงความเสีѷยงจากไฟฟ้าช็อต หากไมป่ฏบัิตติามคําเตอืนนีѸอาจสง่ผล
ใหเ้กดิการบาดเจ็บสาหัส, ไฟไหม,้ ไฟฟ้าช็อต, หรอืเสยีชวีติได ้

• หา้มใชส้ารเคมทีีѷรนุแรง, นํѸายาทําความสะอาดทีѷมฤีทธิѻกัดกรอ่น, หรอืตัวทําละลายเพืѷอทําความสะอาดเครืѷองซกัผา้ สิѷงเหลา่
นีѸอาจสรา้งความเสยีหายแกพ่ืѸนผวิ

ทําความสะอาดหลงัจากการ
ซกัทกุคร ัҟง
ส ิѷงทีѷตอ้งทาํความสะอาด
เอาเสืѸอผา้ออกจากเครืѷองซกัผา้ใหเ้ร็วทีѷสดุเมืѷอสิѸนสดุ
โปรแกรมเสมอ การทิѸงเสืѸอผา้ทีѷเปียกไวใ้นเครืѷองซกัผา้
สามารถทําใหเ้กดิการยับ การตกของส ีและกลิѷนเหม็นได ้
• หลังจากรอบซกัเสร็จสิѸนใหเ้ช็ดประตแูละซลีประตเูพืѷอ
กําจัดความชืѸน

• เปิดประตทูิѸงไวเ้ล็กนอ้ยเพืѷอใหถั้งซกัแหง้
• เช็ดเครืѷองซกัผา้ดว้ยผา้แหง้เพืѷอขจัดความชืѸน

คําเตอืน
• เปิดประตทูิѸงไวเ้พืѷอใหภ้ายในเครืѷองแหง้เฉพาะเวลาทีѷ
เด็ก ๆ อยูใ่นความดูแลภายในบา้น

การทาํความสะอาดภายนอก
การดแูลรักษาเครืѷองซกัผา้ของทา่นอยา่งเหมาะสมจะชว่ย
ยดือายกุารใชง้านได ้

ภายนอก
• เช็ดรอยคราบเปืѸอนทีѷกระเด็นตดิตัวเครืѷองโดยทันที
• เช็ดดว้ยผา้ชบุนํѸาหมาด ๆ จากนัѸนเช็ดดว้ยผา้แหง้ เพืѷอให ้
แน่ใจวา่ไมม่คีวามชืѸนบนขอ้ตอ่หรอืร่องของตู ้

• อยา่กดพืѸนผวิหรอืหนา้จอดว้ยวัตถมุคีม

ฝา
• เช็ดดว้ยผา้เปียกทัѸงดา้นนอกและดา้นใน และจากนัѸนเช็ด
ใหแ้หง้ดว้ยผา้นุ่ม

คําเตอืน
• อยา่พยายามแยกชิѸนแผงหนา้ปัดตา่ง ๆ หรอืถอดประกอบ
เครืѷองใชไ้ฟฟ้า อยา่ใชวั้ตถมุคีมกับแผงควบคุมเพืѷอใชง้าน
เครืѷองใชไ้ฟฟ้า

การทําความสะอาดเครืѷองใช้
ไฟฟ้ าตามกําหนดเวลา และทํา
การระบายนํҟาแบบเร่งด่วน
Tub Clean (ลา้งถงัซกั)
ฟังกช์นันีѸมคีวามพเิศษเพืѷอชว่ยทําความสะอาดภายในเครืѷอง 
โดยการแช่ ซกั ล า้ง และปัѷน
ใช ้งานฟังกช์นันีѸ เดอืนละคร ัҟง (หรอืบอ่ยกวา่นัѸนหากจํา
เป็น) เพืѷอขจัดการสะสมของผงซกัฟอก นํѸายาปรับผ า้นุ่ม และ 
สิѷงตกค า้งอืѷน ๆ
• หากมกีลิѷนเหม็นหรอืเชืѸอราภายในเครืѷองใช ้ใหเ้ปิดใชง้าน
ฟังกช์นันีѸ สปัดาหล์ะคร ัҟงเป็นเวลา 3 สปัดาห์ นอกเหนือ
จากชว่งเวลาทีѷแจง้เป็นประจํา

th_main.book.book  Page 34  Wednesday, December 9, 2020  4:56 PM



35การบํารงุรักษา
ภาษาไทย

หมายเหตุ
• ขอ้งความ tcL จะปรากฏขึѸน เพืѷอแจง้เตอืนถงึคําแนะนํา
การใชง้านฟังกช์นันีѸ

1 นําผา้หรอืสิѷงใด ๆ ออกจากเครืѷองและปิดประตู

2 เปิดลิѸนชกัและใสผ่งขจัดหนิปนูลงในชอ่งซกัหลัก
• สามารถใสเ่ม็ดขจัดหนิปนูลงในถังไดโ้ดยตรง เพืѷอใช ้
แทนแบบผง

3 ปิดลิѸนชกัตัวจ่ายนํѸายาซกัผา้อยา่งชา้ๆ

4 เปิดเครืѷองแลว้เลอืก Tub Clean (ลา้งถงัซกั)

5 กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ เพืѷอ เริѷมตน้

6 เปิดประตทูิѸงไวเ้พืѷอใหภ้ายในของเครืѷองแหง้สนทิ
• หากภายในเครืѷองไมแ่หง้สนทิอาจทําใหเ้กดิกลิѷน
เหม็นหรอืเชืѸอราได ้

คําเตอืน
• เปิดประตทูิѸงไวเ้พืѷอใหภ้ายในเครืѷองแหง้เฉพาะเวลาทีѷ
เด็ก ๆ อยูใ่นความดูแลภายในบา้น

การทาํความสะอาดตวักรองทอ่นํ ҟา
เขา้
ตัวกรองทอ่นํѸาเขา้อาจมหีนิปนูหรอืตะกอนใด ๆ ทีѷมาจากนํѸาทีѷ
จ่ายเขา้เครืѷองใชไ้ฟฟ้าสะสมอยู ่ใหทํ้าความสะอาดตัวกรอง
ทอ่นํѸาเขา้ทกุ ๆ หกเดอืนหรอืบอ่ยกวา่นัѸน หากนํѸามคีวาม
กระดา้งมาก หรอืประกอบดว้ยคราบหนิปนู
• ปิดกอ๊กทอ่จ่ายนํѸาทีѷจ่ายเขา้เครืѷองใชไ้ฟฟ้า หากไมม่กีาร
ใชง้านชว่งระยะเวลาหนึѷง (เชน่ วันหยดุ) โดยเฉพาะอยา่ง
ยิѷง หากไมม่ทีอ่ระบายนํѸาบนพืѸน (ทางนํѸาไหล) ในบรเิวณ
ใกลเ้คยีง

• 1E ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดจะปรากฏขึѸนบนแผงควบ
คมุ หากไมม่นํีѸาเขา้ไปในลิѸนชกันํѸายาซกัผา้

1 ปิดเครืѷองและกอ๊กนํѸา จากนัѸนใหค้ลายสกรูของท่อจ่าย
นํѸา

2 ถอดตัวกรองนํѸาเขา้ดว้ยคมีขนาดเล็กแลว้ทําความ
สะอาดตัวกรองโดยใชแ้ปรงสฟัีนทีѷมขีนแปรงขนาด
กลาง

การทาํความสะอาดตวักรองปัҠม
ระบายนํ ҟาตามกําหนดเวลาและทาํ
การระบายนํ ҟาแบบเรง่ดว่น
ตัวกรองทอ่ระบายนํѸาจะกักเก็บเสน้ใยผา้ และวัตถขุนาดเล็ก
ทีѷอาจหลงเหลอือยูใ่นเสืѸอผา้โดยไมตั่Ѹงใจ ตรวจสอบใหแ้น่ใจ
วา่ไดทํ้าความสะอาดตัวกรองทกุหกเดอืน เพืѷอใหแ้น่ใจวา่
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าของทา่นจะทํางานไดอ้ยา่งราบรืѷน
ปลอ่ยใหนํ้Ѹาเย็นกอ่นทีѷจะทําความสะอาดตัวกรองปัѹ มระบาย
นํѸา เปิดประตใูนกรณีฉุกเฉนิ หรอืทําการระบายนํѸาแบบเร่ง
ดว่น

1 ถอดปลัѹกเครืѷองซกัผา้

2 เปิดฝาครอบและดงึทอ่ระบายออกมา
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3 ถอดปลัѹกทอ่ระบายนํѸาออกจากทอ่ระบายนํѸา aกอ่นแลว้
จงึระบายนํѸาออก จากนัѸนคลายเกลยีวตัวกรองปัѹ มระบาย
นํѸา b เพืѷอระบายนํѸาทีѷเหลอือยู ่จากนัѸนดําเนนิการกําจัด
สิѷงสกปรกหรอืวัตถใุด ๆ ออกจากตัวกรอง

4 หลังจากทําความสะอาดตัวกรองปัѹ มระบายนํѸาแลว้ ใหใ้ส่
ตัวกรองกลับเขา้ไปใหมอ่ยา่งระมัดระวัง แลว้หมนุฝาปิด
ทอ่ระบายนํѸากลับตามเข็มนาฬกิาอยา่งระมัดระวัง เพืѷอ
หลกีเลีѷยงการปีนเกลยีวและการรัѷวไหล เสยีบปลัѹกกลับ
เขา้ไปในท่อระบายนํѸาและใสท่อ่เขา้ไปในทีѷยดึ

5 ปิดฝาครอบ

ขอ้ควรระวงั
• ระวังเมืѷอทําการระบายนํѸา เนืѷองจากนํѸาอาจรอ้น
• ใชง้านโปรแกรมทําความสะอาดถังซกัเดอืนละครัѸง (หรอื
บอ่ยกวา่นัѸนตามตอ้งการ) เพืѷอกําจัดนํѸายาซกัผา้สว่นเกนิ
และเศษซากอืѷน ๆ

การทาํความสะอาดลิҟนชกัจา่ยนํ ҟายา
นํѸายาซกัผา้และนํѸายาปรับผา้นุ่มอาจสะสมในลิѸนชกัชอ่ง
จ่าย นํѸายาซกัผา้อาจตกคา้งอยูใ่นชอ่งลิѸนชกัและจ่ายออกไม่
หมด ใหถ้อดลิѸนชกัและทีѷเสยีบออก และตรวจสอบการสะสม
ของผลติภัณฑทํ์าความสะอาดเดอืนละหนึѷงถงึสองคร ัҟง

1 ถอดลิѸนชกัใสนํ่Ѹายาซกัผา้ออกโดยดงึออกตรง ๆ จนกวา่
ลิѸนชกัจะสดุ
• จากนัѸนคอ่ย ๆ ดงึลิѸนชกัออก ขณะกดปุ่ มปลดล็อก
แรง ๆ

2 ขจัดเศษตกคา้งของนํѸายาซกัผา้และนํѸายาปรับผา้นุ่ม
• ลา้งลิѸนชกัและสว่นประกอบของลิѸนชกัดว้ยนํѸาอุน่เพืѷอ
ขจัดเศษตกคา้งของนํѸายาซกัผา้และนํѸายาปรับผา้
นุ่ม ทําความสะอาดลิѸนชกัดว้ยนํѸาเปลา่เทา่นัѸน จากนัѸน
ใชผ้า้นุ่มหรอืผา้ขนหนูเช็ดใหแ้หง้

3 เพืѷอทําความสะอาดชอ่งเปิดของลิѸนชกั ใชผ้า้หรอืแปรง
ทีѷไมใ่ชโ่ลหะขนาดเล็กเพืѷอทําความสะอาดโพรง
• ขจัดสิѷงตกคา้งทัѸงหมดจากสว่นบนและสว่นลา่งของ
โพรง

4 เช็ดนํѸาออกจากโพรงดว้ยผา้นุ่มหรอืผา้ขนหนู

5 ประกอบสว่นตา่ง ๆ ของลิѸนชกักลับเขา้ในชอ่งใหเ้หมาะ
สมและใสล่ิѸนชกั
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การแกไ้ขปญัหาเบืҟองตน้
การใชง้านเครืѷองซกัผา้ของทา่นอาจเกดิขอ้ผดิพลาดและการทํางานผดิปกต ิตารางตอ่ไปนีѸแสดงสาเหตทุีѷเป็นไปได ้และหมาย
เหตสํุาหรับการแกไ้ขขอ้ผดิพลาดหรอืการทํางานผดิปกต ิขอแนะนําใหอ้า่นตารางดา้นลา่งอยา่งละเอยีดเพืѷอประหยัดเวลาและ
เงนิของทา่น ทีѷอาจตอ้งใชใ้นการโทรศัพทไ์ปยังศนูยบ์รกิาร LG Electronics

กอ่นตดิตอ่กบัศนูยบ์รกิาร
เครืѷองซกัผา้ของทา่นมรีะบบตรวจสอบขอ้ผดิพลาดอัตโนมัต ิเพืѷอตรวจจับและวนิจิฉัยปัญหาในระยะแรก หากเครืѷองทํางานไม่
ถกูตอ้งหรอืไมทํ่างานเลย ใหต้รวจสอบตารางตอ่ไปนีѸกอ่นโทรตดิตอ่ศนูยบ์รกิาร LG Electronics

ขอ้ความขอ้ผดิพลาด

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

1E

ขอ้ผดิพลาดของทางนํ ҟา
เขา้

การจา่ยนํ ҟาไมเ่พยีงพอในจดุดงักลา่ว นํ ҟาไมเ่ขา้เครืѷองหรอืเขา้ชา้
• ตรวจสอบกอ๊กอืѷนในบา้น

กอ๊กนํ ҟาเปิดไมส่ดุ นํ ҟาไมเ่ขา้เครืѷองหรอืเขา้ชา้
• เปิดกอ๊กจนสดุ

ทอ่จา่ยนํ ҟาหกังอ
• วางทอ่ใหต้รงหรอืตดิตัѸงทอ่นํѸาเขา้ใหม่

ตวักรองของทอ่จา่ยนํ ҟาอดุตนั
• ตรวจสอบและทําความสะอาดตัวกรองวาลว์ทางนํѸาเขา้หลังจากปิดกอ๊กนํѸา และถอดการ
เชืѷอมตอ่ทอ่กับเครืѷองซกัผา้

UE

ขอ้ผดิพลาดจากตวัเครืѷอง
ไมส่มดลุ

เครืѷองซกัผา้มรีะบบตรวจจบัและแกไ้ขความไมส่มดลุของเครืѷอง
• ผา้อาจเปียกเกนิไปเมืѷอสิѸนสดุรอบซกั ใหจั้ดเรยีงผา้ใหมเ่พืѷอทําการปัѷนหมาดอยา่งเหมาะ
สม ปิดประตแูลว้กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ อาจใชเ้วลาครูห่นึѷงกอ่นทีѷเครืѷองจะเริѷมปัѷน ตอ้งล็อค
ประตูกอ่นเครืѷองจงึจะปัѷนได ้

ปรมิาณผา้นอ้ยเกนิไป ระบบนีҟอาจหยดุการปัѷนหรอืขดัขวางรอบการปัѷน
พรอ้ม ๆ กนั หากใสผ่า้ทีѷมนีํ ҟาหนกัมาก (เชน่ พรมเช็ดเทา้, เสืҟอคลมุอาบนํ ҟา ฯลฯ)
• ใสผ่า้ทีѷเหมอืนกันหรอืขนาดเล็กกวา่ลงไป 1 หรอื 2 ชิѸน เพืѷอชว่ยรักษาสมดลุในถังซกั ปิด
ประตูแลว้กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ อาจใชเ้วลาครู่หนึѷงกอ่นทีѷเครืѷองจะเริѷมปัѷน ตอ้งล็อคประตู
กอ่นเครืѷองจงึจะปัѷนได ้

OE

ขอ้ผดิพลาดของการ
ระบายนํ ҟา

ทอ่ระบายนํҟาหกังอหรอือดุตนั นํ ҟาในเครืѷองไมร่ะบายออกหรอืไหลชา้
• ทําความสะอาดและจับทอ่ระบายใหต้รง

ตวักรองทางระบายอดุตนั
• ตรวจสอบและทําความสะอาดตัวกรองทางระบายนํѸา

dE dE1 dEz dE4
ขอ้ผดิพลาดของประตู

เซ็นเซอรป์ระตทํูางานผดิปกติ
• โปรดโทรศัพทไ์ปทีѷศนูยบ์รกิาร LG โดยคณุสามารถคน้หาหมายเลขโทรศัพทข์องศูนย์
บรกิาร LG ในพืѸนทีѷของคณุไดจ้ากใบรับประกัน
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ทา่นอาจไดย้นิเสยีง

tE

ขอ้ผดิพลาดในการควบคมุ
นีѷเป็นขอ้ผดิพลาดในการควบคมุ
• ถอดปลัѹกไฟและตดิตอ่ขอรับบรกิาร

LE

ขอ้ผดิพลาดของการล็อค
มอเตอร์

ภาระเกนิในมอเตอร์
• พักเครืѷองซกัผา้ทิѸงไว ้30 นาทจีนกระทัѷงมอเตอรเ์ย็นลงจากนัѸนใหเ้ริѷมการทํางานอกีครัѸง

FE

ขอ้ผดิพลาดจากนํҟาลน้
เตมินํ ҟามากเกนิไปเนืѷองจากวาลว์นํ ҟาผดิปกตทิีѷอาจเกดิขึҟน
• ปิดกอ๊กนํѸาถอดปลัѹกไฟตดิตอ่ขอรับบรกิาร

PE

ขอ้ผดิพลาดจากเซ็นเซอร์
วดัแรงดนั

เซ็นเซอรว์ดัระดบันํ ҟาทํางานผดิปกติ
• ปิดกอ๊กนํѸาถอดปลัѹกไฟตดิตอ่ขอรับบรกิาร

vs

ขอ้ผดิพลาดจากเซ็นเซอร์
วดัการส ัѷนสะเทอืน

เซ็นเซอรว์ดัการส ัѷนสะเทอืนทํางานผดิปกติ
• ตดิตอ่ขอรับบรกิาร

FF

ความลม้เหลวจากการเกดิ
นํ ҟาแข็ง

ทอ่ยางจา่ย/ระบายนํҟา หรอืปัҠมระบายนํ ҟาจบัตวัเป็นนํ ҟาแข็งหรอืไม่
• เตมินํѸาอุน่เขา้ไปในถังซกัเพืѷอละลายนํѸาแข็งตรงทอ่และปัѹ มระบายนํѸา คลมุทอ่จ่ายนํѸาดว้ย
ผา้ขนหนูทีѷเปียกและอุน่

AE

นํ ҟาร ัѷว
นํ ҟาร ัѷว
• ตดิตอ่ขอรับบรกิาร

PF

ไฟฟ้าดบั
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเกดิปญัหาไฟฟ้าหลกัดบัลง
• เริѷมรอบซกัใหม่

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

เสยีงกรอกแกรกและเสยีง
โลหะกระทบกนั

อาจมวีตัถแุปลกปลอม เชน่ กญุแจ, เหรยีญ, หรอืเข็มซอ่นปลายอยูภ่ายในถงัซกั
• หยดุการทํางานของเครืѷอง ตรวจสอบวัตถแุปลกปลอมในถังซกั หากยังคงมเีสยีงดังอกี
หลังจากสตารท์เครืѷองแลว้ กรุณาตดิตอ่ขอรับบรกิาร

เสยีงกระแทก ผา้ทีѷมนีํ ҟาหนกัมาก อาจทําใหเ้กดิเสยีงกระแทก ซึѷงเป็นเรืѷองปกติ
• หากมเีสยีงดังตอ่เนืѷอง แสดงวา่เครืѷองใชไ้ฟฟ้าอาจไมส่มดลุ ใหห้ยดุการทํางานและ
กระจายผา้ทีѷซกัใหม่

ผา้ทีѷซกัภายในถงัอาจไมส่มดลุ
• หยดุรอบโปรแกรมชัѷวคราวและกระจายผา้ทีѷซกัอกีครัѸงหลังจากปลดล็อคประตู

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข
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การใชง้าน

เสยีงส ัѷน ไมไ่ดถ้อดวสัดบุรรจภุณัฑอ์อก
• ถอดวัสดบุรรจุภัณฑอ์อก

ผา้ในถงัซกัอาจกระจายตวัไมส่มํѷาเสมอ
• หยดุรอบโปรแกรมชัѷวคราวและกระจายผา้ทีѷซกัอกีครัѸงหลังจากปลดล็อคประตู

ขาปรบัระดบัอาจต ัҟงไดไ้มม่ ัѷนคงและสมํѷาเสมอบนพืҟนทกุขา
• ดคํูาแนะนํา การปรบัระดบัเครืѷอง เพืѷอทําการปรับระดับของเครืѷอง

พืҟนไมแ่ข็งเพยีงพอ
• ตรวจสอบวา่พืѸนแข็งแรงและไมอ่อ่นตัว ดู ขอ้กําหนดสําหรบัสถานทีѷตดิต ัҟง เพืѷอเลอืก
ตําแหน่งทีѷเหมาะสม

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

นํ ҟาร ัѷว ทอ่ระบายในบา้นอดุตนั
• แกก้ารอดุตันของทอ่ระบาย ตดิตอ่ชา่งประปาหากจําเป็น

นํ ҟาร ัѷวเกดิจากการตดิต ัҟงทอ่ระบายนํҟาไมถ่กูตอ้งหรอืทอ่ระบายนํ ҟาอดุตนั
• ทําความสะอาดและจับทอ่ระบายใหต้รง ตรวจสอบและทําความสะอาดตัวกรองทอ่
ระบายนํѸาอยา่งสมํѷาเสมอ

ตดิต ัҟงฝาครอบตวักรองปัҠมระบายนํ ҟาไมถ่กูตอ้ง
• ใสตั่วกรองปัѹ มระบายนํѸากลับเขา้ทีѷ

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข
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เครืѷองซกัผา้ไมทํ่างาน แผงควบคมุปิดการทํางานเนืѷองจากไมม่กีารใชง้าน
• นีѷเป็นเรืѷองปกต ิกดปุ่ ม เปิด/ปิด เพืѷอเปิดเครืѷอง

ยงัไมไ่ดเ้สยีบปล ัҠกไฟ
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้สยีบสายไฟเขา้กับเตา้รับไดแ้น่นดแีลว้

ปิดนํ ҟาประปา
• เปิดกอ๊กนํѸา

ชุดควบคมุไมไ่ดร้บัการต ัҟงคา่อยา่งเหมาะสม
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดตั้Ѹงโปรแกรมการซกัอยา่งถกูตอ้ง ปิดประตแูลว้กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ

ประตเูปิดอยู่
• ปิดฝาและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่อีะไรตดิอยูใ่ตฝ้าทีѷขัดขวางไมใ่หฝ้าปิดไดส้นทิ

เซอรก์ติเบรกเกอร/์ ฟิวส ์ตดัวงจร/ขาด
• ตรวจสอบเบรกเกอร/์ฟิวสภ์ายในบา้น เปลีѷยนฟิวสห์รอืตัѸงคา่เบรกเกอรอ์กีครัѸง ควรใช ้
เครืѷองใชไ้ฟฟ้ากับวงจรแยกเฉพาะ เมืѷอไฟฟ้าใชไ้ดแ้ลว้เครืѷองใชไ้ฟฟ้าจะกลับมาทํางาน
ตามโปรแกรมซกัทีѷหยดุไป

การควบคมุตอ้งไดร้บัการต ัҟงคา่ใหม่
• กดปุ่ ม เปิด/ปิด จากนัѸนเลอืกโปรแกรมทีѷตอ้งการอกีครัѸงแลว้กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ

ไม่ได้กดป่ ุม หล ังจากต ัҟงโปรแกรมแล้ว
• กดปุ่ ม เปิด/ปิด จากนัѸนเลอืกโปรแกรมทีѷตอ้งการอกีครัѸงแลว้กดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ เครืѷองจะ
ปิดหากไมไ่ดก้ดปุ่ ม เร ิѷม/หยดุ ภายในระยะเวลาหนึѷง

แรงดนันํ ҟาตํѷามาก
• ตรวจสอบกอ๊กนํѸาอืѷนในบา้นเพืѷอใหแ้น่ใจวา่แรงดันนํѸาทีѷใชใ้นครัวเรอืนเพยีงพอ

เครืѷองซกัผา้ทําใหน้ํ ҟารอ้นหรอืเกดิไอนํ ҟารอ้น
• ถังซกัอาจหยดุทํางานชัѷวคราวในบางรอบซกั ในขณะทีѷนํѸาอุน่ขึѸนจนถงึอณุหภมูทิีѷตั Ѹงไว ้
อยา่งปลอดภัย

ปุ่ มตา่ง ๆ  ทํางานไมถ่กูตอ้ง เปิดใชง้านตวัเลอืก Child Lock (ป้องกนัเด็ก)
• ปิดการใชง้านตัวเลอืก Child Lock (ป้องกนัเด็ก) หากจําเป็น

ประตไูมย่อมเปิด เมืѷอเครืѷองเร ิѷมทํางานจะไมส่ามารถเปิดประตไูดเ้พืѷอความปลอดภยั

• นีѷเป็นเรืѷองปกต ิคณุสามารถเปิดประตไูดอ้ยา่งปลอดภัยหลังจากทีѷปิด H

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข
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ภาษาไทย

ประสทิธภิาพ

เครืѷองซกัผา้ไมไ่ดจ้ดัเรยีง
อยา่งเหมาะสม

ตวักรองทางเขา้อดุตนั
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตัวกรองทางเขา้ของวาลว์เตมิไมอ่ดุตัน

ทอ่นํ ҟาเขา้อาจหกังอ
• ตรวจสอบวา่ทอ่นํѸาเขา้ไมไ่ดหั้กงอหรอือดุตัน

นํ ҟาประปาไมเ่พยีงพอ
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทัѸงกอ๊กนํѸารอ้นและกอ๊กนํѸาเย็นเปิดจนสดุ

ทอ่สง่นํ ҟารอ้นและนํ ҟาเย็นสลบักนั
• ตรวจสอบการเชืѷอมตอ่ทอ่สง่นํѸา

เครืѷองซกัผา้ไมร่ะบายนํ ҟา ทอ่ระบายนํ ҟาหกังอ
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทอ่ระบายนํѸาไมไ่ดหั้กงอ

ทอ่ระบายนํҟาถกูตดิต ัҟงสงูจากพืҟน 1.2 เมตร
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทอ่ระบายนํѸาอยูส่งูไมเ่กนิ 1.2 ม. จากดา้นลา่งของเครืѷอง

นํ ҟายาซกัผา้ถกูปลอ่ยออก
มาไมส่มบูรณ์ หรอืไมอ่อก
มาเลย

ใชน้ํ ҟายาซกัผา้มากเกนิไป
• ปฏบัิตติามคําแนะนําทีѷใหม้าโดยผูผ้ลตินํѸายาซกัผา้

ตวักรองปัҠมระบายนํ ҟาอาจอดุตนั
• ทําความสะอาดตัวกรองทางระบาย

เวลารอบซกันานกวา่ปกติ ปรมิาณการซกันอ้ยเกนิไป
• ใสผ่า้เพิѷมลงไปเพืѷอใหเ้ครืѷองซกัผา้มคีวามสมดลุ

ผา้ทีѷมนีํ ҟาหนกัมากผสมกบัผา้ทีѷเบากวา่
• พยายามซกัผา้ทีѷมนํีѸาหนักใกลเ้คยีงกันเสมอ เพืѷอใหเ้ครืѷองกระจายนํѸาหนักของการปัѷนได ้
สมํѷาเสมอ

ปรมิาณผา้ไมส่มดลุ
• จัดเรยีงผา้ใหมด่ว้ยตนเองหากผา้พันกัน

การสิҟนสดุรอบการทํางาน
ลา่ชา้

ตรวจพบความไมส่มดลุหรอืโปรแกรมกําจดัฟองเปิดอยู่
• นีѷเป็นเรืѷองปกต ิเวลาคงเหลอืทีѷแสดงบนหนา้จอเป็นเพยีงระยะเวลาโดยประมาณ ระยะ
เวลาจรงิอาจแตกตา่งกันไป

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

ขจดัคราบไดไ้มด่ ี คราบทีѷเกดิขึҟนกอ่นหนา้
• สิѷงของจากการซกักอ่นหนา้นีѸอาจทิѸงคราบเอาไว ้คราบเหลา่นีѸอาจขจัดไดย้ากและอาจ
ตอ้งซกัดว้ยมอื หรอืขจัดความสกปรกกอ่นซกัเพืѷอชว่ยในการขจัดคราบ

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข
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กลิѷน

คราบสกปรก จา่ยสารฟอกขาวหรอืนํ ҟายาปรบัผา้นุม่เร็วเกนิไป
• ชอ่งจ่ายนํѸายาถกูเตมิจนลน้ ทําใหส้ารฟอกขาวหรอืนํѸายาปรับผา้นุ่มถกูจ่ายไปอยา่งรวด
เร็ว ควรวัดปรมิาณสารฟอกขาวหรอืนํѸายาปรับผา้นุ่มเสมอเพืѷอป้องกันการลน้

• ปิดเครืѷองจ่ายผงซกัฟอกอยา่งชา้ ๆ

เตมินํ ҟายาฟอกขาวหรอืนํ ҟายาปรบัผา้นุม่ลงในถงัซกัโดยตรง
• ควรใชง้านชอ่งจ่ายผงซกัฟอกอยูเ่สมอ เพืѷอใหแ้น่ใจวา่นํѸายาฟอกขาวหรอืนํѸายาปรับผา้
นุ่มจะถกูจ่ายอยา่งถกูตอ้งในเวลาทีѷเหมาะสมในรอบการซกั

ไมแ่ยกเสืҟอผา้ใหเ้หมาะสม
• แยกซกัระหวา่งผา้สเีขม้กับผา้สอีอ่นและผา้สขีาวเสมอเพืѷอป้องกันสตีก
• หา้มซกัผา้ทีѷสกปรกมากรว่มกับผา้ทีѷสกปรกนอ้ย

รอยยบั ไมไ่ดน้ําผา้ออกจากเครืѷองโดยทนัที
• ใหนํ้าผา้ออกจากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทกุครัѸงทันททีีѷโปรแกรมซกัเสร็จสมบรูณ์

ใสผ่า้ลงในเครืѷองมากเกนิไป
• เครืѷองซกัผา้สามารถรับนํѸาหนักไดเ้ต็มทีѷ แตไ่มค่วรใสผ่า้ลงในถังซกัแน่นมาก ประตู
เครืѷองควรปิดไดโ้ดยงา่ย

ทอ่สง่นํ ҟารอ้นและนํ ҟาเย็นสลบักนั
• การลา้งดว้ยนํѸารอ้นสามารถสรา้งรอยยน่ในเสืѸอผา้ ตรวจสอบการเชืѷอมตอ่ทอ่สง่นํѸา

ความเร็วในการปัѷนอาจสูงเกนิไป
• ตั Ѹงความเร็วในการปัѷนใหเ้หมาะสมกับประเภทของเสืѸอผา้

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

กลิѷนอบัหรอืกลิѷนเชืҟอราใน
เครืѷองซกัผา้

ทําความสะอาดภายในถงัซกัไมถ่กูตอ้ง
• ใชง้านฟังกช์นั Tub Clean (ลา้งถงัซกั) อยา่งสมํѷาเสมอ

อาจเกดิกลิѷนขึҟนไดห้ากตดิต ัҟงทอ่ระบายนํ ҟาไมถ่กูตอ้งทําใหเ้กดิการดดูซบั (นํ ҟาไหล
ยอ้นกลบัเขา้ไปดา้นในเครืѷอง)
• เมืѷอตดิตัѸงทอ่ระบายนํѸาควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่กีารหักงอหรอืถกูปิดกั Ѹน

หากไมทํ่าความสะอาดชอ่งใสผ่งซกัฟอกเป็นประจํา อาจเกดิกลิѷนไมพ่งึประสงค์
จากเชืҟอราหรอืสารแปลกปลอม
• ถอดและทําความสะอาดชอ่งใสผ่งซกัฟอก โดยเฉพาะดา้นบนและดา้นลา่งของชอ่งเปิด
ผงซกัฟอก

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข
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Wi-Fi

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

เครืѷองใชไ้ฟฟ้าและสมารท์
โฟนของคณุไมเ่ชืѷอมตอ่
กบัเครอืขา่ยWi-Fi

รหสัผา่น Wi-Fi ทีѷคณุพยายามจะเชืѷอมตอ่ไมถ่กูตอ้ง
• คน้หาเครอืขา่ย Wi-Fi ทีѷเชืѷอมตอ่กับสมารท์โฟนของคณุแลว้ลบมันออกจากนัѸนจงึลง
ทะเบยีนเครืѷองใชไ้ฟฟ้าของคณุใน LG ThinQ

ขอ้มลูโมไบลข์องสมารท์โฟนของคณุเปิดอยู่
• ปิด ขอ้มลูโมไบล ์ของสมารท์โฟนของคณุแลว้ลงทะเบยีนเครืѷองใชไ้ฟฟ้าผ่านเครอื
ขา่ย Wi-Fi

ต ัҟงคา่ชืѷอเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ไมถ่กูตอ้ง
• ชืѷอของเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ควรเป็นตัวอักษรภาษาอังกฤษและตัวเลข (อยา่ใชตั้ว
อักษรพเิศษ)

ความถีѷของเราเตอรไ์มใ่ช ่2.4 GHz.
• รองรับความถีѷ 2.4 GHz เทา่นัѸน ตั Ѹงคา่ไวรเ์ลสเราเตอรเ์ป็น 2.4 GHz แลว้เชืѷอมตอ่เครืѷอง
ใช ้ไฟฟ้ากับเราเตอร์ไวร์เลส ตรวจสอบความถี�ของเราเตอร์ของคุณโดยการถามผู้ให ้
บริการอินเตอร์เน็ตของคุณหรือผู้ผลิตเราเตอร์

เครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยูห่า่งเราเตอรม์ากเกนิไป
• หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยูห่า่งเราเตอรเ์กนิไปจะทําใหสั้ญญาณออ่น ซึѷงอาจทําใหไ้ม่
สามารถการเชืѷอมตอ่ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง ยา้ยตําแหน่งเราเตอรใ์หใ้กลกั้บเครืѷองใชไ้ฟฟ้ามาก
ขึѸน
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OWNER'S MANUAL

WASHING MACHINE
Before beginning installation, read these instructions 
carefully. This will simplify installation and ensure that the 
product is installed correctly and safely. Leave these 
instructions near the product after installation for future 
reference.

ENGLISH

FV1412S4W

www.lg.com

Copyright © 2020 LG Electronics Inc. All Rights Reserved.
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3SAFETY INSTRUCTIONS
ENGLISH

SAFETY INSTRUCTIONS
READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE USE
The following safety guidelines are intended to prevent unforeseen 
risks or damage from unsafe or incorrect operation of the appliance.
The guidelines are separated into ‘WARNING’ and ‘CAUTION’ as 
described below.

Safety Messages

WARNING

WARNING
To reduce the risk of explosion, fire, death, electric shock, injury or 
scalding to persons when using this product, follow basic precautions, 
including the following:

Technical Safety
• This appliance is not intended for use by persons (including children) 

with reduced physical, sensory or mental capabilities, or lack of 
experience and knowledge, unless they have been given supervision 
or instruction concerning use of the appliance by a person 
responsible for their safety.

This symbol is displayed to indicate matters and operations 
that can cause risk. Read the part with this symbol carefully 
and follow the instructions in order to avoid risk.

WARNING
This indicates that the failure to follow the instructions can 
cause serious injury or death.

CAUTION
This indicates that the failure to follow the instructions can 
cause the minor injury or damage to the product.
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4 SAFETY INSTRUCTIONS

• Children should be supervised to ensure that they do not play with
the appliance.

• If the power cord is damaged, it must be replaced by the
manufacturer, its service agent or similarly qualified persons in order
to avoid a hazard.

• Use a new hose or hose-set supplied with the appliance. Reusing old
hoses can cause a water leak and subsequent property damage.

• Ventilation openings must not be obstructed by a carpet.
• This appliance is intended to be used in household only.
• The inlet water pressure must be between 50 kPa and 800 kPa.

Maximum Capacity
The maximum capacity in some cycles for dry clothes to be washed is 
12 kg.
The recommended maximum capacity for each washing programme 
may differ. To get good wash results, please refer to Programme 
Table in OPERATION chapter for further details.

Installation
• Never attempt to operate the appliance if it is damaged,

malfunctioning, partially disassembled, or has missing or broken
parts, including a damaged cord or plug.

• This appliance should only be transported by two or more people
holding the appliance securely.

• Do not install the appliance in a damp and dusty place. Do not install
or store the appliance in any outdoor area, or any area that is subject
to weathering conditions such as direct sunlight, wind, rain, or
temperatures below freezing.

• Make sure the power plug is completely pushed into the power
outlet.

• Do not plug the appliance into multiple outlet sockets, power boards,
or an extension power cable.
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5SAFETY INSTRUCTIONS
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• Do not modify the power plug provided with the appliance. If it does
not fit the power outlet, have a proper outlet installed by a qualified
electrician.

• This appliance is equipped with a power cord having an equipment-
earthing / grounding conductor (earthing pin) and a grounding
power plug. The power plug must be plugged into an appropriate
outlet socket that is installed and earthed / grounded in accordance
with all local codes and ordinances.

• Improper connection of the equipment-grounding conductor can
result in risk of electric shock. Check with a qualified electrician or
service personnel if you are in doubt as to whether the appliance is
properly grounded.

• This appliance must not be installed behind a lockable door, a sliding
door or a door with a hinge on the opposite side to that of the
appliance, in such a way that a full opening of the appliance door is
restricted.

Operation
• Do not apply any sharp objects to the control panel in order to

operate the appliance.
• Do not attempt to separate any panels or disassemble the appliance.
• Do not repair or replace any part of the appliance. All repairs and

servicing must be performed by qualified service personnel unless
specifically recommended in this Owner's Manual. Use only
authorized factory parts.

• Do not push down the door excessively, when the appliance door is
open.

• Do not put animals, such as pets into the appliance.
• Do not wash rugs, mats, shoes or pet blankets, stuffed toys, or any

other items other than clothes or sheets, in this machine.
• Keep the area underneath and around the appliance free of

combustible materials such as lint, paper, rags, chemicals, etc.
• Do not leave the appliance door open. Children may hang on the door

or crawl inside the appliance, causing damage or injury.
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6 SAFETY INSTRUCTIONS

• Do not put in, wash or dry articles that have been cleaned in, washed
in, soaked in, or spotted with combustible or explosive substances
(such as waxes, wax removers, oil, paint, gasoline, degreasers,
drycleaning solvents, kerosene, petrol, spot removers, turpentine,
vegetable oil, cooking oil, acetone, alcohol, etc.). Improper use can
cause fire or explosion.

• Do not use or store flammable or combustible substances (ether,
benzene, alcohol, chemical, LPG, combustible spray, gasoline,
thinner, petroleum, insecticide, air freshener, cosmetics, etc.) near
the appliance.

• Never reach into the appliance while it is operating. Wait until the
drum has completely stopped.

• Do not touch the door during a high temperature programme.
• In case of a water leak from the appliance or flood, disconnect the

power plug and contact the LG Electronics customer information
centre.

• Turn off water taps to relieve pressure on hoses and valves and to
minimize leakage if a break or rupture should occur. Check the
condition of the fill hoses; they should be replaced after 5 years.

• If there is a gas leakage (isobutane, propane, natural gas, etc.) within
the home, do not touch the appliance or power plug and ventilate the
area immediately.

• If the drain hose or inlet hose is frozen during winter, use it only after
thawing.

• Keep all washing detergents, softener and bleach away from
children.

• Do not touch the power plug or the appliance controls with wet
hands.

• Do not bend the power cable excessively or place a heavy object on it.
• Avoid touching any water that is drained from the appliance during

the wash.
• Make sure that drainage is working properly. If water is not drained

properly, your floor may get flooded.
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• When the air temperature is high and the water temperature is low,
condensation may occur and thus wet the floor.

• Wipe off dirt or dust on the contacts of the power plug.

Maintenance
• Disconnect the appliance from the power supply before cleaning the

appliance. Setting the controls to the OFF or stand by position does
not disconnect this appliance from the power supply.

• Securely plug the power plug in the outlet socket after completely
removing any moisture and dust.

• Do not spray water inside or outside the appliance to clean it.
• Never unplug the appliance by pulling on the power cable. Always

grip the power plug firmly and pull straight out from the outlet
socket.

• Only qualified service personnel from LG Electronics service centre
should disassemble, repair, or modify the appliance. Contact an LG
Electronics customer information centre if you move and install the
appliance in a different location.

Disposal
• Before discarding an old appliance, unplug it. Cut off the cable

directly behind the appliance to prevent misuse.
• Dispose of all packaging materials (such as plastic bags and

styrofoam) away from children. The packaging materials can cause
suffocation.

• Remove the door before disposing of or discarding this appliance to
avoid the danger of children or small animals getting trapped inside.
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8 INSTALLATION

INSTALLATION
Parts and Specifications

NOTE
• Appearance and specifications may change without notice to improve the quality of the appliance.

Front View

a Control Panel

b Detergent Dispenser Drawer

c Drum

d Door

e Cover Cap

f Drain Plug

g Drain Pump Filter

h Levelling Feet

Rear View

a Power Plug

b Transit Bolts

c Drain Hose
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ENGLISH

Accessories

*1 The included accessories vary depending on the model you purchased.

Specifications

Dimension(mm)

a Cold Supply Hose d Anti–slip Sheets*1

b Spanner e Elbow Bracket for Securing Drain Hose

c Caps for Covering Transit Bolt Holes f Tie Strap*1

Model FV1412S4W

Power Supply 220V, 50 Hz

Product Weight 73 kg

W 600 D 615 D'' 1135

H 850 D' 660

W

D

D’’

D’

H
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10 INSTALLATION

Installation Place 
Requirements
Before installing the appliance, check the following 
information to make sure that the appliance 
should be installed in a correct place.

Installation Location
• This appliance must be installed on firm flooring 

to minimize vibration during the spin cycle. 
Concrete flooring is best, being far less prone to 
vibration during the spin cycle than wooden 
floorboards or a carpeted surface.

• If it is impossible to avoid positioning the 
appliance next to a gas cooker or coal burning 
stove, an insulation (850 X 600 mm) covered with 
aluminum foil on the side facing the cooker or 
stove must be inserted between the two 
appliances.

• Ensure that when the appliance is installed, it is 
easily accessible for an engineer in the event of a 
breakdown.

• When installing the appliance, adjust all four feet 
using the transit bolt spanner provided to 
ensure the appliance is stable.

Floor Installation
To ensure sufficient clearance for water inlet hoses, 
drain hose and airflow, allow minimum clearances 
of at least 20 mm at the sides and 100 mm behind 
the appliance. Be sure to allow for wall, door, or 
floor moldings that may increase the required 
clearances.

WARNING
• This appliance must only be used for domestic 

household purposes and should not be used in 
mobile applications.

NOTE
• Never try to level any uneven floor by putting 

pieces of wood, cardboard or similar materials 
under the appliance.

Wooden Floors (Suspended 
Floors)
When installing the appliance on wooden floors, 
use rubber cups to reduce excessive vibration and 
unbalance. Timber or suspended type flooring may 
contribute to excessive vibration and unbalance, 
errors and malfunction.

• To reduce vibration, we recommend placing at 
least 15 mm thickness of rubber cups a under 
each adjusting foot of the appliance, secured to 
at least two floor beams with screws.

• If possible, install the appliance in one of the 
corners of the room, where the floor is more 
stable.

• Fit the rubber cups to reduce vibration.

CAUTION
• If the appliance is installed on the unstable floor 

(e.g. wooden floor), the warranty does not cover 
any damages and cost occurred due to the 
installation on the unstable floor.

A 100 mm

B 5 mm

C 20 mm

A C

B

C
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NOTE
• You can purchase rubber cups (part No. 

4620ER4002B) from the LG service centre.

Ventilation
• Make sure that air circulation around the 

appliance should not be impeded by carpets, 
rugs, etc.

Ambient Temperature
• Do not install the appliance in rooms where 

freezing temperatures may occur. Frozen hoses
may burst under pressure. The reliability of the 
electronic control unit may be impaired at 
temperatures below freezing point.

• If the appliance is delivered in winter and 
temperatures are below freezing, place the 
appliance at room temperature for a few hours 
before putting it into operation.

Electrical Connection
• Do not use an extension cord or double adapter.
• Always unplug the appliance and turn off the 

water supply after use.
• Connect the appliance to an earthed socket in 

accordance with current wiring regulations.
• The appliance must be positioned so that the 

plug is easily accessible.
• Power outlet must be within 1 meter of either 

side of the appliance.

WARNING
• Repairs to the appliance must only be carried out 

by qualified personnel. Repairs carried out by 
inexperienced persons may cause injury or 
serious malfunctioning. Contact your local 
authorised LG repairer.

• The power plug must be plugged into an 
appropriate outlet socket that is installed and 

grounded/earthed in accordance with all local 
codes and ordinances.

Unpacking the Appliance
Lifting the Appliance Off the 
Foam Base
* This feature may vary depending on the model 
purchased.
After removing the carton and shipping material, 
lift the appliance off the foam base.

• Make sure the tub support a* comes off with 
the base and is not stuck to the bottom of the 
appliance.

• If you must lay the appliance down to remove 
the carton base b , always protect the side of the 
appliance and lay it carefully on its side. Do not 
lay the appliance on its front or back.

Removing the Transit Bolt 
Assemblies
To prevent the appliance from severe vibration and 
breakage, remove transit bolts and retainers.

*
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1 Starting with the bottom two transit bolts a, 
use the spanner (included) to fully loosen all 
transit bolts by turning them counterclockwise.

2 Remove the bolt assemblies by wiggling them 
slightly while pulling them out.

3 Install the hole caps.
• Locate the hole caps b included in the 

accessory pack or attached on the back.

NOTE
• Save the transit bolts and retainers for future 

use.
• Transport this appliance for the prevention of 

breakage as below:
- The transit bolts are reinstalled.
- The power cord is secured to the back of the 

appliance.

Levelling the Appliance
Checking the Level
When pushing down the edges of the top plate 
diagonally, the appliance should not move up and 
down at all (check both directions).

• If the appliance rocks when pushing the top 
plate of the appliance diagonally, adjust the feet 
again.

• Check whether the appliance is perfectly level 
after installation.

NOTE
• Timber or suspended type flooring may 

contribute to excessive vibration and unbalance. 
Reinforcement or bracing of the timber floor 
may need to be considered to stop or reduce 
excessive noise and vibration.

Adjusting and Levelling the 
Feet
When installing the appliance, the appliance 
should be aligned and perfectly level. If the 
appliance is not aligned and level properly, the 
appliance may be damaged or may not operate 
properly.

1 Turn the levelling feet as required if the floor is 
uneven.
• Do not insert pieces of wood etc. under the 

feet.
• Make sure that all four feet are stable and 

resting on the floor.

NOTE
• Do not install the washing machine on a plinth, 

stand or elevated surface unless it is 
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manufactured by LG Electronics for use with this 
model.

2 Check if the appliance is perfectly level using a 
spirit level a.

3 Secure the levelling feet with the lock nuts b 
by turning anti-clockwise against the bottom of 
the appliance.

4 Check if all lock nuts at the bottom of the 
appliance are secured properly.

NOTE
• Proper placement and levelling of the appliance 

will ensure long, regular, and reliable operation.
• The appliance must be 100% horizontal and 

stand firmly in position on a hard flat floor.
• It must not ‘Seesaw’ across corners under the 

load.
• Do not let the feet of the appliance get wet. 

Failure to do so may cause vibration or noise.

Using Anti-Slip Sheets
This feature may vary depending on the model 
purchased.
If you install the appliance on a slippery surface, it 
may move because of excessive vibration. 
Incorrect levelling may cause malfunction through 
noise and vibration. If this occurs, install the anti-

slip sheets under the levelling feet and adjust the 
level.

1 Clean the floor to attach the anti-slip sheets.
• Use a dry rag to remove and clean foreign 

objects and moisture. If moisture remains, 
the anti-slip sheets may slip.

2 Adjust the level after placing the appliance in 
the installation area.

3 Place the adhesive side a of the anti-slip 
sheets on the floor.
• The most effective way is to install the anti-

slip sheets under the front feet. If it is 
difficult to place the sheets under the front 
feet of the appliance, attach them under the 
rear feet.

4 Put the appliance on the anti-slip sheets.
• Do not attach the adhesive side a of anti-

slip sheets to the feet of the appliance.

NOTE
• Additional anti-slip sheets are available at LG 

Electronics service centre.

Connecting the Water 
Supply Hose
Note for Connection
• Water pressure must be between 50 kPa and 

800 kPa (0.5‒8.0 kgf/cm²). If the water pressure 
is more than 800 kPa, a decompression device 
should be installed.
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• Periodically check the condition of the water 
supply hose and replace the water supply hose if 
necessary.

NOTE
• Do not overtighten the water supply hose or use 

mechanical devices to tighten onto the inlet 
valves.

• No further backflow protection required for 
connection to the water inlet.

Checking the Rubber Seal
Two rubber seals a are supplied with the water 
supply hose. They are used to prevent water leaks. 
Connection to taps is sufficiently tight.
• Do not use mechanical devices such as multi 

grips to tighten the water supply hose. Ensure 
that the curved end of the water supply hose is 
connected to the appliance.

Connecting the Hose to the 
Water Tap
Connecting Screw-Type Hose to Tap with Thread
Screw the supply hose connector onto the water 
supply tap.

Connecting Screw-Type Hose to Tap Without 
Thread

1 Loosen the 4 fixing screws a.

2 Remove the guide plate b if the tap is too large 
to fit the adapter.

3 Push the adapter onto the end of the tap so 
that the rubber seal is connected to be 
watertight. Tighten the 4 fixing screws.

4 Push the inlet hose c vertically upwards so 
that the rubber seal within the hose can adhere 
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completely to the tap and then tighten the 
hose by screwing it to the right.

Connecting One Touch Type Hose to Tap 
Without Thread

1 Unscrew the adapter ring plate d and loose 
the 4 fixing screws.

2 Remove the guide plate e if the tap is too large 
to fit the adapter.

3 Push the adapter onto the end of the tap so 
that the rubber seal is connected to be 

watertight. Tighten the 4 fixing screws and the 
adapter ring plate.

4 Pull the connector latch plate f down, push 
the inlet hose onto the adapter, and release the 
connector latch plate. Make sure the adapter 
locks into place.

NOTE
• After connecting the water inlet hose to the 

water tap, turn on the water tap to flush out 
foreign substances (dirt, sand, sawdust, and etc.) 
in the water lines. Let the water drain into a 
bucket, and check the water temperature.
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Connecting the Hose to the 
Appliance
Screw the supply hose to the water inlet valve on 
the back of the appliance.

• Do not connect the hose to the hot water supply 
for models with one water inlet. Connect to the 
cold water supply only.

NOTE
• After completing connection, if water leaks from 

the hose, repeat the same steps. Use the most 
conventional type of tap for the water supply. In 
case that the tap is square or too big, remove the 
guide plate before inserting the tap into the 
adaptor.

• Make sure that the hose should not be kinked or 
trapped.

Installing the Drain Hose
Installing the Drain Hose with 
the Elbow Bracket
The drain hose should not be placed higher than 
100 cm above the floor. Water in the appliance may 
not drain or may drain slowly.

• Securing the drain hose correctly will protect the 
floor from damage due to water leakage.

• If the drain hose is too long, do not force it back 
into the appliance. This will cause abnormal 
noise.

• When installing the drain hose to a sink, secure it 
tightly with string.

   105 cm
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OPERATION
Operation Overview
Using the Appliance
Before the first wash, select the Cotton wash 
programme and add a half amount of the 
detergent. Start the appliance without clothes. This 
will remove possible residues and water from the 
drum that may have been left during 
manufacturing.

1 Sort clothes and load items.
• Sort clothes by fabric type, soil level, colour 

and load size as needed. Open the door and 
load items into the appliance.

CAUTION
• Before closing the door, ensure that all clothes 

and items are inside the tub and not 
overhanging on the rubber door seal where they 
will become caught when the door is closed. 
Failing to do so will cause damage to the door 
seal and the clothes.

• Remove items from the flexible door seal gasket
to prevent clothing and door seal damage.

2 Add cleaning products or detergent and 
softener.

• Add the proper amount of detergent to the 
detergent dispenser. If desired, add bleach
or fabric softener to the appropriate areas of
the dispenser.

3 Turn on the appliance.
• Press the Power button to turn on the 

appliance.

4 Choose the desired cycle.
• Press the cycle button repeatedly or turn the 

cycle selector knob until the desired cycle is 
selected.

• Now select a wash temperature and spin 
speed. Pay attention to the fabric care label 
of your clothes.

5 Begin cycle.
• Press the Start/Pause button to begin the 

cycle. The appliance will agitate briefly 
without water to measure the weight of the 
load. If the Start/Pause button is not 
pressed within a certain time, the appliance 
will shut off and all settings will be lost.

6 End of cycle.
• When the cycle is finished, a melody will 

sound. Immediately remove your clothing 
from the appliance to reduce wrinkling. 
Check around the door seal when removing 
the load for small items that may be caught 
in the seal.
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Control Panel
The actual control panel may differ from model to model.

Control Panel Features

Description

a Power On/Off Button
• Press this button to turn the washing machine on.

b Programme Knob
• Programmes are available according to the clothes type.
• The lamp will light up to indicate the selected programme.

c Start/Pause Button
• This button is used to start the wash cycle or pause the wash cycle.
• If a temporary stop of the wash cycle is needed, press this button.

d Extra Options and Functions
• To use the extra functions, press and hold the corresponding button for 3 seconds. The 

corresponding symbol lights up in the display.
• This allows you to select an additional programmes and will light when selected.

Remote Start
With the LG ThinQ app, you can use a smartphone to control your appliance remotely.
• In order to use this function, refer to SMART FUNCTIONS.

Wi-Fi
Press and hold the Delay End button for 3 seconds to initiate the connection of the appliance to 
the LG ThinQ application.
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Time and Status Display

e Customizing Washing Programme Buttons
Use these buttons to adjust the water temperature or spin speed settings for the selected 
programme.
• The current settings are shown in the display.
• Press the button for that option to select other settings.

f Display
• The display shows the settings, estimated remaining time, options, and status messages. 

When the appliance is turned on, the default settings in the display will illuminate.
• While the load weight is sensed automatically, the display on the control panel blinks.

Description

a Programme Status Indicators
• When a washing programme is running, LED for the active stage will blink, and the LEDs for 

the remaining stages will remain steady. Once a stage is complete, the LED will turn off. If a 
cycle is paused, the active stage LED will stop blinking.

b AI DD

• AI DD M provides the appropriate drum rotation actions after load sensing is completed.

• M is activated when the Cotton, Mixed Fabric, and Easy Care programmes are selected and 
operated.

c Estimated Time Remaining
• When a washing programme is selected, the default time for that programme is displayed. 

This time will change as options are selected.

• If the display shows --- , then the time will be displayed after the load sensing has detected 
the load size. This is normal.

• The time shown is only an estimate. This time is based on normal operating conditions. 
Several external factors (load weight, room temperature, incoming water temperature, etc.) 
can affect the actual time.

d q lights up when the beep is off.

Description
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e i lights up when the control panel is locked except for the Power button.

f f lights up when the appliance is connected to Wi-Fi network at home.

g w lights up when the remote control feature is activated.

h H lights up when the programme starts and the door is locked.

Description
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Preparing the Wash Load
Sort the wash load for best washing results, and 
then prepare the clothes according to the symbols 
on their care labels.

Sorting the Clothes
• For best washing results, sort your clothes 

according to the care label stating fabric type 
and washing temperature. Adjust the spin speed 
or spin intensity in accordance with the fabric 
type.

• Soil level (Heavy, Normal, Light): Separate 
clothes according to soil level. If possible, do not 
wash heavily soiled items with lightly soiled 
ones.

• Colour (White, Lights, Darks): Wash dark or dyed 
clothes separately from whites or light colours. 
Mixing dyed clothes with light clothes can result 
in dye transfer or discolouration of lighter 
clothes.

• Lint (Lint producers, Collectors): Wash separately 
lint producing fabrics from lint collecting fabrics. 
Lint producers can result in pilling and linting on 
the lint collectors.

Checking the Clothes Care Label
The symbols tell you about the fabric content of 
your garment and how it should be washed.

Symbols on the Care Labels

NOTE
• The dashes under the symbol give you 

information about the type of fabric and the 
maximum allowance of mechanical stress.

Checking the Clothes before 
Loading
• Combine large and small items in a load. Load 

large items first.
• Large items should not be more than half of the 

total wash load. Do not wash single items. This 
may cause an unbalanced load. Add one or two 
similar items.

• Check all pockets to make sure that they are 
empty. Items such as nails, hair clips, matches, 
pens, coins and keys can damage both your 
appliance and clothes.

• Wash delicates (stockings, underwired bras) in a 
wash net.

• Close zippers, hooks and strings to make sure 
that these items do not snag on other clothes.

• Pre-treat dirt and stains by brushing a small 
amount of detergent dissolved water onto stains 
to help lift dirt.

Adding Detergents and 
Softeners
Detergent Dosage
• Detergent should be used according to the 

instruction of the detergent manufacturer and 
selected according to type, colour, soiling of the 
fabric and the washing temperature. Use only 

Symbol Wash / Fabric type

• Normal Wash
• Cotton, Mixed Fabrics

• Easy Care
• Synthetic, Mixed Fabrics

• Special Delicate Wash
• Delicates

• Hand Wash Only
• Wool, Silk

• Do not wash

global_main.book.book  Page 21  Wednesday, December 9, 2020  10:52 AM



22 OPERATION

detergents that are suitable for Drum (front 
load) type washers.

• If too many suds occur, reduce the detergent 
amount.

• If too much detergent is used, too many suds 
can occur and this will result in poor washing 
results or cause heavy load to the motor.

• If you wish to use liquid detergent, follow the 
guidelines provided by the detergent 
manufacturer.

• You can pour liquid detergent directly into the 
main detergent drawer if you are starting the 
wash cycle immediately.

• Do not use liquid detergent if you are using the 
Delay End function, or if you have selected Pre 
Wash option, as the liquid will dispense 
immediately and may harden in the drawer or 
the tub.

• Detergent usage may need to be adjusted for 
water temperature, water hardness, size and soil 
level of the load. For best results, avoid 
overdosing the detergent. Failing to do so will 
cause oversudsing.

• Refer to the label of the clothes, before adding 
the detergent and choosing the water 
temperature.

• Use only suitable detergents for the respective 
type of clothing:
- Liquid detergent is often designed for special 

applications, e.g. for coloured fabric, wool, 
delicate or dark clothes.

- Powdered detergent is suitable for all types of 
fabric.

- For better washing results of white and pale 
garments, use powdered detergent with 
bleach.

- Detergent is flushed from the dispenser at the 
beginning of the wash cycle.

NOTE
• Do not let the detergent harden. Doing so may 

lead to blockages, poor rinse performance or 
odour.

• Full load: According to manufacturer’s 
recommendation.

• Part load: 1/2 of the normal amount.

• Minimum load: 1/3 of full load.

Using the Dispenser
To add detergent dosage to the dispenser:

1 Open the dispenser drawer.

2 Add the detergent and softener into the 
appropriate compartments.

a Main wash detergent compartment

b Pre-wash detergent compartment

c Liquid fabric softener compartment

3 Gently close the detergent dispenser drawer 
before starting the cycle.
• Slamming the drawer closed may result in 

the detergent overflowing into another 
compartment or dispensing into the drum 
earlier than programmed.

• Be careful not to get a hand caught in the 
drawer while closing.

• It is normal for a small amount of water to 
remain in the dispenser compartments at 
the end of the cycle.

Fabric Softener Compartment
This compartment holds liquid fabric softener, 
which is automatically dispensed during the final 
rinse cycle. Either powdered or liquid fabric 
softener may be used.
• Pour fabric softer to the maximum fill line. 

Pouring excessive fabric softener over the 
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maximum fill line can cause it to dispense too 
early, which may stain the clothes.

NOTE
• Do not pour fabric softener directly onto the 

clothes in the wash drum, doing so will cause 
dark staining on the clothes that will be difficult 
to remove.

• Do not leave the fabric softener in the detergent 
drawer for more than 1 day. Fabric softener may 
harden. Softener may remain in the dispenser if 
it is too thick. The softener should be diluted if 
the consistency is too thick so that it can flow 
easily.

• Do not open the drawer when water is being 
supplied during the wash.

• Solvents (benzene, etc.) must never be used.

Adding Detergent Tablets
Detergent tablets can also be used when washing.

1 Open the door and put detergent tablets into 
the drum before loading the clothes.

2 Load the clothes into the drum and close the 
door.

NOTE
• Do not put tablets into the dispenser.

Adding Water Softener
A water softener, such as anti-limescale can be 
used to cut down on the use of detergent in areas 
with high water hardness level.
• First add detergent, and then the water softener. 

Dispense according to the amount specified on 
the packaging.
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Programme Table
Washing Programme

Cotton 40 °C (Cold to 95 °C) Max. Load: Rating

Description Washes normally soiled clothes by combining various drum motions.
• Pressing the Start/Pause button without selecting a programme will cause the 

Cotton programme to begin immediately, using the default settings.

Eco 40-60 40 °C (40 °C to 60 °C) Max. Load: Rating

Description Washes normally soiled cotton clothes declared to be washable at 40 °C or 60 °C.

TurboWash 59 40 °C (Cold to 60 °C) Max. Load 5 kg

Description Washes a half load of lightly soiled clothes for approximately 59 minutes.

Mixed Fabric 40 °C (Cold to 60 °C) Max. Load 4 kg

Description Washes mixed fabrics simultaneously.
• Use for various kind of fabrics except special garments (silk/delicate, sports wear, 

dark clothes, wool, duvet/curtains).

Easy Care 40 °C (Cold to 60 °C) Max. Load 4 kg

Description Washes clothes that do not need ironing after washing.
• Use for Polyamide, acrylic, polyester.

Allergy Care 60 °C Max. Load 4 kg

Description Helps minimise substances that cause an allergic reaction.
• Use for cotton, underwear, pillow covers, bed sheets, baby wear.

Baby Steam Care 60 °C Max. Load 4 kg

Description Helps wash food stains from baby clothes.

Delicates 20 °C (Cold to 40 °C) Max. Load 3 kg

Description Washes machine-washable lingerie, sheer and lacy clothes.
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NOTE
• Select the appropriate water temperature for chosen wash programme. Always follow garment 

manufacturer’s care label or instructions when washing to avoid damage to clothes.
• Select the proper wash temperature and spin speed for the desired programmes.
• Actual water temperature may differ from the declared cycle temperature.
• Neutral detergent is recommended.

Extra Options

*1 This option is automatically inserted in the programme and can not be deselected.

Hand/Wool 30 °C (Cold to 40 °C) Max. Load 2 kg

Description Washes hand-washable and machine-washable delicate clothes such as washable 
wool, lingerie, dresses etc.
• Use detergent for machine washable woolens

Sportswear 40 °C (Cold to 40 °C) Max. Load 3 kg

Description Washes special garments like sports and outdoor wear.
• Use for water-repellent fabric laminate used on clothing.

Speed 14 20 °C (20 °C to 40 °C) Max. Load 2 kg

Description Washes small loads of lightly soiled clothes for approximately 14 minutes.

Duvet Cold (Cold to 40 °C) Max. Load 2.5 kg (1 down
duvet)

Description Washes large items such as bed covers, pillows, sofa covers, etc.

Tub Clean - -

Description This function helps clean the inside of your appliance's tub.

Download Cycle - -

Description This programme allows you to download a new and special washing programme to 
your appliance with a smartphone. The default programme is Rinse+Spin.
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NOTE
• Rinse+, Delay End and Add Item options can be selected for every washing programme in this table.

Selectable Maximum Spin Speed

Programme Intensive Pre Wash

Cotton # #

Eco 40-60 # #

TurboWash 59 #

Mixed Fabric # #

Easy Care # #

Allergy Care #

Baby Steam Care #

Delicates #

Hand/Wool #

Sportswear #

Speed 14

Duvet #

Programme
Spin Speed

Default Available

Cotton 1400 rpm All

Eco 40-60 1400 rpm All

TurboWash 59 1200 rpm 400 to 1400 rpm

Mixed Fabric 1000 rpm All

Easy Care 1400 rpm All

Allergy Care 1400 rpm All

Baby Steam Care 1000 rpm Up to 1000 rpm
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NOTE
• Actual maximum spin speed may vary depending on the load conditions. The values above are rounded 

to the nearest hundred.

Delicates 800 rpm Up to 800 rpm

Hand/Wool 800 rpm Up to 800 rpm

Sportswear 800 rpm Up to 800 rpm

Speed 14 400 rpm All

Duvet 1000 rpm Up to 1000 rpm

Programme
Spin Speed

Default Available
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Extra Options and 
Functions
You can use the extra options and functions to 
customize the programmes.

Customizing a Washing 
Programme
Each programme has default settings that are 
selected automatically. You may also customize 
these settings using these buttons.

Temp.
This button selects the wash temperature for the 
selected programme.
• Press the Temp. button until the desired setting 

is lit.
• Select the water temperature suitable for the 

type of load you are washing. Follow the 
garment fabric care labels for best results.

Spin
The spin intensity level can be selected by pressing 
this button repeatedly.
• Press the Spin button to select spin speed.

NOTE
• If No is selected by pressing the Spin button, it 

will still rotate for a short time to drain quickly.

Rinse+
This function is recommended for people with 
detergent allergies.
• Press the Rinse+ button for adding rinse once.

Intensive
This function is used to wash normal and heavily 
soiled clothes.
• Press the Intensive button.

Follow the next steps to customize a 
washing programme:

1 Prepare the clothes and load the drum.

2 Press the Power button.

3 Add detergent.

4 Select a washing programme.

5 Customize the washing programme (Temp., 
Spin, Rinse+ and Intensive) as necessary.

6 Press the Start/Pause button.

Only Using a Spin Function

1 Prepare the clothes and load the drum.

2 Press the Power button.
• Do not select a washing programme and do 

not add a detergent.

3 Press the Spin button.

4 Press the Start/Pause button.

NOTE
• If you select the washing programme, you will be 

unable to select a spin only. If this occurs, press 
Power button twice to cycle the machine off and 
back on.

Using Basic Options
You can customize the programmes by using the 
following basic options:

Pre Wash
This option is recommended when washing a 
heavily soiled load.

1 Press the Power button.

2 Select a washing programme.

3 Press the Pre Wash button as necessary.

4 Press the Start/Pause button.
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Add Item
You can use this option in order to add or remove 
clothes after the washing programme has started.

1 Press the Power button.

2 Select a washing programme.

3 Press the Start/Pause button.

4 Press the Add Item button as necessary.

5 Open the door after it unlocks itself and add or 
remove necessary clothing items.

6 Close the door and press the Start/Pause 
button.

NOTE
• For safety reasons, the door remains locked 

when the water level or temperature inside of 
the drum is high. It is not possible to add clothes 
at this time.

Delay End
You can set this function so that the appliance 
starts automatically and finishes after a specified 
time interval.

1 Press the Power button.

2 Select a washing programme.

3 Press the Delay End button as necessary.

4 Press the Start/Pause button.

NOTE
• Except for LED of the Delay End button, all LEDs 

on the control panel will be turned off within 20 
minutes. This feature may vary depending on 
the model purchased.

• The delay time is the time to the end of the 
programme, not the start. The actual running 

time may vary due to water temperature, clothes 
and other factors.

• To cancel the function, the Power button should 
be pressed.

• Avoid using liquid detergent for this function.

Settings
Child Lock
Use this option to disable the controls. This 
function can prevent children from changing cycles 
or operating the appliance.

NOTE
• Once this function is set, all buttons are locked 

except the Power button.

• When the controls are locked, [L and the 
remaining time are alternatively shown on the 
display during the wash while this function is 
engaged.

• Turning off the power will not reset this function. 
You must deactivate this function before you can 
access any other functions.

Locking the Control Panel

1 Turn on the power.

2 Press and hold the Delay End and Add Item 
buttons at the same time for 3 seconds to 
activate this function.
• A beeper will sound, and CL will appear on 

the display.

Unlocking the Control Panel

1 Turn on the power.

2 Press and hold the Delay End and Add Item 
buttons at the same time for 3 seconds to 
deactivate this function.

Beep On/Off
This appliance plays a melody when it starts and 
stops.
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• Press and hold the Rinse+ and Pre Wash 
buttons simultaneously for 3 seconds to 
deactivate/activate this function.
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SMART FUNCTIONS
LG ThinQ Application
The LG ThinQ application allows you to 
communicate with the appliance using a 
smartphone.

LG ThinQ Application Features
Communicate with the appliance from a 
smartphone using the convenient smart features.

Remote Start
It allows you to control the appliance remotely 
from the LG ThinQ application.

Download Cycle
You can download new and special cycles that are 
not included in the basic cycles on the appliance.
A variety of specialty cycles specific to the appliance 
can be downloaded to the successfully registered 
appliances.
Once cycle download is completed in the appliance, 
the appliance keeps the downloaded cycle until a 
new cycle is downloaded.

NOTE
• Only one downloaded cycle can be stored on the 

appliance at a time.

Tub Clean Coach
This function shows how many cycles remain 
before it is time to run the Tub Clean function.

Energy Monitoring
This function checks the energy consumption of 
the recently used cycles and monthly average.

Smart Diagnosis
This function provides useful information for 
diagnosing and solving issues with the appliance 
based on the pattern of use.

Settings
Allows you to set various options on the appliance 
and in the application.

Push Alert
When the cycle is complete or the appliance has 
problems, you have the option of receiving push 

notifications on a smartphone. The notifications 
are triggered even if the LG ThinQ application is 
off.

NOTE
• If you change your wireless router, Internet 

service provider, or password, delete the 
registered appliance from the LG ThinQ 
application and register it again.

• The application is subject to change for 
appliance improvement purposes without notice 
to users.

• Functions may vary by model.

Before Using LG ThinQ 
Application
1 Check the distance between the appliance and 

the wireless router (Wi-Fi network).
• If the distance between the appliance and 

the wireless router is too far, the signal 
strength becomes weak. It may take a long 
time to register or installation may fail.

2 Turn off the Mobile data or Cellular Data on 
your smartphone.

3 Connect your smartphone to the wireless 
router.

global_main.book.book  Page 31  Wednesday, December 9, 2020  10:52 AM



32 SMART FUNCTIONS

NOTE
• To verify the Wi-Fi connection, check that f icon 

on the control panel is lit.
• The appliance supports 2.4 GHz Wi-Fi networks 

only. To check your network frequency, contact 
your Internet service provider or refer to your
wireless router manual.

• LG ThinQ is not responsible for any network 
connection problems or any faults, 
malfunctions, or errors caused by network 
connection.

• If the appliance is having trouble connecting to
the Wi-Fi network, it may be too far from the 
router. Purchase a Wi-Fi repeater (range 
extender) to improve the Wi-Fi signal strength.

• The Wi-Fi connection may not connect or may be
interrupted because of the home network 
environment.

• The network connection may not work properly 
depending on the Internet service provider.

• The surrounding wireless environment can 
make the wireless network service run slowly.

• The appliance cannot be registered due to 
problems with the wireless signal transmission. 
Unplug the appliance and wait about a minute 
before trying again.

• If the firewall on your wireless router is enabled, 
disable the firewall or add an exception to it.

• The wireless network name (SSID) should be a 
combination of English letters and numbers. (Do 
not use special characters.)

• Smartphone user interface (UI) may vary 
depending on the mobile operating system (OS) 
and the manufacturer.

• If the security protocol of the router is set to 
WEP, you may fail to set up the network. Please
change it to other security protocols (WPA2 is
recommended) and register the product again.

Installing the LG ThinQ 
Application
Search for the LG ThinQ application from the 
Google Play Store or Apple App Store on a 

smartphone. Follow instructions to download and 
install the application.

Using the Appliance Remotely
Remote Start
Use a smartphone to control your appliance 
remotely. You can also monitor your cycle 
operation so you know how much time is left in the 
cycle.

Using this function

1 Put the clothes into the drum.
• If desired, add bleach or fabric softener to

the appropriate areas of the dispenser.

2 Press the Power button.

3 Press and hold Remote Start button for 3 
seconds to enable the remote control function.

4 Start a cycle from the LG ThinQ application on 
your smartphone.

NOTE
• Once this function is enabled, you can only start 

a cycle from the LG ThinQ smartphone
application. If the cycle is not started, the 
appliance will wait to start the cycle until it is 
turned off remotely from the application or this 
function is disabled.

• If the door has been opened, you can not start a 
cycle remotely.

Disable this function manually
When this function is activated, press and hold the 
Remote Start button for 3 seconds.
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Radio Communications Act B.E. 
2498

Open Source Software Notice 
Information
To obtain the source code under GPL, LGPL, MPL, 
and other open source licenses, that is contained in 
this product, please visit http://
opensource.lge.com.
In addition to the source code, all referred license 
terms, warranty disclaimers and copyright notices 
are available for download.
LG Electronics will also provide open source code to 
you on CD-ROM for a charge covering the cost of 
performing such distribution (such as the cost of 
media, shipping, and handling) upon email request 
to opensource@lge.com. This offer is valid for a 
period of three years after our last shipment of this 
product. This offer is valid to anyone in receipt of 
this information.

Smart Diagnosis
This feature is only available on models with the c 
or d logo.

Use this feature to help you diagnose and solve 
problems with your appliance.

NOTE
• For reasons not attributable to LGE’s negligence, 

the service may not operate due to external 
factors such as, but not limited to, Wi-Fi 
unavailability, Wi-Fi disconnection, local app 
store policy, or app unavailability.

• The feature may be subject to change without 
prior notice and may have a different form 
depending on where you are located.

Using LG ThinQ to Diagnose 
Issues
If you experience a problem with your Wi-Fi 
equipped appliance, it can transmit 
troubleshooting data to a smartphone using the 
LG ThinQ application.
• Launch the LG ThinQ application and select the 

Smart Diagnosis feature in the menu. Follow 
the instructions provided in the LG ThinQ 
application.

Using Audible Diagnosis to 
Diagnose Issues
Follow the instructions below to use the audible 
diagnosis method.
• Launch the LG ThinQ application and select the 

Smart Diagnosis feature in the menu. Follow 
the instructions for audible diagnosis provided 
in the LG ThinQ application.

1 Press the Power button to turn on the 
appliance.
• Do not press any other buttons.
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2 Place the mouthpiece of your smartphone
close to the c or d logo.

3 Press and hold the Temp. button for 3 seconds 
or longer while holding the smartphone 
mouthpiece to the logo until the data transfer 
is complete.
• Keep the smartphone in place until the data 

transfer has finished. Time remaining for
data transfer is displayed.

4 After the data transfer is complete, the 
diagnosis will be displayed in the application.

NOTE
• For best results, do not move the smartphone

while the tones are being transmitted.

Max. 

10 mm Max. 

10 mm
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MAINTENANCE

WARNING
• Unplug the appliance before cleaning to avoid the risk of electric shock. Failure to follow this warning 

may result in serious injury, fire, electric shock, or death.
• Never use harsh chemicals, abrasive cleaners, or solvents to clean the appliance. They may damage the 

finish.

Cleaning After Every Wash
What to Clean
Always remove items from the washing machine as 
soon as the cycle is complete. Leaving damp items 
in the washing machine can cause wrinkling, colour 
transfer, and odour.
• After the wash cycle is finished, wipe the door 

and door seal to remove any moisture.
• Leave the door slightly open to dry the drum.
• Wipe the appliance with a dry cloth to remove 

any moisture.

WARNING
• Leave the door open to dry inside of the 

appliance only if the children are supervised at 
home.

Cleaning the Exterior
Proper care of your appliance can extend the 
service life.

Exterior
• Immediately wipe off any spills.
• Wipe with a damp cloth and then again with a 

dry cloth ensuring there is no moisture in 
cabinet joints or crevices.

• Do not press on the surface or the display with 
sharp objects.

Door
• Wash with a damp cloth on the outside and 

inside and then dry with a soft cloth.

WARNING
• Do not attempt to separate any panels or 

disassemble the appliance. Do not apply any 
sharp objects to the control panel in order to 
operate the appliance.
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Cleaning the Appliance 
Periodically & Performing 
an Emergency Water 
Evacuation
Tub Clean
This is a special function to help clean the inside of 
the appliance by soaking, washing, rinsing and 
spinning.
Run this function once a month (or more often if 
needed) to reduce build-up of detergent and 
softener and other residue.
• If there is a bad smell or mildew inside the 

appliance, run this function once a week for 3 
weeks in addition to the regularly prompted 
intervals.

NOTE
• The tcL message will be displayed to alert to the 

recommendation of operating this function.

1 Remove any clothing or items from the 
appliance and close the door.

2 Open the dispenser drawer and add anti 
limescale powder to the main wash 
compartment.
• Tablets can be placed directly into the drum 

as an alternative to powder.

3 Close the dispenser drawer slowly.

4 Turn on the power, and then select the Tub 
Clean.

5 Press the Start/Pause button to start.

6 Leave the door open to dry the inside of the 
appliance completely.
• When the inside of the appliance is not dried 

completely, it may cause a bad smell or 
mildew.

WARNING
• Leave the door open to dry inside of the 

appliance only if the children are supervised at 
home.

Cleaning the Water Inlet Filter
The water inlet filter collects lime or any sediment 
that may be in water that is supplied to the 
appliance. Clean the inlet filter every six months or 
so, or more often if the water is very hard or 
contains traces of limescale.
• Turn off the water supply taps to the appliance if 

the appliance is to be left for a certain period of 
time (e.g. holiday), especially if there is no floor 
drain (gully) in the immediate vicinity.

• 1E error message will be displayed on the 
control panel when the water is not entering the 
detergent drawer.

1 Turn off the power and the water tap and then 
unscrew the water inlet hose.

2 Remove the water inlet filter with small pliers 
and then clean the filter using a medium bristle 
tooth brush.
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Cleaning the Drain Pump Filter 
and Performing an Emergency 
Water Evacuation
The drain filter collects threads and small objects 
that may have been accidentally left in the clothes. 
Make sure that the filter is clean every six months 
to ensure smooth running of your appliance.
Allow the water to cool before cleaning the drain 
pump filter. Open the door in an emergency or 
perform an emergency water evacuation.

1 Unplug the appliance.

2 Open the cover cap and pull out the drain tube.

3 Remove the drain plug from the drain tube first 
a, and then drain the water. Then slowly 
unscrew the drain pump filter b to drain the 
remaining water and then proceed to remove 
any debris or objects from the filter.

4 After cleaning the drain pump filter, carefully 
reinsert the filter and screw the drain cap back 
in clockwise carefully to avoid cross threading 
and leakage. Reinsert the plug back into the 
drain tube and place the tube into its holder.

5 Close the cover cap.

CAUTION
• Be careful when draining, as the water may be 

hot.
• Run the drum cleaning programme once a 

month (or more often, as needed) to remove 
excess detergent and other debris.

Cleaning the Dispenser Drawer
Detergent and fabric softener can build up in the 
dispenser drawer. Liquid detergents can remain 
under the dispenser drawer and not dispense 
completely. Remove the drawer and inserts and 
check for build-up of cleaning products once or 
twice a month.

1 Remove the detergent dispenser drawer by 
pulling the drawer straight out until the drawer 
stops.
• Then gently pull the drawer outward while 

pressing hard the disengage button.

2 Remove the build-up of detergent and 
softener.
• Rinse the drawer and the components of the 

drawer with warm water to remove the 
build-up from detergent and softener. Use 
only water to clean the dispenser drawer. 
Dry the drawer and the components of the 
drawer with a soft cloth or towel.

3 To clean the drawer opening, use a cloth or 
small, non-metal brush to clean the recess.
• Remove all residue from the upper and 

lower parts of the recess.

4 Wipe any moisture off the recess with a soft 
cloth or towel.
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5 Reassemble the components of the drawer to 
the proper compartments and insert the 
drawer.
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TROUBLESHOOTING
Operation of your appliance can lead to errors and malfunctions. The following tables contain possible 
causes and notes for resolving an error message or malfunction. It is recommended to read the tables 
carefully below in order to save your time and money that may cost for calling to LG Electronics service 
centre.

Before Calling for Service
Your appliance is equipped with an automatic error-monitoring system to detect and diagnose problems 
at an early stage. If the appliance does not function properly or does not function at all, check the following 
tables before calling to LG Electronics service centre.

Error Messages

Symptoms Possible Cause & Solution

1E

INLET ERROR
Water supply is not adequate in that location. Water does not enter 
appliance or it enters slowly.
• Check another tap in the house.

Water supply tap is not completely open. Water does not enter the 
appliance or it enters slowly.
• Open fully tap.

Water supply hose(s) are kinked.
• Straighten hose or reinstall the water inlet hose

The filter of the supply hose(s) are clogged.
• Check and clean the inlet valve filter after turning off the taps and 

removing the hose connections to the washing machine.

UE

UNBALANCE ERROR
The appliance has a system which detects and corrects the unbalance of 
the appliance.
• The clothes may be too wet at the end of the cycle, rearrange the load to 

allow proper spinning. Close the door and press Start/Pause button. It 
may take a few moments before the appliance begins to spin. The door 
must be locked before spin can be achieved.

Load is too small. This system may stop spinning or even interrupt the 
spin cycle altogether if individual heavy articles (e.g. bath mat, bath 
robe, etc.) are loaded.
• Add 1 or 2 similar items or smaller articles of clothes to help balance the 

load. Close the door and press Start/Pause button. It may take a few 
moments before the appliance begins to spin. The door must be locked 
before spin can be achieved.
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Noises You Might Hear

OE

WATER OUTLET ERROR
Drain hose is kinked or clogged. Water in the appliance does not drain 
or drains slowly.
• Clean and straighten the drain hose.

The drain filter is clogged.
• Check and clean the drain filter.

dE dE1 dEz dE4
DOOR ERROR

Door sensor malfunctions.
• Please call LG service centre. You can find your local LG service centre 

phone number in the warranty card.

tE

CONTROL ERROR
This is a control error.
• Unplug the power plug and call for service.

LE

MOTOR LOCKED ERROR
Over load in motor.
• Let the appliance wait for 30 minutes until the motor is cooled down and 

then, restart the cycle.

FE

OVERFLOW ERROR
Water overfills due to a possible faulty water valve.
• Close the water tap. Unplug the power plug. Call for service.

PE

PRESSURE SENSOR 
ERROR

Water level sensor malfunctions.
• Close the water tap. Unplug the power plug. Call for service.

vs

VIBRATION SENSOR 
ERROR

Vibration sensor malfunctions.
• Call for service.

FF

FROZEN FAILURE
Is supply/drain hose or drain pump frozen?
• Supply warm water into the drum in order to unfreeze the drain hose and 

the drain pump. Cover the supply hose with wet and warm towel.

AE

WATER LEAKAGE
Water leaks.
• Call for service.

PF

POWER FAILURE
The appliance experienced a mains power failure.
• Restart the cycle.

Symptoms Possible Cause & Solution

Rattling and clanking 
noise

Foreign objects, such as keys, coins, or safety pins may be in the drum.
• Stop the appliance, check the drum for foreign objects. If the noise 

continues after the appliance is restarted, call for service.

Symptoms Possible Cause & Solution
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Operation

Thumping sound Heavy clothes may produce a thumping sound. This is usually normal.
• If the sound continues, the appliance is probably out of balance. Stop and 

redistribute the clothes.

The clothes may be out of balance.
• Pause the programme and redistribute the clothes after the door unlocks.

Vibrating noise Package materials are not removed.
• Remove package materials.

The clothes may be unevenly distributed in the drum.
• Pause the programme and redistribute the clothes after the door unlocks.

Not all levelling feet are resting firmly and evenly on the floor.
• See the Levelling the Appliance instruction to adjust the levelling of the 

appliance.

Floor not rigid enough.
• Check if the floor is sold and does not flex. See the Installation Place 

Requirements to select the proper location.

Symptoms Possible Cause & Solution

Water is leaking. House drain pipes are clogged.
• Unclog waste pipes. Contact plumber if necessary.

Leakage is caused by improper installation of drain hose or clogged 
drain hose.
• Clean and straighten the drain hose. Check and clean the drain filter 

regularly.

Drain pump filter cap is not fitted correctly.
• Refit the drain pump filter.

Symptoms Possible Cause & Solution
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Appliance does not 
operate.

Control panel has powered off due to inactivity.
• This is normal. Press the Power button to turn the appliance on.

Appliance is unplugged.
• Make sure that the cord is plugged securely into a working outlet.

Water supply is turned off.
• Turn the water supply tap completely.

Controls are not set properly.
• Make sure that the programme is correctly set. Close the door and press 

the Start/Pause button.

Door is open.
• Close the door and make sure that nothing is caught under the door 

preventing it from closing completely.

Circuit breaker/fuse is tripped/blown.
• Check house circuit breakers/fuses. Replace fuses or reset breaker. The 

appliance should be on a dedicated branch circuit. The appliance will 
resume the programme where it stopped once power is restored.

Control needs to be reset.
• Press the Power button, then reselect the desired programme and press 

the Start/Pause button.

Start/Pause was not pressed after a programme was set.
• Press the Power button, then reselect the desired programme and press 

the Start/Pause button. The appliance is turned off if the Start/Pause 
button is not pressed within a certain time.

Extremely low water pressure.
• Check another tap in the house to make sure that household water 

pressure is adequate.

Appliance is heating the water or making steam.
• The drum may stop operating temporarily during certain cycles, while 

water is safely heated to a set temperature.

Buttons may not 
function properly.

The Child Lock option is activated.
• Deactivate the Child Lock option if necessary.

Door does not open. The door cannot be opened for safety reasons once the appliance starts.

• This is normal. You can safely open the door after H turns off.

Symptoms Possible Cause & Solution
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Performance

Appliance is not filling 
properly.

Inlet filter clogged.
• Make sure the inlet filters on the fill valves are not clogged.

Inlet hoses may be kinked.
• Check that inlet hoses are not kinked or clogged.

Insufficient water supply.
• Make sure that both hot and cold water taps are turned on all the way.

Hot and cold supply hoses are reversed.
• Check supply hose connections.

Appliance does not 
drain water.

Kinked drain hose.
• Ensure that the drain hose is not kinked.

Drain located higher than 1.2 m above the floor.
• Make sure that the drain hose is no higher than 1.2 m above the bottom of 

the appliance.

Detergent is not 
dispensed completely 
or not dispensed at all.

Too much detergent is used.
• Follow the guidelines provided by the detergent manufacturer.

Drain Pump Filter may be blocked.
• Clean the Drain filter.

Cycle time is longer 
than usual.

The load is too small.
• Add more items to allow the appliance to balance the loads.

Heavy articles are mixed with lighter items.
• Always try to wash articles with similar weight in order to allow the 

appliance to evenly distribute the weight of the load for spinning.

The load is out of balance.
• Manually redistribute the load if articles have become tangled.

Cycle end is delayed Unbalance is detected or suds removing programme is on.
• This is normal. The time remaining shown on the display is only an 

estimated duration. Actual time may vary.

Symptoms Possible Cause & Solution

Poor stain removal Previously set stains.
• Articles that have been previously washed may have stains which have 

been set. These stains may be difficult to remove and may require hand 
washing or pre-treating to aid in stain removal.

Symptoms Possible Cause & Solution
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Odour

Staining Bleach or softener is dispensed too soon.
• Dispenser compartment is overfilled. It makes bleach or softer dispensed 

rapidly. Always measure bleach or softener to prevent overfilling.
• Close the detergent dispenser slowly.

Bleach or softener was added directly to the clothes in the drum.
• Always use the detergent dispenser to ensure that bleach or softener is 

properly dispensed at the right time in the programme.

Clothes were not properly sorted.
• Always wash dark colours separately from light colours and whites to 

prevent discoloration.
• Never wash heavily soiled items with lightly soiled items.

Wrinkling Appliance is not unloaded promptly.
• Always remove items from the appliance as soon as the programme is 

complete.

Appliance is overloaded.
• The appliance can be fully loaded, but the drum should not be tightly 

packed with items. The door of the appliance should be closed easily.

Hot and cold water supply hoses are reversed.
• Hot water rinse can set wrinkles in garments. Check the supply hose 

connections.

Spin speed may be too high.
• Set the spin speed to suit the garment type.

Symptoms Possible Cause & Solution

Musty or mildewy 
odour in appliance

Inside of drum is not cleaned properly.
• Run the Tub Clean function regularly.

Odours can occur if the drain hose is not properly installed, causing 
siphoning (water flowing back inside of the appliance).
• When installing the drain hose, make sure that it does not get kinked or 

blocked.

If the detergent dispenser is not cleaned regularly, odours can occur 
from mold or foreign substances.
• Remove and clean the detergent dispenser, especially the top and bottom 

of the dispenser’s opening.

Symptoms Possible Cause & Solution
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Wi-Fi

Symptoms Possible Cause & Solution

Your home appliance 
and smartphone are 
not connected to the 
Wi-Fi network.

The password for the Wi-Fi that you are trying to connect to is incorrect.
• Find the Wi-Fi network connected to your smartphone and remove it, then 

register your appliance on LG ThinQ.

Mobile data for your smartphone is turned on.
• Turn off the Mobile data of your smartphone and register the appliance 

using the Wi-Fi network.

The wireless network name (SSID) is set incorrectly.
• The wireless network name (SSID) should be a combination of English 

letters and numbers. (Do not use special characters).

The router frequency is not 2.4 GHz.
• Only a 2.4 GHz router frequency is supported. Set the wireless router to 2.4 

GHz and connect the appliance to the wireless router. To check the router 
frequency, check with your internet service provider or the router 
manufacturer.

The distance between the appliance and the router is too far.
• If the distance between the appliance and the router is too far, the signal 

may be weak and the connection may not be configured correctly. Move 
the location of the router so that it is closer to the appliance.
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