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Veiligheidsvoorzorgsmaatregelen vóór gebruik 
van het product
Voor het gemak van gebruikers worden LG PC Manuals in elektronisch formaat 
geleverd.

De afbeeldingen in de gebruikershandleiding kunnen verschillen afhankelijk van 
de geselecteerde taal en kunnen zonder voorafgaande kennisgeving worden 
gewijzigd.

Elke storing in de ingebouwde solid-state drive (SSD) kan leiden tot verlies 
van de opgeslagen gegevens. U dient een back-up maken van alle belangrijke 
gebruikersgegevens op een extern opslagapparaat (USB HDD, geheugenkaart, 
enz.).

Als u het systeem uitschakelt voordat het volledig is opgeladen, wordt het 
product mogelijk niet goed afgesloten. Sluit het systeem af nadat het volledig 
is opgeladen.  
(Het duurt ongeveer een of twee minuten om het systeem volledig op te laden, 
afhankelijk van de omstandigheden.)

Raadpleeg de LG Easy Guide van de LG PC Manuals voor meer informatie over 
het gebruik van het product.

De scherm- en menuconfiguraties kunnen afwijken van deze handleiding, 
afhankelijk van de status van de Windows- en software-updates. De versie van 
Windows kan ook verschillen, afhankelijk van het model.
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Controle van de componenten
De onderstaande componenten worden meegeleverd wanneer u het product 
aanschaft. Controleer de componenten vóór gebruik.
•	Sommige van de componenten kunnen er qua vorm en kleur anders uitzien dan de 

afbeeldingen in bepaalde modellen.
•	Gebruik bij het reinigen van het product een reinigingsmiddel dat geschikt is voor 

pc's. Als u thinner, benzeen, alcohol of een ander soortgelijk middel gebruikt, kan 
het product beschadigd raken of vervormen.

Behuizing van de pc

Gebruikershandleiding AC-adapter 1 Voedingskabel 1 LAN-adapter 2 
(optioneel) 

1	 De AC-adapter en de voedingskabel kunnen verschillen, afhankelijk van uw land, 
maar er is geen verschil in functionaliteit.

2	 De aanbevolen voedingskabel voor een optimale netwerkomgeving is CAT5 of hoger.

Producttour
Het werkelijke product kan qua vorm en kleur afwijken van de 
productafbeeldingen in deze gebruikershandleiding.

Voorzijde

IR LED Toetsenbord

Webcam Touchpad

Webcam-statuslampje Aan/uit-knop [  ] 

Ingebouwde microfoon

 OPMERKINGEN
•	U kunt sneltoetsen gebruiken om Windows gemakkelijker te gebruiken.  

Raadpleeg de LG Easy Guide van de LG PC Manuals voor meer informatie.
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3	 De namen van USB-versies zijn gewijzigd van USB 3.0 (of USB 3.1 Gen 1) en  
USB 3.1 (of USB 3.1 Gen 2) naar USB 3.2 Gen 1x1 en USB 3.2 Gen 2x1. Apparaten 
die USB niet ondersteunen, werken mogelijk niet normaal wanneer ze zijn 
aangesloten op de USB-poort.
De transmissiesnelheid van een USB-poort kan verschillen, afhankelijk van het type 
opslagapparaat (NVMe™, SSD, HDD, enz.) in het systeem en het aangesloten  
USB-apparaat.

Aansluiting van de LAN-adapter
1	 Sluit de LAN-adapter aan op de USB-C™-poort van de pc.

•	De USB-C™-poort kan worden gebruikt zonder  
onderscheid te maken tussen de boven- en onderzijde.

2	 Sluit de netwerkkabel (LAN) aan op de LAN-adapter.

3	 Controleer of u op de juiste manier verbinding kunt maken  
met internet.

Stroomaansluiting
De AC-adapter wordt gebruikt om de pc van stroom te voorzien en op te laden.
•	Gebruik geen andere AC-adapter dan de adapter die is meegeleverd toen u dit 

product aanschafte.

•	De voedingskabel en de AC-adapter kunnen verschillen, afhankelijk van uw land of 
regio.

1	 Sluit een uiteinde van de kabel aan op de AC-adapter  
en het andere uiteinde op een stopcontact.

•	De AC-adapter kan worden gebruikt voor spanningen  
van 100 V tot 240 V.

2	 Sluit het AC-adapterstekkertje aan op de USB-C™-poort  
van de pc.

•	Zorg ervoor dat de voedingsaansluiting die is gekoppeld  
aan de AC-adapter en het product stevig is aangesloten.

Links

Rechts

HDMI-poort

USB-C™-poort1 (USB 4.0 Gen 3x2  

/ Thunderbolt™ / Kan verbinding 
maken met een LAN-adapter/
Stroompoort)

Koptelefoonpoort (4-polige 
koptelefoon- /microfoonpoort 2 )

1	 Afhankelijk van de specificaties van het apparaat dat is aangesloten op de  
USB-C™-poort, fungeert het als een USB of Thunderbolt™-poort.
De USB-C™-poort biedt functies voor Snel opladen en Altijd-aan opladen voor 
apparaten die USB PD (Power Delivery) ondersteunen.

2	 De 4-polige koptelefoon-/microfoonpoort ondersteunt de Amerikaanse 4-polige 
standaardtypen, maar de Europese 4-polige koptelefoon/microfoon werkt mogelijk 
niet goed. 
Bij gebruik van een koptelefoon/microfoon (of Bluetooth-headset) worden de  
audio-invoer en -uitvoer naar het aangesloten apparaat geleid en werken de 
microfoon en luidspreker op de pc niet. 
De 4-polige koptelefoon-/microfoonpoort ondersteunt geen externe microfoon.

Ingebouwde luidsprekers

microSD-kaartsleuf

USB-poort (USB 3.2 Gen 2x1 3 )

Beveiligingssleutelgat  
(Kensington-beveiligingssleuf)
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Wanneer de AC-adapter is aangesloten, gaat het lampje van de AC-adapter 
branden.

Status Aan/uit-lampje

Aan Wanneer de AC-adapter is aangesloten en het opladen is 
voltooid.

Knipperend Wanneer de AC-adapter is aangesloten en wordt opgeladen.

Uit De AC-adapter is niet aangesloten.

•	Als u probeert het systeem in te schakelen als het in de slaapstand is gegaan 
of is uitgeschakeld na een alarmmelding van een laag opgeladen accu, wordt 
het systeem niet ingeschakeld, maar knippert het lampje drie keer. Als dit het 
geval is, dient u de AC-adapter aan te sluiten en de accu voldoende op te laden 
voordat u het kunt gebruiken.

Systeem uitschakelen/afsluiten
Druk op [  ] of [Ctrl] + [ESC] om het Startmenu weer te geven.

-- Druk op de Start-knop [  ] > Aan/uit-knop [  ] en selecteer [Afsluiten].

Belangrijke veiligheidsvoorzorgsmaatregelen
Controleer vooraf de volgende ‘Belangrijke veiligheidsvoorzorgsmaatregelen’ 
om onverwacht gevaar of schade te voorkomen.

De ‘Belangrijke veiligheidsvoorzorgsmaatregelen’ zijn onderverdeeld onder de 
aanduidingen ‘WAARSCHUWING’ en ‘VOORZICHTIG’.

 WAARSCHUWING: Het niet naleven van de instructie kan ernstige fysieke 
schade of dodelijk letsel veroorzaken.

!  VOORZICHTIG: Het niet naleven van de instructie kan licht letsel of 
schade aan de machine veroorzaken.

Tijdens het gebruik van het product

 WAARSCHUWING

Gebruik door LG Electronics 
Inc gecertificeerde en 
erkende accu’s.
•	Dit kan leiden tot een 

explosie of brand.

Houd de accu uit de buurt 
van warmtebronnen.
•	Dit kan leiden tot een 

explosie of brand.

Vermijd het bewaren of 
gebruiken van dit product 
op plaatsen met een 
hoge luchtvochtigheid en 
temperaturen boven 60 °C, 
zoals in een auto of sauna.
•	Dit kan leiden tot een 

explosie of brand.

Als u lekkage ontdekt of een 
nare geur waarneemt die van 
de accu afkomt, neem dan 
contact op met het lokale 
servicecentrum.
•	Dit kan leiden tot een 

explosie of brand.

Gebruik het product niet op 
een tapijt, laken of bed. 
Plaats de adapter ook niet 
onder een laken.
•	Het product kan defect 

raken en brand of 
brandwonden veroorzaken 
als het te warm wordt.

Voorkom dat de accu 
in contact komt met 
metalen voorwerpen zoals 
autosleutels of paperclips.
•	Dit kan schade aan de 

accu veroorzaken, evenals 
brand of brandwonden als 
gevolg van oververhitting 
in de accu.

Laat het aangeschakelde 
product niet herhaaldelijk of 
voor langere tijd in een ruimte 
zonder voldoende ventilatie 
staan (bijv. in een zak).
•	De accu kan daardoor 

oververhit raken en brand 
veroorzaken.

Laad de accu alleen op met 
de meegeleverde acculader.
•	Anders kan de accu 

beschadigd raken, wat tot 
brandgevaar leidt.
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Checklist vóór technische ondersteuning

Troubleshooting 
Als de volgende problemen optreden tijdens het gebruik van het product, 
controleer het dan opnieuw.

Misschien is er geen sprake van een storing.

Probleem Oorzaak en oplossing

Sommige Windows-
functies werken niet 
normaal of worden 
niet ondersteund.

•	 Sommige Windows-functies worden afhankelijk van 
het product mogelijk niet ondersteund en moet u 
mogelijk afzonderlijke hardware, stuurprogramma's 
of software aanschaffen om deze functies te 
kunnen gebruiken. Mogelijk moet u het BIOS ook 
aanvullend bijwerken. De functie Automatisch 
bijwerken van Windows is altijd geactiveerd. 
Het bijwerken van Windows kan kosten voor 
internetgebruik en aanvullende systeemvereisten 
voor het opslagapparaat of de hardware met zich 
meebrengen. Raadpleeg voor meer informatie de 
website https://www.microsoft.com.

Een deel van de  
LG Software is niet 
geïnstalleerd.

•	 De UWP-app van LG Electronics kan alleen via de 
Microsoft Store worden geïnstalleerd. Ga naar 
de Microsoft Store en zoek de app om deze te 
installeren. Raadpleeg de LG Easy Guide van de  
LG PC Manuals voor meer informatie over de app.

Verbuig de AC-adapterkabel niet te veel.
•	Anders kunnen de draden in de kabel 

breken en kan er een elektrische schok 
of brand optreden.

Gids voor het gebruik van de accu

Wanneer de pc gedurende 
langere tijd niet wordt 
gebruikt, houdt het 
acculaadniveau dan op 
ongeveer 50 % om de 
levensduur van de accu te 
verlengen.

Gebruik de functie 
Batterijduur verlengen in de 
LG Smart Assistant.  
U kunt de acculading 
beperken tot 80 % van de 
maximale laadcapaciteit om 
zo de levensduur van de accu 
te verlengen.

Om de levensduur van de 
accu te verlengen, dient u 
de accu eerst een tijdje te 
gebruiken voordat u deze 
oplaadt in plaats van de accu 
meteen volledig opgeladen te 
houden.

Als u het product gedurende 
lange tijd niet gebruikt terwijl 
de accu volledig is opgeladen, 
kan de levensduur van de 
accu afnemen.

 OPMERKINGEN
•	Dit product heeft een ingebouwde accu. Nadat u uw pc hebt aangeschaft, dient u 

de accu volledig op te laden voordat u deze voor de eerste keer gebruikt.
-- De accu is onderhevig aan slijtage en veroudering. Het is dus mogelijk dat 
de accuduur na verloop van tijd minder is nadat u het voor langere tijd heeft 
gebruikt.

-- De interne accu kan niet willekeurig worden verwijderd of vervangen. Als u deze 
verwijdert, kan de garantie vervallen.

-- Als u de accu moet verwijderen of vervangen, dient u naar een erkend 
servicecentrum te gaan.

-- Er wordt een vergoeding voor het verwijderen of vervangen van de accu in 
rekening gebracht.
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Probleem Oorzaak en oplossing

De kleur van het 
scherm wordt niet 
goed weergegeven.

•	 Controleer of de Leesmodus is ingeschakeld. Als de 
Leesmodus is ingeschakeld, zet u de instelling uit.
-- Druk op de Start-knop [  ] om de instellingen 
voor [Alle apps] > [LG Smart Assistant] > 
[Scherminstelling] > [Leesmodus] uit te schakelen.

•	 Het gelijktijdig gebruik van de Leesmodus en de 
Nachtmodus kan kleurvervorming veroorzaken. 
Schakel de instellingen van de Leesmodus uit of 
wijzig de Nachtmodus in [Uit].
-- Nachtlicht uitschakelen: Druk op de Startknop   
[  ] en selecteer Instellingen [  ] > [Systeem] 
> [Beeldscherm] > [Nachtlamp] > [Uit].

•	 Als het scherm nog steeds niet goed wordt 
weergegeven, neemt dan contact op met het 
servicecentrum van LG Electronics.
-- Met de leesmodus wordt de helderheid en kleur 
van het LCD-scherm geregeld, zodat deze eruit 
ziet als geprint papier en de gebruiker beschermt 
tegen vermoeide ogen.

De stroom wordt 
niet ingeschakeld.

•	 Controleer of de voedingskabel goed is aangesloten.
•	 Nadat u de voedingskabel hebt losgekoppeld en 

opnieuw hebt aangesloten, drukt u op de aan/uit-
knop van het product.

•	 Kunt u het product nog steeds niet aanzetten nadat 
u de voedingskabel opnieuw hebt aangesloten, 
koppel dan de adapter los en houd de aan/uit-knop 
ten minste 6 seconden ingedrukt om het systeem 
te resetten. Zodra het systeem is gereset, drukt u 
nogmaals op de aan/uit-knop om de computer in te 
schakelen.

Probleem Oorzaak en oplossing

Het systeem stopt 
tijdens gebruik of 
schakelt niet correct 
uit.

•	 Koppel de adapter los en houd de aan/uit-knop 
ongeveer 6 seconden ingedrukt om het systeem 
te resetten. Zodra het systeem is gereset, drukt u 
nogmaals op de aan/uit-knop om de computer in te 
schakelen.
-- Voorzichtig: Niet-opgeslagen gegevens kunnen 
verloren gaan. Als u op de aan/uit-knop drukt 
terwijl de pc in gebruik is, kan de harde schijf 
beschadigd raken of kan er een systeemfout 
optreden.

Het touchpad 
functioneert niet 
goed.

•	 Druk op de Start-knop [  ] en voer [Alle apps] 
> [LG Smart Assistant] uit. Druk vervolgens op 
[Dashboard] > [Touchpad].

•	 Als het touchpad niet goed werkt, staat de 
touchpadstatus waarschijnlijk op Uit (uitgeschakeld) 
of op Touchpad Auto (uitschakelen wanneer er een 
muis is aangesloten).
-- Raadpleeg de LG Easy Guide van de LG PC Manuals 
voor details over de touchpad-instellingen.

U hebt de verkeerde 
weergavetaal 
voor Windows 
geselecteerd.

•	 Raadpleeg [Het systeem herstellen] in de  
LG Easy Guide van de LG PC Manuals om de pc te 
initialiseren en de taal opnieuw in te stellen.

•	 Alle gegevens gaan verloren tijdens de initialisatie, 
dus u moet van tevoren een back-up maken van alle 
belangrijke gegevens.
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Probleem Oorzaak en oplossing

Het draadloze 
netwerk is niet 
verbonden.

•	 Druk op [Fn] + [F6] om te controleren of het 
draadloze netwerkapparaat is uitgeschakeld.
-- Druk op [Fn] + [F6] om de vliegtuigmodus in te 
stellen op [UIT].  
Klik op het pictogram Wi-Fi [  ] aan de 
rechterkant van de taakbalk en controleer of AP 
correct wordt weergegeven.

•	 Telkens wanneer u op [Fn] + [F6] drukt, worden 
het draadloze netwerk en de vliegtuigmodus in- of 
uitgeschakeld.

•	 Mogelijk kunt u geen verbinding maken met een 
beveiligd draadloos netwerk. Vraag het de beheerder 
van het draadloze netwerk.

•	 Installeer het draadloze LAN-stuurprogramma 
opnieuw.

Een bepaalde 
website of 
programma werkt 
niet.

•	 Druk op de Startknop [  ] en selecteer 
vervolgens [Alle apps] > [Windows Tools] > 
[Configuratiescherm]. 

•	 Selecteer [Weergeven op] > [Kleine pictogrammen] 
> [Gebruikersaccounts] > [Instellingen voor 
Gebruikersaccountbeheer wijzigen] >  
[Nooit een melding weergeven] > [OK].
-- LG Electronics en Microsoft raden aan 
Gebruikersaccountbeheer te gebruiken.

Probleem Oorzaak en oplossing

Ik wil het 
stuurprogramma 
opnieuw installeren.

•	 Druk op de Startknop [  ] en selecteer vervolgens 

Instellingen [  ] > [Apps] > [Apps en onderdelen]. 
Verwijder vervolgens het stuurprogramma dat 
opnieuw moet worden geïnstalleerd.

•	 Druk op de Start-knop [  ], selecteer en voer 
[Alle apps] > [LG Update & Recovery] uit. Gebruik 
vervolgens het menu [Vereiste updates] of  
[Lijst met updates] om de stuurprogramma’s 
opnieuw te installeren.

Er verschijnt een 
foutmelding.

•	 Controleer of het systeem is geïnfecteerd met een 
virus of een schadelijke code.
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Bijlage
Informatie over gedeponeerde handelsmerken en Open Source

Microsoft™, MS™, WinPE™ en Windows® zijn geregistreerde handelsmerken 
van Microsoft Corporation™.

USB Type-C™ en USB-C™ zijn handelsmerken van USB Implementers forum.

Thunderbolt™ en het Thunderbolt™-logo zijn de handelsmerken van Intel 
Corporation in de Verenigde Staten en/of andere landen.

microSD® en het microSD-logo zijn handelsmerken of gedeponeerde 
handelsmerken van SD-3C, LLC.

Wi-Fi® is een gedeponeerd handelsmerk van Wi-Fi Alliance Corporation.

Om de broncode te verkrijgen onder GPL, LGPL, MPL, en andere open source 
licenties die de verplichting hebben broncode vrij te geven, die in dit product is 
opgenomen, en om toegang te krijgen tot alle genoemde licentievoorwaarden, 
copyrightkennisgevingen en andere relevante documenten, bezoek  
https://opensource.lge.com.
LG Electronics zal u tevens open-source code ter beschikking stellen op 
CD-ROM tegen de kostprijs van verspreiding (zoals de kosten voor media, 
verzending en handling) na ontvangst van een verzoek per e-mail naar 
opensource@lge.com.
Dit aanbod is geldig voor iedereen die deze informatie ontvangt voor een 
periode van drie jaar na onze laatste verzending van dit product.

Draadloze functie S/W : Versie 22 of Versie 23

Specificaties voor draadloos LAN

Frequentiebereik Uitgangsvermogen (max.)

(2400 – 2483,5 MHz)
IEEE802.11 b/g/n/ax-modus 20 dBm EIRP max (100 mW)

(5150 – 5725 MHz) 
IEEE802.11 a/n/ac/ax-modus

23 dBm EIRP max (200 mW) 
De lage frequentie 5,15 – 5,35 GHz is alleen 
bestemd voor gebruik binnenshuis.

(5745 – 5875 MHz) 
IEEE802.11 a/n/ac/ax-modus 13,98 dBm EIRP max (25 mW)

(5925 – 6425 MHz) 
Wi-Fi 6E-modus 23 dBm EIRP max (200 mW)

(2400 – 2483,5 MHz) 
Bluetooth 13 dBm EIRP max (20 mW)
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Mededelingen met betrekking tot de regelgeving

Hierbij verklaar ik, LG Electronics, dat het type radioapparatuur PC conform is 
met Richtlijn 2014/53/EU.
De volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring kan worden 
geraadpleegd op het volgende internetadres:

http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

De 5150-5350 MHz- en 5945-6425 MHz-band kunnen (indien van 
toepassing) alleen binnenshuis worden gebruikt.
Deze beperking geldt voor België (BE), Bulgarije (BG), Tsjechië (CZ), 
Denemarken (DK), Duitsland (DE), Estland (EE), Ierland (IE), Griekenland 
(EL), Spanje (ES), Frankrijk (FR), Kroatië (HR), Italië (IT), Cyprus (CY), Letland 
(LV), Litouwen (LT), Luxemburg (LU), Hongarije (HU), Malta (MT), Nederland 
(NL), Oostenrijk (AT), Polen (PL), Portugal (PT), Roemenië (RO), Slovenië (SI), 
Slowakije (SK), Finland (FI), Zweden (SE), Noord-Ierland (UK(NI)), Zwitserland 
(CH), IJsland (IS), Liechtenstein (LI) en Noorwegen (NO).
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