
Свобода, която никога до-
сега не сте имали

След като инсталирате приложението
LG ThinQ, можете удобно да управля-
вате домашния си уред LG по всяко
време и отвсякъде.

Възможно е само за модели с Wi-Fi
функция.

Свързване на
LG ThinQ и
LG Electronics

Bulgarian 1 Изключете функцията за данни на
смартфона.
• Потребителите на телефони с Android

трябва да изключат мобилните данни.
• Потребителите на телефони с iOS

трябва да изключат клетъчните данни.

3 Намерете приложението LG ThinQ и го
инсталирайте.
• Потребителите на телефони с Android

трябва да намерят приложението LG
ThinQ в Google Play Store и да инсталират.

• Потребителите на телефони с iOS
трябва да намерят приложението LG
ThinQ в Apple App Store и да инсталират.

2 Свържете смартфона към домашния
Wi-Fi.
• Не трябва да се избират имена на Wi-

Fi с 5G знаци. Моделите, монтирани на
домакински уреди, не поддържат 5
GHz.

4 Стартирайте приложението LG ThinQ,
инсталирано на фонов режим на смарт-
фон.

6 Натиснете върху менюто за регистрация
на продукт (+) и изберете Cloud Gateway.
• За да продължите с регистрацията на

продукта, следвайте инструкциите в
приложението LG ThinQ.

5 Влезте в приложението LG ThinQ.
• Влезте в съществуващ акаунт или

създайте LG акаунт.

БЕЛЕЖКА
• Името и паролата за Wi-Fi са на безжичен рутер. Wi-Fi трябва да избере само 2.4 GHz.

Модемът, монтиран на домакинския уред, не поддържа 5 GHz и не може да свърже домашния уред към безжичния рутер.
• За типа удостоверяване и криптиране на безжичния рутер се препоръчва WPA2.
• Качеството на безжичната мрежова връзка може да бъде повлияно от заобикалящата безжична среда. Ако възникне

грешка, свържете се с доставчика на интернет услуги.
• Когато не можете да свържете модема на домашния уред към безжичен рутер, използвайте следните методи за решаване на проблема.

- Когато на безжичния рутер е настроена защитна стена, продължете след регистриране или освободете изключенията.
- Когато името на Wi-Fi е с корейски или специални знаци, задайте го като английски или цифрови, или комбинация от английски и циф-

рови знаци. Когато името съдържа корейски или специални знаци, не можете да се свържете.
• Когато разстоянието между продукта и безжичния рутер е твърде голямо, силата на сигнала отслабва. При слаб сигнал може да отнеме

много време или може да не успее да регистрира продукта.
• Когато сменяте безжичния рутер, доставчик на интернет или парола, изтрийте регистрирания продукт от LG ThinQ и го регистрирайте от-

ново.
• Съдържанието на това ръководство може да варира в зависимост от версията на приложението LG ThinQ и може да се променя, без да се

уведомява потребителя.


