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ภาษาไทย
คําแนะนําดา้นความปลอดภยั
กรณุาอา่นคําแนะนําท ัҟงหมดกอ่นการใชง้าน
แนวทางปฏบัิตเิพืѷอความปลอดภยัตอ่ไปนีѸมจีดุมุง่หมายเพืѷอป้องกนัความเสีѷยงทีѷไม่
คาดหมาย หรอืความเสยีหายจากการใชง้านเครืѷองใชอ้ยา่งไมป่ลอดภยัหรอืไมถ่กู
ตอ้ง แนวทางปฏบัิตไิดแ้ยกสว่นเป็น 'คําเตอืน' และ 'ขอ้ควรระวัง' ดังคําอธบิายดา้น
ลา่ง

ขอ้ความดา้นความปลอดภยั

คําเตอืน

คําเตอืน
• สําหรับการลดความเสีѷยงของการระเบดิ ไฟไหม ้การเสยีชวีติ ไฟฟ้าชอ็ต การไดรั้บ
บาดเจ็บหรอืการถกูไอนํѸาลวกตอ่บคุคลเมืѷอใชง้านผลติภณัฑนี์Ѹ กรณุาปฏบัิตติาม
ขอ้ควรระวังเบืѸองตน้ รวมไปถงึรายการตอ่ไปนีѸ:

ความปลอดภยัทางเทคนคิ
• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸไมม่เีจตนาใหใ้ชโ้ดยบลุคล (รวมถงึเด็ก) ทีѷดอ้ยความสามารถ
ทางรา่งกายทางประสาทสมัผัส หรอืจติใจ หรอืขาดประสบการณ์และความรู ้เวน้
แตว่า่จะไดรั้บการควบคมุดแูลหรอืการสอนเกีѷยวกบัการใชเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้าโดย
บคุคลทีѷรับผดิชอบตอ่ความปลอดภยัของบคุคลเหลา่นัѸนเด็กควรไดรั้บการควบคมุ
ดแูลเพืѷอใหแ้น่ใจวา่จะไมเ่ลน่เครืѷองใชไ้ฟฟ้า

สญัลกัษณ์ถกูแสดงสําหรับบง่บอกรายการหรอืการดําเนนิการทีѷสามารถ
ทําใหเ้กดิความเสีѷยงได ้กรณุาอา่นทําความเขา้ใจสว่นของสญัลกัษณ์นีѸ
อยา่งระมัดระวังและปฏบัิตติามคําแนะนําเพืѷอหลกีเลีѷยงความเสีѷยง

คาํเตอืน

บง่บอกวา่การไมป่ฏบัิตติามคําแนะนําสามารถทําใหไ้ดรั้บบาดเจ็บสาหัส
หรอืเสยีชวีติได ้

ขอ้ควรระวงั

บง่บอกวา่การไมป่ฏบัิตติามคําแนะนําสามารถทําใหไ้ดรั้บบาดเจ็บเล็ก
นอ้ยหรอืเกดิความเสยีหายตอ่ผลติภณัฑไ์ด ้
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• ตูเ้ย็นและตูเ้ย็นแบบมชีอ่งแชเ่ยอืกแข็งทีѷมเีจตนาใหใ้ชง้านภายในบา้นและทีѷคลา้ย
กนั เชน่
- พืѸนทีѷปะกอบอาหารของพนักงานภายในรา้นคา้สํานักงาน หรอืภาวะแวดลอ้มการ
ทํางานอืѷน

- ฟารม์และลกูคา้ของโรงแรม และทีѷอยูอ่าศัยอืѷน
- สภาวะแวดลอ้มทีѷเป็นหอ้งนอนและหอ้งอาหาร
- การจัดงานเลีѸยงและทีѷคลา้ยกนั

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸไมไ่ดไ้วเ้พืѷอการตดิตั Ѹงในลกัษณะพกพาหรอืเคลืѷอนทีѷ เชน่ การใช ้
งานทางทะเลหรอืในรถ RV .ซึѷงมคีวามเคลืѷอนไหวขณะใชง้าน

• 

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸมสีารทําความเย็นไอโซบวิเทน (R600a) ปรมิาณเล็กนอ้ย ซึѷงเป็น
แก็สไวไฟ เมืѷอทําการขนสง่และตดิตั Ѹงเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ควรใชค้วามระมัดระวังเพืѷอ
ใหแ้น่ใจวา่ไมม่ชี ิѸนสว่นของวงจรทําความเย็นไดรั้บความเสยีหาย

• สารทําความเย็นและกา๊ซทีѷแพรก่ระจายตัวออกเป็นฉนวนซึѷงใชใ้นเครืѷองใชนี้Ѹจะ
ตอ้งไดรั้บการแยกกําจัดดว้ยขั Ѹนตอนการกําจัดพเิศษ ตดิตอ่กบัตัวแทนซอ่มบํารงุ
หรอืบคุคลทีѷมคีณุวฒุใิกลเ้คยีงกนักอ่นการแยกกําจัดขยะเหลา่นัѸน

• คําเตอืน หา้มทําใหร้ะบบทําความเย็นเสยีหาย เชน่ การใชข้องมคีมขดูในชอ่งแช่
แข็ง หรอืทําใหส้ารทําความเย็นรัѷวไหลออกมา

• ตอ้งเปลีѷยนสายไฟทีѷชํารดุหรอืชอ่งเสยีบปลัѹกไฟทีѷหลวม หา้มใชส้ายไฟนัѸนและ
ตดิตอ่ศนูยบ์รกิารทีѷไดรั้บอนุญาต เพืѷอหลกีเลีѷยงอนัตราย

• หา้มวางปลัѹกพว่งหรอืแหลง่จา่ยไฟแบบพกพาไวด้า้นหลงัของเครืѷองใช ้
• เสยีบปลัѹกไฟในเตา้รับหลงัจากทีѷขจัดสิѷงสกปรกและความชืѸนหมดแลว้
• หา้มถอดปลัѹกเครืѷองใชไ้ฟฟ้าออกจากเตา้รับโดยการดงึทีѷสายไฟโดยเด็ดขาด ให ้
จับทีѷปลัѹกไฟใหมั้ѷนและดงึออกตรง ๆ จากเตา้รับซอคเก็ตเสมอ

• ในบรเิวณทีѷตดิตั Ѹงตูเ้ย็นและตูเ้ย็นแบบมชีอ่งแชเ่ยอืกแข็งและผนังโดยรอบ ตอ้งให ้
มกีารถา่ยเทของอากาศทีѷดแีละปราศจากสิѷงกดีขวาง

• คําเตอืน ในบรเิวณทีѷตดิตั Ѹงตูเ้ย็นและตูเ้ย็นแบบมชีอ่งแชเ่ยอืกแข็งและผนังโดย
รอบ ตอ้งใหม้กีารถา่ยเทของอากาศทีѷดแีละปราศจากสิѷงกดีขวาง

• ไมค่วรเก็บสสารทีѷอาจระเบดิได ้เชน่ กระป๋องสเปรยท์ีѷบรรจสุารระเหยไวไฟไดใ้นตู ้
เย็น

สญัลกัษณ์นีѸจะแจง้เตอืนคณุเกีѷยวกบัวัสดไุวไฟทีѷอาจลกุไหมแ้ละกอ่
ใหเ้กดิเพลงิไหมไ้ด ้หากคณุไมด่แูลใหด้ี
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• อยา่เอยีงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในการดงึหรอืดันในขณะขนยา้ย
• โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟฟ้าจะไมต่ดิขัดหรอืไดรั้บความเสยีหาย ในขณะ
ทีѷจัดวางตําแหน่งเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• คําเตอืน หา้มใชเ้ครืѷองมอืหรอือปุกรณ์ใดๆ เพืѷอเรง่การขจัดฝ้านํѸาแข็งนอกเหนอืไป
จากทีѷผูทํ้าไดร้ะบไุว ้

• อยา่ใชเ้ครืѷองเป่าผมเป่าดา้นในของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าหรอืจดุเทยีนในเครืѷองเพืѷอดับ
กลิѷน

• หา้มนําเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอืѷนใดทีѷผูทํ้าไมไ่ดแ้นะนํามาใชใ้นชอ่งเก็บรักษา
อาหาร เชน่ เครืѷองปัѷนไอศกรมี เครืѷองขจัดกลิѷนไฟฟ้า

• คําเตอืน หา้มนําเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอืѷนใดทีѷผูทํ้าไมไ่ดแ้นะนํามาใชใ้นชอ่งเก็บรักษา
อาหาร เชน่ เครืѷองปัѷนไอศกรมี เครืѷองขจัดกลิѷนไฟฟ้า

• ระวังอยา่ใหอ้วัยวะอยา่งเชน่มอืหรอืเทา้เขา้ไปตดิอยูใ่นขณะเคลืѷอนยา้ยเครืѷองใช ้
ไฟฟ้า

• ถอดสายไฟออกกอ่นการทําความสะอาดเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทัѸงภายในและภายนอก
• อยา่ฉีดนํѸาหรอืสารไวไฟ (ยาสฟัีน แอลกอฮอล ์ทนิเนอร ์นํѸามัน ของเหลวไวไฟ สาร
กดักรอ่น ฯลฯ) ลงบนภายในหรอืภายนอกของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าเพืѷอทําความสะอาด

• อยา่ใชแ้ปรง ผา้ หรอืฟองนํѸาทีѷมพีืѸนผวิขรขุระ หรอืวัสดทุีѷทําจากโลหะในการทํา
ความสะอาดเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• ควรใหช้า่งซอ่มทีѷไดรั้บอนุญาตจาก LG Electronics เทา่นัѸนเป็นผูถ้อด
ประกอบ หรอืซอ่มแซมเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

ความเสีѷยงในการเกดิเพลงิไหมแ้ละวสัดไุวไฟ
• หากพบการรัѷว หลกีเลีѷยงเปลวไฟหรอืแหลง่ของการลกุไหมท้ีѷเป็นไปได ้และ
ระบายอากาศในหอ้งทีѷเครืѷองใชไ้ฟฟ้าตั Ѹงอยูเ่ป็นเวลาสีѷหา้นาท ีเพืѷอหลกีเลีѷยงการ
เกดิสว่นผสมแกส๊กบัอากาศทีѷไวไฟหากเกดิการรัѷวไหลในวงจร ขนาดของหอ้งทีѷ
อาจตัѸงตูเ้ย็นไวค้วรเหมาะสมกบัปรมิาณของนํѸายาทําความเย็นทีѷใช ้หอ้งตอ้งมี
ขนาดเทา่กบั 1 ตร.ม. ตอ่นํѸายาทําความเย็น R600a ทกุ 8 ก. ภายในตูเ้ย็น

• สารทําความเย็นทีѷรัѷวออกมาจากทอ่อาจลกุไหมห้รอืกอ่ใหเ้กดิการบาดเจ็บกบัดวง
ตาได ้

• ปรมิาณของสารทําความเย็นในเครืѷองใชไ้ฟฟ้าของคณุจะถกูแสดงไวใ้นแผน่
ลกัษณะกําหนดภายในเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
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การตดิต ัҟง
• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸควรถกูขนยา้ยโดยคนสองคนหรอืมากกวา่ทีѷจับเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
อยา่งมัѷนคง

• ตดิตั Ѹงตูเ้ย็นบนพืѸนแข็งและราบเรยีบ
• อยา่ตดิตั Ѹงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในสถานทีѷชืѸนหรอืมฝีุ่ น หา้มตดิตั Ѹงหรอืเก็บอปุกรณ์ใน
พืѸนทีѷกลางแจง้ใด ๆ หรอืในพืѸนทีѷใด ๆ ทีѷอยูภ่ายใตเ้งืѷอนไขดา้นสภาพภมูิ
อากาศ เชน่ ถกูแสงแดด ลม หรอืฝนโดยตรงหรอือณุหภมูทิีѷตํѷากวา่จดุเยอืกแข็ง

• อยา่ตั Ѹงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในแสงแดดหรอืใกลก้บัแหลง่ความรอ้นของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
ทีѷกําเนดิความรอ้น เชน่เตาหรอืเครืѷองทําความรอ้น

• ระวังอยา่เปิดดา้นหลงัของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในขณะทําการตดิตั Ѹง
• ตดิตั Ѹงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในจดุทีѷสามารถถอดปลัѹกของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าออกไดอ้ยา่ง
งา่ยดาย

• ระวังอยา่ใหป้ระตขูองเครืѷองใชไ้ฟฟ้าตกลงในขณะกระกอบหรอืถอดประกอบ
• ระวังอยา่หนีบ ทับ หรอืสรา้งความเสยีหายใหก้บัสายไฟในขณะประกอบหรอืถอด
ประกอบประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• ระวังอยา่ชีѸปลัѹกขึѸนดา้นบนหรอือยา่ใหเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้าเอนชดิกบัปลัѹกไฟ
• อยา่ดัดแปลงหรอืตอ่สายไฟใหย้าวขึѸน
• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่เตา้รับตอ่สายดนิอยา่งถกูตอ้ง และขาสายดนิของปลัѹกสายไฟไม่
เสยีหายหรอืถกูถอดออกจากปลัѹก สําหรับรายละเอยีดเพิѷมเตมิเกีѷยวกบัการตอ่สาย
ดนิ โปรดสอบถามศนูยบ์รกิารขอ้มลูลกูคา้ LG Electronics

• เครืѷองใชนี้Ѹไดรั้บการตดิตั Ѹงสายไฟทีѷมตัีวนําทีѷตอ่สายดนิใหอ้ปุกรณ์และปลัѹกไฟ
แบบตอ่สายดนิ สายไฟจะตอ้งถกูเสยีบเขา้ในเตา้รับซอคเก็ตทีѷเหมาะสม ซึѷงถกูตดิ
ตั Ѹงและตอ่สายดนิโดยสอดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้บัญญัตทิอ้งถิѷนทั Ѹงหมด

• หา้มเปิดเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷมสีญัญาณของความเสยีหาย หากมขีอ้สงสยั ปรกึษาตัว
แทนจําหน่ายของคณุ

• ทิѸงวัสดหุบีหอ่ทั Ѹงหมด (เชน่ ถงุพลาสตกิและสไตโรโฟม) ใหห้า่งจากเด็ก วัสดุ
บรรจภุณัฑส์ามารถทําใหเ้กดิการหายใจไมอ่อก

• อยา่เสยีบปลัѹกของเครืѷองใชไ้ฟฟ้ากบัปลัѹกพว่งชนดิหลายเตา้รับทีѷไมม่สีาย
ไฟ (เชืѷอมตอ่อยู)่

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸควรเชืѷอมตอ่กบัสายไฟแยกเฉพาะทีѷมฟิีวสแ์ยกตา่งหาก
• อยา่ใชป้ลัѹกพว่งแบบหลายเตา้รับทีѷไมม่กีารตอ่สายดนิอยา่งถกูตอ้ง (พกพา) ตอ้ง
ใชป้ลัѹกไฟทีѷเป็นไปตามขอ้มลูจําเพาะทางเทคนคิของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า และสามารถ
ใชไ้ดก้บัเครืѷองใชไ้ฟฟ้าเทา่นัѸน
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การใชง้าน
• อยา่ใชเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้าเพืѷอวัตถปุระสงค ์(จัดเก็บวัสดทุางการแพทยห์รอืวัสดุ
ทดลองหรอืจัดสง่) นอกจากการใชจั้ดเก็บอาหารในครัวเรอืน

• หากมนํีѸาเขา้ไปในชิѸนสว่นอเิล็กทรอนกิสข์องเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ถอดปลัѹกแลว้ตดิตอ่
ศนูยบ์รกิารขอ้มลูลกูคา้ LG Electronics

• ถอดปลัѹกออกหากเกดิพายรุนุแรงหรอืฟ้าคะนอง หรอืเมืѷอจะไมใ่ชง้านเป็นเวลา
นาน

• หา้มสมัผัสปลัѹกไฟหรอืชดุควบคมุเครืѷองใชด้ว้ยมอืทีѷเปียก
• หา้มงอสายไฟมากเกนิไปหรอืวางสิѷงของหนักบนสายไฟ
• ถอดปลัѹกทันทแีลว้ตดิตอ่ศนูบรกิารขอ้มลูลกูคา้ LG Electronics หากพบวา่มเีสยีง
หรอืกลิѷนแปลกๆ หรอืควันออกมาจากเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• อยา่นํามอืหรอืโลหะเขา้ไปในบรเิวณทีѷปลอ่ยลมเย็น ฝาปิด หรอืแผงระบายความ
รอ้นทีѷดา้นหลัง

• อยา่ใชค้วามรนุแรงหรอืกระแทกกบัฝาปิดทีѷดา้นหลงัของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
• ระวังเด็กทีѷอยูใ่กล ้ๆ  เมืѷอคณุเปิดหรอืปิดประตขูองเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ประตอูาจไป
กระแทกเด็กและทําใหบ้าดเจ็บ

• ระวังอยา่ใหเ้ด็กไปตดิอยูข่า้งในเครืѷองใชไ้ฟฟ้า เด็กทีѷตดิอยูข่า้งในเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
อาจขาดอากาศหายใจ

• หา้มใสส่ตัวเ์ขา้ไป เชน่ สตัวเ์ลีѸยงเขา้ในเครืѷอง
• อยา่วางของหนักหรอืบอบบาง ภาชนะบรรจขุองเหลว วัตถทุีѷลกุไหมไ้ด ้วัตถไุว
ไฟ (เชน่เทยีน ตะเกยีง ฯลฯ) หรอือปุกรณ์ทําความรอ้น (เชน่เตา เครืѷองทําความ
รอ้น ฯลฯ) บนเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• อยา่วางเครืѷองใชไ้ฟฟ้า (เชน่เครืѷองทําความรอ้นหรอืโทรศัพทม์อืถอื) ในเครืѷองใช ้
ไฟฟ้านีѸ

• หากมกีารรัѷวของแกส๊ (ไอโซบวิเทน โพรเพน แกส๊ธรรมชาต ิฯลฯ) อยา่สมัผัส
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าหรอืปลัѹกไฟ และระบายอากาศในพืѸนทีѷทันท ีเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในแกส๊
ทําความเย็น (isobutane, R600a) ถงึแมว้า่จะใชแ้กส๊จํานวนนอ้ย แตก็่ยังเป็นแกส๊
ไวไฟ แกส๊ทีѷรัѷวออกในขณะขนยา้ย ตดิตั Ѹง หรอืใชง้านเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอาจทําใหเ้กดิ
เพลงิไหม ้การระเบดิ หรอืการบาดเจ็บหากเกดิประกายไฟ

• อยา่ใชห้รอืเก็บรักษาสารทีѷตดิไฟหรอืลกุไหมไ้ด ้(อเีธอร ์เบนซนี แอลกอฮอล ์สาร
เคม ีแกส๊หงุตม้ สเปรยล์กุไหมไ้ด ้ยาฆา่แมลง นํѸาหอมปรับอากาศ เครืѷอง
สําอาง ฯลฯ) เอาไวใ้กลเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸไดร้วมการเชืѷอมตอ่สายดนิ เพืѷอวัตถปุระสงคก์ารใชง้านไว ้
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• การเชืѷอมตอ่กบัแหลง่จา่ยนํѸาดืѷมเทา่นัѸน
- หากเชืѷอมตอ่กบัแหลง่จา่ยนํѸาแลว้ ใหเ้ชืѷอมตอ่เฉพาะแหลง่จา่ยนํѸาดืѷมเทา่นัѸน

• เตมิดว้ยนํѸาดืѷมเทา่นัѸน
- หากใชถั้งเก็บนํѸาสําหรับเครืѷองทํานํѸาแข็งหรอืชอ่งกดนํѸา ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
ควรเตมิเฉพาะนํѸาดืѷมลงในถังเก็บนํѸาเทา่นัѸน

การกําจดั
• ถอดประเก็นประตอูอกและทิѸงชั Ѹนวางและตะกรา้ไวใ้นทีѷของมัน และกนัเด็กใหห้า่ง
จากเครืѷองใชไ้ฟฟ้ากอ่นทําการทิѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

ขอ้ควรระวงั

ขอ้ควรระวงั
• สําหรับการลดความเสีѷยงของการไดรั้บบาดเจ็บเล็กนอ้ยตอ่บคุคล การทํางานผดิ
ปกต ิหรอืความเสยีหายตอ่ผลติภณัฑห์รอืทรัพยส์นิเมืѷอใชง้านผลติภณัฑนี์Ѹ ให ้
ปฏบัิตติามขอ้ควรระวังพืѸนฐานรวมไปถงึรายการตอ่ไปนีѸ:

การตดิต ัҟง
• หลงัจากแกะกลอ่งแลว้ ใหต้รวจสอบความเสยีหายของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷอาจเกดิ
ขึѸนระหวา่งการขนสง่

• รออยา่งนอ้ย 3 ถงึ 4 ชัѷวโมงเพืѷอใหแ้น่ใจวา่วงจรสารทําความเย็นมปีระสทิธภิาพ
เต็มทีѷ

• ควรเคลืѷอนยา้ยเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷบนพืѸนทีѷเกดิรอยขดูขดีไดง้า่ยอยา่งระมัดระวัง เพืѷอ
ไมใ่หเ้กดิความเสยีหายขึѸนกบัพืѸนนัѸน

การใชง้าน
• อยา่นํามอืทีѷเปียกหรอืชืѸนไปสมัผัสกบัอาหารแชแ่ข็งหรอืชิѸนสว่นโลหะในชอ่งแช่
แข็ง เพราะอาจทําใหเ้กดิการไหมจ้ากความเย็น

• อยา่นําภาชนะแกว้ ขวด หรอืกระป๋อง (โดยเฉพาะทีѷบรรจนํุѸาอดัลม) เขา้ไปเก็บใน
ชอ่งแชแ่ข็ง ชั Ѹนวาง หรอืถังเก็บนํѸาแข็งซึѷงจะมอีณุหภมูตํิѷากวา่จดุเยอืกแข็ง ของนัѸน
อาจขยายตัวออกขณะทีѷแข็งตัว ทําใหภ้าชนะบรรจแุตกและทําใหบ้าดเจ็บได ้

• กระจกนริภยับนประตหูนา้และชั Ѹนวางของเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸอาจเกดิความเสยีหาย
เมืѷอถกูกระแทก หากเกดิความเสยีหาย อยา่ใชม้อืสมัผัสเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ
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• อยา่โหนประตเูครืѷองใช ้ชอ่งเก็บ ชั Ѹนวาง หรอืปีนขึѸนไปบนนัѸน
• อยา่เก็บนํѸาบรรจขุวดหรอืภาชนะเครืѷองเคยีงมากเกนิไปในตะกรา้บนประตู
• อยา่เปิดหรอืปิดประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยา่งรนุแรงเกนิไป
• หากบานพับของประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸเสยีหายหรอืทํางานขัดขอ้ง ใหห้ยดุใชง้าน
เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸแลว้ตดิตอ่ศนูยบ์รกิารทีѷไดรั้บการอนุมัติ

• ป้องกนัไมใ่หส้ตัวก์ดัแทะสายไฟหรอืทอ่นํѸา
• อยา่ทานอยา่ทานอาหารแชแ่ข็งทันททีีѷนําออกจากชอ่งแชแ่ข็ง อาจเสีѷยงทําให ้
เกดิการแข็งตัวหรอืเป็นแผลพพุองได ้การปฐมพยาบาลเบืѸองตน้: ใหถ้อือาหารนัѸน
ไวใ้ตนํ้Ѹาทีѷไหลเย็นทันท ีอยา่ดงึอาหารนัѸนออก

• ระวังอยา่ใหม้อืหรอืเทา้เขา้ไปตดิอยูใ่นขณะเปิดหรอืปิดประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้า หรอื
ปิด Door in Door

การบํารงุรกัษา
• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸมโีคมไฟ LED ภายในแบบไมต่อ้งบํารงุรักษา หา้มถอดฝาครอบ
โคมและโคมไฟ LED ออกเพืѷอซอ่มแซมหรอืเปลีѷยน โปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิารขอ้มลู
ลกูคา้ LG Electronics

• อยา่ทําความสะอาดชั Ѹนวางหรอืฝาปิดกระจกดว้ยนํѸาอุน่ในขณะทีѷกระจกยังเย็น
อยู ่เพราะอาจทําใหเ้กดิความเสยีหายไดห้ากอณุหภมูเิปลีѷยนแปลงอยา่งเฉียบ
พลนั

• อยา่ใสช่ั Ѹนวางกลบัหัวเนืѷองจากชั Ѹนวางอาจรว่งหลน่ได ้
• หากมนํีѸาแข็งกอ่ตัวขึѸนในชอ่งแชแ่ข็ง โปรดตดิฝ่ายบรกิารลกูคา้ LG Electronics 
อยา่ใชวั้ตถมุคีมในการขจัดนํѸาแข็งหรอืนํѸาแข็งทีѷกอ่ตัวอยูอ่อก อยา่ใช ้
สเปรย ์อปุกรณ์ทําความรอ้นไฟฟ้า เชน่ พัดลมทําความรอ้น ไดรเ์ป่าผม เครืѷองพน่
ไอนํѸา หรอืแหลง่ความรอ้นอืѷนๆ ในการละลายนํѸาแข็ง อาจทําใหช้ิѸนสว่นทีѷเป็น
พลาสตกิเปลีѷยนรปูได ้

• นํานํѸาแข็งในถังนํѸาแข็งในชอ่งแชแ่ข็งออกหากไฟฟ้าดับเป็นเวลานาน



10 การตดิตั Ѹง
การตดิต ัҟง
กอ่นการตดิต ัҟง
ขนาดและการเวน้ระยะหา่ง
การเวน้ระยะหา่งระหวา่งสิѷงของทีѷอยูต่ดิกันนอ้ยเกนิไปอาจ
ทําใหป้ระสทิธภิาพในการแชแ่ข็งลดลงและทําใหใ้ชไ้ฟฟ้า
มากขึѸน ควรเวน้ระยะหา่งมากกวา่ 50 มม. จากผนังเมืѷอตดิตัѸง
เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ

อณุหภมูแิวดลอ้ม
• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸไดถ้กูออกแบบมาใหทํ้างานในระยะ
อณุหภมูแิวดลอ้มทีѷจํากัด ซึѷงขึѸนอยูกั่บสภาพภมูอิากาศ

• อณุหภมูภิายในอาจไดรั้บผลกระทบจากตําแหน่งทีѷตั Ѹงของ
เครืѷองใชไ้ฟฟ้า อณุหภมูแิวดลอ้ม ความถีѷในการเปิด
ประตู ฯลฯ

• สามารถดปูระเภทภมูอิากาศใดใ้นฉลากสนิคา้ (rating 
label)

* ออสเตรเลยี อนิเดยี เคนยา
** อารเ์จนตนิา

หมายเหตุ
• เครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷมพีกัิด SN ถงึ T นัѸน มไีวเ้พืѷอใชง้านใน
อณุหภมูแิวดลอ้ม ระหวา่ง 10 °C ถงึ 43 °C

การปรบัระดบัเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
การปรบัขาปรบัระดบั
ในกรณีทีѷเครืѷองใชไ้ฟฟ้าดไูมมั่ѷนคง หรอืปิดประตไูดย้าก ให ้
ปรับความเอยีงของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าโดยใชคํ้าแนะนําดา้นลา่ง

1 หมนุขาปรับระดับตามเข็มนาฬกิาเพืѷอยกดา้นขา้งของ
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าขึѸน หรอืหมนุทวนเข็มนาฬกิาเพืѷอลด
ระดับลง

2 เปิดประตแูละตรวจสอบเพืѷอใหแ้น่ใจวา่มันปิดไดอ้ยา่ง
ง่ายดาย

ขนาด (มม.)

A 600

B 1720

C 720

D 632

E 720

F 1262

G 1030

ประเภทภมูอิากาศ ระยะอณุหภมูแิวดลอ้ม ºC

SN (โซนปานกลาง
ขยาย)

+10 - +32

N (โซนปานกลาง) +16 - +32

ST (กึѷงโซนรอ้น) +16 - +38 / +18 - +38**

T (โซนรอ้นชืѸน) +10 - +43 * / +16 - +43 / 
+18 - +43**
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ภาษาไทย
หมายเหตุ
• อาจไมส่ามารถปรับระดับประตไูด ้หากพืѸนไมไ่ดร้ะดับ หรอื
พืѸนยวบจากการกอ่สรา้งทีѷไมด่ี

• ตูเ้ย็นมนํีѸาหนักมากและควรตดิตัѸงบนพืѸนผวิทีѷมคีวามมัѷน
คง และแข็งแรง

• พืѸนไมบ้างชนดิอาจทําใหป้รับระดับไดย้าก หากมคีวาม
โคง้งอมากเกนิไป

การเปิดเครืѷอง
คาํแนะนําในการตอ่สายดนิ
แนะนําใหต้ดิตัѸงสายดนิเพืѷอป้องกันการเกดิไฟฟ้าชอ๊ต

• เชืѷอมตอ่สายดนิ a เขา้กับสกรู b ทีѷดา้นหลังของเครืѷอง
ใชไ้ฟฟ้า และเตา้เสยีบบนผนัง c

คําเตอืน
• หา้มตอ่สายดนิเขา้กับทอ่แกส๊ ทอ่นํѸา กอ๊กนํѸา สายดนิของ
โทรศัพท ์หรอืสายไฟลอ่ฟ้า

หมายเหตุ
• เมืѷอคณุตดิตัѸงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในสถานทีѷทีѷมคีวามชืѸนหรอื
เปียก คณุตอ้งตดิตัѸงสายดนิ คณุมภีาระผูกพันตาม
กฎหมายในการตดิตัѸงเบรกเกอรเ์พิѷมเตมิใหกั้บสาย
ดนิ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เครืѷองใชไ้ฟฟ้าของคณุไดรั้บการ
ตดิตัѸงอยา่งถกูตอ้งและตอ่สายดนิโดยชา่งเทคนคิทีѷไดรั้บ
ใบอนุญาต

• ใหป้รกึษาผูค้า้ปลกีของคณุ หรอืชา่งเทคนคิทีѷไดรั้บใบ
อนุญาตกอ่นทําการตดิตัѸงสายดนิ คณุอาจตอ้งชําระคา่ใช ้
จ่ายเพิѷมเตมิจากการตดิตัѸงนีѸ

การเชืѷอมตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้า
หากตอ้งการเปิดเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ใหเ้สยีบปลัѹกไฟเขา้กับ
เตา้เสยีบ หา้มใชเ้ตา้เสยีบร่วมกับเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอืѷนใน
เตา้เสยีบเดยีวกัน

หมายเหตุ
• หลังจากเสยีบปลัѹกเขา้ไปในเตา้เสยีบ ใหร้อครู่ใหญ่กอ่น
นําอาหารใสใ่นเครืѷองใชไ้ฟฟ้า หากคุณใสอ่าหารในเครืѷอง
ใชไ้ฟฟ้ากอ่นทีѷเครืѷองจะทําความเย็นเสร็จ อาหารของคณุ
อาจเน่าเสยีได ้

• หากตอ้งการปิดเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ใหถ้อดปลัѹกไฟออกจาก
เตา้เสยีบ

การเคลืѷอนยา้ยเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
เพืѷอการขนยา้ย
การเคลืѷอนยา้ยเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

1 นําอาหารทัѸงหมดออกจากเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

2 ยดึปลัѹกไฟ
• รุ่นทีѷมตีะขอปลัѹกไฟ:
ถอดปลัѹกออก แลว้ยดึเก็บกับตะขอเก็บปลัѹกสายไฟทีѷ
ดา้นหลังหรอืดา้นบนของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• รุ่นทีѷไมม่ตีะขอปลัѹกไฟ:
ดงึปลัѹกไฟออกแลว้ยดึสายไฟดว้ยเทปเขา้กับดา้น
ขา้งของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ในทีѷทีѷมปีลัѹกไฟอยูใ่นสถาน
ทีѷตดิตัѸง

3 ตดิเทปเพืѷอยดึชิѸนสว่น เชน่ ชั Ѹนวางและมอืจับประตเูพืѷอ
ป้องกันไมใ่หม้กีารตกหลน่ขณะเคลืѷอนยา้ยเครืѷองใช ้
ไฟฟ้า

4 ใชค้นสองคนขึѸนไปเพืѷอเคลืѷอนยา้ยเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยา่ง
ระมัดระวัง และในขณะขนยา้ยเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในระยะ
ไกล ใหตั้Ѹงเครืѷองใชไ้ฟฟ้าขึѸนในแนวตรง

ขอ้ควรระวงั
• ควรเคลืѷอนยา้ยเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷบนพืѸนทีѷเกดิรอยขดูขดีได ้
ง่ายอยา่งระมัดระวัง เพืѷอไมใ่หเ้กดิความเสยีหายขึѸนกับพืѸน
นัѸน
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ขอ้ควรระวงั
- ใหใ้ชก้ระดาษกลอ่ง พรมปพูืѸนหรอืพรมขณะตดิตัѸงหรอื
เคลืѷอนยา้ยเครืѷองใชไ้ฟฟ้า เพืѷอป้องกันไมใ่หเ้กดิรอย
ขดีขว่นบนพืѸน

- หา้มเคลืѷอนยา้ยเครืѷองใชไ้ฟฟ้าในลักษณะซกิแซก

5 หลังจากตดิตัѸงเครืѷองใชแ้ลว้ ใหเ้ชืѷอมตอ่ปลัѹกไฟเขา้กับ
เตา้รับหลักแลว้เปิดเครืѷอง
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ภาษาไทย
การใชง้าน
กอ่นใช้
หมายเหตสํุาหรบัการใชง้าน
• กอ่นใสอ่าหารไวใ้นเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ใหทํ้าความสะอาด
ภายในและภายนอกของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าดว้ยนํѸาอุน่ และ
นํѸายาลา้งจานออ่นๆ เพืѷอขจัดสิѷงตกคา้งจากการผลติออก
ไป

• ผูใ้ชง้านควรทราบวา่อาจเกดินํѸาแข็งเกาะหากปิดประตไูม่
สนทิ หรอืเมืѷอมคีวามชืѸนสงูในหนา้รอ้น

• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่มทีีѷวา่งระหวา่งอาหารบนชั Ѹนวางและ
ตะกรา้บนประตตููเ้ย็นเพยีงพอใหส้ามารถปิดประตไูดอ้ยา่ง
สนทิ

• การเปิดประตไูวเ้ป็นเวลานานอาจทําใหอ้ณุหภมูใินชอ่งตู ้
เย็นสงูขึѸนอยา่งมาก

• หากเครืѷองทําความเย็นถกูปลอ่ยวา่งไวเ้ป็นเวลานานให ้
ปิดสวติช ์ละลายนํѸาแข็ง ทําความสะอาด เช็ดใหแ้หง้ และ
เปิดประตทูิѸงไวเ้พืѷอป้องกันการเกดิเชืѸอราภายในเครืѷอง

• โปรดทราบวา่อณุหภมูทิีѷสงูขึѸนหลังจากการละลายนํѸา
แข็ง มรีะยะอณุหภมูริะบอุยูใ่นขอ้มลูจําเพาะของเครืѷองใช ้
ไฟฟ้า หากคุณตอ้งการลดผลกระทบตอ่ทีѷเก็บอาหารอัน
เนืѷองมาจากอณุหภมูทิีѷสงูขึѸน ใหทํ้าการหอ่หรอืปิดผนกึ
อาหารแบบหลายๆ ชั Ѹน

เสยีงแจง้เตอืนการเปิดประตู
คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุ่นเทา่นัѸน
เสยีงแจง้เตอืนจะดังขึѸน หากเปิดประตทูิѸงไว ้หรอืปิดไมส่นทิ

หมายเหตุ
• โปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิารขอ้มลูลกูคา้ LG Electronics หาก
ยังมเีสยีงแจง้เตอืนหลังจากปิดประตทัูѸงหมดแลว้

การตรวจจบัความผดิพลาด
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าสามารถระบปัุญหาในขณะทํางานได ้

หมายเหตุ
• หากพบปัญหา เครืѷองใชไ้ฟฟ้าจะไมทํ่างาน และรหัสขอ้
ผดิพลาดจะปรากฎขึѸน ถงึแมว้า่จะกดปุ่ มก็ตาม

• อยา่ปิดเครืѷองหากมกีารระบรุหัสขอ้ผดิพลาดบนจอแสดง
ผล โปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิารขอ้มลูลกูคา้ LG Electronics 

ทันทแีละรายงานรหัสขอ้ผดิพลาด หากคณุปิดเครืѷอง ชา่ง
ซอ่มจากศนูยบ์รกิารขอ้มลูของเราอาจระบุปัญหาไดย้าก

ขอ้แนะนําสําหรบัการประหยดั
พลงังาน
• เพืѷอการใชพ้ลังงานใหไ้ดป้ระสทิธภิาพสงูสดุ ควรประกอบ
ชิѸนสว่นภายใน (เชน่ ชอ่งใสข่องบนบานประต ูลิѸนชกัและ
ชั Ѹนวาง) ไวใ้นตําแหน่งเดมิ การเปลีѷยนตําแหน่งของชิѸน
สว่นเหลา่นัѸน อาจสง่ผลใหไ้ดป้ระสทิธภิาพจากการใช ้
พลังงานหรอืมปีระสทิธภิาพการทํางานนอ้ยลงได ้

• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่มรีะยะหา่งเพยีงพอระหวา่งอาหารทีѷจัด
เก็บ ซึѷงจะทําใหค้วามเย็นสามารถหมนุเวยีนไดอ้ยา่งทัѷว
ถงึ และลดคา่ไฟ

• เก็บอาหารหลังจากทีѷเย็นลงแลว้เทา่นัѸน เพืѷอป้องกันการ
เกดินํѸาคา้งและนํѸาแข็ง

• เมืѷอเก็บอาหารในชอ่งแชแ่ข็ง ตั Ѹงอณุหภมูขิองชอ่งแชแ่ข็ง
ใหตํ้ѷากวา่อณุหภมูทิีѷระบไุวบ้นอาหาร

• อยา่ตัѸงอณุหภมูขิองเครืѷองใชตํ้ѷากวา่ทีѷจําเป็น
• อยา่เก็บอาหารไวช้ดิกับเซ็นเซอรข์องชอ่งแชเ่ย็น ควรมี
ระยะหา่งอยา่งนอ้ย 3 ซม. จากเซ็นเซอร์

การเก็บอาหารอยา่งมปีระสทิธภิาพ
• อาหารอาจแชแ่ข็งหรอืเสยีไดห้ากแชไ่วใ้นอณุหภมูทิีѷไม่
ถกูตอ้ง ใหตั้Ѹงคา่อณุหภมูติูเ้ย็นใหถ้กูตอ้งสําหรับอาหารทีѷ
ตอ้งการแช่

• เก็บอาหารแชแ่ข็งหรอืแชเ่ย็นไวใ้นภาชนะทีѷปิดผนกึ
• ตรวจดวัูนหมดอายแุละป้าย (คําแนะนําในการจัด
เก็บ) กอ่นเก็บอาหารในเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• หา้มเก็บอาหารไวน้านเกนิไป หากเป็นอาหารทีѷเน่าเสยีได ้
ง่ายในอณุหภมูตํิѷา

• อยา่วางอาหารทีѷยังไมแ่ชแ่ข็งใหส้มัผัสกับอาหารทีѷแช่
แข็งแลว้โดยตรง อยา่เก็บอาหารสดจํานวนมากเกนิไป

• แชแ่ข็งอาหารในปรมิาณเทา่ๆ กันจะชว่ยใหแ้ชแ่ข็งไดเ้ร็ว
ขึѸน ละลายและนํามาแปรรูปไดง่้ายขึѸน

• เก็บอาหารแชเ่ย็นหรอืแชแ่ข็งในชอ่งแชเ่ย็นหรอืชอ่งแช่
แข็งโดยเร็ว หลังจากซืѸอมา

• เก็บเนืѸอสตัวแ์ละปลาไวใ้นภาชนะทีѷเหมาะสมในตูเ้ย็นเพืѷอ
ไมใ่หส้มัผัสหรอืหยดลงบนอาหารอืѷน
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• อาหารแชเ่ย็นและรายการอาหารอืѷน ๆ สามารถเก็บไวด้า้น
บนของลิѸนชกัใสผั่กได ้

• หลกีเลีѷยงการนําอาหารแชแ่ข็งทีѷละลายแลว้กลับไปแช่
แข็งอกีครัѸง การนําอาหารแชแ่ข็งทีѷละลายแลว้กลับไปแช่
แข็งอกีครัѸงจะทําใหเ้สยีรสชาตแิละคณุคา่ทางอาหาร
- นําอาหารออกมาในปรมิาณทีѷคณุตอ้งการเทา่นัѸน รับ
ประทานอาหารทีѷสามารถละลายไดอ้ยา่งรวด
เร็ว สามารถแชแ่ข็งอาหารไดอ้กีครัѸงหลังจากทีѷปรุงสกุ
แลว้เทา่นัѸน

• ปลอ่ยใหอ้าหารเย็นลงกอ่นทีѷจะนําไปเก็บ หากมอีาหาร
รอ้นขา้งในมากเกนิไป อณุหภมูภิายในเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอาจ
เพิѷมขึѸน ซึѷงจะมผีลกระทบกับอาหารทีѷเก็บไว ้

• อยา่ใสอ่าหารในเครืѷองใชไ้ฟฟ้ามากเกนิไป ความเย็นจะ
ไมส่ามารถไหลเวยีนไดอ้ยา่งเหมาะสมหากใสอ่าหารมาก
เกนิไป

• หากคุณตัѸงอณุหภมูตํิѷาเกนิไป อาหารอาจแข็ง อยา่ตัѸง
อณุหภมูใิหตํ้ѷากวา่ทีѷจําเป็นในการจัดเก็บอาหารอยา่งถกู
ตอ้ง

• หากมชีอ่งแชเ่นืѸอสตัวอ์ยูใ่นเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ อยา่เก็บผัก
หรอืผลไมท้ีѷมคีวามชืѸนสงูในชอ่งแชเ่นืѸอสตัวเ์พราะอาจทํา
ใหแ้ข็งไดเ้นืѷองจากอณุหภมูทิีѷตํѷา

• ควรปฏบัิตติามคําแนะนําของผูผ้ลติอาหารเกีѷยวกับระยะ
เวลาทีѷอนุญาตใหเ้ก็บรักษาอาหารแชแ่ข็งเสมอ อยา่เก็บ
อาหารเกนิกวา่เวลาทีѷแนะนําไว ้
- ทําเครืѷองหมายวันทีѷจัดเก็บ ระยะเวลาทีѷอนุญาตใหเ้ก็บ
รักษา และชืѷออาหารบนบรรจุภัณฑ ์เพืѷอป้องกันไมใ่ห ้
เก็บไวเ้กนิกําหนดการจัดเก็บนัѸน

• ในกรณีทีѷไฟฟ้าดับ ใหโ้ทรสอบถามการไฟฟ้าวา่จะดับนาน
แคไ่หน
- ควรหลกีเลีѷยงการเปิดประตใูนขณะทีѷไฟฟ้าดับ
- เมืѷอไฟฟ้ากลับมาเป็นปกตแิลว้ ควรตรวจสอบสภาพ
ของอาหาร

- หากไฟดับเป็นเวลานาน โดยเฉพาะในชว่งฤดู
รอ้น โปรดปฏบัิตติามแนวทางเหลา่นีѸ
- ระหวา่งทีѷไฟดับ อยา่ใสอ่าหารเพิѷมเขา้ไปในเครืѷองใช ้
ไฟฟ้า
- หากมกีารประกาศดับไฟ และคาดวา่จะดับ
นานกวา่ 10 ชัѷวโมง ใหเ้ตรยีมนํѸาแข็งและใสล่งใน
ภาชนะทีѷชั Ѹนบนสดุของตูเ้ย็น
- เนืѷองจากอณุหภมูทิีѷเพิѷมขึѸนในเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ระหวา่ง
ทีѷไฟดับ หรอืการทํางานผดิปกตอิืѷนๆ อายใุนการเก็บ
อาหารจะลดลง รวมถงึคณุภาพของอาหารก็จะลดลง
ดว้ย หากจําเป็น ใหนํ้าอาหารทีѷละลายนํѸาแข็งแลว้ไป
แชแ่ข็งอกีครัѸงในสภาพทีѷปรุงสกุแลว้

ความสามารถในการแชแ่ข็งสงูสดุ
• เพืѷอความสามารถในการแชแ่ข็งสงูสดุ ใหตั้Ѹงอณุหภมูชิอ่ง
แชแ่ข็งไปทีѷการตัѸงคา่อณุหภมูทิีѷเย็นทีѷสดุ

• ฟังกช์ัѷน Express Freeze จะชว่ยใหช้อ่งแชแ่ข็งเพิѷม
ความสามารถในการแชแ่ข็งใหส้งูสดุ โดยทัѷวไปแลว้จะใช ้
เวลา 24 ชัѷวโมงและจะปิดโดยอัตโนมัติ

• ตอ้งเปิดสวติช ์Express Freeze เป็นเวลา 7 ชัѷวโมงกอ่น
ทีѷจะวางอาหารสดในชอ่งแชแ่ข็ง

• การแชแ่ข็งอาหารอยา่งรวดเร็ว ใหเ้ก็บอาหารไวท้างดา้น
ขวาของลิѸนชกัดา้นบน อาหารจะแข็งตัวไดร้วดเร็วทีѷสดุใน
ลิѸนชกันีѸ

• เพืѷอการไหลเวยีนของอากาศทีѷด ีใสอ่ปุกรณ์ภายในทัѸง
หมด เชน่ ตะกรา้ ลิѸนชกั และชั Ѹนวาง

การแชแ่ข็งปรมิาณอาหารมากทีѷสดุ
หากจะจัดเก็บอาหารจํานวนมาก ใหถ้อดถังเก็บนํѸาแข็งออก
จากเครืѷองใชไ้ฟฟ้า และควรวางอาหารซอ้นกันโดยตรงใน
ชอ่งแชแ่ข็ง

หมายเหตุ
• คณุจะไดก้ารไหลเวยีนอากาศและชอ่งแชแ่ข็งทีѷมี
ประสทิธภิาพทีѷดทีีѷสดุ ก็ตอ่เมืѷอทกุลิѸนชกัอยูใ่นตําแหน่งทีѷ
ถกูตอ้งเทา่นัѸน
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คณุสมบตัผิลติภณัฑ์
รูปลักษณ์หรอืสว่นประกอบของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอาจแตกตา่งกันตามรุ่น

ภายใน

*1 คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุน่เทา่นัѸน

a หลอดไฟแอลอดีี
โคมไฟแอลอดีขีา้งในเครืѷองใชไ้ฟฟ้าจะเปิดขึѸนเมืѷอคณุเปิดประตู

b ช ัҟนวางสําหรบัชอ่งแชเ่ย็น
ทีѷเก็บอาหารแชเ่ย็นและอาหารสด
• ทีѷเก็บอาหารทีѷมคีวามชืѸนสงูทีѷดา้นหนา้ของชั Ѹนวาง
• สามารถปรับความสงูของชั Ѹนวางไดโ้ดยการสอดชั Ѹนวางในรอ่งทีѷระดับความสงูตา่งๆ
• จํานวนชั Ѹนวางจะแตกตา่งกันในแตล่ะรุน่

c ถงัเก็บนํ ҟาสําหรบัเครืѷองทํานํ ҟาแข็ง*1

ตอ้งเตมินํѸาลงในทีѷเก็บนํѸาไวเ้พืѷอจ่ายไปยังเครืѷองทํานํѸาแข็งอัตโนมัตดิว้ยตัวเอง

d Fresh Zone*1

เก็บผลไมแ้ละผักสด
• จํานวนลิѸนชกัจะแตกตา่งกันในแตล่ะรุ่น
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e Fresh Converter
เก็บเนืѸอสตัว ์ปลาและผัก

f ไสก้รองอากาศ*1

ชว่ยลดกลิѷนไมพ่งึประสงคภ์ายในตูเ้ย็น

g ถาดเก็บไขเ่ลืѷอนได้
ทีѷเก็บไข่
• คณุสามารถยา้ยถาดใสไ่ขไ่ปในตําแหน่งทีѷตอ้งการได ้ยกเวน้ชั Ѹนบนสดุของตูเ้ย็น หรอืในลิѸนชกัผัก

h ถงัชอ่งกดนํ ҟา*1

ทีѷเก็บนํѸาไวเ้พืѷอจ่ายใหกั้บชอ่งกดนํѸา จําเป็นตอ้งเตมินํѸาดว้ยตัวเอง

i ตะกรา้บนประตตููเ้ย็น
ทีѷเก็บอาหาร เครืѷองดืѷม หรอืภาชนะบรรจุซอสต่าง ๆ แชเ่ย็นขนาดเล็ก

j เครืѷองทํานํ ҟาแข็งอตัโนมตั*ิ1

ผลตินํѸาแข็งใหโ้ดยอัตโนมัติ

k ถงันํ ҟาแข็ง*1

ทีѷเก็บนํѸาแข็งจากเครืѷองทํานํѸาแข็ง

l ถาดแบบดงึออก*1

m ลิҟนชกัชอ่งแชแ่ข็ง
เก็บอาหารแชแ่ข็งสําหรับการจัดเก็บทีѷยาวนานขึѸน

n ถาดนํҟาแข็ง*1

นีѷคอืบรเิวณทํานํѸาแข็งดว้ยตัวเอง
• การเพิѷมพืѸนทีѷ คณุสามารถถอดถาดนํѸาแข็ง หรอื ถังใสนํ่Ѹาแข็งออกได ้
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แผงควบคมุ
แผงควบคมุจะแตกต่างกันในแตล่ะรุ่น

แผงควบคมุและฟงักช์นั

*1 คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุน่เทา่นัѸน

a Express Freeze
ฟังกช์นันีѸสามารถทําใหนํ้Ѹาแข็งหรอือาหารแชแ่ข็งจํานวนมากเย็นจัดไดอ้ยา่งรวดเร็ว
• ฟังกช์นันีѸจะหยดุทํางานโดยอัตโนมัตหิลังจากระยะเวลาหนึѷง
• เมืѷอเปิดโหมดการทํางานนีѸ จะมเีสยีงดังขึѸนและการใชพ้ลังงานอาจเพิѷมสงูขึѸน

b Freezer
กดปุ่ มนีѸซํѸา ๆ เพืѷอเลอืกอณุหภมูทิีѷตอ้งการระหวา่ง -15 °C ถงึ -23 °C
• คา่เริѷมตน้ของอณุหภมูชิอ่งแชแ่ข็งคอื -18 °C

c Ice On/Off*1

กดปุ่ ม Ice On/Off คา้งไว ้3 วนิาทเีพืѷอเปิด/ปิดเครืѷองทํานํѸาแข็ง

d Fridge
กดปุ่ มนีѸซํѸา ๆ เพืѷอเลอืกอณุหภมูทิีѷตอ้งการระหวา่ง 1 °C ถงึ 7 °C
• คา่เริѷมตน้ของอณุหภมูติูเ้ย็นคอื 3 °C

e Cleaning Time
ฟังกช์นัจะหยดุการทําความเย็นทัѸงหมดในตูเ้ย็นและชอ่งแชแ่ข็ง แตไ่ฟ LED ภายในตูเ้ย็นจะยังคงทํางานอยู ่เพืѷอใหส้ะดวก
ตอ่การทําความสะอาด
• กดปุ่ ม Cleaning Time คา้งไว ้3 วนิาท ีเพืѷอเปิดฟังกช์นั
• หลังจากผ่านไป 15 นาท ีฟังกช์นันีѸจะหยดุลงโดยอัตโนมัต ิและทุกฟังกช์นัของตูเ้ย็นจะกลับมาทํางานอกีครัѸง

ขอ้ควรระวงั
• ฟังกช์นันีѸจะหยดุการทําความเย็นทัѸงหมดในตูเ้ย็นและชอ่งแชแ่ข็งเป็นเวลา 15 นาท ีควรระวังการเก็บนํѸาแข็งหรอือาหารทีѷ
เน่าเสยีไดง่้าย

f Wi-Fi
ปุ่ มนีѸอนุญาตใหเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้าเชืѷอมตอ่กับเครอืขา่ย Wi-Fi ในบา้น ดขูอ้มลูไดท้ีѷ SMART FUNCTIONS สําหรับการตัѸงคา่
เริѷมตน้ของแอปพลเิคชนั LG ThinQ
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หมายเหตุ
• สําหรับอณุหภมูใินการถนอมอาหารทีѷเหมาะสมทีѷสดุ ใหป้รับเพิѷมหรอืลดอณุหภมู ิ1 °C หรอืหนึѷงระดับจากระดับอณุหภมูเิริѷม
ตน้ทีѷแนะนําไวข้องชอ่งเก็บของแตล่ะชอ่ง

• แผงควบคมุจะปิดลงโดยอัตโนมัตเิพืѷอประหยัดพลังงาน
• หากนิѸวมอืหรอืผวิหนังสมัผัสกับแผงควบคมุในขณะทําความสะอาด ฟังกช์นัของปุ่ มอาจทํางาน

ชอ่งกดนํҟา
คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุ่นเทา่นัѸน

การใชช้อ่งจา่ยนํ ҟา
คณุสามารถกดนํѸาไดโ้ดยการกดคันโยก

• กดคันโยก a ของตูจ่้ายนํѸาเพืѷอรองนํѸาเย็น

ขอ้ควรระวงั
• อยา่ใหเ้ด็กเขา้ใกลช้อ่งกดนํѸา เพืѷอป้องกันเด็กเลน่กับชอ่ง
กดนํѸาหรอืทําใหแ้ผงควบคมุเสยีหาย

หมายเหตุ
• หากปากแกว้มขีนาดเล็ก นํѸาอาจกระเด็นออกจากแกว้หรอื
ไมเ่ขา้ในแกว้แลย

การทําความสะอาดชอ่งกดนํҟา
• เช็ดพืѸนทีѷทั Ѹงหมดดว้ยผา้ชบุนํѸาหมาด ๆ ชอ่งกดนํѸาอาจ
เปียกไดง่้ายเนืѷองจากมนํีѸาหก

• เช็ดชอ่งกดนํѸาดว้ยผา้สะอาดบอ่ย ๆ เพราะอาจสกปรกได ้
ง่าย

หมายเหตุ
• เศษผา้จากผา้เช็ดอาจไปตดิอยูบ่นชอ่ง

การเตมินํ ҟาในถงัเก็บนํ ҟา
ถังเก็บนํѸาจะกักเก็บนํѸาทีѷจะจ่ายออกมา

<ประเภท 1>

1 จับถังเก็บนํѸาดว้ยมอืทัѸงสองขา้งแลว้ดงึขึѸน
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2 เปิดฝาทีѷดา้นบนของถังเก็บนํѸา

3 เตมินํѸาดืѷมลงในถังเก็บนํѸาแลว้จงึปิดฝา

4 ประกอบถังเก็บนํѸาโดยยอ้นขัѸนตอนการถอดประกอบ

<ประเภท 2>

1 กดปุ่ ม Push จับถังเก็บนํѸาดว้ยมอืทัѸงสองขา้งแลว้ดงึขึѸน

2 ถอดฝาปิดถังเก็บนํѸา

3 เตมินํѸาดืѷมลงในถังเก็บนํѸาแลว้จงึปิดฝา

4 ประกอบถังเก็บนํѸาโดยยอ้นขัѸนตอนการถอดประกอบ
• ดันถังเก็บนํѸาเขา้ไปแรงๆ จนกวา่จะไดย้นิเสยีงคลิ
กเขา้ทีѷ

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดป้ระกอบถังเก็บนํѸาไวอ้ยา่งถกู
ตอ้ง
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คําเตอืน
• เตมิถังเก็บนํѸาดว้ยนํѸาดืѷมเทา่นัѸน อยา่เตมิถังเก็บนํѸาดว้ย
เครืѷองดืѷมหรอืนํѸารอ้น

• ไมค่วรใหเ้ด็กอยูใ่กลบ้รเิวณถังเก็บนํѸา

ขอ้ควรระวงั
• อยา่ใชแ้รงหรอืแรงกระแทกมากเกนิไปเมืѷอถอดหรอื
ประกอบถังเก็บนํѸา

• หากนํѸาไมไ่หลออกมา ใหเ้ตมินํѸาดืѷมลงในถังเก็บนํѸา

หมายเหตุ
• ควรลา้งถังเก็บนํѸากอ่นเตมินํѸาดืѷมลงไป
• ทําความสะอาดถังเก็บนํѸา หากไมไ่ดใ้ชง้านเป็นเวลา
นาน 48 ชัѷวโมง

ทาํความสะอาดถงัเก็บนํ ҟา
ทําความสะอาดถังเก็บนํѸา หากไมไ่ดใ้ชง้านเป็นเวลา
นาน 48 ชัѷวโมง

<ประเภท 1>

1 จับถังเก็บนํѸาดว้ยมอืทัѸงสองขา้งแลว้ดงึขึѸน

2 เปิดฝาทีѷดา้นบนของถังเก็บนํѸา

3 เทนํѸาออกจากถังเก็บนํѸา

4 ถอดวาลว์นํѸา a ในถังเก็บนํѸาโดยหมนุทวนเข็มนาฬกิา

5 ทําความสะอาดถังเก็บนํѸาและวาลว์นํѸาโดยใหนํ้Ѹาไหล
ผ่าน เช็ดดา้นในและดา้นนอกของถังเก็บนํѸาและประตตูู ้
เย็นดว้ยผา้สะอาด
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6 ประกอบถังเก็บนํѸาโดยยอ้นขัѸนตอนการถอดประกอบ

<ประเภท 2>

1 กดปุ่ ม Push จับถังเก็บนํѸาดว้ยมอืทัѸงสองขา้งแลว้ดงึขึѸน

2 ถอดฝาปิดถังเก็บนํѸา

3 เทนํѸาออกจากถังเก็บนํѸา

4 เช็ดนํѸาทีѷอยูใ่นฝาครอบออกดว้ยผา้สะอาด ดงึตะขอบน
ฝาครอบ ถอดฝาครอบแลว้แหวนยางออก

a ตะขอ

b ฝาครอบ

c แหวนยาง

d ถาดถังเก็บนํѸา

5 ทําความสะอาดถังเก็บนํѸาและแหวนยางโดยใหนํ้Ѹาไหล
ผ่าน เช็ดดา้นในและดา้นนอกของถังเก็บนํѸา ฝา
ครอบ แหวนยางและถาดถังเก็บนํѸาดว้ยผา้สะอาด

6 ประกอบถังเก็บนํѸาโดยยอ้นขัѸนตอนการถอดประกอบ
• ดันถังเก็บนํѸาเขา้ไปแรงๆ จนกวา่จะไดย้นิเสยีงคลิ
กเขา้ทีѷ
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• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดป้ระกอบถังเก็บนํѸาไวอ้ยา่งถกู
ตอ้ง

เครืѷองทํานํ ҟาแข็งอตัโนมตั ิ
คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุ่นเทา่นัѸน

กอ่นใชเ้ครืѷองทาํนํ ҟาแข็งในชอ่งแช่
แข็ง

ขอ้ควรระวงั
• นํѸาแข็งและนํѸาสว่นแรกอาจมอีนุภาคหรอืกลิѷนจากทอ่นํѸา
เขา้หรอืถังนํѸา

• หากนํѸาแข็งมสีผีดิปกต ิตรวจสอบถังนํѸาและแหลง่นํѸาเพืѷอ
หาสาเหตุ ถา้ยังมปัีญหาอยู ่โปรดตดิตอ่ศนูยบ์รกิารขอ้มลู
ลกูคา้ LG Electronics อยา่บรโิภคนํѸาแข็งหรอืนํѸาดังกลา่ว
จนกวา่จะแกไ้ขปัญหาได ้

• หา้มจับเครืѷองทํานํѸาแข็งอัตโนมัตดิว้ยมอืของคณุหรอื
เครืѷองมอื

• นํานํѸาแข็งออกจากถังเก็บนํѸาแข็ง หากคุณไปเทีѷยวในวัน
หยดุ หรอืหากไฟฟ้าดับเป็นเวลานาน

หมายเหตุ
• เครืѷองทํานํѸาแข็งจะทํางานอยา่งปกตเิมืѷอผ่านไป
ประมาณ 48 ชัѷวโมง หลังการตดิตัѸงเป็นครัѸงแรก

• หากถังเก็บนํѸาแข็งเต็ม การผลตินํѸาแข็งจะหยดุลง
• เสยีงนํѸาแข็งตกลงในถังเก็บนํѸาแข็งนัѸนเป็นเรืѷองปกติ

• หากเก็บนํѸาแข็งกอ้นไวใ้นถังเก็บนํѸาแข็งเป็นเวลานาน นํѸา
แข็งอาจจับตัวเป็นกอ้น ซึѷงอาจแยกออกจากกันไดย้าก ใน
กรณีดังกลา่ว ใหเ้อานํѸาแข็งออกจากถังเก็บนํѸาแข็งและ
ปลอ่ยใหเ้ครืѷองทํานํѸาแข็งใหม่

• คณุสามารถถอดถังเก็บนํѸาแข็งออกเพืѷอเพิѷมพืѸนทีѷภายใน
ชอ่งแชแ่ข็งหากคณุไมไ่ดใ้ชง้าน โดยใหปิ้ดเครืѷองทํานํѸา
แข็งกอ่นทีѷจะถอดถังเก็บนํѸาแข็งออกมา

เครืѷองทาํนํ ҟาแข็งในชอ่งแชแ่ข็ง
เครืѷองทํานํѸาแข็งอัตโนมัตสิามารถผลตินํѸาแข็งไดค้รัѸง
ละ 6 กอ้น หรอื 30-50 กอ้นภายใน 24 ชัѷวโมง หากอยูใ่น
สภาพแวดลอ้มทีѷเหมาะสม ทัѸงนีѸ จํานวนทีѷผลติจะแตกต่างกัน
ตามสภาพแวดลอ้ม (อณุหภมูแิวดลอ้ม เครืѷองใชไ้ฟฟ้า การ
เปิดประตบูอ่ยครัѸง และปรมิาณอาหารทีѷจัดเก็บภายในเครืѷอง
ใชไ้ฟฟ้า ฯลฯ)

การเปิด/ปิดเครืѷองทาํนํ ҟาแข็ง
อตัโนมตั ิ
เปิด/ปิดเครืѷองทํานํѸาแข็งอัตโนมัตไิดโ้ดยการกดปุ่ ม Ice 
On/Off บนแผงควบคมุคา้งไว ้3 วนิาที

ขอ้ควรระวงั
• หา้มเปิดสวติชไ์ฟเครืѷองทํานํѸาแข็งคา้งเอาไว ้หากไมไ่ด ้
เชืѷอมตอ่สายนํѸาเขา้กับเครืѷอง การทําเชน่นัѸนจะทําให ้
เครืѷองทํานํѸาแข็งเสยีหายได ้

เสยีงปกตทิีѷคณุอาจไดย้นิ
วาวลนํ์ѸาของเครืѷองทํานํѸาแข็งจะสง่เสยีงหึѷง ๆ เมืѷอเตมินํѸาลง
ในเครืѷองทํานํѸาแข็ง หากปุ่ ม Ice On/Off ตั Ѹงคา่อยูท่ีѷ 
เปิด ซึѷงจะสง่เสยีงหึѷง ๆ แมจ้ะไมไ่ดต้อ่เขา้กับนํѸาก็ตาม การ
ปิดเสยีงหึѷง ๆ นัѸน ใหก้ดปุ่ ม Ice On/Off ไปทีѷตําแหน่ง ปิด
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หมายเหตุ
• คณุจะไดย้นิเสยีงนํѸาแข็งตกลงสูถั่งนํѸาแข็ง และนํѸาจากใน
ทอ่จะไหลเขา้มาเตมิในเครืѷองทํานํѸาแข็ง

เตรยีมเดนิทางสําหรบัวนัหยดุ
หากอณุหภมูโิดยรอบตกลงตํѷากวา่จุดเยอืกแข็ง ใหช้า่ง
เทคนคิผูม้ใีบอนุญาตทําการระบายระบบนํѸาออก เพืѷอป้องกัน
ไมใ่หเ้กดิความเสยีหายรา้ยแรงขึѸนกับทรัพยส์นิ เนืѷองจากนํѸา
ทว่มทีѷเกดิจากสายนํѸาทีѷแตกหรอืจากการเชืѷอมตอ่
ตัѸงคา่ปุ่ ม Ice On/Off ไปทีѷปิด (Off) และปิดการจ่ายนํѸาเขา้
สูเ่ครืѷองใชไ้ฟฟ้า

ขอ้ควรระวงั
• ควรใหถั้งเก็บนํѸาแข็งวา่งอยูเ่สมอ โดยหมนุปุ่ ม Ice 

On/Off ไปทีѷปิด (Off)

เครืѷองทํานํ ҟาแข็ง
คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุ่นเทา่นัѸน

การใชง้านถาดนํҟาแข็ง
นีѷคอืบรเิวณทํานํѸาแข็งดว้ยตัวเอง
เตมินํѸาในถาดนํѸาแข็งใหถ้งึเสน้ระดับนํѸาทีѷระบไุว ้

คําเตอืน
• เตมิดว้ยนํѸาดืѷมเทา่นัѸน

ขอ้ควรระวงั
• ระวังอยา่บดิถาดนํѸาแข็งอยา่งรุนแรงเพราะอาจทําใหถ้าด
แตกหักได ้

• หากคุณเปิดและปิดประตชูอ่งแชแ่ข็งบอ่ยครัѸง อาจจะทํา
ใหนํ้Ѹาแข็งไดช้า้ลง

หมายเหตุ
• หากถาดนํѸาแข็งบรรจุนํѸาแข็งมากเกนิไป กอ้นนํѸาแข็งอาจ
เกาะตดิกันและนําออกมายาก

• สามารถนํานํѸาแข็งออกมาไดง่้ายขึѸนโดยการเทนํѸาบนถาด
นํѸาแข็ง

ลิҟนชกัชอ่งแชเ่ย็น
การใชง้าน Fresh Converter
คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุ่นเทา่นัѸน
สามารถควบคุมอณุหภมูใิน Fresh Converter ไดโ้ดยการ
เลืѷอนคันโยก aทีѷตดิตัѸงอยูด่า้นหนา้ของสว่นของชอ่งแชใ่น
ทศิทางใดก็ได ้

b สําหรับเก็บผัก (แนะนํา)
c สําหรับเก็บปลา
d สําหรับเก็บเนืѸอ

หมายเหตุ
• หา้มเก็บผักและผลไมด้ว้ยโหมด Fish หรอื Meat เพราะ
อาจทําใหแ้ข็งตัวเนืѷองจากมอีณุหภมูทิีѷตํѷากวา่

การใชง้านโซนอาหารสด
คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุ่นเทา่นัѸน
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เก็บผลไมแ้ละผักสด ปรับตัวควบคมุ a ใหเ้หมาะกับการเก็บ
ของแตล่ะชนดิ

b สําหรับเก็บผัก (แนะนํา)
c สําหรับเก็บผลไม ้

การถอด/การประกอบลิҟนชกัตูเ้ย็น

1 เอาของออกจากลิѸนชกั จับมอืจับของลิѸนชกั แลว้ดงึออก
มาจนกระทัѷงมันหยดุลง

2 ยกลิѸนชกัขึѸน แลว้ถอดออกโดยการดงึออก

3 ประกอบลิѸนชกัเขา้โดยยอ้นขัѸนตอนการถอดประกอบ

ตะกรา้บนประตตููเ้ย็น
การถอดและการประกอบตะกรา้บน
ประตตููเ้ย็น

1 จับขอบทัѸงสองของตะกรา้ แลว้ถอดมันโดยการยกขึѸน

2 ประกอบตะกรา้บนประตโูดยยอ้นขัѸนตอนการถอด
ประกอบ

ชัҟนวาง
การถอด /การประกอบช ัҟนวาง

1 จับชั ѸนวางทัѸงสองดา้น ยกชั ѸนวางขึѸนแลว้ถอดออกโดย
ดงึออกมา

2 ประกอบชั Ѹนวางโดยการเลืѷอนชั Ѹนวางเขา้ไปดา้นในจน
กระทัѷงชั Ѹนวางถกูใสล่งไปในกรอบ
• ตรวจสอบทศิทางขณะทีѷใสช่ั Ѹนวางกลับเขา้ไปใหม่
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ลิҟนชกัชอ่งแชแ่ข็ง
การถอด/การประกอบลิҟนชกัชอ่งแช่
แข็ง

1 เอาของออกจากลิѸนชกั จับมอืจับของลิѸนชกั แลว้ดงึออก
มาจนกระทัѷงมันหยดุลง

2 ยกลิѸนชกัขึѸน แลว้ถอดออกโดยการดงึออก

3 ประกอบลิѸนชกัเขา้โดยยอ้นขัѸนตอนการถอดประกอบ
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แอปพลเิคชนั LG ThinQ
คณุสมบัตนีิѸใชไ้ดเ้ฉพาะรุ่นทีѷม ีWi-Fi เทา่นัѸน
แอปพลเิคชนั LG ThinQ จะชว่ยใหค้ณุสามารถสืѷอสารกับ
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าโดยใชส้มารท์โฟนได ้

คณุสมบตักิารใชง้าน LG ThinQ
สืѷอสารกับเครืѷองใชไ้ฟฟ้าไดจ้ากสมารท์โฟนโดยใชฟี้เจอร์
อัจฉรยิะทีѷแสนสะดวก
Smart Diagnosis
• หากคุณพบปัญหาขณะใชง้านเครืѷองใชไ้ฟฟ้า คณุสมบัติ
การวนิจิฉัยอัจฉรยิะนีѸจะชว่ยคณุวนิจิฉัยปัญหา

การต ัҟงคา่
• ใหค้ณุสามารถเลอืกตัวเลอืกตา่ง ๆ ทีѷเครืѷองใชไ้ฟฟ้าหรอื
ในแอปพลเิคชนัได ้

หมายเหตุ
• คณุตอ้งอัปเดตขอ้มลูเครอืขา่ยใหเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้าแตล่ะ
เครืѷองในแอปพลเิคชนั LG ThinQ ภายใต ้การด์
อปุกรณ์ ~ การต ัҟงคา่ ~ เปลีѷยนเครอืขา่ย ในกรณี
ดังตอ่ไปนีѸ
- เปลีѷยนเราเตอรไ์รส้าย
- เปลีѷยนรหัสผ่านของเราเตอรไ์รส้าย
- เปลีѷยนผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต

• เพืѷอการพัฒนาเครืѷองใชไ้ฟฟ้าแอปพลเิคชนัอาจเปลีѷยน
แปลงโดยไมม่กีารแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ

• คณุสมบัตอิาจแตกตา่งกันในแตล่ะรุน่

การตดิต ัҟงแอปพลเิคชนั LG ThinQ 
และการเชืѷอมตอ่กบัเครืѷองใช้
ไฟฟ้า LG
รุน่ทีѷมรีหสั QR
สแกนรหัส QR ทีѷแนบมากับผลติภัณฑ ์โดยใชก้ลอ้งหรอืแอ
ปพลเิคชนัอา่นรหัส QR ในสมารท์โฟนของคณุ

รุน่ทีѷไมม่รีหสั QR

1 คน้หาและตดิตัѸงแอปพลเิคชนั LG ThinQ จาก Google 
Play Store หรอื Apple App Store ในสมารท์โฟน

2 เรยีกใชแ้อปพลเิคชนั LG ThinQ และเขา้สูร่ะบบดว้ย
บัญชทีีѷมอียูข่องคณุ หรอืสรา้งบัญช ีLG เพืѷอเขา้สูร่ะบบ

3 แตะปุ่ มเพิѷม (~) ในแอปพลเิคชนั LG ThinQ เพืѷอ
เชืѷอมตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้า LG ของคุณ ใหป้ฏบัิตติามคํา
แนะนําในแอปพลเิคชนัเพืѷอดําเนนิการใหเ้สร็จสมบรูณ์

หมายเหตุ
• เพืѷอยนืยันการเชืѷอมตอ่ Wi-Fi ดทูีѷไฟแสดงสถานะ Wi-Fi 
ทีѷแผงควบคมุวา่มไีฟขึѸนหรอืไม่

• เครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸรองรับเครอืขา่ย Wi-Fi 2.4 GHz เทา่
นัѸน ตรวจสอบความถีѷของเครอืขา่ยของคณุไดโ้ดยการ
ตดิตอ่สอบถามผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ตของคณุหรอือา้งองิ
คูม่อืเราเตอรไ์รส้ายของคณุ
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ภาษาไทย
• LG ThinQ ไมรั่บผดิชอบปัญหาใดๆ เกีѷยวกับปัญหาใน
การเชืѷอมตอ่เครอืขา่ย หรอืความผดิพลาด การทํางานผดิ
พลาด หรอืขอ้ผดิพลาดใดๆ ทีѷเกดิจากการเชืѷอมตอ่เครอื
ขา่ย

• สภาวะแวดลอ้มของระบบสัญญาณไรส้ายอาจทําให ้
บรกิารเครอืขา่ยไรส้ายทํางานชา้

• • หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยูห่า่งเกนิไปจะทําใหส้ญัญาณ
ออ่น ซึѷงอาจทําใหใ้ชเ้วลานานในการเชืѷอมตอ่และการตดิ
ตัѸงอาจลม้เหลว

• หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้ามปัีญหาในการเชืѷอมตอ่เครอืขา่ย Wi-
Fi อาจเป็นเพราะวา่อยูห่า่งจากเราเตอรม์ากเกนิไป ใหซ้ืѸอ
เครืѷองยํѸาสัญญาณ Wi-Fi (ขยายสัญญาณ) เพืѷอเพิѷมความ
แรงของสญัญาณ Wi-Fi

• การเชืѷอมตอ่เครอืขา่ยอาจทํางานไมถ่กูตอ้ง ทัѸงนีѸขึѸนอยู่
กับผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต

• การเชืѷอมตอ่ Wi-Fi อาจจะไมเ่กดิขึѸนหรอืตดิขัดเนืѷองจาก
สภาพแวดลอ้มของเครอืขา่ยในบา้น

• ไมส่ามารถเชืѷอมตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้าไดเ้นืѷองจากมปัีญหา
กับการสง่สญัญาณไรส้าย ใหถ้อดปลัѹกเครืѷองใชไ้ฟฟ้า
แลว้รอประมาณหนึѷงนาทกีอ่นทีѷจะลองอกีครัѸง

• หากเราเตอรข์องคณุเปิดไฟรว์อลอยู ่ปิดไฟรว์อลหรอืเพิѷม
ขอ้ยกเวน้

• ชืѷอของเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ควรเป็นตัวอักษรภาษา
อังกฤษและตัวเลข (อยา่ใชตั้วอักษรพเิศษ)

• ยสูเซอรอ์นิเตอรเ์ฟส (UI) ของสมารท์โฟนอาจแตกตา่ง
กันไปตามระบบปฏบัิตกิาร (OS) และผูผ้ลติ

• หากโปรโตคอลการรักษาความปลอดภัยของเราเตอรถ์กู
ตัѸงเป็น WEP คณุอาจไมส่ามารถตัѸงคา่เครอืขา่ยได ้โปรด
ใชโ้ปรโตคอลการรักษาความปลอดภัยอืѷน (แนะนําให ้
ใช ้WPA2) แลว้เชืѷอมตอ่ผลติภัณฑอ์กีครัѸง

• ในการปิดฟังกช์นั Wi-Fi ใหก้ดปุ่ ม Wi-Fi คา้ง
ไว ้3 วนิาท ีไฟแสดงสถานะ Wi-Fi จะดับลง

• หากตอ้งการเชืѷอมตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้า หรอืเพิѷมผูใ้ชร้าย
อืѷน ใหก้ดปุ่ ม Wi-Fi คา้งไว ้3 วนิาทเีพืѷอปิดเครืѷองชัѷว
คราว เรยีกใชแ้อปพลเิคชนั LG ThinQ แลว้ใหป้ฏบัิตติาม
คําแนะนําในแอปพลเิคชนัเพืѷอเชืѷอมตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้า

พระราชบญัญตัวิทิยคุมนาคม พ.ศ
. 2498

ขอ้มลูประกาศของซอฟตแ์วรโ์อ
เพน่ซอรส์
หากตอ้งการรับซอรส์โคด้ภายใตข้อ้ตกลงโอเพนซอรส์ GPL, 
LGPL, MPL และขอ้ตกลงโอเพนซอรส์อืѷน ๆ ทีѷมภีาระหนา้ทีѷ
ในการเปิดเผยซอรส์โคด้ทีѷมอียูใ่นผลติภัณฑนี์Ѹ และเพืѷอเขา้
ถงึเงืѷอนไขการอนุญาต ประกาศเกีѷยวกับลขิสทิธิѻ และเอกสาร
ทีѷเกีѷยวขอ้งอืѷน ๆ ทีѷอา้งถงึทัѸงหมดนัѸน โปรดไป
ทีѷ https://opensource.lge.com
LG Electronics มบีรกิารจัดเตรยีมซอรส์โคด้ใหกั้บคณุ
ทาง CD-ROM โดยคดิคา่ใชจ่้ายในการดําเนนิการแจกจ่าย
ดังกลา่ว (เชน่คา่สืѷอบันทกึขอ้มลู คา่จัดสง่และดแูล
พัสด)ุ โดยคณุสามารถขอรับซอรส์โคด้ไดโ้ดยสง่อเีมลไป
ทีѷ opensource@lge.com
ขอ้เสนอนีѸมผีลกับทกุบคุคลทีѷไดรั้บขอ้มลูนีѸ มผีลใชไ้ดเ้ป็น
เวลา 3 ปี หลังจากการจัดสง่ผลติภัณฑค์รัѸงลา่สดุ

Smart Diagnosis
คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุ่นเทา่นัѸน
ใชค้ณุสมบัตนีิѸเพืѷอชว่ยคณุวนิจิฉัยและแกไ้ขปัญหาเครืѷองใช ้
ไฟฟ้าของคณุ
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หมายเหตุ
• ดว้ยเหตผุลทีѷไมไ่ดเ้กดิจากความประมาทเลนิเลอ่
ของ LGE การบรกิารอาจไมทํ่างานเนืѷองจากปัจจัยภาย
นอก เชน่ แตไ่ม ่จํากัดเฉพาะ ไมม่สีญัญาณ Wi-Fi, การตัด
การเชืѷอมตอ่ Wi-Fi, นโยบายแอปสโตรใ์นทอ้งทีѷ หรอืไมม่ี
แอปในการใชง้าน

• คณุลักษณะนีѸอาจมกีารเปลีѷยนแปลงโดยไมต่อ้งแจง้ให ้
ทราบลว่งหนา้ และอาจมรูีปแบบทีѷแตกตา่งกันไปตามทีѷทีѷ
คณุอยู่

ใช ้LG ThinQ เพืѷอวนิจิฉยัปญัหา
หากคณุประสบปัญหากับเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷตดิตัѸง Wi-Fi ของ
คณุ เครืѷองใชไ้ฟฟ้าสามารถสง่ขอ้มลูการแกไ้ขปัญหาไปยัง
สมารท์โฟนโดยใชแ้อปพลเิคชนั LG ThinQ
• เปิดแอปพลเิคชนั LG ThinQ และเลอืก
คณุสมบัต ิSmart Diagnosis ในเมนู ทําตามคําแนะนํา
ทีѷมใีหใ้นแอปพลเิคชนั LG ThinQ

การใชก้ารวนิจิฉยัดว้ยเสยีงเพืѷอ
วนิจิฉยัปญัหา

*1 แผงควบคมุนีѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุ่นเทา่นัѸน

ปฏบัิตติามคําแนะนําดา้นลา่งเพืѷอใชว้ธิกีารวนิจิฉัยดว้ยเสยีง
• เปิดแอปพลเิคชนั LG ThinQ แลว้เลอืก
คณุสมบัต ิSmart Diagnosis ในเมนู ทําตามคําแนะนํา
สําหรับการวนิจิฉัยดว้ยเสยีงทีѷระบใุนแอปพลเิคชนั LG 
ThinQ

1 เปิดประตตููเ้ย็น

2 ถอืโทรศัพทค์า้งไวใ้กลกั้บโลโก ้ThinQ บนแผงควบคมุ

3 กดปุ่ ม Express Freeze คา้งไวส้ามวนิาทหีรอื
นานกวา่นัѸนในขณะทีѷถอืโทรศัพทข์องคณุเขา้กับลําโพง
จนกวา่การถา่ยโอนขอ้มลูจะเสร็จสมบรูณ์

4 หลังจากการถา่ยโอนขอ้มลูเสร็จสิѸน การวนิจิฉัยจะ
ปรากฏขึѸนในแอพพลเิคชนั

หมายเหตุ
• เพืѷอผลลัพธท์ีѷดทีีѷสดุ อยา่ขยับโทรศัพทใ์นขณะทีѷกําลังสง่
สญัญาณ
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ภาษาไทย
การบํารงุรกัษา
การทําความสะอาด
เคล็ดลบัในการทาํความสะอาดท ัѷวไป
• การละลายนํѸาแข็ง การบํารุงรักษา หรอืทําความสะอาด
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าดว้ยตนเอง ขณะทีѷมอีาหารอยูใ่นชอ่งแช่
แข็ง สามารถเพิѷมอณุหภมูขิองอาหาร และลดวันหมดอายุ
ของอาหารอกีดว้ย

• ทําความสะอาดพืѸนผวิทีѷสมัผัสกับอาหารอยา่งสมํѷาเสมอ
• เมืѷอทําความสะอาดภายในเครืѷองใชไ้ฟฟ้า อยา่ใชแ้ปรง
ขัด ยาสฟัีน วัสดไุวไฟ อยา่ใชส้ารทําความสะอาดทีѷมสีาร
ไวไฟ เพราะอาจทําใหส้ตีกหรอืเครืѷองใชไ้ฟฟ้าเสยีหาย
- สารไวไฟ: แอลกอฮอล ์(เอทานอล เมทานอล ไอโซ
โพรพลิแอลกอฮอล ์ไอโซบวิทลิแอลกอฮอล ์ฯลฯ
) ทนิเนอร ์สารฟอกขาว ของเหลวไวไฟ สะสารกัด
กร่อน ฯลฯ

• หลังจากทําความสะอาด ใหต้รวจดวูา่สายไฟเสยีหายหรอื
ไม่

การทาํความสะอาดภายนอก
• ควรถอดปลัѹกกอ่นเพืѷอป้องกันไฟฟ้าสถติยซ์ีѷงสามารถทํา
ใหว้งจรอเิล็กทรอนกิสเ์สยีหายหรอืทําใหเ้กดิไฟฟ้า
ซ็อต ขณะทําความสะอาดดา้นนอกของชอ่งระบายอากาศ
ดว้ยเครืѷองดดูฝุ่น แนะนําใหทํ้าความสะอาดฝาครอบชอ่ง
ระบายอากาศดา้นหลังและดา้นขา้งเป็นประจําเพืѷอ
รักษาการทํางานของเครืѷองใหด้ทีีѷสดุและชว่ยประหยัดไฟ

• รักษาชอ่งระบายอากาศทีѷดา้นนอกของเครืѷองให ้
สะอาด ชอ่งระบายอากาศทีѷตันอาจทําใหเ้กดิไฟไหมห้รอื
ความเสยีหายตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้า

• สําหรับดา้นนอกของเครืѷองไฟฟ้า ใหใ้ชฟ้องนํѸาหรอืผา้
นุ่ม ๆ สะอาดและนํѸายาลา้งออ่น ๆ ผสมในนํѸาอุน่ อยา่ใช ้
นํѸายาทําความสะอาดทีѷแรงหรอืมฤีทธิѻกัดกร่อน เช็ดให ้
แหง้ดว้ยผา้นุ่ม อยา่ใชผ้า้ทีѷเปืѸอนเมืѷอทําความสะอาดประตู
สแตนเลส ใชผ้า้สําหรับเช็ดโดยเฉพาะและเช็ดในทศิทาง
เดยีวกับลายเนืѸอวัสดเุสมอ ซึѷงจะชว่ยลดการหมองและ
เปืѸอนบนพืѸนผวิ

การทาํความสะอาดภายใน
• ใหนํ้าอาหารออกกอ่นทีѷจะถอดชั ѸนวางหรอืลิѸนชกัออกจาก
ดา้นในของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า เพืѷอป้องกันไมใ่หเ้กดิการบาด
เจ็บหรอืความเสยีหายกับเครืѷองใชไ้ฟฟ้า มฉิะนัѸนอาจเกดิ
การบาดเจ็บเนืѷองจากนํѸาหนักของอาหารทีѷจัดเก็บ

• ถอดชั ѸนวางและลิѸนชกัออก แลว้ทําความสะอาดดว้ย
นํѸา และสารซกัฟอกออ่นๆ จากนัѸนเช็ดใหแ้หง้กอ่นใสก่ลับ
คนื

• เช็ดขอบยางประตแูละแมเ่หล็กยดึประตดูว้ยนํѸาและสาร
ซกัฟอกออ่นๆ เป็นประจํา

• ควรทําความสะอาดคราบสกปรกตา่งๆ เพราะสิѷงสกปรก
อาจมผีลกับประสทิธภิาพในการจัดเก็บของตะกรา้หรอื
อาจทําใหเ้สยีหายได ้

• อยา่ลา้งชั Ѹนวาง ขอบยางประต ูหรอืภาชนะดว้ยเครืѷองลา้ง
จานหรอืในนํѸารอ้น เพราะความรอ้นอาจทําใหช้ิѸนสว่นดัง
กลา่วบดิเบีѸยวและอาจทําใหก้ระจกแตกได ้

• ระบบละลายนํѸาแข็งอัตโนมัตขิองเครืѷองใชไ้ฟฟ้านีѸ จะทํา
ใหแ้น่ใจวา่ชอ่งเก็บของตา่ง ๆ ไมม่นํีѸาแข็งเกาะภายใต ้
สภาพการทํางานตามปกต ิผูใ้ชไ้มจํ่าเป็นตอ้งละลายนํѸา
แข็งดว้ยตนเอง

ไสก้รองอากาศ
การนําตวักรองอากาศกลบัมาใช้
ใหม่
คณุสมบัตนีิѸพรอ้มใชง้านในผลติภัณฑบ์างรุ่นเทา่นัѸน
คณุสามารถถอดตัวกรองอากาศทีѷดดูซบักลิѷนออก และนํา
กลับมาใชใ้หมไ่ด ้
หากรุน่ของคณุมาพรอ้มกับไฟ LED บนไสก้รองอากาศ คณุ
ไมต่อ้งปฏบัิตติามขัѸนตอนทีѷระบไุวด้า้นลา่งนีѸ คณุสมบัตขิอง
ไฟ LED จะชว่ยสามารถนําไสก้รองกลับมาใชซํ้Ѹาได ้

1 ดงึลิѸนชกัตูเ้ย็นดา้นลา่งออก
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2 นําไสก้รองอากาศออก

3 เป่าใหแ้หง้ดว้ยเครืѷองเป่าผม หรอืตากแดด สามารถนํา
ตัวกรองมาใชใ้หมไ่ด ้

• เพืѷอเพิѷมประสทิธภิาพในการดดูซบักลิѷน ไดต้ดิวัสดทุีѷ
ทําจากไมป้าลม์ธรรมชาตเิขา้กับตัวกรอง ซึѷงไมม่ี
อันตรายกับคณุ หากมกีากใยหลดุออกมา และ
สามารถเช็ดออกไดง่้ายดว้ยผา้ขนหนูหรอืผา้

4 การประกอบ ใหต้ดิดา้นซา้ยเขา้ไปกอ่น แลว้จงึกดทีѷดา้น
ขวา



31การแกไ้ขปัญหาเบืѸองตน้
ภาษาไทย
การแกไ้ขปญัหาเบืҟองตน้
กอ่นตดิตอ่กบัศนูยบ์รกิาร
การทาํความเย็น

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

ไมม่กีารทําความเย็น ไฟฟ้าขดัขอ้งหรอืไม?่
• ตรวจสอบสถานะพลังงานของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอืѷนๆ

ยงัไมไ่ดเ้สยีบปล ัҠกไฟ
• เสยีบปลัѹกเขา้กับเตา้เสยีบอยา่งถกูตอ้ง

ฟิวสใ์นบา้นของคณุขาดหรอืเบรกเกอรต์ดัลง หรอืไมไ่ดเ้ชืѷอมตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้า
เขา้กบัเตา้เสยีบ GFCI (วงจรตดัไฟฟ้าใตด้นิ) และทําใหเ้บรกเกอรข์องเตา้รบัตดัลง
• ตรวจสอบกลอ่งไฟฟ้าหลัก และเปลีѷยนฟิวส ์หรอืตัѸงคา่วงจรไฟฟ้าของเบรกเกอร์
ใหม ่หา้มเพิѷมความจุไฟของฟิวส ์หากมปัีญหาไฟเกนิวงจร ควรไดรั้บการซอ่มแซมโดย
ชา่งไฟทีѷมคีวามชํานาญ

• ใหตั้Ѹงคา่วงจรไฟฟ้าของเบรกเกอรท์ีѷวงจรตัดไฟฟ้าใตด้นิ (GFCI) ใหม ่หากปัญหายังคง
อยู ่ใหต้ดิตอ่ชา่งไฟฟ้า

การทําความเย็นมี
ประสทิธภิาพตํѷา

อณุหภมูขิองตูเ้ย็นหรอืชอ่งแชแ่ข็งถกูต ัҟงไปทีѷอณุหภมูสิงูสดุหรอืไม?่
• ตั Ѹงอณุหภมูขิองตูเ้ย็นหรอืชอ่งแชแ่ข็งไวท้ีѷอณุหภมูเิย็นกวา่

เครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยูใ่นแสงแดดโดยตรง หรอือยูใ่กลก้บัสิѷงทีѷกําเนดิความรอ้นเชน่เตา
หรอืเครืѷองทําความรอ้นหรอืไม?่
• ตรวจสอบบรเิวณทีѷตดิตัѸง แลว้ยา้ยทีѷตดิตัѸงใหห้า่งจากสิѷงทีѷกําเนดิความรอ้น

คณุไดเ้ก็บอาหารรอ้นทีѷยงัไมไ่ดทํ้าใหเ้ย็นลงหรอืไม?่
• ทําใหอ้าหารเย็นลงกอ่นทีѷเก็บเขา้ใสช่อ่งแชเ่ย็นหรอืชอ่งแชแ่ข็ง

คณุใสอ่าหารเขา้ไปมากเกนิไปหรอืไม?่
• มรีะยะหา่งเพยีงพอระหวา่งอาหารทีѷจัดเก็บ

ประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้าปิดสนทิหรอืไม?่
• ปิดประตใูหส้นทิ แลว้ตรวจดวูา่ไมม่อีาหารขวางประตู

มพีืҟนทีѷรอบๆ เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเพยีงพอหรอืไม?่
• จัดพืѸนทีѷตดิตัѸงใหม้พีืѸนทีѷรอบๆ เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเพยีงพอ

เครืѷองใชไ้ฟฟ้ามกีลิѷนไมด่ ี อณุหภมูขิองชอ่งแชเ่ย็นหรอืชอ่งแชแ่ข็งถกูต ัҟงไปทีѷ 'อุน่' หรอืไม?่
• ตั Ѹงอณุหภมูขิองตูเ้ย็นหรอืชอ่งแชแ่ข็งไวท้ีѷอณุหภมูเิย็นกวา่

คณุไดเ้ก็บอาหารทีѷมกีลิѷนแรงหรอืไม?่
• เก็บอาหารทีѷมกีลิѷนแรงในภาชนะทีѷปิดสนทิ

อาจมผีกัหรอืผลไมเ้นา่อยูใ่นลิҟนชกั
• ทิѸงผักทีѷเน่าเสยีแลว้ทําความสะอาดลิѸนชกัเก็บผัก อยา่เก็บผักไวใ้นลิѸนชกัเก็บผักนานเกนิ
ไป
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การควบแนน่และการเกดินํ ҟาแข็ง

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

มนีํ ҟาควบแนน่ภายในเครืѷอง
ใชไ้ฟฟ้า หรอืทีѷดา้นลา่ง
ของฝาครอบลิҟนชกัเก็บผกั

คณุไดเ้ก็บอาหารรอ้นทีѷยงัไมไ่ดทํ้าใหเ้ย็นลงหรอืไม?่
• ทําใหอ้าหารเย็นลงกอ่นทีѷเก็บเขา้ใสช่อ่งแชเ่ย็นหรอืชอ่งแชแ่ข็ง

คณุไดเ้ปิดประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้าทิҟงไวห้รอืไม?่
• ถงึแมว้า่การควบแน่นของนํѸาจะหายไปไมน่านหลังจากคณุปิดประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้า คณุ
สามารถเช็ดทําความสะอาดดว้ยผา้แหง้

คณุเปิดประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้าบอ่ยเกนิไปหรอืไม?่
• การควบแน่นของนํѸาสามารถเกดิขึѸนจากความแตกตา่งของอณุหภมูภิายนอก เช็ดนํѸาดว้ย
ผา้แหง้ และอยา่เปิดประตบูอ่ยเกนิไป

คณุไดเ้ก็บอาหารทีѷยงัอุน่อยูแ่ละมคีวามชืҟนสงูโดยไมไ่ดปิ้ดภาชนะหรอืไม?่
• เก็บอาหารในภาชนะปิด

มนีํ ҟาแข็งเกาะในชอ่งแช่
แข็ง

ประตอูาจจะปิดไดไ้มส่นทิ
• ตรวจดวูา่มอีาหารขา้งเครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷกั Ѹนประตอูยูห่รอืไม ่และตรวจดวูา่ประตปิูดสนทิ
หรอืไม่

คณุไดเ้ก็บอาหารรอ้นทีѷยงัไมไ่ดทํ้าใหเ้ย็นลงหรอืไม?่
• ทําใหอ้าหารเย็นลงกอ่นทีѷเก็บเขา้ใสช่อ่งแชเ่ย็นหรอืชอ่งแชแ่ข็ง

ชอ่งลมของชอ่งแชแ่ข็งถกูปิดก ัҟนอยูห่รอืไม?่
• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไมม่อีะไรปิดกั Ѹนชอ่งลม เพืѷอใหอ้ากาศสามารถหมนุเวยีนขา้งในได ้

ชอ่งแชแ่ข็งเต็มเกนิไปหรอืไม?่
• รักษาระยะหา่งเพยีงพอระหวา่งอาหารทีѷจัดเก็บ

มนีํ ҟาแข็งหรอืหยดนํ ҟาเกาะ
ภายในหรอืภายนอกเครืѷอง
ใขไ้ฟฟ้า

คณุไดเ้ปิดและปิดประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้าบอ่ยคร ัҟงหรอืประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้าปิดไม่
สนทิหรอืไม?่
• นํѸาคา้งแข็งอาจเกดิขึѸนภายในชอ่งแชแ่ข็ง หากมอีากาศจากภายนอกรัѷวไหลเขา้ไปใน
เครืѷองใชไ้ฟฟ้า อยา่เปิดประตบูอ่ยเกนิไป

สภาพแวดลอ้มของสถานทีѷตดิต ัҟงมคีวามชืҟนสงูหรอืไม?่
• อาจเกดิการควบแน่นของนํѸาทีѷภายนอกของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าหากบรเิวณทีѷตดิตัѸงมคีวามชืѸน
สงูเกนิไปหรอืในวันทีѷมคีวามชืѸนสงู เชน่ในวันทีѷฝนตก เช็ดหยดนํѸาดว้ยผา้แหง้

ดา้นขา้งหรอืดา้นหนา้ของ
เครืѷองใชไ้ฟฟ้าอุน่

มทีอ่สําหรบัตอ่ตา้นการควบแนน่ของนํ ҟาอยูใ่นบรเิวณนีҟของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าเพืѷอลด
การควบแนน่ของนํ ҟารอบๆ บรเิวณประตู
• ทอ่ระบายความรอ้นสําหรับป้องกันการควบแน่นของนํѸาไดถ้กูตดิตัѸงในดา้นหนา้และดา้น
ขา้งของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า คณุอาจพบวา่บรเิวณดังกลา่วจะรอ้นหลังจากตดิตัѸงเครืѷองใช ้
ไฟฟ้าในฤดรูอ้น คณุสามารถวางใจไดว้า่นีѷไมใ่ชปั่ญหาเพราะเป็นการทํางานตามปกติ

มนีํ ҟาท ัҟงขา้งในและขา้ง
นอกเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

มพีืҟนทีѷรอบๆ เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเพยีงพอหรอืไม?่
• ตรวจดวูา่มนํีѸารัѷวจากอา่งลา้งจานหรอืจากทีѷอืѷน

มนีํ ҟาอยูข่า้งใตเ้ครืѷองใชไ้ฟฟ้าหรอืไม?่
• ตรวจดวูา่มอีาหารแชแ่ข็งทีѷละลายหรอืภาชนะทีѷเสยีหายหรอืไม่
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ภาษาไทย
ชิҟนสว่นและคณุสมบตั ิ

เสยีงดงั

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

ประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้าไมไ่ด้
ปิดอยา่งถกูตอ้ง

เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเอนไปดา้นหนา้หรอืไม?่
• ปรับขาหนา้เพืѷอยกระดับดา้นหนา้เล็กนอ้ย

ประกอบช ัҟนวางถกูตอ้งหรอืไม?่
• ประกอบชั ѸนวางอกีครัѸงหากจําเป็น

คณุปิดประตแูรงเกนิไปหรอืไม่
• หากคณุปิดประตแูรงหรอืเร็วเกนิไป มันอาจจะเปิดอยูช่ัѷวขณะหนึѷงกอ่นทีѷจะปิด ระวังอยา่
ปิดประตแูรงเกนิไป ควรปิดโดยไม่ใชแ้รง

เปิดประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้า
ไดย้าก

คณุไดเ้ปิดประตทูนัทหีลงัจากปิดประตหูรอืไม?่
• หากคณุพยายามเปิดประตภูายในหนึѷงนาทหีลังจากปิดประต ูคณุอาจเปิดประตไูดย้าก
เนืѷองจากแรงดันภายในเครืѷองใชไ้ฟฟ้า ลองเปิดประตเูครืѷองใชไ้ฟฟ้าอกีครัѸงหลังจากสอง
สามนาทตีอ่มา เพืѷอใหแ้รงดันภายในสมดลุ

โคมไฟภายในเครืѷองใช้
ไฟฟ้าไมเ่ปิด

หลอดไฟเกดิขอ้ผดิพลาด
• ปิดประตแูละเปิดใหม ่หากหลอดไฟยังไมต่ดิขึѸนมา โปรดตดิตอ่ศนูยข์อ้มลูลกูคา้ของ LG 

Electronics และหา้มถอดหลอดไฟออกโดยเด็ดขาด

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

เครืѷองใชไ้ฟฟ้ามเีสยีงดงั
หรอืเสยีงแปลกๆ

เครืѷองใชไ้ฟฟ้าถกูตดิต ัҟงบนพืҟนทีѷไมแ่ข็งแรงหรอืไมเ่รยีบหรอืไม?่
• ตดิตัѸงตูเ้ย็นบนพืѸนแข็งและราบเรยีบ

ดา้นหลงัของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าสมัผสักบัผนงัหรอืไม?่
• ปรับพืѸนทีѷตดิตัѸงใหม้พีืѸนทีѷรอบๆ เครืѷองใชไ้ฟฟ้าเพยีงพอ

มสี ิѷงของอยูข่า้งหลงัเครืѷองใชไ้ฟฟ้าหรอืไม?่
• นําสิѷงของเกะกะออกจากดา้นหลังของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

มสี ิѷงของวางอยูบ่นเครืѷองใชไ้ฟฟ้าหรอืไม?่
• นําสิѷงของเกะกะออกจากดา้นบนของเครืѷองใชไ้ฟฟ้า

เสยีงคลกิ การควบคมุการละลายนํ ҟาแข็งจะสง่เสยีงคลกิในตอนเริѷมตน้และสิҟนสดุรอบการ
ละลายนํ ҟาแข็ง การควบคมุเทอรม์อสแตต (หรอืการควบคมุเครืѷองใชไ้ฟฟ้าสําหรบั
บางรุน่) จะสง่เสยีงคลกิในตอนเริѷมตน้และสิҟนสดุเมืѷอครบรอบ
• การทํางานปกติ

เสยีงส ัѷน เครืѷองใชไ้ฟฟ้าไมว่างอยูบ่นพืҟนทีѷเรยีบ
• จําเป็นตอ้งปรับพืѸนทีѷยวบยาบ หรอืไมเ่รยีบ หรอืปรับระดับขาตัѸง

เครืѷองใชไ้ฟฟ้าทีѷมคีอมเพรสเซอรถ์กูเคลืѷอนยา้ยในขณะทํางาน
• การทํางานปกต ิหากคอมเพรสเซอรไ์มห่ยดุสัѷนหลังจากสามนาท ีปิดเครืѷองใชไ้ฟฟ้าและ
เปิดใหมอ่กีครัѸง
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Wi-Fi

เสยีงหวอื มอเตอรพ์ดัลมอวีาปอเรเตอรทํ์าใหอ้ากาศหมนุเวยีนในชอ่งแชเ่ย็นและชอ่งแชแ่ข็ง
• การทํางานปกติ

ลมจะถกูพดัผา่นคอนเดนเซอรด์ว้ยพดัลมคอนเดนเซอร์
• การทํางานปกติ

เสยีงโครกคราก เสยีงการไหลเวยีนของระบบทําความเย็น
• การทํางานปกติ

เสยีงป๊อป เสยีงการขยายและหดตวัของผนงัภายใน
• การทํางานปกติ

การส ัѷน หากดา้นขา้งและดา้นหลงัของเครืѷองใชไ้ฟฟ้าชดิกบัตูห้รอืผนงัจะมเีสยีงส ัѷนจาก
การทํางานตามปกติ
• เพืѷอกําจัดเสยีงดังกลา่ว ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ดา้นขา้งและดา้นหลังไมส่มัผัสกับตูห้รอืผนัง

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

เครืѷองใชไ้ฟฟ้าและสมารท์
โฟนของคณุไมเ่ชืѷอมตอ่
กบัเครอืขา่ยWi-Fi

รหสัผา่น Wi-Fi ทีѷคณุพยายามจะเชืѷอมตอ่ไมถ่กูตอ้ง
• คน้หาเครอืขา่ย Wi-Fi ทีѷเชืѷอมตอ่กับสมารท์โฟนของคณุแลว้ลบมันออกจากนัѸนจงึลง
ทะเบยีนเครืѷองใชไ้ฟฟ้าของคณุใน LG ThinQ

ขอ้มลูโมไบลข์องสมารท์โฟนของคณุเปิดอยู่
• ปิด ขอ้มลูโมไบล ์ของสมารท์โฟนของคณุแลว้ลงทะเบยีนเครืѷองใชไ้ฟฟ้าผ่านเครอื
ขา่ย Wi-Fi

ต ัҟงคา่ชืѷอเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ไมถ่กูตอ้ง
• ชืѷอของเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ควรเป็นตัวอักษรภาษาอังกฤษและตัวเลข (อยา่ใชตั้ว
อักษรพเิศษ)

ความถีѷของเราเตอรไ์มใ่ช ่2.4 GHz.
• รองรับความถีѷ 2.4 GHz เทา่นัѸน ตั Ѹงคา่ไวรเ์ลสเราเตอรเ์ป็น 2.4 GHz แลว้เชืѷอมตอ่เครืѷอง
ใชไ้ฟฟ้ากับเราเตอรไ์วรเ์ลส ตรวจสอบความถีѷของเราเตอรข์องคณุโดยการถามผูใ้ห ้
บรกิารอนิเตอรเ์น็ตของคณุหรอืผูผ้ลติเราเตอร์

เครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยูห่า่งเราเตอรม์ากเกนิไป
• หากเครืѷองใชไ้ฟฟ้าอยูห่า่งเราเตอรเ์กนิไปจะทําใหส้ญัญาณออ่น ซึѷงอาจทําใหไ้ม่
สามารถการเชืѷอมตอ่ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง ยา้ยตําแหน่งเราเตอรใ์หใ้กลกั้บเครืѷองใชไ้ฟฟ้ามาก
ขึѸน

อาการ สาเหตทุีѷเป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข
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