
Escaneja el codi QR 
per veure el manual.
MANUAL DE L'USUARI
FRIGORÍFIC-
CONGELADOR
Abans de començar la instal·lació, llegeixi atentament 
aquestes instruccions. Això simplificarà la instal·lació i 
garantirà que el producte s'instal·li de manera correcta i 
segura. Guardi aquestes instruccions a prop del producte 
després de la instal·lació per a futures consultes.
CATALÀ
MFL72125524

Rev.01_061325
www.lg.com

Copyright © 2025 LG Electronics. All Rights Reserved



ÍNDEX Aquest manual pot contenir imatges o 
continguts diferents del model que ha 
adquirit.
Aquest manual està subjecte a revisió per 
part del fabricant.
INSTRUCCIONS DE SEGURETAT
LLEGIU TOTES LES INSTRUCCIONS ABANS D'UTILITZAR L'APARELL ...........4
ADVERTÈNCIA .....................................................................................................4
PRECAUCIÓ .......................................................................................................10

INSTAL·LACIÓ
Abans d’instal·lar ..............................................................................................13
Treure la porta del frigorífic i del congelador ..............................................14
Connectar amb la línia d'aigua.......................................................................17
Anivellar i alinear les portes ...........................................................................18
Encendre l’aparell.............................................................................................21
Traslladar l’aparell............................................................................................21

FUNCIONAMENT
Abans d’utilitzar l'aparell .................................................................................23
Característiques del producte ........................................................................26
Panell de control ..............................................................................................30
Dispensador d'aigua........................................................................................32
Màquina de gel automàtica............................................................................35
Màquina de gel.................................................................................................36
InstaView...........................................................................................................37
Door in Door .....................................................................................................38
Extra Space .......................................................................................................38
Calaix .................................................................................................................39
Prestatge...........................................................................................................40
Cistella de la porta ...........................................................................................42

FUNCIONS INTEL·LIGENTS
Aplicació LG ThinQ ...........................................................................................43
Diagnòstic intel·ligent......................................................................................45

MANTENIMENT
Neteja ................................................................................................................46



Filtre d’aire ........................................................................................................47
Filtre d’aigua .....................................................................................................48

SOLUCIONAR PROBLEMES
Abans de trucar al servei de reparacions .....................................................50

APÈNDIX
CURA DEL MEDI AMBIENT ..............................................................................60



4 INSTRUCCIONS DE SEGURETAT
INSTRUCCIONS DE SEGURETAT
LLEGIU TOTES LES INSTRUCCIONS ABANS D'UTILITZAR 
L'APARELL
Les següents directrius de seguretat tenen l'objectiu d'evitar riscos o 
danys imprevistos deguts a un funcionament insegur o incorrecte de 
l'aparell.
Les directrius es divideixen en “ADVERTÈNCIA” i “PRECAUCIÓ”, tal 
com es descriu a continuació.
Missatges de seguretat

ADVERTÈNCIA
ADVERTÈNCIA

Per reduir el risc d'explosió, incendi, mort, descàrrega elèctrica, lesions 
o escaldades a les persones quan utilitzeu aquest producte, seguiu les 
precaucions bàsiques, incloses les següents:

Seguretat tècnica
• Aquest aparell pot ser utilitzat per infants a partir de 8 anys i per 

persones amb una disminució de les capacitats físiques, sensorials o 
intel·lectuals o sense experiència ni coneixements si reben supervisió 

Aquest símbol es mostra per indicar qüestions i operacions 
que poden suposar un risc. Llegiu atentament la part amb 
aquest símbol i seguiu les instruccions per evitar riscos.
ADVERTÈNCIA
Indica que no seguir les instruccions pot causar lesions 
greus o la mort.
PRECAUCIÓ
Indica que no seguir les instruccions pot causar lesions lleus 
o danys al producte.
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o instruccions relatives a un ús prudent de l'aparell i entenen els 
riscos que això comporta. Els infants no han de jugar amb l'aparell. 
La neteja i el manteniment de l’usuari no els poden fer infants sense 
supervisió.

• Aquest aparell no està pensat per ser utilitzat per persones (inclosos 
nens) amb capacitats físiques, sensorials o mentals reduïdes, o amb 
manca d'experiència i coneixements, tret que hagin rebut la 
supervisió o instruccions sobre l'ús de l'aparell per part d'una 
persona responsable de la seva seguretat. Cal vigilar que els nens no 
juguin amb l'aparell.

• Els nens de 3 a 8 anys poden carregar i descarregar aparells 
frigorífics.

• Els usos previstos d'aquest aparell són les aplicacions domèstiques o 
similars com ara:
- àrees de cuina de personal en botigues, oficines i altres entorns de 

treball;
- cases de camp i per clients en hotels, motels i altres entorns de tipus 

residencial;
- entorns de tipus allotjament i esmorzar;
- servei d’àpats i aplicacions similars no comercials.

• Aquest aparell frigorífic no està destinat a ser utilitzat com a aparell 
encastat.

• Aquest aparell no és per a ús en instal·lacions portàtils o mòbils, com 
ara usos marins o de vehicles recreatius, on estarà en moviment 
mentre funciona.

• 

• Aquest aparell conté una petita quantitat de refrigerant isobutà 
(R600a), que també és combustible. En transportar i instal·lar 
l’aparell, aneu amb compte de no malmetre cap peça del circuit de 
refrigeració.

Aquest símbol us alerta sobre materials inflamables que 
poden encendre’s i provocar un incendi si no aneu amb 
compte.
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• El refrigerant i el gas aïllant utilitzats en l’aparell requereixen 
procediments especials d’eliminació. Consulteu al servei tècnic o a 
una persona amb qualificació similar abans d’eliminar-los.

• No malmeteu el circuit refrigerant.
• Si el cable d’alimentació està malmès o l’orifici de la presa de corrent 

està solt, ha de substituir-se. No utilitzeu el cable d’alimentació i 
poseu-vos en contacte amb un centre de servei autoritzat per evitar 
situacions de perill.

• No col·loqueu diverses preses de corrent portàtils o fonts 
d’alimentació portàtils en la part posterior de l’aparell.

• Connecteu l'endoll de manera segura a la presa de corrent després 
d'eliminar completament la humitat i la pols.

• No desconnecteu mai l'aparell estirant el cable d'alimentació. Agafeu 
sempre l'endoll amb fermesa i estireu-lo directament de la presa de 
corrent.

• Mantingueu les obertures de ventilació, en el recinte de l’aparell o en 
l’estructura incorporada, lliures d’obstruccions.

• No guardeu substàncies explosives, com ara aerosols amb 
propel·lent inflamable, en aquest aparell.

• Transporteu l'aparell únicament en posició vertical i no l'inclineu.
• En col·locar l’aparell, assegureu-vos que el cable d’alimentació no 

quedi atrapat ni es malmeti.
• No utilitzeu dispositius mecànics o altres mitjans per accelerar el 

procés de descongelació.
• No utilitzeu un assecador de mà per assecar l’interior de l’aparell ni 

col·loqueu una espelma en el seu interior per eliminar les olors.
• No utilitzeu aparells elèctrics dins dels compartiments 

d’emmagatzematge d’aliments de l’aparell, tret que siguin del tipus 
recomanat pel fabricant.

• Assegureu-vos de no introduir cap part del cos, com la mà o el peu, 
en moure l’aparell.

• Desconnecteu el cable d’alimentació abans de netejar l’interior o 
l’exterior de l’aparell. No polvoritzeu aigua o substàncies inflamables 
(pasta de dents, alcohol, diluent, benzè, líquid inflamable, abrasiu, 
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etc.) sobre l’interior o l’exterior de l’aparell per netejar-lo. No netegeu 
l’aparell amb raspalls, draps o esponges de superfície rugosa o de 
material metàl·lic.

• Només el personal qualificat del servei tècnic d'LG Electronics ha de 
desmuntar o reparar l'aparell.

Risc d’incendi i materials inflamables
• Si es detecta una fuita, eviteu qualsevol flama o font potencial 

d’ignició i ventileu l’habitació en la qual es trobi l’aparell durant 
diversos minuts. Per evitar la formació d’una mescla de gas i aire 
inflamable en cas de fuita en el circuit frigorífic, la grandària del local 
en el qual s’utilitza l’aparell ha de correspondre a la quantitat de 
refrigerant utilitzada. El local ha de tenir una grandària d’1 m² per 
cada 8 g de refrigerant R600a a l’interior de l’aparell.

• Les fuites de refrigerant per les canonades podrien incendiar-se o 
provocar una explosió.

• La quantitat de refrigerant del vostre aparell s’indica en la placa 
d’identificació de l’interior de l’aparell.

Instal·lació
• Aquest aparell només el poden transportar dues o més persones que 

el puguin subjectar de manera segura.
• Instal·leu l’aparell en una superfície ferma i anivellada.
• No instal·leu l'aparell en un lloc humit i polsós. No instal·leu ni 

emmagatzemeu l'aparell a l'exterior ni a llocs exposats a condicions 
meteorològiques com ara la llum solar directa, el vent, la pluja o 
temperatures sota zero.

• No col·loqueu l’aparell a la llum directa del sol ni l’exposeu a la calor 
d’aparells de calefacció com ara estufes o calefactors.

• Aneu amb compte de no exposar la part posterior de l’aparell en 
instal·lar-lo.

• Instal·leu l’aparell en un lloc on sigui fàcil desendollar-lo.
• Aneu amb compte de no deixar caure la porta de l’aparell durant el 

muntatge o desmuntatge.
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• Aneu amb compte de no pessigar, aixafar o malmetre el cable 
d’alimentació durant el muntatge o desmuntatge de la porta de 
l’aparell.

• Aneu amb compte de no apuntar l’endoll cap amunt ni deixar que 
l’aparell es recolzi en l’endoll.

• No connecteu un adaptador d’endoll o altres accessoris a l’endoll 
d’alimentació.

• No modifiqueu ni prolongueu el cable d’alimentació.
• Assegureu-vos que la presa de corrent està correctament 

connectada a terra i que la clavilla de terra del cable d’alimentació no 
està malmesa ni desconnectada de l’endoll. Per a més detalls sobre la 
connexió a terra, informeu-vos en un centre d’informació al client 
d’LG Electronics.

• Aquest aparell està equipat amb un cable d’alimentació que té un 
conductor de connexió a terra de l’equip i un endoll d’alimentació 
amb connexió a terra. L’endoll ha de connectar-se a una presa de 
corrent adequat que estigui instal·lada i connectada a terra d’acord 
amb tots els codis i ordenances locals.

• No poseu mai en marxa un aparell que presenti signes de 
deterioració. En cas de dubte, consulteu al vostre distribuïdor.

• Llenceu tots els materials d'embalatge (com ara bosses de plàstic i 
escuma de poliestirè) de manera que els nens no hi tinguin accés. Els 
materials d'embalatge poden provocar asfíxia.

• No connecteu l’aparell a un adaptador multiendoll que no disposi de 
cable d’alimentació (muntat.)

• L’aparell ha de connectar-se a una línia d’alimentació exclusiva amb 
fusibles independents.

• No utilitzeu una presa de corrent múltiple que no estigui 
degudament connectada a terra (portàtil). En cas d’utilitzar una presa 
múltiple amb connexió a terra adequada (portàtil), utilitzeu una presa 
múltiple amb la capacitat de corrent nominal del cable d’alimentació 
o superior i utilitzeu la presa múltiple només per a l’aparell.
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Funcionament
• No utilitzeu l’aparell per a cap altre fi (emmagatzematge de materials 

mèdics o experimentals o enviament) que no sigui 
l’emmagatzematge domèstic d’aliments.

• Si penetra aigua en les parts elèctriques de l’aparell, desconnecteu 
l’endoll i poseu-vos en contacte amb un centre d’informació al client 
d’LG Electronics.

• Desendolleu la clavilla d’alimentació durant tempestes elèctriques 
fortes o llampecs, o quan no aneu a utilitzar l’aparell durant un llarg 
període de temps.

• No toqueu l'endoll ni els controls de l'aparell amb les mans humides.
• No doblegueu en excés el cable d'alimentació ni hi col·loqueu 

objectes pesats a sobre.
• Desendolleu immediatament l'endoll i poseu-vos en contacte amb un 

centre d'informació al client d'LG Electronics si detecteu un soroll 
estrany, olor o fum que surt de l'aparell.

• No col·loqueu les mans ni objectes metàl·lics dins de la zona d’emissió 
d’aire fred, la coberta o la reixeta d’alliberament de calor de la part 
posterior.

• No forceu excessivament ni colpegeu la tapa posterior de l’aparell.
• Aneu amb compte amb els nens que es trobin a prop quan obriu o 

tanqueu la porta de l’aparell. La porta pot colpejar el nen i causar-li 
lesions.

• Eviteu el perill que els nens quedin atrapats dins de l’aparell. Un nen 
atrapat a l’interior de l’aparell pot sofrir asfíxia.

• No introduïu animals, com ara mascotes, a l'aparell.
• No col·loqueu objectes pesats o fràgils, recipients plens de líquid, 

substàncies combustibles, objectes inflamables (com a espelmes, 
llums, etc.) ni aparells de calefacció (com ara estufes, calefactors, etc.) 
sobre l’aparell.

• No col·loqueu cap aparell electrònic (com ara calefactors i telèfons 
mòbils) dins de l’aparell.

• Si hi ha una fuga de gas (isobutà, propà, gas natural, etc.), no toqueu 
l’aparell ni l’endoll i ventileu la zona immediatament. Aquest aparell 
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utilitza un gas refrigerant (isobutà, R600a). Encara que utilitza una 
petita quantitat del gas, continua sent un gas combustible. Una fuita 
de gas durant el transport, la instal·lació o el funcionament de 
l’aparell pot provocar un incendi, una explosió o lesions si es 
produeixen espurnes.

• No utilitzeu ni emmagatzemeu substàncies inflamables o 
combustibles (èter, benzè, alcohol, productes químics, GLP, aerosols 
combustibles, insecticides, ambientadors, cosmètics, etc.) prop de 
l’aparell.

• Aquest aparell incorpora una presa de terra amb finalitats funcionals.
• Connecteu-lo únicament al subministrament d’aigua potable.

- Si està connectat a un subministrament d’aigua, connecteu-lo 
només a un subministrament d’aigua potable.

• Ompliu només amb aigua potable.
- Si utilitzeu una màquina de gel o un dipòsit dispensador d’aigua, 

assegureu-vos d’omplir-lo només amb aigua potable.

Eliminació
• Quan rebutgeu l’aparell, retireu la junta de la porta deixant els 

prestatges i les cistelles en el seu lloc i mantingueu als nens allunyats 
de l’aparell.

PRECAUCIÓ
PRECAUCIÓ

Per reduir el risc de lesions lleus, avaries o danys al producte o a 
l’habitatge quan utilitzeu aquest producte, seguiu les precaucions 
bàsiques, incloses les següents:

Instal·lació
• Un cop desembalat, comproveu que l’aparell no hagi sofert danys 

durant el transport.
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• Espereu almenys 3 o 4 hores perquè el circuit frigorífic funcioni a ple 
rendiment.

• Moveu l’aparell amb cura sobre terres delicats per evitar danys.

Funcionament
• No toqueu els aliments congelats ni les peces metàl·liques del 

compartiment del congelador amb les mans mullades o humides. Pot 
provocar congelació.

• No col·loqueu recipients de vidre, ampolles o llaunes (especialment 
les que continguin begudes gasoses) en el compartiment del 
congelador, els prestatges o la glaçonera que vagin a estar exposats 
a temperatures sota zero.

• El cristall temperat de la part frontal de la porta de l’aparell o dels 
prestatges pot resultar danyat per un impacte. Si es trenca, no el 
toqueu amb les mans.

• No us pengeu de les portes de l’aparell, del magatzem o de la 
prestatgeria.

• No guardeu una quantitat excessiva d’ampolles d’aigua o recipients 
per a guarnicions en les cistelles de les portes.

• No obriu ni tanqueu la porta de l’aparell amb excessiva força.
• Si la frontissa de la porta de l’aparell està malmesa o no funciona 

correctament, deixeu d’utilitzar l’aparell i poseu-vos en contacte amb 
un servei tècnic autoritzat.

• Eviteu que els animals mosseguin el cable d'alimentació o la mànega 
d'aigua.

• No mengeu mai aliments congelats immediatament després d’haver-
los tret del congelador.

• Procureu no enxampar-vos una mà o un peu en obrir o tancar la 
porta de l’aparell o la porta dins de la porta.

Manteniment
• Aquest aparell està equipat amb un llum interior LED que no 

requereix manteniment. No retireu la coberta ni el llum LED per 
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intentar reparar-lo o canviar-lo. Poseu-vos en contacte amb un centre 
d’informació al client d’LG Electronics.

• No netegeu els prestatges de cristall ni les tapes amb aigua calenta 
quan estiguin freds. Podrien trencar-se si s’exposen a canvis bruscos 
de temperatura.

• No col·loqueu els prestatges boca avall. Els prestatges podrien 
caure’s.

• Per eliminar el gebre de l’aparell, poseu-vos en contacte amb un 
centre d’informació al client d’LG Electronics.

• Rebutgeu el gel de l’interior de la glaçonera del compartiment 
congelador durant un tall de corrent prolongat.
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INSTAL·LACIÓ
Abans d’instal·lar
Dimensions i distàncies
Una distància massa petita dels elements 
adjacents pot provocar la degradació de la 
capacitat de congelació i l’augment dels costos 
d’electricitat. Deixeu més de 50 mm d’espai lliure 
entre la part posterior de l’aparell i la paret en 
instal·lar l’aparell.

NOTA
• Podeu determinar el tipus d’aparell mitjançant 

l’etiqueta de l’interior de l’aparell.

Temperatura de l'ambient
• L’aparell està dissenyat per funcionar dins d’un 

rang limitat de temperatures de l’ambient, 
depenent de la zona climàtica.

• Les temperatures internes poden veure’s 
afectades per la ubicació de l’aparell, la 
temperatura ambient, la freqüència d’obertura 
de la porta, etc.

• La classe climàtica s’indica en l’etiqueta de 
característiques de l’aparell.

* Austràlia, l’Índia, Kenya
** Argentina

NOTA
• Els aparells classificats de SN a T estan destinats 

a ser utilitzats a una temperatura ambient 
compresa entre 10 °C i 43 °C.

-
Mida (mm)

Tipus 1 Tipus 2 Tipus 3

A 914 914 914

B 1 792 1 792 1 792

C 918 729 733

D 808 619 623

E 873 684 688

F 918 729 733

G 1 293 1 104 1 108

H 1 667 1 667 1 667

Classe climàtica Rang de temperatura 
ambient ºC

SN (Temperat 
extens)

+10 - +32

N (Temperat) +16 - +32

ST (Subtropical) +16 - +38 / +18 - +38**

T (Tropical) +10 - +43* / +16 - +43 / 
+18 - +43**
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*1 Aquesta característica només està disponible en 

alguns models.

a Clau*1

b C-Clip (Anell elàstic)*1

c Filtre d’aigua*1

d Tub d'aigua*1

e Connector del tub i clip*1

f Connector del tub i vàlvula*1

Treure la porta del 
frigorífic i del congelador
Si la porta d’entrada és massa estreta perquè passi 
l'aparell, retireu les portes de l’aparell i passeu-lo 
lateralment.

ADVERTÈNCIA
• Desconnecteu el cable d’alimentació, el fusible 

de la casa o el disjuntor abans d’instal·lar, treure 
les portes o netejar l’aparell. L’incompliment 
d’aquestes instruccions pot provocar la mort, un 
incendi o una descàrrega elèctrica.

Desmuntar la tapa de la 
frontissa
Retireu els caragols de la coberta de la frontissa 
situada en la part superior de l’aparell. Traieu el 

ganxo (no visible), situat en la part inferior de la 
cara frontal de la coberta amb un tornavís pla.

Desmuntar la porta esquerra 
del frigorífic
1 La línia de subministrament d’aigua està 

connectada a la part superior dreta de la part 
posterior de l'aparell. Subjecteu la connexió del 
subministrament d’aigua i premeu amb 
suavitat la pinça a per desenganxar la línia de 
subministrament d’aigua, aleshores 
descaragoleu la coberta del tub de plàstic per 
extreure el tub fàcilment. Quan torneu a 
muntar la porta, assegureu-vos que la línia de 
subministrament estigui ben ficada fins al final 
de manera que només es vegi una línia negra 
sobre el tub. En cas contrari es podria provocar 
una gran fuita d'aigua.
• Les connexions poden variar segons el 

model.
• Tipus A*1

• Tipus B*1
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*1 Aquesta característica només està 
disponible en alguns models.

NOTA
• Desmuntar/Muntar les línies d’aigua

b Pinça c Tub d Línia d’inserció e Clip

2 Estireu les línies de subministrament d’aigua f 
enfora. Desconnecteu tots els arnesos dels 
cables g. Descaragoleu el cable de terra h.

NOTA
• El nombre de línies de subministrament d’aigua 

pot variar segons el model.

3 Gireu la palanca de la frontissa i en el sentit 
contrari de les agulles del rellotge. Allibereu la 
frontissa superior j del pestell de la palanca 
de la frontissa k.

PRECAUCIÓ
• En aixecar la frontissa per a alliberar-la del 

pestell, aneu amb compte que la porta no caigui 
cap endavant.

4 Traieu la porta del passador de la frontissa 
central i retireu-la.

PRECAUCIÓ
• Col·loqueu la porta, amb la part interior cap 

amunt, sobre una superfície que no ratlli.

Desmuntar la porta dreta del 
frigorífic
1 Desconnecteu tots els cables a. Descaragoleu 

el cable de terra b.

NOTA
• El nombre de cables pot variar segons el model.
• El cable de terra només hi és en alguns models.
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2 Gireu la palanca de la frontissa c en el sentit 
de les agulles del rellotge. Allibereu la frontissa 
superior d del pestell de la palanca de la 
frontissa e.

PRECAUCIÓ
• En aixecar la frontissa per a alliberar-la del 

pestell de la palanca de la frontissa, aneu amb 
compte que la porta no caigui cap endavant. Es 
recomana que dos o més persones 
s'encarreguin de desmuntar i tornar a muntar la 
porta.

3 Aixequeu la porta dreta del frigorífic fins que 
quedi lliure del conjunt de frontissa central.

PRECAUCIÓ
• Col·loqueu la porta sobre una superfície que no 

ratlli amb la cara interior cap amunt.

Retirar la porta del frigorífic
1 Retireu els dos perns de la frontissa.

2 Gireu la frontissa per aixecar l’extrem pivotant 
i poder aixecar la porta. Traieu la porta del 
passador de la frontissa inferior i retireu-la.

3 Retireu la porta aixecant-la del passador de la 
frontissa inferior.

Tornar a posar la porta de la 
nevera i del congelador
Torneu a muntar les portes seguint l’ordre invers al 
del seu desmuntatge una vegada que hàgiu passat 
l’aparell per totes les portes d’accés.

PRECAUCIÓ
• Instal·leu la porta dreta del frigorífic primer.
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NOTA
• Desmuntar/Muntar les línies d’aigua.

a Pinça b Tub c Línia d’inserció d Clip
• Introduïu amb compte el tub fins que una de les 

línies del tub sigui visible. Estireu el tub per 
assegurar-vos que estigui ben ajustat.

• Si l'extrem del tub d'aigua està malmès, s’hauria 
de tallar per assegurar que no tindrà una fuita 
quan es torni a ajustar.

e Tort f Malmès g Estirat

Connectar amb la línia 
d'aigua
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.

Requeriments del 
subministrament d'aigua
Connecteu l'aparell a una font d’aigua freda amb 
una pressió d'entrada d’aigua màxima que no sigui 
superior a 1,0 MPa. Es recomana una pressió 

d’aigua entre 138 kPa i 827 kPa per a un 
funcionament òptim del dispensador d’aigua. Si 
s’instal·la el frigorífic a una zona amb baixa pressió 
d’aigua (menys de 138 kPa), podeu instal·lar una 
bomba auxiliar per compensar la baixa pressió.
Si el subministrament d’aigua freda té connectat 
un sistema de filtració d’aigua per osmosi inversa, 
la pressió de l'aigua del sistema d’osmosi inversa 
ha de ser com a mínim 138 kPa.

ADVERTÈNCIA
• Desendolleu l'aparell abans de fer cap acció de 

connectar la línia d’aigua. En cas contrari, es 
poden produir descàrregues elèctriques.

• Connecteu la línia d’aigua només a una font 
d'aigua freda. En cas contrari, el filtre d'aigua 
podria funcionar malament. Els cops d’ariet (els 
cops de l’aigua a les canonades) a les canonades 
domèstiques pot malmetre parts de l’aparell i 
provocar fuites o inundacions.

• Connecteu-lo únicament al subministrament 
d’aigua potable.

• La connexió de la línia d'aigua l’ha de dur a terme 
un lampista qualificat i seguint les lleis i 
regulacions locals sobre la qualitat de l'aigua.

NOTA
• La garantia de l'aparell no cobreix la instal·lació 

de la línia d’aigua.

Connectar l'aigua a l'aparell
1 Descaragoleu la brida metàl·lica de rosca de la 

part posterior de l'aparell i col·loqueu-la a un 
dels extrems del tub d’aigua.

Correcte

Incorrecte
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2 Empenyeu fermament el tub d'aigua a la 
vàlvula de l'entrada d'aigua i ajusteu la brida de 
rosca.

Connectar amb l'aixeta d'aigua
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.

1 Empenyeu el tub d'aigua pel forat del 
connector de l'aixeta inclòs amb els accessoris. 
Hauríeu de mantenir el tub subjectat 
fermament mentre empenyeu el connector pel 
tub.

2 Assegureu-vos que el disc de goma estigui ben 
col·locat a l’interior del connector de l'aixeta 
abans de cargolar-lo a l'aixeta.
• Pot ser que calgui adquirir un connector o 

adaptador per separat si el ràcord de l'aixeta 
no coincideix amb la mida de la rosca del 
connector inclòs.

NOTA
Només per Alemanya
• Connecteu l'aparell només a l'aixeta d’aigua amb 

un aparell de seguretat (d'acord amb EN 1717) 
per evitar beure aigua contaminada degut al 
reflux d'aigua.

• Per assegurar-vos-en, si us plau, demaneu-ho al 
vostre instal·lador. En cas que l'aixeta d'aigua no 
tingui una vàlvula de prevenció de reflux 
(d'acord amb EN 1717), heu d’utilitzar entre 
l'aixeta d'aigua i el tub d’entrada d'aigua, una 
vàlvula de prevenció de reflux extra que 
compleixi amb l’ordenança alemanya sobre 
l’aigua potable.

Comprovar la connexió d'aigua
1 Obriu el subministrament d’aigua i enceneu 

l'aparell. Comproveu atentament tots els 
ràcords per trobar possibles fuites provocades 
per tubs mal ajustats.

2 Mantingueu premut el botó Water Filter 
durant tres segons. El nou filtre d’aigua s’ha 
activat.

3 Col·loqueu un got sota el dispensador d'aigua 
per verificar que l'aigua circuli per l'aparell.

4 Comproveu que no hi hagi fuites del tub de 
connexió i els acoblaments un altre cop.

Anivellar i alinear les 
portes
Abans de començar
Quan les portes de l’aparell semblin estar 
desnivellades, seguiu les següents instruccions per 
alinear les portes.
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NOTA
• La clau pot variar segons el model. Se us 

proporcionarà una de les claus disponibles.
- Clau tipus A

- Clau tipus B

- Clau tipus C

Anivellar l'aparell
L’aparell disposa de dues potes anivelladores 
davanteres. Ajusteu les potes per modificar la 
inclinació de davant cap enrere o de costat a costat. 
Si l’aparell sembla inestable o les portes no es 
tanquen amb facilitat, ajusteu la inclinació de 
l’aparell seguint les instruccions que s’indiquen a 
continuació.
És normal que l’aparell s’inclini cap enrere encara 
que les potes davanteres estiguin completament 
girades.

Utilitzeu la clau a per ajustar-ne l’alçada fent girar 
la pota anivelladora cap a l'esquerra per aixecar 
l’aparell o cap a la dreta per fer-lo baixar.

Alineació de la porta del 
congelador
Si la porta de l'aparell no està anivellada, reguleu la 
diferència d'alçada de la porta de l’aparell.

1 Obriu la porta i utilitzeu la clau a per afluixar 
la femella de retenció fent-la girar cap a 
l'esquerra.
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2 Utilitzeu la clau b per regular-ne l’alçada fent 
girar l’eix de la frontissa regulable cap a 
l'esquerra o la dreta.

PRECAUCIÓ
• No reguleu l'alçada de la porta de l'aparell més 

de 3 mm.

3 Utilitzeu la clau a per fixar la femella de 
retenció fent-la girar cap a la dreta.

NOTA
• Pot ser que no sigui possible anivellar les portes 

quan el terra no estigui anivellat o sigui de 
construcció feble o deficient.

• El frigorífic és pesat i ha d’instal·lar-se sobre una 
superfície rígida, plana i sòlida.

• Alguns terres de fusta poden causar dificultats 
d’anivellament si es flexionen excessivament.

Alineació de la porta esquerra 
del frigorífic
Aparell tipus A
Obriu la porta del frigorífic i utilitzeu la clau c per 
fer girar el pern de la frontissa de la porta.

Aparell tipus B
El C-Clip (anell elàstic) pot variar segons el model.
• C-Clip tipus A

Si la porta està massa baixa, aixequeu la porta 
esquerra i utilitzeu unes alicates de punta llarga 
per inserir els C-Clips fins que totes dues portes 
estiguin anivellades.

• C-Clip tipus B

Si la porta està massa baixa, aixequeu la porta 
esquerra i introduïu-hi només un C-Clip amb el 
gruix adequat.
- Si ja hi ha un C-Clip inserit en la frontissa 

central, retireu el C-Clip abans d'inserir un nou 
C-Clip.
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PRECAUCIÓ
• La porta és pesada. Per a evitar lesions, compteu 

amb dues o més persones per a aixecar i alinear 
la porta del frigorífic.

• Les peces petites són un perill d'ingestió per als 
nens petits. Mantingueu els C-Clips fora de 
l'abast dels nens.

Alineació de la porta dreta del 
frigorífic
Reguleu la porta esquerra del frigorífic primer.
El C-Clip (anell elàstic) pot variar segons el model.
• Tipus A

Si la porta està massa baixa, aixequeu la porta 
dreta i utilitzeu unes alicates de punta llarga per 
inserir els C-Clips fins que totes dues portes 
estiguin anivellades.

• Tipus B

Si la porta està massa baixa, aixequeu la porta 
dreta i introduïu-hi només un C-Clip amb el gruix 
adequat.
- Si ja hi ha un C-Clip inserit en la frontissa 

central, retireu el C-Clip abans d'inserir un nou 
C-Clip.

PRECAUCIÓ
• La porta és pesada. Per a evitar lesions, compteu 

amb dues o més persones per a aixecar i alinear 
la porta del frigorífic.

• Les peces petites són un perill d'ingestió per als 
nens petits. Mantingueu els C-Clips fora de 
l'abast dels nens.

Encendre l’aparell
Connexió de l’aparell
Per encendre l’aparell, connecteu l’endoll a la presa 
de corrent. No el connecteu juntament amb altres 
aparells en la mateixa presa de corrent.

NOTA
• Després de connectar el cable d’alimentació (o 

l’endoll) a la presa de corrent, espereu un temps 
prudencial abans d’introduir aliments en 
l’aparell. Si introduïu aliments abans que l’aparell 
s’hagi refredat completament, els aliments 
podrien fer-se malbé.

• Per apagar l’aparell, desconnecteu l’endoll de la 
presa de corrent.

Traslladar l’aparell
Trasllat de l’aparell
1 Retireu tots els aliments de l’interior de 

l’aparell.

2 Fixeu l’endoll.
• Models amb endoll de ganxo:

Extraieu l’endoll, introduïu-lo i fixeu-lo en el 
ganxo situat en la part posterior o superior 
de l’aparell.

• Models sense endoll de ganxo:
Extraieu l’endoll i fixeu el cable d’alimentació 
amb cinta adhesiva en el costat de l’aparell 
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on es troba la presa de corrent en el lloc 
d’instal·lació.

3 Fixeu amb cinta adhesiva peces com les baldes 
i el tirador de la porta per evitar que caiguin en 
traslladar l’aparell.

4 Traslladeu l’aparell amb més de dues persones 
amb cura. Quan transport l’aparell a llarga 
distància, mantingueu-lo en posició vertical.

PRECAUCIÓ
• Moveu l’aparell amb cura sobre terres delicats 

per evitar danys.
- Utilitzeu cartró, catifeta o moqueta per evitar 

esgarrapades en el terra en instal·lar o moure 
l’aparell.

- No moveu l’aparell en ziga-zaga.

5 Després d’instal·lar l’aparell, connecteu l’endoll 
a una presa de corrent i enceneu-lo.
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FUNCIONAMENT
Abans d’utilitzar l'aparell
Comentaris sobre el 
funcionament
• Els usuaris han de tenir en compte que es pot 

formar gebre si la porta no es tanca 
completament o si la humitat és alta durant 
l’estiu.

• Comproveu que hi hagi suficient espai entre els 
aliments emmagatzemats en el prestatge o en la 
cistella de la porta per permetre que la porta es 
tanqui completament.

• L’obertura prolongada de la porta pot provocar 
un augment significatiu de la temperatura en els 
compartiments de l’aparell.

• Si l’aparell frigorífic es deixa buit durant llargs 
períodes, apagueu-lo, descongeleu, netegeu, 
assequeu i deixeu la porta oberta per evitar la 
formació de floridura a l’interior de l’aparell.

• Tingueu en compte que l’augment de 
temperatura després de la descongelació té un 
rang admissible en les especificacions de 
l’aparell. Si desitgeu minimitzar l’impacte sobre 
els aliments emmagatzemats a causa d’un 
augment de temperatura, segelleu o 
emboliqueu els aliments emmagatzemats en 
diverses capes.

Alarma de porta oberta
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
L’alarma sona si es deixa la porta oberta o sense 
tancar del tot.

NOTA
• Contacteu amb el servei d’informació al client 

d’LG Electronics si l’alarma continua sonant 
després d’haver tancat la porta.

Alarma de temperatura alta
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
L’alarma d'alta temperatura és una funció que 
avisa quan la temperatura del congelador ha 
augmentat prou per ser un problema. L’indicador 
LED de la temperatura del congelador s’il·lumina i 
sona una alarma.
• Aquesta alarma sona en els següents casos:

- Quan l'aparell s'encén per primera vegada 
(per tant, la temperatura del congelador és 
alta).

- Quan la porta del congelador roman oberta 
durant molt de temps o s'obre amb molta 
freqüència.

- Quan se'n va la llum durant un llarg període 
de temps.

- Quan s'introdueixen grans quantitats 
d'aliments calents en el congelador.

• Apagar l'alarma
- Premeu el botó Freezer fins que l'alarma deixi 

de sonar.

Detecció de fallades
L’aparell pot detectar automàticament problemes 
durant el funcionament.

NOTA
• Si es detecta un problema, és possible que 

l’aparell no funcioni i es mostri un codi d’error 
encara que es premi qualsevol botó.

• Si apareix un codi d’error en la pantalla, no 
apagueu l’aparell. Poseu-vos en contacte 
immediatament amb el centre d’informació al 
client d’LG Electronics i informeu del codi d’error. 
Si desconnecteu l’alimentació, el tècnic de 
reparació del nostre centre d’informació pot 
tenir dificultats per trobar el problema.
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Suggeriment per estalviar 
energia
• Per a un ús més eficient de l’energia, 

mantingueu totes les peces interiors (per 
exemple, cistelles de la porta, calaixos i 
prestatges) en la seva ubicació original. Alterar-
ne la ubicació podria provocar un consum 
d'energia i un rendiment menys eficients.

• Comproveu que hi hagi suficient espai entre els 
aliments emmagatzemats. Això permet que 
l’aire fred circuli uniformement i redueix la 
factura de la llum.

• Guardeu els aliments calents només després 
que s’hagin refredat per evitar la condensació o 
el gebre.

• Quan emmagatzemeu aliments en el 
congelador, ajusteu la temperatura del 
congelador a un valor inferior a l’indicat en 
l’aliment.

• No ajusteu la temperatura de l’aparell més baixa 
del necessari.

• No col·loqueu aliments prop del sensor de 
temperatura del compartiment frigorífic. 
Mantingueu una distància mínima de 3 cm del 
sensor.

Emmagatzemar els aliments de 
manera eficaç
• Els aliments poden congelar-se o fer-se malbé si 

s’emmagatzemen a una temperatura incorrecta. 
Ajusteu el frigorífic a la temperatura adequada 
per a l’aliment que emmagatzemareu.

• Guardeu els aliments congelats o refrigerats 
dins de recipients hermètics.

• Comproveu la data de caducitat i l’etiqueta 
(instruccions d’emmagatzematge) abans de 
guardar aliments en l’aparell.

• No guardeu aliments durant molt de temps si es 
fan malbé fàcilment a baixa temperatura.

• No poseu aliments no congelats en contacte 
directe amb aliments ja congelats. Podria ser 
necessari reduir la quantitat a congelar si es 
preveu congelar tots els dies.

• Col·loqueu els aliments refrigerats o congelats 
en cada compartiment del frigorífic o 

congelador immediatament després de 
comprar-los.

• Guardeu la carn i el peix crus en recipients 
adequats en el frigorífic, perquè no estiguin en 
contacte amb altres aliments ni degotin sobre 
ells.

• Els aliments refrigerats i altres aliments poden 
guardar-se damunt del calaix de les verdures.

• Eviteu tornar a congelar qualsevol aliment que 
hagi estat completament descongelat. Si torneu 
a congelar un aliment que s’ha descongelat per 
complet, es reduirà el seu sabor i el seu valor 
nutritiu.

• No ompliu massa l’aparell. L’aire fred no pot 
circular correctament si l’aparell està massa ple.

• Refredeu els aliments calents abans de guardar-
los. Si s’introdueix massa menjar calent, la 
temperatura interna de l’aparell pot augmentar i 
afectar negativament altres aliments 
emmagatzemats en l’aparell.

• Si ajusteu una temperatura excessivament baixa 
per als aliments, aquests poden congelar-se. No 
fixeu una temperatura inferior a la necessària 
per a l’aliment que emmagatzemareu.

• Si l’aparell disposa de compartiments frigorífics, 
no guardeu verdures i fruites amb major 
contingut d’humitat en els compartiments 
frigorífics, ja que podrien congelar-se a causa de 
la menor temperatura.

• En cas d’apagada, truqueu a la companyia 
elèctrica i pregunteu quant durarà.
- Eviteu obrir les portes mentre no hi hagi 

electricitat.
- Quan el subministrament elèctric torni a la 

normalitat, comproveu l’estat dels aliments.

Capacitat màxima de 
congelació
• Per obtenir la màxima capacitat de congelació, 

ajusteu la temperatura del congelador a l’ajust 
de temperatura més fred.

• La funció Super Freeze permetrà que el 
congelador aconsegueixi la seva màxima 
capacitat de congelació. Generalment triga fins a 
24 hores i es desconnecta automàticament.
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• La funció Super Freeze ha d’estar encesa durant 
3 hores abans d’introduir productes frescos en el 
congelador.

• Per congelar aliments ràpidament, guardeu-los 
en les safates superiors del congelador. Els 
aliments es congelaran més ràpidament en les 
safates del congelador.

• Per aconseguir una millor circulació de l’aire, 
introduïu totes les peces interiors com ara 
cistelles, calaixos i prestatges.

Congelar la quantitat màxima 
d’aliments
Si s’emmagatzemen grans quantitats d’aliments, 
s’han de treure de l’aparell tots els calaixos del 
congelador excepte l’inferior i cal apilar els 
aliments directament sobre el congelador.

PRECAUCIÓ
• Per extreure els calaixos, retireu primer els 

aliments dels calaixos i, a continuació, estireu els 
calaixos amb cura. No fer-ho podria causar 
lesions o danys en els calaixos.

NOTA
• La forma de cada calaix pot ser diferent, inseriu-

los en la posició correcta.

Compartiment de dues estrelles
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
• Pot utilitzar-se una cistella o un calaix de dues 

estrelles (a) per emmagatzemar gel i aliments 
entre -12 °C i -18 °C durant períodes de temps 
curts.

• Els compartiments per a aliments congelats de 
dues estrelles són adequats per emmagatzemar 
aliments ja congelats, guardar o fer gelat i per 
fer glaçons.

• Els compartiments de dues estrelles no són 
adequats per congelar aliments frescos.

• El nombre de cistelles de la porta del congelador 
i calaixos del congelador amb seccions de dues 
estrelles pot variar segons el model adquirit.
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Característiques del producte
L’aparença o els components de l’aparell poden variar segons el model.

Exterior
*1 Aquesta característica només està disponible en alguns models.

a Dispensador d’aigua filtrada
Dispensa aigua purificada.

b Door in Door*1

La Door in Door és un sistema de porta de doble capa. Es pot obrir individualment o juntament amb la 
porta principal.
Podeu localitzar i accedir als vostres refrigeris preferits i aliments convenientment.

c InstaView Door in Door*1

El compartiment InstaView Door in Door us permet accedir fàcilment a aliments que utilitzeu 
freqüentment.

d InstaView*1

Colpegeu dues vegades el cristall per a encendre o apagar el llum LED de l'interior de l’InstaView.
e Palanca de la Door in Door*1

Obre la Door in Door.
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Interior (Dues Estrelles a)
*1 Aquesta característica només està disponible en alguns models.

a Panell de control
Estableix la temperatura del frigorífic i del congelador.
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b Llum LED*1

El llum LED de l’interior del frigorífic s’encén quan obriu la porta.
c Filtre d’aire*1

Redueix les olors a l’interior del compartiment frigorífic.
d Llum LED*1

El llum LED de l’interior del frigorífic s’encén quan obriu la porta.
e Cistella de la porta del frigorífic

Emmagatzema petits envasos d’aliments refrigerats, begudes i salses.
f Coixinet de la porta

Impedeix que l'aire fred del frigorífic s'escapi.

PRECAUCIÓ
• Per a reduir el risc de ratllar la porta o trencar el muntant central de la porta, assegureu-vos que el 

coixinet de la porta del frigorífic estigui sempre replegat.

g Prestatge del frigorífic
Emmagatzema aliments refrigerats i aliments frescos.
Emmagatzema els aliments amb major contingut d’humitat en la part davantera del prestatge.
L’altura del prestatge pot ajustar-se inserint el prestatge en una altra ranura de diferent altura.

h Prestatge plegable*1

És ajustable per a satisfer les necessitats individuals d'emmagatzematge.
i Calaix de la fruita

Manté fresques la fruita i la verdura.
j Compartiment Door in Door*1

Zona d’emmagatzematge convenient per a articles que s’utilitzen freqüentment i necessiten un accés 
fàcil.

k Extra Space*1

Emmagatzema petits aliments com ara formatge i pernil.
l Llum LED*1

El llum LED situat en la part inferior de la porta del frigorífic s'il·lumina en obrir la porta del congelador.
m Màquina de gel (Congelador)*1

Aquí és on es produeix i emmagatzema el gel.
n Cistella de gel*1

S’hi emmagatzema el gel de la màquina de gel del congelador.
o Cistella de la porta del congelador

Permet emmagatzemar-hi petits envasos d’aliments congelats. No emmagatzemeu-hi gelats o 
aliments durant un llarg període de temps.
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NOTA
• El nombre de cistelles de la porta del congelador amb una secció de dues estrelles pot variar segons el 

model adquirit.

p Safata congelador
Emmagatzema aliments congelats envasats de petita grandària o aliments d’ús freqüent. Les safates 
lliscants permeten un fàcil accés i comoditat d’ús.

q Calaix congelador
Emmagatzema aliments congelats per a una conservació més prolongada.

NOTA
• El nombre de calaixos del congelador amb una secció de dues estrelles pot variar segons el model 

adquirit.

r Prestatge inferior
Per emmagatzemar un recipient de menjar de més d’1 kg, col·loqueu-lo al prestatge inferior.

s Dipòsit d’aigua*1

Permet emmagatzemar-hi aigua per subministrar-la al dispensador. Es requereix omplir-lo 
manualment.
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Panell de control
El panell de control pot ser diferent en funció del model.

Panell de control i funcions
*1 Aquesta característica només està disponible en alguns models.

a Super Freeze
Aquesta funció permet congelar ràpidament una gran quantitat de gel o aliments congelats.
• Aquesta funció s’activa i desactiva cada cop que premeu el botó.
• Aquesta funció s’acaba automàticament quan ha passat un temps específic.

b Freezer
Premeu aquest botó diverses vegades per seleccionar la temperatura desitjada entre -23 °C i -15 °C.
• La temperatura per defecte del congelador és de -18 °C.

c Fridge



31FUNCIONAMENT
CATALÀ
Premeu aquest botó diverses vegades per seleccionar la temperatura desitjada entre 1 °C i 7 °C.
• La temperatura predeterminada del frigorífic és de 3 °C.

NOTA
• La temperatura interior real varia en funció de l’estat dels aliments, ja que la temperatura d’ajust 

indicada és una temperatura objectiu, no la temperatura real dins de l’aparell.

d Self Care*1

S’utilitza llum UV per mantenir la sortida d’aigua neta. La neteja UV funciona automàticament durant 10 
minuts cada hora o es pot activar manualment en qualsevol moment.
Premeu aquest botó per activar-la manualment.

NOTA
• Aquesta funció s’aturarà momentàniament cada cop que premeu la palanca del dispensador si està en 

funcionament i es reprendrà al cap d'1 hora.
• Aquesta funció funciona automàticament 10 minuts cada hora sense prémer el botó Self Care.
• UVnano és un mot compost de les paraules UV i la seva unitat, el nanòmetre.

e Ice On*1

Premeu el botó Ice On durant tres segons per encendre/apagar la màquina de gel automàtica.
f Water Filter*1

Substituïu el filtre d’aigua quan l’indicador s’il·lumini.
g Wi-Fi

Aquest botó permet que l'aparell es connecti a una xarxa Wi-Fi domèstica. Consulteu Funcions 
intel·ligents per a obtenir informació sobre la configuració inicial de l'aplicació LG ThinQ.

h Non Plumbing*1

La icona Non Plumbing s’il·lumina quan el dipòsit d’aigua s’instal·la correctament.
i Air Filter*1

Aquesta funció redueix les olors del dins del frigorífic. Si la llum indicadora s’encén, substituïu el filtre.
j Dispensador d'aigua*1

Seleccioneu les quantitats d’aigua premesures. Pot seleccionar 250 ml, 500 ml o 1 l. Pressioneu la pala 
del dispensador amb un got o un altre recipient.

NOTA
• Si es produeix algun contacte dels dits o la pell amb el panell de control durant la seva neteja, la funció 

del botó pot funcionar.
• Per a una conservació òptima dels aliments, es recomana augmentar o disminuir 1 °C de la temperatura 

predeterminada per a cada compartiment.
• La temperatura visualitzada és la temperatura objectiu, i no la temperatura real de l'aparell. La 

temperatura real de l'aparell depèn dels aliments que hi hagi en el seu interior.
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NOTA
• La temperatura real de l’interior de l'aparell depen dels factors següents: la temperatura de l'ambient, 

la quantitat de menjar, com de sovint s’obren les portes i on és l'aparell. Configureu les temperatures 
tenint en compte aquests factors.

Dispensador d'aigua
Abans d’utilitzar el dispensador 
de aigua

PRECAUCIÓ
• Mantingueu els infants allunyats del 

dispensador per evitar que juguin amb els 
controls o els malmetin.

• Si surt aigua de manera inesperada, tanqueu el 
subministrament d’aigua i poseu-vos en 
contacte amb un Centre d’informació al client 
d’LG Electronics.

• Llenceu les primeres tongades de gel (uns 20 
glaçons i 7 gots d'aigua). Això també és necessari 
si no s’ha utilitzat l'aparell durant molt temps.

• Netegeu el sistema dispensador d'aigua si no 
s’ha utilitzat durant 48 hores. Esbandiu el 
sistema d’aigua connectat al subministrament 
d’aigua si no s’ha extret aigua durant més de 5 
dies.

• Per netejar el sistema dispensador d’aigua, feu 
passar aigua pel dispensador durant uns 5 
minuts i llenceu les primeres tongades de gel.

• No utilitzeu un got de vidre prim o porcellana 
quan dispenseu aigua o gel.

NOTA
• És possible que la primera aigua dispensada 

contingui partícules o olors procedents de la 
canonada de subministrament d’aigua o del 
dipòsit d’aigua. Això també és necessari si 
l’aparell no s’ha utilitzat durant molt de temps.

• Si la vora de got és petita, pot ser que es vessi 
aigua del got o que no l'encerti gens.

• El dispensador no funcionarà quan alguna de les 
portes del frigorífic estigui oberta.

• Utilitzeu un got amb una vora de més de 68 mm 
de diàmetre quan dispenseu aigua.

• És normal que es dispensi aigua lletosa / tèrbola 
després de substituir el filtre d’aigua. L'aire de 
l'aigua acabarà desapareixent i és segur beure-
la durant aquesta transició.

Utilització del dispensador 
d’aigua
Dispensar aigua de manera 
contínua

1 Premeu la palanca del dispensador a amb un 
got o un altre recipient per dispensar aigua.

NOTA
• L’indicador LED no s’il·luminarà mentre dispensi 

aigua i cap botó funcionarà.
• La dispensació es detindrà en retirar el got de la 

palanca.
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La dispensació de quantitats 
premesures d’aigua

1 Premeu les quantitats premesures b d’aigua 
entre 250 ml, 500 ml i 1 l, i el LED s’il·luminarà.

2 Premeu la palanca del dispensador a amb un 
got o un altre recipient per dispensar aigua.

NOTA
• La pulsació de la paleta dispensadora una 

vegada més es deté la dispensació.
• Premeu la quantitat de dispensació seleccionada 

una vegada més per a establir la quantitat 
predeterminada.

• Mentre dispensa aigua, tots els botons no 
funcionen.

Neteja de la sortida d’aigua
Netegeu la sortida d’aigua c freqüentment amb 
un drap net i sense pelusses, ja que es pot 
embrutar fàcilment.

NOTA
• El borrissol del drap podria adherir-se a les 

sortides.

Netejar la safata del dispensador
Netegeu tota la zona amb un drap humit. La safata 
del dispensador es pot mullar amb facilitat per 
l'aigua que vessa.

Omplir el dipòsit d'aigua amb 
aigua
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
El dipòsit d’aigua conté l'aigua que es dispensa o 
utilitza la màquina de gel automàtica per fer gel.
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1 Extraieu el dipòsit d'aigua estirant-lo enfora 
mentre en subjecteu la nansa.

2 Obriu la coberta o tap del dipòsit d’aigua. 
Ompliu-lo amb aigua d'ampolla filtrada o aigua 
neta filtrada fins a la línia de referència 
indicada de dins del dipòsit d'aigua. (Capacitat 
total: 4 ℓ)

3 Després d’omplir-lo amb aigua, tanqueu la 
coberta o el tap del dipòsit d’aigua. Reencaixeu 
el dipòsit d’aigua al prestatge del frigorífic.

ADVERTÈNCIA
• Ompliu el dipòsit d'aigua només amb aigua 

potable.
• No ompliu el dipòsit d'aigua amb begudes que 

no siguin aigua, com ara cafè o suc.

PRECAUCIÓ
• Assegureu-vos de netejar el dipòsit d’aigua un 

cop cada 1-2 setmanes.
• No deixeu el dipòsit d’aigua sense rentar durant 

molt temps.
• No seguiu utilitzant el dipòsit d’aigua reomplint-

lo amb aigua sense rentar-lo.
• No apliqueu força o impactes excessius quan 

extraieu o munteu el dipòsit d'aigua. Fer-ho 
podria provocar danys de l'aparell o lesions.

• No deixeu que els infants s’apropin al dipòsit 
d’aigua.

NOTA
• Abans d’utilitzar el dipòsit d'aigua després 

d’instal·lar l'aparell, s’hauria de rentar abans 
d’omplir-lo d'aigua.
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• Comproveu que el dipòsit d’aigua estigui 
col·locat correctament a l'aparell. Si no es munta 
correctament, es podria vessar aigua del dipòsit 
a l'aparell.

• Si hi ha una quantitat insuficient d'aigua al 
dipòsit d’aigua, la mida dels glaçons i la quantitat 
podrien quedar afectats i provocar que no es 
generés gel.

• Si no hi ha aigua al dipòsit d'aigua, el 
dispensador d’aigua freda i gel no es pot 
utilitzar. Comproveu que hi hagi aigua al dipòsit 
d'aigua i ompliu-lo d’aigua si no.

• Espereu almenys 15 segons abans de retirar el 
dipòsit d’aigua després d’haver dispensat aigua 
o gel del dispensador.

• És normal sentir un so del dipòsit d'aigua quan 
se subministri aigua al dispensador i la màquina 
de gel automàtica. No és un senyal d'avaria.

Màquina de gel automàtica
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
Aquesta funció pot variar segons el model adquirit.

Abans d’utilitzar la màquina de 
gel del congelador
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.

NOTA
• La màquina de gel comença a produir gel quan 

han transcorregut aproximadament 48 hores 
des de la instal·lació inicial de l’aparell.

• Llenceu les primeres tongades de gel produïdes 
després de la instal·lació.

• El so de gel caient a la glaçonera és normal.
• Si la glaçonera està completament plena de gel, 

la producció de gel s’aturarà.
• La quantitat i la forma del gel pot variar en funció 

de l’entorn (temperatura ambient al voltant de 
l’aparell, freqüència amb què s’obri la porta, 
quantitat d’aliments emmagatzemats a l’aparell, 
pressió de l’aigua, etc.).

• En cas que hi hagi un tall del subministrament 
elèctric, llenceu el gel acumulat a la glaçonera.

Màquina de gel del congelador 
(Glaçons)
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.

a Apagada automàtica (braç calibrador)

NOTA
• Aquesta màquina de gel automàtica del 

congelador produeix 12 glaçons cada vegada, de 
50 a 110 peces en un període de 24 hores si les 
condicions són favorables. Aquesta quantitat pot 
variar en funció de l’entorn (temperatura 
ambient al voltant de l’aparell, freqüència amb 
què s’obri la porta, quantitat d’aliments 
emmagatzemats a l’aparell, etc.).

• Els glaçons emmagatzemats en la glaçonera 
durant molt de temps poden endurir-se i 
resultar difícils de separar. Si això ocorre, buidi 
completament la glaçonera i netegi-la abans de 
tornar a instal·lar-la.

Ús de la glaçonera del 
congelador
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
La glaçonera emmagatzema el gel de la màquina 
de gel del congelador.
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• La glaçonera del congelador ha d’estar 

col·locada amb l’orientació correcta. En cas 
contrari, podrien produir-se danys en la 
glaçonera i la màquina de gel.

• Retireu la glaçonera per a crear més espai a 
l’interior del congelador si no l’utilitzeu.

Encendre i apagar la màquina 
de gel
Per a apagar i encendre la màquina de gel 
automàtica, mantingueu premut el botó Ice On del 
panell de control durant tres segons.

PRECAUCIÓ
• No mantingueu la màquina de gel encesa si la 

línia d’aigua no està connectada. Fer-ho podria 
produir danys en la màquina de gel.

Sons habituals que poden 
sentir-se
• La vàlvula d’aigua de la màquina de gel brunzeix 

mentre la màquina de gel s’ompli d’aigua. Si el 
botó Ice On està configurat en On, brunzirà tot i 
que encara no estigui connectada a l’aigua. Per 
tal que deixi de brunzir, premeu el botó Ice On 
durant 3 segons per a apagar la màquina de gel.

• Sentireu el so del gel caient al dipòsit i de l’aigua 
corrent pels tubs mentre es recarrega la 
màquina de gel.

Abans d’anar-se’n de vacances
Per apagar la màquina de gel automàtica, 
mantingueu premut el botó Ice On durant tres 
segons i configureu el botó Ice On per apagar-lo. A 
més, desactiveu el subministrament d’aigua a 
l’aparell.

NOTA
• Cal buidar la glaçonera sempre que s’apagui el 

botó Ice On.

Si es preveu una temperatura ambient sota zero, 
sol·liciteu a un tècnic qualificat que dreni el sistema 
de subministrament d’aigua per tal d’evitar danys 
materials considerables a causa d’una inundació 
provocada per la ruptura de les línies d’aigua o les 
connexions.

Màquina de gel
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
Aquesta funció pot variar segons el model adquirit.

Abans d'utilitzar la màquina de 
gel

ADVERTÈNCIA
• Ompliu només amb aigua potable el dipòsit 

d'aigua de la màquina de gel o del dispensador.

NOTA
• La màquina de gel produeix gel normalment una 

vegada que han transcorregut aproximadament 
48 hores des de la instal·lació inicial de l'aparell.

• Si es posa gel a mig congelar en el dipòsit de gel, 
els glaçons que surtin s'amuntegaran. La 
producció de gel triga unes 4 hores a - 20 °C.

• Si la porta del congelador s'obre amb 
freqüència, entra aire calent en el compartiment 
del congelador. El gel pot trigar més temps a 
congelar-se.

• Aneu amb compte de no girar la màquina de gel 
amb força, ja que pot trencar-se.
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• No congeleu el gel en el dipòsit 
d'emmagatzematge de gel. Això podria trencar-
ho i causar danys en l'aparell o lesions.

Utilitzar la màquina de gel
*1 Aquesta característica només està disponible en 

alguns models.

Màquina de gel tipus A*1

1 Per a fer gel, ompliu la safata de gel amb aigua 
i introduïu-la en la seva posició.

2 Gireu el pom de la safata de gel en el sentit de 
les agulles del rellotge i extraieu la cistella de 
gel.

Màquina de gel tipus B*1

1 Ompliu la safata de gel amb aigua potable i 
col·loqueu-la al compartiment congelador.

2 Quan l’aigua s’hagi congelat, subjecteu la 
safata de gel pels extrems i torceu-la 
suaument.

NOTA
• Podeu retirar la glaçonera o el dipòsit de gel per 

a crear més espai a l'interior del congelador si no 
l'utilitzeu.

InstaView
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.

Utilitzar l’InstaView
L’InstaView us permet veure si se li estan acabant 
els articles d'ús freqüent, com a begudes i 
aperitius, sense obrir la porta del frigorífic.

1 Colpegeu dues vegades el cristall per a 
encendre o apagar el llum LED de l'interior de 
l’InstaView.

2 El llum LED s'apaga automàticament després 
de deu segons.
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NOTA
• La funció InstaView es desactiva durant 2 

segons després de tancar la porta esquerra o 
dreta del congelador.

• Colpegeu prop del centre del cristall. Colpejar 
prop de les vores del cristall pot no activar la 
funció InstaView.

• Colpegeu prou fort com perquè el so del cop 
sigui audible.

• La funció InstaView pot activar-se si es produeix 
un soroll fort prop del frigorífic.

• Netegeu la porta de cristall amb un drap sec. Per 
a eliminar taques difícils, humitegeu 
lleugerament un drap net amb aigua tèbia o un 
netejavidres. No polvoritzeu netejavidres 
directament sobre la porta de cristall.

Door in Door
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.

Utilitzar la Door in Door
Estireu la palanca de la base de la porta cap amunt 
fins que la porta de dins la porta s’obri.
Hi ha espai d’emmagatzematge de sobres a la 
porta de dins la porta i les cistelles del voltant que 
us permet emmagatzemar menjar de manera 
organitzada.

PRECAUCIÓ
• No obriu la porta de l'aparell si la porta de dins la 

porta està oberta, ni obriu la porta de dins la 
porta si la porta de l'aparell està oberta. La porta 

de dins la porta es podria quedar encallada a la 
vora de l'aparell i fer-se malbé.

Extra Space
Ús del compartiment Extra 
Space
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
El compartiment Extra Space està sempre 
lleugerament més fred que les zones dels 
prestatges o els compartiments de la porta, per la 
qual cosa és un lloc pràctic per a guardar aperitius 
lactis o altres articles petits que desitgeu mantenir 
especialment freds. També és un lloc pràctic per a 
descongelar carn.

NOTA
• Aneu amb compte en manipular i 

emmagatzemar ous grans. Poden trencar-se si 
s'empeny el calaix cap a dins o cap a fora mentre 
la tapa no està completament tancada.

• Els articles també poden congelar-se en els 
compartiments Extra Space si les temperatures 
ajustades del compartiment frigorífic són massa 
fredes.

• No retireu el coixinet transparent a del 
compartiment Extra Space. El coixinet ajuda a 
evitar que els aliments es congelin.
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Calaix
PRECAUCIÓ

• Buideu sempre els calaixos abans de extreure’ls, 
i feu servir les dues mans en extreure’ls i tornar 
a col·locar-los.

• Comproveu que les portes de la nevera estiguin 
completament obertes abans d’extreure i tornar 
a col·locar els calaixos.

Utilitzar el calaix congelador
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
Els recipients per a verdures proporcionen fruites i 
verdures de sabor més fresc en permetre-us 
controlar fàcilment la humitat dins del calaix.
Podeu controlar la quantitat d'humitat en els 
calaixos per a verdures segellats ajustant el control 
a qualsevol posició entre Vegetables i Fruit.
• Vegetables manté l'aire humit en el calaix per a 

conservar millor les verdures fresques i de fulla.
• Fruit permet que l'aire humit surti del calaix per 

a conservar millor la fruita.

Desmuntatge i muntatge del 
calaix del frigorífic
Aquesta funció pot variar segons el model adquirit.

1 Obriu completament ambdues portes del 
frigorífic. Subjecteu la tapa amb totes dues 

mans i inclineu-la lleugerament mentre 
l’estireu cap a fora.

2 Retireu el contingut del calaix. Subjecteu la 
nansa del calaix de verdures i estireu-lo 
suaument cap a fora.

3 Munteu el calaix del frigorífic seguint l’ordre 
invers al procés d’extracció.

Ús del calaix congelador
Els calaixos lliscants congeladors faciliten l’accés i 
l’ús.
• Utilitzeu el compartiment superior per 

emmagatzemar aliments congelats envasats i 
aliments d’ús freqüent.

• Utilitzeu el compartiment inferior per a aliments 
congelats de major grandària i articles 
emmagatzemats durant períodes més llargs.

Desmuntatge i muntatge del 
calaix del congelador
Aquesta funció pot variar segons el model adquirit.
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1 Obriu completament totes dues portes del 
congelador. Extraieu completament el calaix 
del congelador i retireu tot el seu contingut.

2 Amb el calaix totalment estès, aixequeu la part 
davantera i estireu del calaix per a extreure’l.

3 Munteu el calaix del congelador seguint l’ordre 
invers al procés d’extracció.

PRECAUCIÓ
• Els calaixos són pesats. Utilitzeu sempre les dues 

mans en retirar o tornar a muntar els calaixos 
per evitar danys en el producte o lesions 
personals.

• Obriu sempre completament les portes del 
congelador abans de desmuntar o tornar a 
muntar els calaixos.

Prestatge
PRECAUCIÓ

• Els prestatges de vidre són pesats. Aneu amb 
cura quan els retireu.

• No netegeu els prestatges de vidre ni les tapes 
amb aigua calenta quan estiguin freds. Podrien 
trencar-se si s’exposen a canvis bruscos de 
temperatura o impactes.

Utilitzar el prestatge plegable
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
Emmagatzemeu articles més alts, com un recipient 
per a líquids o ampolles, empenyent la meitat 
davantera del prestatge per sota de la meitat 
posterior del prestatge. Estireu la part davantera 
del prestatge cap endavant per a tornar a tenir un 
prestatge ple.

Retirar/col·locar el prestatge
Aquesta funció pot variar segons el model adquirit.

PRECAUCIÓ
• No netegeu els prestatges de vidre ni les tapes 

amb aigua calenta quan estiguin freds. Podrien 
trencar-se si s’exposen a canvis bruscos de 
temperatura o impactes.

1 Per a separar un prestatge, subjecteu el 
prestatge contigu perquè no es mogui.

2 Separeu els dos prestatges pel centre i inclineu 
cap amunt la part davantera del prestatge que 



41FUNCIONAMENT
CATALÀ
es desitja retirar fins que quedi lliure de l’altre 
prestatge.

3 Subjecteu el prestatge per la part inferior i 
aixequeu-lo en línia recta.

4 Estireu el prestatge cap a fora.

5 Per encaixar-lo, inclineu la part davantera del 
prestatge cap amunt i guieu els ganxos del 
prestatge per les ranures a l'altura desitjada.

PRECAUCIÓ
• Encaixeu el prestatge que va situat al costat 

esquerre primer.

6 Instal·leu el prestatge que queda al costat dret 
utilitzant el mateix mètode.

7 Inclineu el prestatge esquerre cap amunt, 
premeu el prestatge dret avall i assegureu-vos 
que els dos prestatges estiguin plans.

PRECAUCIÓ
• Assegureu-vos que els prestatges estiguin 

anivellats d’un costat a un altre. En cas contrari, 
el prestatge podria caure o el menjar podria 
vessar.
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Cistella de la porta
Treure/tornar a posar la cistella 
de la porta
Aquesta funció pot variar segons el model adquirit.
Les cistelles de la porta es poden treure per facilitar 
la seva neteja i ajust.

1 Per a retirar les cistelles, simplement aixequeu 
la cistella i estireu cap a fora.

2 Per a col·locar les cistelles, feu-les lliscar per 
sobre del suport desitjat i empenyeu-les cap 
avall fins que encaixin en el seu lloc.
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FUNCIONS INTEL·LIGENTS
Aplicació LG ThinQ
Aquesta característica només està disponible en 
models amb Wi-Fi.
L’aplicació LG ThinQ us permet comunicar-vos 
amb l’aparell mitjançant un telèfon intel·ligent.

Característiques de l’aplicació 
LG ThinQ
Comuniqueu-vos amb l'aparell des d'un telèfon 
intel·ligent utilitzant les còmodes funcions 
intel·ligents.
Smart Diagnosis
• Si experimenteu un problema mentre utilitzeu 

l'aparell, aquesta funció de diagnòstic 
intel·ligent us ajudarà a diagnosticar el 
problema.

Configuració
• Us permet configurar diverses opcions en 

l'aparell i en l'aplicació.

NOTA
• En els següents casos, ha d'actualitzar la 

informació de xarxa de cada aparell en l'aplicació 
LG ThinQ, en Tarjetas dispositivo > 
Configuraciones > Cambie la red.
- es canvia l'encaminador sense fil
- es canvia la contrasenya de l'encaminador 

sense fil
- es canvia el proveïdor de serveis d'Internet

• L'aplicació està subjecta a canvis amb finalitats 
de millora de l'aparell sense previ avís als 
usuaris.

• Les funcions poden variar segons el model.

Instal·lar l'aplicació LG ThinQ i 
connectar un aparell LG
Models amb codi QR
Escanegeu el codi QR adjunt al producte utilitzant 
la cambra o una aplicació lectora de codis QR del 
vostre telèfon intel·ligent.

Models sense codi QR

1 Busqueu i instal·leu l'aplicació LG ThinQ des de 
Google Play Store o Apple App Store en un 
telèfon intel·ligent.

2 Executeu l'aplicació LG ThinQ i inicieu sessió 
amb el vostre compte existent o creeu un 
compte LG per a iniciar sessió.

3 Toqueu el botó afegir (~) en l'aplicació LG 
ThinQ per a connectar el vostre 
electrodomèstic LG. Seguiu les instruccions de 
l'aplicació per a completar el procés.

NOTA
• Per a verificar la connexió Wi-Fi, comproveu que 

l'indicador Wi-Fi del panell de control està encès.
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NOTA
• L'aparell només és compatible amb xarxes Wi-Fi 

de 2,4 GHz. Per a comprovar la freqüència de la 
vostra xarxa, poseu-vos en contacte amb el 
vostre proveïdor de serveis d'Internet o 
consulteu el manual del vostre encaminador 
sense fil.

• LG ThinQ no es fa responsable dels problemes 
de connexió a la xarxa ni de les fallades, mal 
funcionament o errors causats per la connexió a 
la xarxa.

• L'entorn sense fil circumdant pot fer que el 
servei de xarxa sense fil funcioni lentament.

• Si la distància entre l'aparell i l'encaminador 
sense fil és massa gran, la intensitat del senyal 
s'afebleix. La connexió pot trigar molt de temps 
o la instal·lació pot fallar.

• Si l'aparell té problemes per a connectar-se a la 
xarxa Wi-Fi, és possible que estigui massa lluny 
de l'encaminador. Adquiriu un repetidor Wi-Fi 
(extensor d'abast) per a millorar la intensitat del 
senyal Wi-Fi.

• És possible que la connexió de xarxa no funcioni 
correctament en funció del proveïdor de serveis 
d'Internet.

• És possible que la connexió Wi-Fi no es connecti 
o s'interrompi a causa de l'entorn de la xarxa 
domèstica.

• L'aparell no pot connectar-se a causa de 
problemes amb la transmissió del senyal sense 
fil. Desendolleu l'aparell i espereu 
aproximadament un minut abans de tornar a 
intentar-ho.

• Si el tallafocs de l'encaminador sense fil està 
activat, desactiveu-lo o afegiu-li una excepció.

• El nom de la xarxa sense fil (SSID) ha de ser una 
combinació de lletres i números en anglès. (No 
utilitzeu caràcters especials.)

• La interfície d'usuari (UI) del telèfon intel·ligent 
pot variar en funció del sistema operatiu (OS) del 
mòbil i del fabricant.

• Si el protocol de seguretat de l'encaminador està 
configurat com WEP, és possible que no pugueu 
configurar la xarxa. Canvieu-ho a un altre 
protocol de seguretat (es recomana WPA2) i 
torneu a connectar el producte.

• Per a desactivar la funció Wi-Fi, mantingueu 
premut el botó Wi-Fi durant 3 segons. 
L'indicador Wi-Fi s'apagarà.

• Per a tornar a connectar l'aparell o afegir un altre 
usuari, mantingueu premut el botó Wi-Fi durant 
3 segons per a apagar-ho temporalment. 
Executeu l'aplicació LG ThinQ i seguiu les 
instruccions de l'aplicació per a connectar 
l'aparell.

Declaració de conformitat

Per la present, LG Electronics declara que l'equip 
de ràdio tipus Refrigerador compleix la Directiva 
2014/53/UE. El text complet de la declaració de 
conformitat de la UE està disponible en la següent 
adreça d'internet:
http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Especificacions de l'equip de 
ràdio

*1 Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.

Funció sense fil versió S/W: V 1.0
Per consideració a l'usuari, aquest dispositiu ha 
d'instal·lar-se i utilitzar-se amb una distància 
mínima de 20 cm entre el dispositiu i el cos.

Tipus

Rang de 
freqüència 

de 
funcioname

nt

Potència de 
sortida 
(màx.)

LAN sense fil 2 400 MHz -
2 483,5 MHz < 100 mW

Bluetooth*1

http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#
http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#
http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#
http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#
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Informació del avís de software 
de codi obert
Per obtenir el codi font sota GPL, LGPL, MPL i altres 
llicències de fonts obertes que tinguin les 
obligacions de revelar un codi font, que estigui 
contingut en aquest producte, i per accedir a tots 
els termes sobre llicència referits, així com als 
avisos sobre copyright i altres documents 
rellevants, si us plau, visiteu https://
opensource.lge.com.
LG Electronics també us proporcionarà codi obert 
en CD-ROM per un import que cobreix les despeses 
de la seva distribució (com el suport, l'enviament i 
la manipulació) prèvia sol·licitud per correu 
electrònic a opensource@lge.com.
Aquesta oferta és vàlida per a qualsevol persona en 
possessió de la informació durant un període de 
tres anys després del darrer enviament d'aquest 
producte.

Diagnòstic intel·ligent
Feu servir aquesta característica per ajudar-vos a 
diagnosticar i solucionar problemes amb el vostre 
aparell.

NOTA
• Per raons no atribuïbles a la negligència de LGE, 

és possible que el servei no funcioni a causa de 
factors externs com, entre altres, la falta de 
disponibilitat de Wi-Fi, la desconnexió de Wi-Fi, la 
política de la botiga d'aplicacions local o la falta 
de disponibilitat de l'aplicació.

• La funció pot estar subjecta a canvis sense previ 
avís i pot tenir una forma diferent depenent d'on 
us trobeu.

Utilitzar LG ThinQ per a 
diagnosticar problemes
Si experimenteu un problema amb el vostre 
electrodomèstic equipat amb Wi-Fi, aquest pot 
transmetre dades de solució de problemes a un 
telèfon intel·ligent mitjançant l'aplicació LG ThinQ.
• Inicieu l'aplicació LG ThinQ i seleccioneu la 

funció Smart Diagnosis en el menú. Seguiu les 

instruccions que es proporcionen en l'aplicació 
LG ThinQ.

Ús del diagnòstic audible per a 
diagnosticar problemes
Seguiu les següents instruccions per a utilitzar el 
mètode de diagnòstic audible.
• Inicieu l'aplicació LG ThinQ i seleccioneu la 

funció Smart Diagnosis en el menú. Seguiu les 
instruccions per al diagnòstic audible que es 
proporcionen en l'aplicació LG ThinQ.

1 Obriu la porta del frigorífic i, a continuació, 
mantingueu el telèfon en la part superior dreta 
del logotip ThinQ.

2 Mantingueu premut el botó Freezer durant 
tres segons o més mentre acosteu el telèfon a 
l'altaveu fins que es completi la transferència 
de dades.

3 Una vegada finalitzada la transferència de 
dades, es mostrarà el diagnòstic en l'aplicació.

NOTA
• Per a obtenir millors resultats, no moveu el 

telèfon mentre es transmeten els tons.
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Neteja
Consells generals de neteja
• Realitzar la descongelació manual, el 

manteniment o la neteja de l’aparell mentre els 
aliments estan emmagatzemats en el 
congelador pot elevar la temperatura dels 
aliments i reduir la seva vida útil.

• Netegeu habitualment les superfícies que 
puguin entrar en contacte amb els aliments.

• Quan netegeu l’interior o l'exterior de l'aparell, 
no el fregueu amb un raspall o raspall de dents 
dur o un fregall. No utilitzeu productes de neteja 
químics que continguin o estiguin barrejats amb 
dissolvents o substàncies inflamables o 
detergents càustics. Aquests inclouen però no es 
limiten a:
- Substàncies inflamables: alcohol (etanol, 

metanol, alcohol isopropílic, alcohol isobutílic, 
etc.), diluent, lleixiu, benzè, líquid inflamable, 
abrasiu, etc.

- Això pot provocar descoloriment o danyar les 
parts internes de l'aparell o el revestiment de 
la paret.

• Després de la neteja, comproveu si el cable 
d’alimentació està malmès.

Netejar l'exterior
• En els models que tenen reixetes de ventilació i 

cobertes posteriors instal·lades, les reixetes de 
ventilació d’aire exterior i la coberta inferior 
posterior han de netejar-se periòdicament per a 
eliminar l’acumulació de pols. En cas contrari, 
l’aparell podria perdre la seva capacitat de 
refrigeració i el compressor podria 
sobreescalfar-se i funcionar incorrectament, 
amb la consegüent pèrdua d’aliments. 
Recomanem encaridament que es faci cada 12 
mesos o menys, depenent de l’entorn.

• Quan netegeu les ventilacions laterals i la 
coberta inferior posterior aspirant, haureu de 
desendollar el cable d'alimentació de la presa de 
corrent per a evitar qualsevol descàrrega 
estàtica que pugui danyar els components 

electrònics o provocar una descàrrega elèctrica. 
També es recomana netejar de manera regular 
les cobertes de ventilació posterior i lateral per a 
mantenir un funcionament fiable i econòmic de 
la unitat.

• No mantenir netes les reixetes de ventilació de 
l'exterior de l'aparell també pot causar 
sobreescalfament, danys en l'aparell o danys 
materials si l'aigua descongelada no pot 
evaporar-se per la safata de desguàs posterior.

• Per a l’exterior de l’aparell, utilitzeu una esponja 
neta o un drap suau i un detergent suau en 
aigua tèbia. No utilitzeu productes de neteja 
abrasius o durs. Assequeu-lo bé amb un drap 
suau específic. No utilitzeu draps bruts per 
netejar les portes d’acer inoxidable. Utilitzeu 
sempre un drap específic i netegeu en la mateixa 
direcció que la veta. Això ajuda a reduir les 
taques superficials i el desenllustrament.

Netejar l'interior
• Abans de retirar un prestatge o calaix de 

l’interior de l’aparell, retireu tots els aliments 
emmagatzemats en el prestatge o calaix per 
evitar lesions o danys a l’aparell. En cas contrari, 
poden produir-se lesions a causa del pes dels 
aliments emmagatzemats.

• Desmunteu els prestatges i calaixos, netegeu-los 
amb aigua i un detergent suau, i assequeu-los 
abans de tornar a col·locar-los.

• Netegeu regularment les juntes de la porta i 
segells de la porta amb aigua i un detergent 
suau.

• Els vessaments i taques en la cistella de la porta 
han de netejar-se, ja que poden comprometre la 
capacitat d’emmagatzematge de la cistella i fins 
i tot podrien malmetre-la.

• Mai netegeu els prestatges, les cistelles de la 
porta o els recipients en el rentavaixella o en 
aigua calenta. Les peces poden deformar-se i el 
cristall pot trencar-se a causa de la calor.

• El sistema de descongelació automàtica de 
l’aparell garanteix que el compartiment 
romangui lliure d’acumulació de gel en 
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condicions normals de funcionament. Els usuaris 
no necessiten descongelar-lo manualment.

Netejar la tapa del condensador
Feu servir un aspirador amb raspall per netejar la 
tapa del condensador i les reixetes de ventilació. 
No retireu el panell que cobreix la zona de la 
bobina del condensador.
Recomanem que això es faci cada 12 mesos per 
mantenir l’eficiència de funcionament. En cas 
contrari, podria produir-se una pèrdua de 
refrigeració, un major consum d’energia i un 
sobreescalfament del compressor.

Filtre d’aire
Substituir el filtre d’aire
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.
• Substituïu el filtre d’aire:

- Aproximadament cada 12 mesos.
- Quan s’encengui l’indicador del filtre d’aire.

• Per a adquirir el filtre d’aire:
- Visiteu el vostre venedor o distribuïdor local o 

poseu-vos en contacte amb el Centre 
d'informació al client d'LG Electronics. Per a 
obtenir més ajuda, visiteu el nostre lloc web 
en lg.com

1 Gireu la tapa del filtre en el sentit contrari a les 
agulles del rellotge fins al topall per a alliberar 

les llengüetes i retireu la tapa. La tapa no es 
deixarà anar si no s'ha girat completament.

2 Retireu el filtre de l'interior de la tapa 
pressionant el lateral del filtre cap a dins i 
estirant del centre cap a fora.

3 Col·loqueu el nou filtre dins de la tapa amb el 
costat que diu FRONT cap a fora.

4 Alineeu les llengüetes a de la coberta del filtre 
amb els ganxos b de la paret del frigorífic.
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5 Gireu la tapa del filtre d'aire en el sentit de les 
agulles del rellotge fins que els ganxos 
encaixin i la tapa es bloquegi en el seu lloc.

6 Mantingueu premut el botó Air Filter del 
panell de control durant 3 segons per a 
reiniciar el filtre.

PRECAUCIÓ
• Si renteu el filtre amb aigua, el rendiment del 

filtre també pot deteriorar-se.
• Aneu amb compte de no canviar el sentit 

d'inserció del filtre en la tapa del filtre.

Filtre d’aigua
Aquesta característica només està disponible en 
alguns models.

Abans de substituir el filtre 
d’aigua

ADVERTÈNCIA
• Mantingueu els infants allunyats de les peces 

petites durant la instal·lació d’aquest producte.
• No utilitzeu aigua que no sigui segura 

microbiològicament o de qualitat desconeguda 
sense l’adequada desinfecció abans o després 
d’usar el sistema. Els sistemes certificats per a la 
reducció de paràsits poden utilitzar-se en aigua 
desinfectada, que pot contenir paràsits que es 
puguin filtrar.

PRECAUCIÓ
• No feu la instal·lació si la pressió de l’aigua 

supera 1 MPa. Si la pressió de l’aigua és major d’1 
Mpa, haureu d’instal·lar una vàlvula limitadora 

de pressió. Poseu-vos en contacte amb un 
professional de la fontaneria si no teniu clar com 
comprovar la pressió de l’aigua.

• No feu la instal·lació on pugui haver-hi cops 
d’ariet. Si hi ha cops d’ariet, heu d’instal·lar un 
sistema per evitar-los. Poseu-vos en contacte 
amb un professional de la fontaneria si no teniu 
clar com comprovar-ne l’existència.

• No feu la instal·lació en línies de 
subministrament d’aigua calenta. La 
temperatura màxima de funcionament d’aquest 
sistema de filtratge és de 37,8 °C.

• Eviteu la congelació del filtre. Dreneu el filtre 
quan les temperatures caiguin per sota dels 
4,4 °C.

• CAL substituir el cartutx del filtre descartable 
cada 6 mesos, si està al màxim de capacitat o si 
es produeix una reducció notable del flux.

• Si hi ha instal·lat un dispositiu de prevenció de 
reflux en el sistema d’aigua, cal instal·lar un 
dispositiu per controlar la pressió degut a la 
expansió tèrmica.

• Comproveu que tots els tubs i ràcords estan ben 
ajustats i que no hi hagi fuites.

NOTA
• Les proves de funcionament s’han realitzat en 

condicions estàndards de laboratori, però el 
rendiment real pot variar.

• És essencial complir amb els requeriments del 
fabricant per a la instal·lació, manteniment i 
substitució del filtre per tal que el producte 
funcioni com s’anuncia.

Substituir el filtre d’aigua
Cal canviar el filtre cada 6 mesos o quan s’il·lumini 
l’indicador del filtre d’aigua del panell de control o 
disminueixi la sortida d’aigua del dispensador.
• Per adquirir un filtre d’aigua de recanvi:

- Feu servir el cartutx de recanvi: LT1000P, 
LT1000PC, LT1000PCS o ADQ747935**

- Visiteu el vostre venedor o distribuïdor local o 
poseu-vos en contacte amb el Centre 
d'informació al client d'LG Electronics. Per a 
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obtenir més ajuda, visiteu el nostre lloc web 
en lg.com

1 Retireu la cistella de la porta.

2 Retireu el filtre d’aigua descartable.

NOTA
• En substituir el filtre d’aigua, es drenarà una 

petita quantitat d’aigua.
• Emboliqueu un drap al voltant de l’extrem 

davanter de la coberta del filtre d’aigua per 
recollir les fuites d’aigua. Una vegada extret, 
mantingueu el filtre d’aigua en posició vertical 
per evitar que continuï vessant aigua.

3 Substituïu el filtre d’aigua per un de nou. 
Introduïu el nou filtre en el capçal del filtre i 
gireu-lo en el sentit de les agulles del rellotge 
fins que la fletxa del nou filtre estigui alineada 
amb la fletxa del capçal del filtre. Torneu a 
introduir el filtre en el compartiment.

4 Reencaixeu la cistella de la porta.

5 Mantingueu premut el botó Water Filter 
durant 3 segons per a restablir l’indicador del 
filtre d’aigua.

6 Dispenseu aigua durant aproximadament 5 
minuts per eliminar aire i brutícia atrapats en el 
sistema.

PRECAUCIÓ
• En cas de no substituir els filtres quan sigui 

necessari o d’utilitzar filtres d’aigua no 
autoritzats per LG, podrien produir-se fuites al 
cartutx del filtre i provocar danys materials.
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Abans de trucar al servei de reparacions
Refrigeració

Símptomes Possible causa i solució
No hi ha refrigeració ni 
congelació.

Hi ha un tall de corrent?
• Comproveu l’alimentació d’altres aparells.
L'aparell està desendollat.
• Introduïu l’endoll a la presa correctament.
Pot ser que s’hagi fos un fusible o que s’hagi disparat el disjuntor. O 
l’aparell està connectat a una presa GFCI (Ground Fault Circuit 
Interrupter) i el disjuntor de la presa s’ha disparat.
• Comproveu la caixa elèctrica principal i substituïu el fusible o restabliu el 

disjuntor. No augmenteu la capacitat del fusible. Si el problema és una 
sobrecàrrega del circuit, feu que el corregeixi un electricista qualificat.

• Restabliu el disjuntor del GFCI. Si el problema persisteix, poseu-vos en 
contacte amb un electricista.

Hi ha poca refrigeració 
o congelació.

La temperatura del frigorífic o del congelador està ajustada al màxim?
• Ajusteu la temperatura del frigorífic o congelador a un valor més fred.
L’aparell està exposat a la llum solar directa o prop d’un objecte que 
generi calor, com un forn o un calefactor?
• Comproveu la zona d’instal·lació i torneu a instal·lar-lo lluny d’objectes que 

generin calor.
Heu guardat aliments calents sense refredar-los abans?
• Refredeu primer els aliments calents abans d’introduir-los en el 

compartiment frigorífic o congelador.
Heu introduït massa aliments?
• Mantingueu un espai adequat entre els aliments.
Les portes de l’aparell estan completament tancades?
• Tanqueu completament la porta i assegureu-vos que els aliments 

emmagatzemats no obstrueixen la porta.
Hi ha prou espai al voltant de l’aparell?
• Ajusteu la posició d’instal·lació per deixar suficient espai lliure al voltant de 

l’aparell.
L’aparell fa mala olor. La temperatura del frigorífic o del congelador està ajustada al màxim?

• Ajusteu la temperatura del frigorífic o congelador a un valor més fred.
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Gel i aigua

L’aparell fa mala olor. Heu introduït aliments amb olors fortes?
• Guardeu els aliments amb olors fortes en recipients hermètics.
Les verdures o la fruita poden haver-se fet malbé en el calaix.
• Llenceu les verdures podrides i netegeu el calaix de les verdures. No 

guardeu les verdures massa temps en el calaix de verdures.

Símptomes Possible causa i solució
La màquina de gel 
automàtica no 
produeix gel o en 
produeix una quantitat 
petita.

Heu instal·lat l’aparell recentment?
• La màquina de gel produeix gel normalment quan han transcorregut 

aproximadament 48 hores des de la instal·lació de l’aparell.
• Si la temperatura del compartiment frigorífic és massa baixa, el filtre 

d’aigua podria congelar-se i bloquejar el flux d’aigua a la màquina de gel.
Heu connectat el tub de subministrament d’aigua a l’aparell i heu obert 
la vàlvula de subministrament?
• Connecteu el tub de subministrament d’aigua a l’aparell i obriu la vàlvula 

de subministrament completament.
El tub de subministrament d’aigua està tort?
• Si el tub de subministrament d’aigua està tort, podria afectar el flux 

d’aigua.
S’ha dispensat una gran quantitat de gel recentment?
• La màquina de gel automàtica triga aproximadament 24 hores a produir 

més gel. Espereu-vos.
L’interruptor de la màquina de gel o el botó de la màquina de gel 
automàtica del panell de control estan en la posició d’encesa?
• Premeu I en l’interruptor de la màquina de gel automàtica o establiu el 

botó de la màquina de gel automàtica en ON al panell de control. (Per a 
més informació sobre com fer-ne ús, visiteu el lloc web d’LG Electronics o 
utilitzeu un dispositiu intel·ligent).

La temperatura del congelador és massa alta?
• Si la temperatura establerta no és prou freda, es produirà gel lentament o 

no se’n produirà. Establiu la temperatura del congelador a -18 °C per tal 
que la màquina de gel automàtica funcioni amb normalitat.

La porta de l’aparell s’ha obert amb freqüència?
• Si obriu la porta de l’aparell freqüentment, hi sortirà l’aire fred i disminuirà 

la velocitat de producció de gel. No obriu i tanqueu la porta de l’aparell a 
sovint.

Símptomes Possible causa i solució
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La màquina de gel 
automàtica no 
produeix gel o en 
produeix una quantitat 
petita.

La porta de l’aparell està completament tancada?
• Si la porta de l’aparell no està completament tancada, la temperatura del 

compartiment del congelador augmentarà, la qual cosa alentirà la 
producció de gel. Tanqueu la porta de l’aparell completament.

No es dispensa gel. No se sent que surti el gel?
• Al panell de control, seleccioneu els modes per produir glaçons i gel 

triturat alternativament per dispensar el gel.
La sortida de gel està bloquejada? (Podeu comprovar el conducte de gel 
separant la glaçonera).
• El gel podria no dispensar-se adequadament si el conducte de gel està 

bloquejat. Comproveu-ho i netegeu el conducte de gel regularment.
No surt aigua. La vàlvula de subministrament podria estar tancada. (Només en models 

connectats)
• Obriu la vàlvula de subministrament d’aigua.
• Comproveu si la temperatura del compartiment frigorífic és massa baixa, 

ja que el filtre d’aigua podria congelar-se i bloquejar el flux d’aigua al 
dispensador.

El dipòsit d’aigua podria estar buit. (Solament en models no connectats)
• Ompliu el dipòsit d’aigua.
La vàlvula de subministrament d’aigua està tancada? (Només en models 
connectats)
• Obriu la vàlvula de subministrament d’aigua.
Esteu utilitzant aigua sense filtrar?
• L’aigua sense filtrar pot contenir una gran quantitat de diferents metalls 

pesats o substàncies alienes, de manera que el filtre pot obstruir-se al poc 
temps d’utilitzar-lo, independentment de la seva vida útil.

L’aigua té un sabor 
estrany.

L’aigua té un sabor diferent en comparació amb el sabor de l’aigua 
depurada utilitzada anteriorment?
• No s’ha utilitzat aigua depurada o aigua freda durant un període de temps 

prolongat?
Ha transcorregut molt de temps des de la instal·lació o substitució del 
filtre?
• Si s’utilitza un filtre més enllà de la seva vida útil, pot disminuir l’efectivitat 

de la depuració. Es recomana substituir el filtre segons el període de 
substitució indicat.
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L’aigua té un sabor 
estrany.

Heu netejat adequadament el filtre després d’instal·lar-lo?
• En instal·lar o substituir el filtre per primera vegada, cal remoure l’aire i els 

residus de carbó actiu de l’interior del filtre. Utilitzeu l’aparell després de 
dispensar i descarregar aproximadament 5 litres d’aigua depurada del 
dispensador prement la palanca dispensadora d’aigua. (El carbó actiu és 
innocu per als humans).

Símptomes Possible causa i solució
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Condensació i gebre

L’aigua té un sabor 
estrany.

No s’ha utilitzat aigua depurada o aigua freda durant un període de 
temps prolongat?
• Transcorregut un cert temps, el sabor de l’aigua pot canviar degut a la 

proliferació bacteriana. Utilitzeu el producte després de dispensar i 
descarregar aproximadament 5 litres (uns tres minuts) del dispensador 
d’aigua.

Símptomes Possible causa i solució
Hi ha condensació a 
l’interior de l’aparell o 
en la part inferior de la 
tapa del calaix de 
verdures.

Heu guardat aliments calents sense refredar-los abans?
• Refredeu primer els aliments calents abans d’introduir-los en el frigorífic o 

congelador.
Heu deixat la porta de l’aparell oberta?
• Encara que la condensació desapareixerà poc després de tancar la porta 

de l’aparell, podeu netejar-la amb un drap sec.
Obriu i tanqueu la porta de l’aparell amb massa freqüència?
• Pot formar-se condensació a causa de la diferència de temperatura amb 

l’exterior. Netegeu la humitat amb un drap sec.
Heu introduït aliments calents o humits sense tancar-los en un 
recipient?
• Guardeu els aliments en un recipient tapat o segellat.

S’ha format gebre en el 
compartiment del 
congelador.

És possible que les portes no estiguin ben tancades.
• Comproveu si l’aliment dins de l’aparell està bloquejant la porta i 

assegureu-vos que la porta està ben tancada.
Heu guardat aliments calents sense refredar-los abans?
• Refredeu primer els aliments calents abans d’introduir-los en el 

compartiment frigorífic o congelador.
Està bloquejada l’entrada o sortida d’aire del compartiment congelador?
• Assegureu-vos que l’entrada o sortida d’aire no està bloquejada perquè 

l’aire pugui circular per l’interior.
Està massa ple el compartiment congelador?
• Mantingueu un espai adequat entre els articles.

S’ha format gebre o 
condensació dins o fora 
de l’aparell.

Heu obert i tancat la porta de l’aparell amb freqüència o està mal 
tancada?
• Es pot formar gebre o condensació si l’aire exterior penetra a l’interior de 

l’aparell.

Símptomes Possible causa i solució
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Peces i característiques

S’ha format gebre o 
condensació dins o fora 
de l’aparell.

És humit l’entorn d’instal·lació?
• Pot aparèixer condensació en l’exterior de l’aparell si la zona d’instal·lació 

és massa humida o en un dia humit, com ara un dia plujós. Netegeu la 
humitat amb un drap sec.

El lateral o la part 
davantera de l’aparell 
estan calents.

Hi ha tubs anticondensació instal·lats en aquestes zones de l’aparell per 
reduir la condensació que es forma al voltant de la zona de la porta.
• El tub d’evacuació de la calor per evitar la condensació està instal·lat en la 

part frontal i lateral de l’aparell. És possible que sentiu calor just després 
d’instal·lar l’aparell o durant l’estiu. Això no és cap problema i és força 
normal.

Hi ha aigua dins o fora 
de l’aparell.

Hi ha fuites d’aigua al voltant de l’aparell?
• Comproveu si l’aigua s’ha filtrat des d’una aigüera o un altre lloc.
Hi ha aigua en la part inferior de l’aparell?
• Comproveu si l’aigua procedeix d’aliments congelats descongelats o d’un 

recipient trencat o caigut.

Símptomes Possible causa i solució
La porta de l’aparell no 
està ben tancada.

L’aparell està inclinat cap endavant?
• Ajusteu les potes davanteres per elevar lleugerament la part davantera.
Els prestatges estaven ben muntats?
• Torneu a muntar els prestatges si és necessari.
Heu tancat la porta amb massa força?
• Si apliqueu massa força o velocitat en tancar la porta, aquesta pot 

romandre breument oberta abans de tancar-se. Assegureu-vos de no 
tancar la porta de cop. Tanqueu la porta suaument.

La porta de l’aparell 
costa d’obrir.

Heu obert la porta just després de tancar-la?
• Si intenteu obrir la porta de l’aparell abans que hagi transcorregut un 

minut des que la vau tancar, és possible que tingueu dificultats a causa de 
la pressió a l’interior de l’aparell. Intenteu obrir la porta de l’aparell de nou 
en uns minuts perquè la pressió interna s’estabilitzi.
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Sorolls

El mainell de la porta 
no es plega i desplega 
correctament.

Les potes anivelladores davanteres estan esteses, l’aparell anivellat i les 
portes alineades?
• Una vegada que les cistelles de la porta estan plenes, les portes poden 

desalinear-se, impedint que el mainell de la porta o la funció d’obertura 
automàtica de la porta funcionin correctament. Estengueu completament 
les dues potes anivelladores davanteres perquè estiguin en contacte ferm 
amb el terra. Seguiu les instruccions de la secció Alineació de portes per 
aixecar la porta esquerra del frigorífic fins que el mainell de la porta torni 
a funcionar correctament. Ajusteu la porta dreta del frigorífic perquè 
quedi alineada amb la porta esquerra del frigorífic.

El llum interior de 
l’aparell no s’encén.

Fallada del llum
• Tanqueu la porta i torneu a obrir-la. Si el llum no s’encén, poseu-vos en 

contacte amb el centre d’informació al client d’LG Electronics. No intenteu 
retirar el llum.

Símptomes Possible causa i solució
L’aparell és sorollós i 
emet sons anormals.

L’aparell està instal·lat sobre un terra inestable o mal anivellat?
• Instal·leu l’aparell en una superfície ferma i plana.
La part posterior de l’aparell toca la paret?
• Ajusteu la posició d’instal·lació per deixar suficient espai lliure al voltant de 

l’aparell.
Hi ha objectes escampats darrere de l’aparell?
• Retireu els objectes dispersos de darrere de l’aparell.
Hi ha algun objecte en la part superior de l’aparell?
• Retireu l’objecte de la part superior de l’aparell.

Sorolls d’espetecs El control de descongelació emetrà un espetec quan comenci i finalitzi el 
cicle de descongelació automàtica. El control del termòstat (o el control 
de l’aparell en alguns models) també emetrà un espetec en encendre’s i 
apagar-se.
• Funcionament normal

Sorolls de sotragueig El sotragueig pot provenir del flux de l’aparell, de la canonada d’aigua en 
la part posterior de la unitat (només per als models connectats) o 
d’objectes emmagatzemats al voltant de l’aparell.
• Funcionament normal
L’aparell no descansa uniformement sobre el terra.
• El terra és feble o irregular o és necessari ajustar les potes d’anivellament. 

Consulteu la secció Alineació de la porta.

Símptomes Possible causa i solució
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Wi-Fi

Sorolls de sotragueig L’aparell amb compressor es va moure durant el funcionament.
• Funcionament normal. Si el compressor no deixa de sonar després de tres 

minuts, apagueu l’aparell i torneu a encendre’l.
Sorolls sords El motor del ventilador de l’evaporador està fent circular aire pels 

compartiments del frigorífic i del congelador.
• Funcionament normal
El ventilador del condensador empeny l’aire sobre el condensador.
• Funcionament normal

Sorolls de clapoteig L’aparell circula pel sistema de refrigeració.
• Funcionament normal

Sorolls d’esclat Contracció i dilatació de les parets interiors per canvis de temperatura.
• Funcionament normal

Vibració Si el lateral o la part posterior de l’aparell estan en contacte amb un 
armari o una paret, algunes de les vibracions normals poden produir un 
so audible.
• Per eliminar el soroll, assegureu-vos que els laterals i la part posterior no 

estiguin en contacte amb cap paret o armari.
Brunzit en el dipòsit 
d'aigua. (Només per als 
models no connectats)

És possible que senti un brunzit procedent del dipòsit d'aigua si la 
màquina de gel està encesa i el dipòsit d'aigua està buit.
• Ompli el dipòsit d'aigua o apagui la màquina de gel.

Símptomes Possible causa i solució
L'electrodomèstic i el 
telèfon intel·ligent no 
estan connectats a la 
xarxa Wi-Fi.

La contrasenya de la xarxa Wi-Fi a la qual intenteu connectar-vos és 
incorrecta.
• Busqueu la xarxa Wi-Fi connectada al vostre telèfon intel·ligent i elimineu-

la. A continuació, registreu el vostre electrodomèstic a LG ThinQ.
Les dades mòbils del vostre telèfon intel·ligent estan activades.
• Desactiveu les dades mòbils del vostre telèfon intel·ligent i registreu 

l'aparell utilitzant la xarxa Wi-Fi.
El nom de la xarxa sense fil (SSID) no està configurat correctament.
• El nom de la xarxa sense fil (SSID) ha de ser una combinació de lletres i 

números en anglès. (No utilitzeu caràcters especials.)

Símptomes Possible causa i solució
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Atenció al client i servei tècnic
Poseu-vos en contacte amb un centre d'informació al client d'LG Electronics.
• Per obtenir informació sobre els centres de servei autoritzats d’LG, visiteu el nostre lloc web a 

www.lg.com.
• Només el personal qualificat del centre de servei autoritzat LG ha de desmuntar, reparar o modificar 

l’aparell.
• El període mínim de garantia d’aquest aparell frigorífic és de 24 mesos.
• Les peces de recanvi a les quals fa referència el Reglament UE 2019/2019 estan disponibles durant 7 

anys (només les juntes de la porta estan disponibles durant 10 anys.)
• Per adquirir peces de recanvi, poseu-vos en contacte amb un centre d’informació al client d’LG 

Electronics o amb el nostre lloc web a www.lg.com.

NOTA
• El Reglament UE 2019/2019, vigent a partir de l'1 de març de 2021, està relacionat amb les classes 

d'eficiència energètica recollides al Reglament UE 2019/2016.
• Per obtenir més informació sobre l’eficiència energètica de l’electrodomèstic, visiteu https://

eprel.ec.europa.eu i cerqueu mitjançant el nom del model (vàlid a partir de l’1 de març de 2021).
• Escanegeu el codi QR de l’etiqueta energètica subministrada amb l’electrodomèstic, que proporciona un 

enllaç web a la informació relacionada amb el rendiment de l’electrodomèstic en la base de dades EPREL 
de la UE. Conserveu l’etiqueta energètica com a referència i tots els altres documents subministrats amb 
l’aparell (vàlid a partir de l’1 de març de 2021.)

• El nom del model es troba en l’etiqueta de classificació de l’aparell.

L'electrodomèstic i el 
telèfon intel·ligent no 
estan connectats a la 
xarxa Wi-Fi.

La freqüència de l'encaminador no és de 2,4 GHz.
• Només s'admet una freqüència d'encaminador de 2,4 GHz. Ajusteu 

l'encaminador sense fil a 2,4 GHz i connecteu l'aparell a l'encaminador 
sense fil. Per a comprovar la freqüència de l'encaminador, consulteu amb 
el vostre proveïdor de serveis d'Internet o al fabricant de l'encaminador.

La distància entre l'aparell i l'encaminador és massa gran.
• Si la distància entre l'aparell i l'encaminador és massa gran, el senyal pot 

ser feble i la connexió pot no estar configurada correctament. Acosteu 
l'encaminador a l'aparell.

Símptomes Possible causa i solució
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• Aquest producte conté una font de llum de classe d’eficiència energètica G.
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