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ҚАУІПСІЗДІК НҰСҚАУЛАРЫ
ПАЙДАЛАНУ АЛДЫНДА БАРЛЫҚ НҰСҚАУЛАРДЫ ОҚЫП 
ШЫҒЫҢЫЗ
Келесі қауіпсіздік нұсқаулары құрылғыны қауіпті не қате 
пайдаланудан пайда болатын күтпеген қауіптерді не зақымдарды 
алдын алуға арналған.
Нұсқаулар төменде сипатталғандай «АБАЙЛАҢЫЗ» және 
«ЕСКЕРТУ» болып бөлінеді.

Қауіпсіздік хабарлары

АБАЙЛАҢЫЗ

АБАЙЛАҢЫЗ
• Құрылғыны пайдаланған кезде жарылу, өрт, өлім, тоқ соғу, 
зақымдау немесе адамды күйдіру қаупін алдын алу үшін 
мыналарды қоса негізгі қауіпсіздік шараларын қолданыңыз:

Техникалық қауіпсіздік
• Қауіпсіздік туралы барлық ескертулер мен нұсқауларды оқып 
шығыңыз. Тек өндірушінің ұсынған қондырмаларын 
пайдаланыңыз.

Бұл белгі қауіпке себеп болуы мүмкін болған көрсету 
мәселелеріне және операцияларға көрсетіледі.
Осы белгіге ие бөлімді мұқият оқып, қауіптің алдын алу 
үшін нұсқауларды орындаңыз.

АБАЙЛАҢЫЗ
Бұл нұсқаулар орындалмаған жағдайда зақымдалуға 
немесе өлімге әкелуі мүмкін екенін білдіреді.

ЕСКЕРТУ
Бұл нұсқаулар орындалмаған жағдайда құрылғының аз 
деңгейде зақымдалуы мен бұзылуын білдіреді.
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• Құралды қуат сымы немесе штепселі зақымдалған болса 
пайдаланбаңыз. Қуат сымын немесе қосқышын ауыстыру керек. 
Құрылғы дұрыс жұмыс жасамаса, құлап қалса, зақымдалған 
болса, сыртта қалып кетсе немесе суға құлап кетсе, оны LG 
Electronics қызмет көрсету орталығына қайтарыңыз.

• Бұл құрылғы тек үйде қолдануға арналған. Электр тоғының соғу 
қаупін болдырмау үшін үйдің ішінде тек құрғақ еденде ғана 
қолданыңыз.

• Бұл құрылғы физикалық, сезгіштік не ақыл-ой мүмкіндіктері 
шектеулі немесе қауіпсіздік үшін жауапты тұлға тарапынан 
құрылғыны пайдалануға қатысты нұсқаулар берілмесе, 
тәжірибеге және білімге ие болмаған адамдар (балаларды қоса) 
тарапынан пайдаланылуға арналмаған. Құрылғымен ойнамауы 
үшін балалар бақылауда болуы керек.

• Бұл құрылғы - ойыншық емес. Балалардың құрылғымен 
ойнауына немесе оған отыруына рұқсат бермеңіз.

• Құрылғыны нәресте немесе сәби ұйықтап жатқан бөлмеде 
пайдаланбаңыз.

• Бұл құралды қолданар алдында еденді шамдар, электр сымдары, 
сынғыш заттар, киім, бос қағаздар сияқты заттардан тазартып, 
жалюзи немесе перделерге арналған сымдарды тартыңыз.

• Қауіпсіздікті сақтау үшін, батареяны құрылғыдан шығармаңыз. 
Құрылғының батареясын ауыстыру қажет болса, көмек алу үшін 
оны LG Electronics қызмет көрсету орталығына немесе дилеріне 
алып барыңыз.

Батарея
• Басқа құрылғылардың батареясын, адаптерін және базасын осы 
құрылғымен пайдалануға болмайды. Тек LG Electronics 
компаниясы берген батарея мен базаны пайдаланыңыз.

• Осы құрылғының батареясын, адаптерін және базасын басқа 
құрылғылармен бірге пайдалануға болмайды.

• Құрылғы ұзақ уақыт пайдаланылмайтын болса, қуат сымын 
ажыратып, батареяны алыңыз.

• Өзгертілген немесе зақымдалған батареяларды пайдаланбаңыз.
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• Құрылғыны немесе батареяны тастағанда, батареяны 
құрылғыдан алып, қауіпсіз жолмен утилизациялаңыз.

• Сұйықтық ағып тұрған немесе пішіні өзгерген батареяны 
пайдаланбаңыз. Егер батареядан аққан сұйықтық теріге немесе 
көзге тиіп кетсе, сол аймақты дереу таза сумен жақсылап жуып, 
медициналық көмекке жүгініңіз.

• Батареяны бөлшектемеңіз немесе қысқа тұйықтамаңыз. Сондай-
ақ баспаңыз немесе бөлшектемеңіз.

• Батареяны қыздырмаңыз немесе жылу көзінің жанына не тікелей 
күн сәулесіне қоймаңыз. Батареяны механикалық соққылардан 
қорғаңыз.

• Батарея зарядты сақтай алмайтын болса, оны ауыстырыңыз. 
Ауыстыру үшін рұқсаты бар LG Electronics қызмет көрсету 
орталығына хабарласыңыз.

• Бұл құрылғыны қоқысқа тастағанда, қайта зарядталатын литий-
ионды батареяларды тастау ережелерін сақтаңыз.

• Батареяны жою барысында барлық жергілікті ережелерді және 
талаптарды орындаңыз.

Батареяның техникалық сипаттамалары

Орнату
• Бұл құрылғыны тек бөлме температурасында зарядтаңыз, 
сақтаңыз және пайдаланыңыз.

• Үй станциясын берік, тегіс бетке орналастырыңыз.

Үлгі атауы H18650CH-4S1P

Түрі Литий батареясы

Номиналды 
сыйымдылығы

Тұрақты тоқ 14,4 В, 2500 мА/сағ

Зарядтау уақыты 4–5 сағат

Жұмыс уақыты Шам. 90 мин (Орташа деңгейі)
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• Құрылғыны жақсы желдетілетін орынға зарядтаңыз және 
сақтаңыз.

• Өнімнің корпусын, қуат сымын немесе үй станциясын жылыту 
құрылғыларының немесе ашық оттың жанында сақтамаңыз.

• Құрылғыны 5 °C градустан төмен немесе 38 °C градустан жоғары 
температурада пайдаланбаңыз немесе сақтамаңыз.

• Бұл құрылғы тек стандартты розеткаға қосылуға арналған. 
Құрылғыны кез келген түрлендіргіш түрімен пайдалануға 
болмайды.

• Құрылғыны зақымдалған немесе бұзылған розеткаға енгізбеңіз.
• Барлық бума материалдарын (мысалы, пластик қалталар мен 
пенопласт) балалардан алысқа тастаңыз. Бума материалдары 
тұншықтыруы мүмкін.

Пайдалану
• Құрылғыны пайдаланбас бұрын барлық нұсқаулықтарды оқып, 
осы нұсқаулықтарды сақтаңыз.

• Қуат сымын, ашаны, тұғырды немесе өнімнің корпусын су 
қолыңызбен ұстамаңыз.

• Сымдағы немесе ашадағы кез келген ылғалды немесе кірді 
құрғақ матамен сүртіп алыңыз.

• Құрылғыны ешқашан қуат сымынан ұстап тартпаңыз. 
Штепсельді әрқашан мықтап ұстаңыз және розеткадан тіке 
шығарыңыз.

• Зақымдалған болса немесе зақымдалған сым не аша сияқты 
бөлшектері жетіспесе не сынған болса, ешқашан бұл құрылғыны 
пайдаланбаңыз. Көмек алу үшін өкілетті LG Electronics қызмет 
көрсету орталығына немесе дилерге апарыңыз.

• Қуат сымын қатты күш салып майыстырмаңыз немесе оны ауыр 
заттың астына қоймаңыз, себебі ол зақымдалуы мүмкін.

• Құрылғыны зақымдалған немесе бұзылған розеткаға енгізбеңіз.
• Қуат ашасы түсіп қалмауы үшін қабырға розеткасына қатты 
басып салыңыз.
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• Құрылғыны пайдаланбас бұрын кез келген сымын немесе бауын 
еденнен алып тастаңыз.

• Қуат сымын алашалармен немесе кілемдермен жауып 
тастамаңыз.

• Егер өнімнен түсініксіз шу немесе иіс я түтін шығатын болса, LG 
Electronics компаниясының тұтынушыларға ақпараттық қызмет 
көрсету орталығына хабарласыңыз.

• Тек LG Electronics компаниясының білікті техниктері немесе 
қызмет көрсетуші персоналы құрылғыны бөлшектей, жөндей 
немесе өңдей алады.

• Ешқашан корпус немесе зарядтау станциясының тесігіне немесе 
саңылауына ине, шеге немесе пышақ сияқты өткір металл 
заттарды енгізбеңіз.

• Бұл құралмен сұйықтықтарды тазаламаңыз. Өнімнің корпусына 
немесе үй станциясына су, сусын немесе жуғыш зат кірмейтініне 
көз жеткізіңіз.

• Құрылғының өткір жүздерді, түйреуіштерді, жоңқаларды, өткір 
заттарды немесе ыстық я суық күлдерді сыпырып тартып алуына 
жол бермеңіз.

• Киімді және шашты, саусақтарды немесе дененің басқа 
бөліктерін саңылауларға және қозғалмалы бөліктерге 
жақындатпаңыз.

• Бояу еріткіштен, күйеден қорғауыш заттардан, тұтанатын 
заттардан немесе басқа жарылғыш я уытты заттардан болатын 
булар жиналған жабық кеңістікте пайдаланбаңыз.

• Құрылғыдағы және тұғыр станциясындағы зарядтау 
клеммаларына қол тигізбеңіз немесе құрылғы ішіне не 
станциясына электр тогы бар затты енгізбеңіз.

• Егер жерге тұйықтауды ажыратқыш өнімді тұғыр станциясына 
орнатқанда іске қосылса, құрылғыны тұғыр станциясынан дереу 
алып тастаңыз. LG Electronics компаниясының тұтынушыға 
қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз.

• Жылыту құрылғысын немесе тұтанатын заттарды (эфир, бензол, 
спирт, химиялық заттар, жанғыш спрей, инсектицид, ауа 
сергітуші немесе косметиканы) құрылғыға жақын ұстамаңыз.
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• Сұйық заттарды (су, сусындар), иісі бар заттарды (кәмпит, 
шоколад, үй жануарларының нәжістері), металл заттарды 
(пышақтар, инелер), тұтанғыш заттарды, сурфактанттарды 
немесе шыны жарықшақтарды осы құрылғымен тазалап алуға 
әрекеттенбеңіз.

• Газ шыққан жағдайда (табиғи газ, пропан газ, т.б.), осы немесе 
қандай да бір басқа құрылғыны қолданбаңыз. Аймақты дереу 
желдету үшін терезені немесе есікті ашыңыз.

• Батареяның ішіне су, сусын немесе жуғыш құралдың енуіне жол 
бермеңіз.

• Тұғыр станциясын тазалау немесе оған техникалық қызмет 
көрсету кезінде қуат сымын желіден ажыратыңыз.

ЕСКЕРТУ

ЕСКЕРТУ
• Құрылғыны пайдаланған кезде жарылу, өрт, өлім, тоқ соғу, 
зақымдау немесе адамды күйдіру қаупін алдын алу үшін 
мыналарды қоса негізгі қауіпсіздік шараларын қолданыңыз:

Пайдалану
• Робот сүрткішті төңкермеңіз немесе сүрткіш төсемі робот 
сүрткішке бекітілгенше сүрткіш төсемін суламаңыз.

• Ылғал едендер тайып құлау қатерін тудырады. Кез келген 
адамның еденнің үстінде жүруі алдында оны толық кебуіне 
мүмкіндік беріңіз.

• Кілемдерді робот сүрткішпен тазаламаңыз. Кілем ылғалдануы 
немесе жабысқақ таспаға жабысып қалуы мүмкін, нәтижесінде 
кілем зақымдалады.

• Жабынды еденді робот сүрткішпен тазаламаңыз. Оны қайта-
қайта тазалау нәтижесінде жабын қабыршақтануы мүмкін.

• Нәрестелерге немесе балаларға арналған ПВХ немесе ПУ 
төсемінде пайдаланбаңыз, себебі үйкеліс салдарынан мотор 
қызып кетуі мүмкін.
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• Су багына бөлме температурасындағы судан басқа сұйықтық 
құймаңыз. Ыстық су, жуғыш зат, мата жұмсартқыш немесе хош 
иісті май сияқты сұйықтықтарды қолдануға болмайды.

• Робот шаңсорғышты пайдаланар алдында ваннаға кіріп кетпеуі 
үшін есікті жабыңыз.
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ПАЙДАЛАНБАС БҰРЫН
Бөлшектер және 
техникалық 
сипаттамалары
Алдыңғы көрініс

a Басқару панелі

b Сақина шамы түймесі

Бүйірлік көрініс

a Кедергіні анықтау датчигі

b Бампер

c Желдету тесігі

Астыңғы көрініс

a Кедергіні анықтау датчиктері

b Зарядтау порттары

c Бүйірлік щеткалар

d Щетка

e Щетка қақпағын босату түймелері

Артқы көрініс

a Жоғарғы қақпақ

b Шаң себеті және су ыдысы

c Wi-Fi индикаторы

d Қалпына келтіру түймесі

e Шаң себеті және су ыдысын босату түймесі
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ҚАЗАҚШ
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Шаң себеті және су ыдысы

a Су құятын қақпақ

b Су кірісі

c Шаңды алу саңылауы

d Шаң себетінің сүзгісі жинағы

e Су сорғысының қосылымы

f Қысқыш

g Шаң себеті және су ыдысын бөлу түймесі

h Өнімділігі жоғары сүзгі

i Көбік сүзгі

j Алдын ала тазалау сүзгісі

Тұғыр

a Зарядтау порттары

b Сым сақтағыш

Қосалқы жабдықтар
Қосалқы жабдықтары қамтылған

a Адаптер

b Шаң себетінің сүзгісі

c Тазалау щеткасы

d Бүйірлік щетка (2EA)
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e Сүрткіш ұстағышы

f Сүрткіш төсемі

g Еденге зақым келтірмейтін тақта

ЕСКЕРТПЕ
• Робот шаңсорғыш 10 см еңістен құлап кетуі 
мүмкін. Бұл жағдайда Roboking магниттік 
жолағын (бөлек сатылады) сатып алу және 
орнату арқылы мұның алдын алуға болады.

Техникалық сипаттамалар
Бұл өнім IEC 60825-1 стандартына сай I 
санаттағы лазерлік құрылғы болып табылады.

Робот тазартқыш
• Үлгі: R3-PRIME
• Максималды физикалық өлшемдер: 

355 мм (ені) × 355 мм (тереңдігі) × 83 мм 
(биіктігі)

• Бағаланған кіріс
- ТТ 19 В, 0,6 A

• Зарядтау уақыты: шамамен 4–5 сағат
• Тазалау уақыты (ағаш еденге байланысты)

- 90 минутқа дейін (стандартты деңгей)

Тұғыр
• Кіріс: 100–240 В ~ 50/60 Гц, 0,4 А
• Шығыс: ТТ 19 В, 0,6 A

Зарядтау
Тұғырды орнату
Шаңсорғыш пайдаланылған кезде, тұғырды 
әрқашан розеткаға қосулы күйде ұстаңыз. Егер 
тұғыр розеткаға қосылмаған болса, робот 
тазартқыш автоматты түрде зарядталу үшін 
тұғырға оралмайды.

1 Пайдалану алдында соқтығыс бамперінің 
жанындағы көбік жолақты алып тастаңыз.

2 Зарядтау тұғырының төменгі жағындағы 
қақпақты ашыңыз, адаптерді зарядтау 
тұғырына жалғаңыз және суретте 
көрсетілгендей қуат сымын қуат сымының 
органайзеріне ораңыз. Қақпақты «сырт» 
еткен дыбысты естігенше алынған зарядтау 
негізінің төменгі жағына құрастырыңыз.

3 Зарядтау негізін еденге зақым келтірмейтін 
тақтаға орнатыңыз. Зарядтау тұғырын 
орнатқан кезде алдымен зарядтау тұғырын 
алдыңғы жағындағы ойыққа сырғытыңыз, 
содан кейін оны орнату үшін басыңыз.

4 Зарядтау қондырғысын тегіс жерге қойып, 
айналаны ашық ұстаңыз және қабырғаға 
қарсы қойыңыз.
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ҚАЗАҚШ
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5 Үй станциясын тегіс және берік еденге 
қойыңыз және оны өзіңіз таңдаған жерде 
қолайлы қабырғаға бекітіңіз.
• Үй станциясының айналасындағы барлық 
кедергілерді алып тастаңыз.

6 Адаптерді қабырға розеткасына қосыңыз.

ЕСКЕРТПЕ
• Егер екі робот тазалағыш бірге пайдаланылса, 
үй станциялары арасында кемінде 1,5 м 
қашықтық болуы керек.
- Егер үй станциялары бір-біріне тым жақын 
болса, тазартқыш робот үй станциясына 
орала алмауы мүмкін.

• Үй станциясын кілемге орнатпаңыз.

Робот тазартқышты зарядтау
Үй станциясының қуат ашасын әрқашан электр 
розеткасына қосулы ұстаңыз. Робот тазалағыш 
үй станциясына қуат берілгенде ғана 
зарядталатын үй станциясын таба алады.

1 Бампердің жанындағы көбік жолақты алып 
тастаңыз.

2 Қуат ашасын электр розеткасына қосыңыз 
және сымды үй станциясының төменгі 
жағындағы қуат терминалына қосыңыз.

3 Робот тазалағышты үй станциясына 
қойыңыз, робот тазалағыштың ортасын үй 
станциясының ортасымен туралаңыз және 
робот тазалағышты артқы жағынан итеріңіз.

• Зарядтау қондырғысындағы ақ түсті 
индикатор сөнгенде, зарядтау басталады.

• Тазалау аяқталғанда немесе батарея 
заряды таусылғанда, робот тазалағыш 
батареяны зарядтау үшін үй станциясына 
өздігінен оралады. Егер робот тазалағыш 
батарея заряды аз болғандықтан үй 
станциясына оралса, батарея толық 
зарядталғаннан кейін тазалауды 
жалғастырады.

ЕСКЕРТПЕ
• Батарея тұтынылатын материал болып 
табылады. Батареяның қызмет ету мерзімі 
мен қызмет ету мерзімі пайдалану 
жылдарына және пайдалану сағаттарына 
байланысты азаяды.
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ЕСКЕРТПЕ
• Егер робот тазалағышты әдеттегідей зарядтау 
мүмкін болмаса, зарядтау терминалдарының 
бөгде затпен ластанғанын тексеріп, үй 
станциясын құрғақ сүлгімен тазалаңыз.

• Егер тазалаудан кейін зарядтау әлі қол жетімді 
болмаса, үй станциясы мен адаптердің дұрыс 
жалғанғанын тексеріңіз.

• Робот тазалағышты пайдаланбаған немесе 
оны ұзақ уақыт бойы сақтаған кезде, 
батареяны әр 6 ай сайын толық зарядтап 
тұрыңыз.
- Батареяны зарядтамай ұзақ уақыт сақтау 
батареяның істен шығуына әкелуі мүмкін.
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Пайдалану
Басқару панелі
Сенсорлы түймелер
Робот тазалағышты іске қосу үшін түйме 
белгішелерін басыңыз.

a t түймесі
• Құрылғыны іске қосу немесе өшіру үшін t 
түймесін 3 секунд басып тұрыңыз.
- Зарядтау кезінде түймені басу мүмкін емес.

• Робот тазалағыш қосулы кезде тазалауды 
бастау немесе кідірту үшін түймені басыңыз.

b h түймесі
• Робот тазалағышты үй станциясына жіберу 
және зарядтау үшін h түймесін бір рет 
басыңыз.

• Бас тарту үшін h түймесін қайта басыңыз.

c t + h түймесі
• Робот тазалағышты LG ThinQ қолданбасына 
қосу үшін t + h түймесін 3 секунд басыңыз.

Күй дисплейі

Тазалау
Сүрткіш төсемін пайдалану

1 Су ыдысын шығарып, оны сумен толтырып, 
робот тазалағыштың ішіне қайта салыңыз.
• Кермек суға байланысты қақтың пайда 
болуына жол бермеу үшін су ыдысына тек 
бөлме температурасындағы тазартылған 
су құйыңыз. Тазалау құралдарын 

Индикатор Күй

Сақина шамы Жұмыс/үзіліс: ақ 
түспен тұрақты 
жанып тұрады
Қайта зарядталуда: 
ақ түспен 
жыпылықтайды
Зарядталуда: ақ 
түспен баяу 
жыпылықтайды
Зарядтау аяқталды: 
ақ түспен тұрақты 
жанып тұрады
Төмен батарея 
заряды: қызғылт 
сары түспен баяу 
жыпылықтайды
Батарея заряды 
төмен болғанда 
қайта зарядтау/
қалыпты емес 
жұмыс: қызғылт сары 
түспен баяу 
жыпылықтайды

Wi-Fi индикаторы Конфигурациялау 
кезінде: көк түспен 
жыпылықтайды
Конфигурация сәтті 
аяқталды: көк түспен 
тұрақты жанып 
тұрады
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пайдаланбаңыз, себебі олар су ыдысын 
және құрылғыны зақымдауы мүмкін.

• Су ыдысына су құю немесе сүрту модулін 
орнату үшін алдымен тазалау процесін 
кідіртіңіз. Робот тазалағышты қолмен 
жылжытпаңыз.

2 Сүрткіш төсемін сулап, тамшылағаны 
тоқтағанша сығыңыз. Ұстағыштың ойығына 
сүрткіш төсемін орнатып, мықтап бекітіңіз.
• Сүрткішті бекітпес бұрын, оны жеткілікті 
сумен сулап, сығыңыз.

3 Сырт еткен дыбысты естігенше, сүрту 
модулін робот тазалағыштың түбіне 
салыңыз.
• Сүрту модулін енгізгеннен кейін, робот 
тазалағыш автоматты түрде сүрту 
режиміне ауысады.

4 Сыпыруды бастау үшін сыпыру режимін 
таңдаңыз.
• Робот тазалағыш таңдалған режимде 
еденді автоматты түрде сыпырып, сүртеді.

• ҚОЛДАНБАДАҒЫ сүрту суының деңгейін 
қажеттіліктерге сәйкес реттеңіз.

• Жақсырақ тазалауға қол жеткізу үшін 
робот тазалағышқа еденді 3 рет 
сыпыртыңыз, содан кейін сүрту модулін 
орнатыңыз.

ЕСКЕРТУ
• Егер сүрткіш төсемі тым ылғалды болса, еден 
тайғақ болып, адамдардың тайып кетуіне 
әкелуі мүмкін.

• Робот тазалағышты үй станциясында немесе 
еденде дымқыл сүрткіш төсемімен ұзақ 
уақытқа қалдырмаңыз. Әйтпесе, еденге 
зақым келуі немесе иіс шығуы мүмкін.

Су ыдысы мен сүрткіш 
төсемін құрғату

1 Тазалау циклін аяқтағаннан кейін, робот 
тазалағыш зарядтау қондырғысына 
оралғанда, сүрту модулін алу үшін 
қысқышты екі жағынан ұстап, артқа қарай 
сүйреңіз.
• Сүрту модулін алып тастағанда, робот 
тазалағыш су ағып кетпестен сүрту 
режимінен автоматты түрде шығады.

2 Су ыдысындағы қалған суды төгіңіз.



17Пайдалану
ҚАЗАҚШ

А

3 Көгеру мен жағымсыз иістің пайда болуына 
жол бермеу үшін сүрткіш төсемін тазалап, 
оны толығымен құрғатыңыз.

ЕСКЕРТУ
• Сүрткіш төсемін кептіргіште кептірмеңіз. 
Мұны істеу сүрткіш төсеміне зақым келтіруі 
мүмкін.

• Су құятын қақпақтарды су ыдысынан алып 
тастамаңыз.

• Сыпыру процесі тоқтатылған кезде, судың 
ағуы тоқтатылғанымен, сүрткіш төсемі әлі де 
ылғалды болады. Робот тазалағышты бір 
жерде тым ұзақ қалдырмаңыз, өйткені 
сүрткіштегі шамадан тыс ылғал еденді 
зақымдайды.

• Әр сүртуден кейін сүрткіш төсемді тазалауға 
кеңес беріледі.

• Робот тазалағыш зарядталып жатқанда 
немесе бос тұрғанда, сүрту модулін алып 
тастаңыз.

Жүйені қайта іске қосу
Робот тазалағыштың кез келген түймелерін 
басқаннан кейін жауап алмасаңыз, жүйені қайта 
іске қосыңыз. Қайта іске қосу түймесін басу үшін 
қағаз қыстырғышты пайдаланыңыз, сонда 
робот тазалағыш автоматты түрде қайта іске 
қосылады.
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СМАРТ ФУНКЦИЯЛАРЫ
LG ThinQ қолданбасын 
пайдалану
LG ThinQ қолданбасының 
мүмкіндіктері
• Тазалау режимін таңдау

- Зигзаг
- Шиыршықты дақ

• Copy деңгейі
Пайдаланушы төрт сору режимі арасында 
ауысу үшін мобильді ҚОЛДАНБАНЫ 
пайдалана алады: Төмен, Орташа, Жоғары 
және Турбо. Орташа режимі әдепкі болып 
табылады.

• Судың деңгейі
Пайдаланушы мобильді ҚОЛДАНБА арқылы 
Құрғату, Төмен, Орташа ЖӘНЕ Жоғары су 
деңгейі параметрлері арасында ауыса алады, 
ал Орташа су деңгейі әдепкі болып 
табылады.

• Қарапайым басқару
- Қарапайым басқару экранынан робот 
тазалағышты қолмен басқарыңыз.

• Өнімнің дыбыс деңгейін басқару
- Өнімнің дауыстық нұсқауының деңгейін LG 

ThinQ қолданбасы арқылы реттеуге 
болады.

• Өнімнің дауыс тiлi
- Пайдаланушы тілдерді ауыстыра алады.

• Робот шансорғышты табу
- Робот тазалағыш қосылып, Орналастыру 
түймесін басқан кезде, робот тазалағыш 
дыбыс шығарып, қазіргі орналасқан жері 
туралы хабарлайды.

• Тазалау кестесi
- Тазалауды жоспарлау функциясын тұрақты 
тазалау уақытын орнату үшін 
пайдаланыңыз.

• Тазалау күнделігі
- Тазалау күнделігі күнді, тазалау режимін 
және әрбір тазалау жұмысын бастау және 

аяқтау уақыттарын және көріністерді 
жазып алады.

ЕСКЕРТПЕ
• Сымсыз маршрутизатор, интернет 
провайдері немесе құпия сөзді өзгерткен 
болсаңыз, LG ThinQ қолданбасынан қосылған 
құрылғыны жойып, қайтадан қосыңыз.

• Бұл ақпарат жарияланған сәтте қолжетімді 
болады. Қолданба пайдаланушыларға 
ескертілмей, өнімді жақсарту мақсатында 
өзгертілуі мүмкін.

LG ThinQ қолданбасын 
пайдалану алдында

1 Құрылғының жанындағы сымсыз 
маршрутизатордың (Wi-Fi желісі) күшін 
тексеру үшін смартфонды пайдаланыңыз.
• Егер құрылғы мен сымсыз маршрутизатор 
арасындағы қашықтық тым алыс болса, 
сигнал әлсіз болады. Қосымшаны тіркеу 
ұзақ уақытқа созылуы немесе 
орнатылмауы мүмкін.

2 Смартфондағы Мобильді деректер немесе 
Ұялы деректер мүмкіндігін өшіріңіз.

3 Смартфоныңызды сымсыз 
маршрутизаторға жалғаңыз.
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ЕСКЕРТПЕ
• Wi-Fi байланысын тексеру үшін, басқару 
панеліндегі Wi-Fi индикаторының жанып 
тұрғанына көз жеткізіңіз.

• Құрылғы тек 2,4 ГГц Wi-Fi желілерін қолдайды. 
Желі жиілігін тексеру үшін интернет 
провайдеріне хабарласыңыз немесе сымсыз 
маршрутизатор нұсқаулығын қараңыз.

• LG ThinQ желіге қосылу кезінде туындаған 
мәселелер, ақаулар, істен шыққан жағдайлар 
немесе желі қосылымынан туындаған 
қателер үшін жауапты емес.

• Айналадағы сымсыз байланыс арқылы жұмыс 
істейтін құрылғылар желі қызметінің 
жұмысын баяулатуы мүмкін.

• Құрылғыда Wi-Fi желісіне қосылу кезінде 
мәселелер туындаса, бұл құрылғының 
маршрутизатордан өте алыс екенін білдіруі 
мүмкін. Wi-Fi сигнал күшін жақсарту үшін Wi-Fi 
күшейткішін (ауқым кеңейткіші) сатып 
алыңыз.

• Желі байланысы интернет провайдеріне 
байланысты дұрыс жұмыс істемеуі мүмкін.

• Wi-Fi қосылмауы мүмкін немесе үйдегі желі 
ортасына байланысты байланыс үзілуі 
мүмкін.

• Сымсыз байланыс сигналын жіберу кезіндегі 
мәселелерге байланысты құрылғыны тіркеу 
мүмкін болмаса, құрылғыны розеткадан 
ажыратып, әрекетті қайталамас бұрын, бір 
минуттай күтіңіз.

• Сымсыз маршрутизаторда брандмауэр 
қосылса, брандмауэрді өшіріңіз немесе оған 
ерекше жағдай қосыңыз.

• Сымсыз желінің атауында (SSID) ағылшын 
әріптері мен сандар болуы керек. (Арнайы 
таңбаларды пайдаланбаңыз.)

• Смартфонның пайдаланушы интерфейсі (UI) 
мобильді операциялық жүйеге (OS) және 
өндірушіге байланысты әртүрлі болуы мүмкін.

• Маршрутизатордың қауіпсіздік протоколы 
WEP параметріне орнатылған болса, желіні 
орнату сәтсіз болуы мүмкін. Қауіпсіздік 
протоколын өзгертіп (WPA2 ұсынылған), 
өнімді қайта тіркеңіз.

• Өнімді пайдалану кезінде LG ThinQ 
қолданбасымен байланыс жоғалса, өнімді 

өшіріп, қайта қосу үшін қуат түймесін 3 секунд 
басып тұрыңыз.

LG ThinQ қолданбасын орнату
LG ThinQ қолданбасын смартфонда Google Play 
Store немесе Apple App Store дүкенінен іздеңіз. 
Қолданбаны жүктеу және орнату нұсқауларын 
орындаңыз.

Сымсыз LAN модулінің 
техникалық сипаттамалары

Сымсыз функцияның бағдарламалық 
құралының нұсқасы: V 1.0
Пайдаланушыға: бұл құрылғыны құралдан 
кемінде 20 см қашықтықта орнату керек.

Бастапқы коды ашық 
бағдарламалық жасақтама 
туралы ескертуі ақпарат
GPL, LGPL, MPL бойынша бастапқы кодты және 
осы өнімде бар бастапқы кодты ашу 
міндеттемелері бар басқа ашық код 
лицензияларын алу, сондай-ақ барлық қажетті 
лицензиялардың шарттарын, авторлық құқық 

Үлгі LCWB-001

Wi-Fi желісінің техникалық сипаттамалары

Жиілік ауқымы 2412 - 2472 МГц

Шығыс қуаты 
(Макс.)

IEEE 802.11b: 18,14 дБм

IEEE 802.11g: 17,38 дБм

IEEE 802.11n: 16,13 дБм

Bluetooth модулінің техникалық 
сипаттамалары

Жиілік ауқымы 2402 МГц - 2480 МГц

Шығыс қуаты 
(Макс.)

7,03 дБм
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ескертпелері мен басқа сәйкес құжаттарды алу 
үшін https://opensource.lge.com сайтына өтіңіз.
LG Electronics компаниясы сізге CD-ROM 
дискісінде ашық бастапқы кодты ақылы түрде 
береді. Қызмет ақысына opensource@lge.com 
мекенжайына электрондық хатпен сұрау 
жіберілгеннен кейін мұндай үлестіруді орындау 
құны (мысалы, тасығыш, жеткізу және өңдеу 
құны) жатады.
Бұл ұсыныс осы өнім соңғы жөнелтілгеннен 
бастап үш жыл бойы осы ақпаратты алатын 
барлық адамға беріледі.
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ТЕХНИКАЛЫҚ ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУ
Тұрақты тазалау

АБАЙЛАҢЫЗ
• Электр тоқ соғу қаупін болдырмау 
мақсатында, тазалау алдында құрылғыны 
ажыратыңыз. Бұл ескертуді орындамау 
нәтижесінде елеулі жарақаттану, өрт шығу, 
электр тоқ соғуы немесе өлім орын алуы 
мүмкін.

ЕСКЕРТУ
• Робот тазалағышын ұшқыш ерітіндімен 
немесе органикалық ерітіндімен (сұйылтқыш, 
ерітінді, ацетон, т. б.) тазаламаңыз. Әйтпесе 
өнім зақымдануы мүмкін.

Шаң себетін тазалау

1 Робот тазалағыштың қақпағын ашыңыз, 
содан кейін босату түймесін басып, шаң 
себетін алыңыз.

2 Сүзгі жинағын шаң себетінен шығарыңыз.

3 Сүзгі жинағынан алдын ала тазалау сүзгісін, 
көбік сүзгіні және өнімділігі жоғары сүзгіні 
алыңыз.

4 Сүзгілерді тазалау үшін тазалау құралын 
(бөлек сатып алуға болады) пайдаланыңыз.

5 Артық кірді кетіру үшін шаң себетін ақырын 
түрту арқылы босатыңыз.

6 Шаң себетін су ыдысынан бөлу үшін шаң 
себетінің босату түймесін басыңыз.

7 Су сорғысын, шаң себетін және сүзгі 
жинағын сумен мұқият шайыңыз.
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• Сүзгі жинағын тазалау үшін ыстық суды 
немесе кез келген жуғыш затты 
пайдаланбаңыз.

8 Пайдалану алдында су сорғысын, шаң 
себетін және сүзгі жинағын толығымен 
құрғатыңыз.

9 Алдын ала тазалау сүзгісін, көбік сүзгіні және 
өнімділігі жоғары сүзгіні орнына қойыңыз.

10 Сүзгі жинағын қайтадан шаң себетіне 
салыңыз.

11 Су ыдысы мен шаң себетін қайта орнатып, 
құрамдастарды робот тазалағыштың ішіне 
қайта орнатыңыз.

Жылжымалы щетканы 
тазалау

1 Қорғаныш қақпақты шығару үшін ілмекті 
басыңыз.

2 Жылжымалы щетканы жоғары қарай тартып 
алыңыз.

3 Жылжымалы щетканы тазалау үшін тазалау 
құралын (бөлек сатып алуға болады) 
пайдаланыңыз.
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4 Жылжымалы щетканың бір ұшын алдымен 
тиісті тесікке салыңыз, содан кейін орнына 
басыңыз.

5 Щетка қақпағын басып, ілмекті бекітіңіз.

Бүйірлік щетканы тазалау
Бөгде заттар, оның ішінде шаш бүйірлік щеткаға 
оңай оралады және оған кір жабысып қалуы 
мүмкін. Оны үнемі тазалауды ұмытпаңыз.

1 Бұрандаларды Phillips бұрағышымен бұрап 
алыңыз.

2 Робот тазалағыш пен бүйірлік щетка 
арасында оралған шашты немесе жіпті 
абайлап бұрап, тартыңыз.

3 Щеткадағы шаңды кетіру үшін жылы суға 
малынған шүберекті пайдаланыңыз немесе 
оны ақырын түзетіңіз.

ЕСКЕРТПЕ
• Пайдалану алдында бүйірлік щетка 
толығымен құрғақ екеніне көз жеткізіңіз.
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Бүйірлік щетканы ауыстыру
Пайдалану мерзімінен кейін бүйірлік щетка 
майысып немесе зақымдалуы мүмкін. Оны 
ауыстыру үшін төмендегі нұсқауларды 
орындаңыз.

1 Бүйірлік щеткадағы бұрандаларды бұрап 
алу үшін Phillips бұрағышын пайдаланыңыз.

2 Ескі бүйірлік щетканы алып тастап, жаңасын 
салыңыз.

3 Бүйірлік щетканы бекіту үшін бұрандаларды 
қатайтыңыз.

Алдыңғы дөңгелектерді 
тазалау
Шаш немесе шаң бөлшектері алдыңғы 
дөңгелекке жабысуға бейім. Әмбебап 

дөңгелекті үнемі немесе қажет болған жағдайда 
тазалау керек.

a Дөңгелек

b Білік

1 Алдыңғы дөңгелекті жоғары қарай 
тартыңыз.

2 Дөңгелектің айналасына немесе дөңгелек 
қуысына оралған шашты немесе қоқысты 
тазалаңыз.

3 Дөңгелекті қайта орнатып, орнына 
түскенше итеріңіз.

ЕСКЕРТПЕ
• Алдыңғы дөңгелекті сумен шаймаңыз.

Сүрту модулін тазалау
Әр пайдаланудан кейін сүрткіш төсемді 
тазалауға кеңес беріледі.
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1 Модульден сүрткіш төсемін алыңыз.

2 Зең немесе жағымсыз иіс пайда болмас үшін 
сумен шайып, ауада кептіріңіз.
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Қызмет көрсетуге 
шақырмастан бұрын
Пайдалану

Белгілер Ықтимал себебі мен шешімі

Құрылғы іске 
қосылмайды.

Батарея толығымен таусылған.
• Қажет болса, зарядтау үшін робот тазалағышты үй станциясына 
қолмен жылжытыңыз.

Қуат автоматты 
түрде өшіріледі.

Робот тазалағыш 10 минуттан астам уақыт төлемсіз тоқтатылды.
• Егер робот тазалағыш 10 минуттан астам зарядталмай күту режимінде 
тұрса, қуат автоматты түрде өшеді. Робот тазалағышты үй 
станциясына қойыңыз.

Робот тазалағыш 10 минуттан астам уақыт бойы кедергіге тұрып 
қалды.
• Тазалауды бастамас бұрын, тазартылатын аймақтан кедергілерді 
алып тастаңыз.

Зарядтау мүмкін 
емес.

Тұғырдың қасында кедергі келтіретін нәрсе бар.
• Тұғырдың қасындағы кедергі келтіретін нәрсені алып тастаңыз.

Робот тазалағыштың негізгі қуат қосқышы өшірілген.
• Робот шаңсорғыштың негізгі қуат қосқышы өшірілгенде, LG ThinQ 
қолданбасындағы батарея % дисплейі зарядтау кезінде өзгермейді. 
Робот шаңсорғыштың артқы жағындағы негізгі қуат қосқышын 
қосыңыз. Зарядтау негізгі қуат қосқышы өшірілген кезде де мүмкін 
болады.

Үй станциясындағы батареяны зарядтау индикаторы өшірілген.
• Үй станциясының розеткаға қосылғанына көз жеткізіңіз. Робот 
тазалағыш әдетте үй станциясына қосылғанда, индикатор шамы 
өшеді.

Зарядтау терминалдарына бөтен заттар жағылып кеткен.
• Робот тазартқыш пен тұғырдың зарядтау порттарын жұмсақ 
шүберекпен сүртіңіз.

Робот тазалағыш салқын жерде зарядталған.
• Батарея 41 °F (5 °C) шамасынан төмен температураларда 
зарядталмауы мүмкін. Робот тазалағышты батарея белгілі бір 
температураларда зарядталған соң пайдаланыңыз.

Сору қуаты әлсірейді. Сору портына бөгде зат тұрып қалған.
• Сору портына тұрып қалған бөгде затты алып тастаңыз.
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Сору қуаты әлсірейді. Шаң себеті толығымен толып қалған.
• Шаң себетін босатыңыз.

Сүзгі бітеліп қалған.
• Сүзгіні тазалаңыз.

Өнім жұмыс істеп 
тұрған кезде шу 
шығады.

Шаң себеті робот тазалағышқа дұрыс бекітілмеген.
• Шаң себетін дұрыстап бекітіңіз.

Сүзгі шаң себетіне дұрыс бекітілмеген.
• Сүзгіні дұрыстап бекітіңіз.

Өнім әдеттегіден гөрі 
шулы.

Щеткаға бөгде заттар тұрып қалған.
• Бөгде заттарды щеткадан алып тастаңыз.

Щетка қақпағы дұрыс орнатылмаған.
• Щетка қақпағын дұрыстап орнатыңыз.

Робот тазалағыш едендегі текстураға қарсы бағытта тазалауда.
• Робот тазалағыш едендегі текстураға қарсы бағытта тазаласа, 
әдеттегіден шулы болуы мүмкін.

Робот тазалағышы 
жұмыс істемейді.

Батарея толығымен таусылған.
• Қажет болса, зарядтау үшін робот тазалағышты үй станциясына 
қолмен жылжытыңыз.

Щетка айналмайды. Щетка дұрыс орнатылмаған.
• Щетканы ажыратып алып, қайта орнатыңыз.

Щеткаға бөгде заттар тұрып қалған.
• Бөгде заттарды щеткадан алып тастаңыз.

Робот тазартқыш 
әдеттегідей жұмыс 
істемейді.

Датчигі бөгде заттар тұрып қалған.
• Сенсорды жұмсақ шүберекпен сүртіңіз.

Дөңгелекке бөгде заттар тұрып қалған.
• Бөгде заттарды дөңгелектен алып тастаңыз.

Робот тазалағыш иіс 
шығарады.

Робот тазалағыштың түбінде бөтен заттар бар.
• Сүрткіш ұстағышындағы дымқыл шаң иіс шығаруы мүмкін. Сумен 
тазалап болғаннан кейін, сақтауға қоймас бұрын, сүрткіш 
ұстағышындағы шаңды сүртіңіз.

Сүрткіш иіс 
шығарады.

Тазалағаннан кейін, сүрткіш жуылмаған.
• Тазалап болғаннан кейін сүрткішті жуып, оны толық кептіргеннен 
кейін сақтаңыз. Егер сүрткіш қатты иіс шығарса, оны бейтарап жуғыш 
затпен жуып, таза сумен жақсылап шайыңыз.

Белгілер Ықтимал себебі мен шешімі
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Сүрткіш иіс 
шығарады.

Сүрткіш жуылғаннан кейін толық кептірілмеген.
• Егер сүрткіш толық кептірілмеген болса, одан иіс шығуы мүмкін. Оны 
жақсы желдетілетін жерде толығымен кептіргеннен кейін ғана 
қолдануды ұмытпаңыз.

Су ыдысы иіс 
шығарады.

Су ыдысы тазаланғаннан кейін босатылмады.
• Тазалап болғаннан кейін, міндетті түрде су ыдысын босатып, оны 
толығымен кептіргеннен кейін сақтаңыз. Егер су ыдысы қатты иіс 
шығарса, оны сумен сұйылтылған бейтарап жуғыш затты қолданып 
жуыңыз, сұйылтылған бейтарап жуғыш затты су ыдысына құйып, 
ыдысты шайқаңыз. Жуудан кейін ыдысты таза сумен жақсылап 
шайыңыз.

Су бүркілмейді. Су ыдысында су жоқ.
• Су багына су толтырыңыз.

Су ыдысы робот тазалағышқа дұрыс салынбаған.
• Су ыдысын робот тазалағышқа қайта салыңыз.

Суды бақылау Құрғақ режимге орнатылды.
• ҚОЛДАНБАДА сумен қамтамасыз ету режимін өзгертіңіз. Құрғақ 
режимде сумен қамтамасыз ету тоқтатылады.

Сумен қамтамасыз ету шығысы бөгде затпен бітеліп қалған, 
мысалы, кальцийдің шөгінділері, т. б.
• Тығыздалған су құбыры арқылы инені немесе шұқығышты қолданып 
тесіңіз.

Су ыдысында су бар. Су ыдысы қолданылғаннан кейін босатылмаған.
• Суды жинамас бұрын босатып, күн сәулесінде мұқият кептіріңіз.

Тазалап болғаннан 
кейін еден кірлейді.

Пайдаланғаннан кейін, сүрткіш жуылмаған.
• Сүрткішті әр пайдаланған соң толық тазалаңыз. Лас сүрткішпен 
тазалау барысында еден ластанып жатыр.

Еденде сұйық, кофе, жануарлардың қалдықтары немесе майлар 
бар.
• Егер еденде сұйықтық, кофе, жануарлардың қалдықтары немесе 
майлар болса, робот тазалағышты қолданар алдында оны басқа 
сүрткішпен сүртіңіз. Дақтар сүрткішке жиналып, еденнің басқа 
бөліктеріне жағылуы мүмкін.

Шамадан тыс кең аймақ бір операцияда тазартылды.
• Сүрткіш тазаланған аймақтың көлеміне немесе пайдаланылатын 
ортаға сәйкес тез ластануы мүмкін. Сүрткішті жуғаннан кейін немесе 
лас сүрткішті таза сүрткішке ауыстырғаннан кейін қалған жерді 
тазалаңыз.

Белгілер Ықтимал себебі мен шешімі
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Wi-Fi

Тазалап болғаннан 
кейін еден кірлейді.

Бөлме температурасы жоғары.
• Бөлмедегі еденнің жағдайына байланысты су буланып, ылғалдылыққа 
байланысты иіс пайда болуы мүмкін. Бөлме температурасы жоғары 
болған кезде, тазалау кезінде желдетіңіз.

Белгілер Ықтимал себебі мен шешімі

Белгілер Ықтимал себебі мен шешімі

Тұрмыстық құрылғы 
мен смартфон Wi-Fi 
желісіне қосылмаған.

Батарея заряды толық біткен.
• Батареяны зарядтаңыз, содан кейін құрылғыны LG ThinQ 
қолданбасына тіркеңіз.

Қосылғыңыз келетін Wi-Fi құпиясөзі дұрыс емес.
• Смартфонға қосылған Wi-Fi желісін табыңыз және өшіріңіз, содан 
кейін құрылғыңызды LG ThinQ қолданбасында тіркеңіз.

Смартфоныңыз үшін мобильді деректер қосылды.
• Смартфонның мобильді деректер функциясын өшіріп, құрылғыны 

Wi-Fi желісі арқылы тіркеңіз.

Сымсыз желі атауы (SSID) қате орнатылған.
• Сымсыз желінің атауында (SSID) ағылшын әріптері мен сандар болуы 
керек. (Арнайы таңбаларды пайдаланбаңыз.)

Маршрутизатор жиілігі 2,4 ГГц емес.
• Тек 2,4 ГГц маршрутизатор жиілігіне қолдау көрсетіледі. Сымсыз 
маршрутизаторды 2,4 ГГц жиілігіне орнатып, құрылғыны сымсыз 
маршрутизаторға қосыңыз. Маршрутизатордың жиілігін тексеру үшін 
интернет провайдеріне немесе маршрутизатор өндірушісіне 
хабарласыңыз.

Құрылғы мен маршрутизатор арасындағы қашықтық тым алыс.
• Құрылғы мен маршрутизатор арасындағы қашықтық тым алыс болса, 
сигнал әлсіз болуы мүмкін және байланыс дұрыс реттелмеген болуы 
мүмкін. Маршрутизаторды құрылғыға жақын болатындай етіп 
жылжытыңыз.
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Қосымша ақпарат
EAC — Еуразиялық сәйкестік 
белгісі

Қаптамалау материалдары 
туралы ақпарат

Өндіру күні туралы ақпарат
Өндіру күні Робот шаңсорғышының астында 
орналасқан жапсырмада көрсетілген.
Күн пішіні: АА/ЖЖЖЖ

LG тұтынушыларға қолдау 
көрсету қызметі
Біздің құралдардың сапа куәлігі туралы, 
куәліктің нөмірі туралы және оның жарамдылық 
мерзімі туралы мағлұматты сіз LG-дың 
Тұтынушыға қызмет көрсету орталығынан тегін 
телефон бойынша біле аласыз.

Еуразиялық сәйкестік белгісі (EAC) — өнім Еуразиялық кеден одағы 
процедураларының барлық техникалық ережесіне сәйкес келетінін көрсететін 
сертификаттау белгісі.

Символ Кедендік одақтың 005/2011 техникалық регламентіне сәйкес қолданылады 
және осы өнімнің қаптамасын екінші рет пайдалануға арналмағанын және жоюға 
жататынын көрсетеді. Осы өнімнің қаптамасын азық-түлік өнімдерін сақтау үшін 
пайдалануға тыйым салынады.

Символ қаптаманы жою мүмкіндігін көрсетеді. Символ сандық код және/немесе 
әріп белгілері түріндегі қаптама материалының белгісімен толықтырылуы мүмкін.
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