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ค�ำแนะน�ำดา้นความปลอดภยั
แนวทางปฏบิตัเิพือ่ความปลอดภยัตอ่ไปนี ้มจีดุมุง่หมายเพือ่ป้องกนั
ความเสีย่งทีไ่มค่าดหมาย หรอืความเสยีหายจากการใชง้าน
ผลติภณัฑท์ีไ่มป่ลอดภยัหรอืไมถ่กูตอ้ง
แนวทางปฏบิตัไิดแ้ยกสว่นเป็น 'ค�ำเตอืน' และ 'ขอ้ควรระวงั' ดงัค�ำ
อธบิายดา้นลา่ง

สญัลกัษณถ์กูแสดงส�ำหรบับง่บอกรายการหรอืการด�ำเนนิการที่
สามารถท�ำใหเ้กดิความเสีย่งได ้กรณุาอา่นท�ำความเขา้ใจสว่น
ของสญัลกัษณน์ีอ้ยา่งระมดัระวงั และปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำเพือ่
หลกีเลีย่งความเสีย่ง

ค�ำเตอืน
บง่บอกวา่การไมป่ฏบิตัติามค�ำแนะน�ำสามารถท�ำใหไ้ดร้บับาดเจ็บ
สาหสัหรอืเสยีชวีติได้

ขอ้ควรระวงั
บง่บอกวา่การไมป่ฏบิตัติามค�ำแนะน�ำสามารถท�ำใหไ้ดร้บับาดเจ็บ
เล็กนอ้ย หรอืเกดิความเสยีหายตอ่ผลติภณัฑไ์ด้

ค�ำแนะน�ำเพือ่ความปลอดภยัทีส่�ำคญั

ค�ำเตอืน
ส�ำหรบัการลดความเสีย่งของการระเบดิ ไฟไหม ้การเสยีชวีติ ไฟฟ้า
ช็อต การไดร้บับาดเจ็บ หรอืการถกูไอน�ำ้ลวกตอ่บคุคลเมือ่ใชง้าน
ผลติภณัฑน์ี ้กรณุาปฏบิตัติามขอ้ควรระวงัเบือ้งตน้ รวมไปถงึ
รายการตอ่ไปนี:้

เด็กเล็กในบา้น
เครือ่งใชไ้ฟฟ้าไมไ่ดอ้อกแบบมาส�ำหรับการใชง้านโดยบคุคล (รวมไปถงึเด็ก
เล็ก) ทีม่ทีกัษะทางกายภาพ การรับรู ้หรอืทางจติใจทีบ่กพรอ่ง หรอืขาด
ความรูแ้ละประสบการณ ์ยกเวน้แตไ่ดรั้บการควบคมุดแูลหรอืไดรั้บค�ำแนะน�ำ
เกีย่วกบัการใชง้านเครือ่งใชน้ี ้โดยบคุคลทีรั่บผดิชอบความปลอดภยัของพวก
เขา เด็กเล็กจะตอ้งไดรั้บการควบคมุดแูลเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่พวกเขาจะไมเ่ลน่กบั
เครือ่งใชน้ี้
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การตดิต ัง้
	•หากเครือ่งใชไ้ดรั้บความเสยีหาย ช�ำรดุ ถกูถอดชิน้สว่นบางสว่น หรอืมชี ิน้
สว่นแตกหกัหรอืสญูหาย รวมทัง้สายไฟหรอืปลั๊กทีช่�ำรดุ อยา่พยายามใช ้
งานเครือ่งใช ้
	•เครือ่งใชไ้ฟฟ้านีค้วรถกูขนยา้ยโดยคนสองคนหรอืมากกวา่ทีจั่บเครือ่งใช ้
ไฟฟ้าอยา่งมัน่คง
	•ยดึทอ่ระบายใหแ้น่นเพือ่หลกีเลีย่งการหลดุ
	•หากสายไฟไดรั้บความเสยีหายหรอืชอ่งของเตา้รับซอคเกต็หลวม อยา่ใช ้
งานสายไฟ และตดิตอ่ศนูยบ์รกิารทีไ่ดรั้บอนุญาต
	•ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่เสยีบปลั๊กเขา้ในเตา้เสยีบแน่นหนาดแีลว้
	•อยา่ตดิตัง้เครือ่งใชไ้ฟฟ้าในสถานทีช่ ืน้หรอืมฝีุ่ น หา้มตดิตัง้หรอืเกบ็อปุกรณ์
ในพืน้ทีก่ลางแจง้ใด ๆ หรอืในพืน้ทีใ่ด ๆ ทีอ่ยูภ่ายใตเ้งือ่นไขดา้นสภาพภมูิ
อากาศ เชน่ ถกูแสงแดด ลม หรอืฝนโดยตรง หรอือณุหภมูทิีต่�ำ่กวา่
จดุเยอืกแข็ง
	•ชอ่งระบายอากาศจะตอ้งไมถ่กูปิดกัน้ดว้ยพรม
	•อยา่เสยีบปลั๊กเครือ่งใชไ้ฟฟ้าเขา้ในเตา้รับแบบหลายซอคเกต็ หรอืสายไฟ
เคเบลิตอ่ขยาย
	•เครือ่งใชไ้ฟฟ้านีจ้ะตอ้งไดรั้บการตอ่สายดนิ ในกรณีทีม่กีารท�ำงานผดิปกติ
หรอืลม้เหลว การตอ่สายดนิจะชว่ยลดความเสีย่งตอ่การเกดิไฟฟ้าชอ็ตโดย
การใหเ้สน้ทางทีม่คีวามตา้นทานต�ำ่ทีส่ดุส�ำหรับกระแสไฟฟ้า
	•เครือ่งใชไ้ฟฟ้านีไ้ดรั้บการตดิตัง้สายไฟทีม่ตีวัน�ำทีต่อ่สายดนิใหอ้ปุกรณ ์
และปลั๊กไฟแบบตอ่สายดนิ สายไฟจะตอ้งถกูเสยีบเขา้ในเตา้รับซอคเกต็ที่
เหมาะสม ซึง่ถกูตดิตัง้และตอ่สายดนิโดยสอดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้
บญัญัตทิอ้งถิน่ทัง้หมด
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	•การตอ่ตวัน�ำสายดนิกบัอปุกรณท์ีไ่มเ่หมาะสม สามารถสง่ผลใหม้คีวามเสีย่ง
ตอ่การเกดิไฟฟ้าชอ็ตได ้ตรวจสอบกบัชา่งไฟฟ้าหรอืพนักงานบรกิารทีไ่ดรั้บ
การรับรอง หากทา่นมขีอ้สงสยัวา่เครือ่งใชไ้ดรั้บการตอ่สายดนิอยา่งเหมาะ
สมหรอืไม่
	•หา้มดดัแปลงสายไฟทีใ่หม้าพรอ้มกบัอปุกรณ์

การใชง้าน
	•อยา่ใชว้ตัถมุคีม เชน่ สวา่นหรอืเข็มหมดุ ในการกดหรอืแยกชดุปฏบิตักิาร
	•รักษาพืน้ทีภ่ายใตแ้ละรอบ ๆ อปุกรณ ์ใหป้ราศจากจากวสัดทุีต่ดิไฟตา่งๆ 
เชน่ ผา้ส�ำล ีกระดาษ เศษผา้ สารเคม ีอืน่ๆ
	•หา้มใสส่ตัวเ์ขา้ไป เชน่ สตัวเ์ลีย้งเขา้ในเครือ่ง
	•หา้มเปิดประตเูครือ่งใชท้ิง้ไว ้เด็กอาจโหนฝาหรอืคลานเขา้ไปในเครือ่ง 
ท�ำใหเ้กดิความเสยีหายหรอืบาดเจ็บ
	•ใชท้อ่ใหมห่รอืชดุทอ่ทีใ่หม้าพรอ้มกบัเครือ่งใชน้ี ้การน�ำทอ่เกา่กลบัมาใช ้
สามารถท�ำใหเ้กดิน�้ำร่ัวและความเสยีหายของทรัพยส์นิตามมา
	•ปิดกอ๊กน�้ำเพือ่ลดแรงดนัในสายทอ่และวาลว์ เพือ่ลดการร่ัวไหลเนือ่งจากตอ่
แตกหรอืฉีกขาด ตรวจสอบสภาพของสายทอ่ เพราะวา่อาจจะตอ้งเปลีย่น
หลงัจาก 5 ปี
	•อยา่ยืน่อวยัวะใดๆ เขา้ไปภายในเครือ่งใชใ้นขณะทีก่�ำลงัท�ำงาน รอจนถงัซกั
ผา้หยดุสนทิ
	•อยา่ใส ่ซกัหรอือบแหง้ขา้วของทีไ่ดรั้บการท�ำความสะอาด ซกั จุม่หรอืเป้ือน
สารทีต่ดิไฟไดห้รอืระเบดิได ้(เชน่ แวกซ ์น�้ำยาลา้งแวกซ ์น�้ำมนั ส ีน�้ำมนั
เบนซนิ สารลา้งน�้ำมนั สารละลายซกัแหง้ เคโรซนี เชือ้เพลงิ น�้ำยาขจัดรอย
เป้ือน น�้ำมนัสน น�้ำมนัพชื น�้ำมนัปรงุอาหาร อะซโิตน แอลกอฮอล ์ฯลฯ) 
การใชง้านทีไ่มเ่หมาะสม สามารถท�ำใหเ้กดิไฟไหมห้รอืการระเบดิได ้
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	•ในกรณีน�้ำทว่ม ใหถ้อดปลั๊กไฟ และตดิตอ่ศนูยข์อ้มลูของลกูคา้ของ LG 
Electronics
	•อยา่ใชห้รอืเกบ็รักษาสารทีต่ดิไฟหรอืลกุไหมไ้ด ้(อเีธอร ์เบนซนี 
แอลกอฮอล ์สารเคม ีแกส๊หงุตม้ สเปรยล์กุไหมไ้ด ้ยาฆา่แมลง น�้ำหอมปรับ
อากาศ เครือ่งส�ำอาง ฯลฯ) เอาไวใ้กลเ้ครือ่งซกัผา้
	•หากมกีารร่ัวของแกส๊ (ไอโซบวิเทน โพรเพน แกส๊ธรรมชาต ิฯลฯ) อยา่
สมัผัสเครือ่งใชไ้ฟฟ้าหรอืปลั๊กไฟ และระบายอากาศในพืน้ทีท่นัที
	•หากทอ่ระบายหรอืทอ่น�้ำเขา้เป็นน�้ำแข็งในชว่งฤดหูนาว ใชง้านหลงัจาก
ท�ำการละลายน�้ำแข็งแลว้เทา่นัน้
	•เก็บน�้ำยาซกัผา้ น�้ำยาปรับผา้นุ่ม และน�้ำยาฟอกขาวทัง้หมดใหห้า่งจากมอื
เด็ก
	•หา้มสมัผัสปลั๊กไฟหรอืชดุควบคมุเครือ่งใชด้ว้ยมอืทีเ่ปียก
	•หา้มงอสายไฟมากเกนิไปหรอืวางสิง่ของหนักบนสายไฟ
	•อยา่ยืน่มอื เทา้ หรอืสิง่ใดกต็ามเขา้ไปขา้งใตเ้ครือ่งซกัผา้ในขณะทีเ่ครือ่ง
ก�ำลงัท�ำงาน
	•ไมค่วรยืน่มอืเขา้ไปในถงัป่ันแหง้
	•ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ระบบระบายน�้ำท�ำงานไดอ้ยา่งเหมาะสม หากน�้ำไมร่ะบาย
อยา่งเหมาะสม น�้ำอาจจะทว่มพืน้ของคณุได ้
	•หากวา่ในขณะทีเ่ครือ่งก�ำลงัหมนุอยู ่การเปิดฝาไมส่ามารถหยดุถงัไดภ้ายใน 
15 วินิาที ีให้ห้ยุดุใช้ง้านเครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้้านี้้�ทันัที ีแล้ว้ติดิต่อ่ตัวัแทนจำำ�หน่่าย 
ของคุณุ หรือืศูนูย์บ์ริกิารอิเิล็็กทรอนิกิส์ ์LG   
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	•อยา่ใชเ้ตา้เสยีบหรอือปุกรณส์ายไฟมากเกนิกวา่พกิดัทีร่ะบุ
	•เมือ่อณุหภมูขิองอากาศสงูและอณุหภมูขิองน�้ำต�ำ่ อาจเกดิการควบแน่นของ
น�้ำซึง่จะท�ำใหพ้ืน้เปียก
	•เชด็ฝุ่ นทีห่นา้สมัผัสของปลั๊กไฟ
	•ในบางสภาวะอาจเกดิไฮโดรเจนขึน้ในอปุกรณท์�ำน�้ำรอ้นทีไ่มไ่ดใ้ชง้านมา
นานสองสปัดาหห์รอืนานกวา่นัน้ กา๊ซไฮโดรเจนอาจจดุระเบดิไดใ้นสภาวะ
ดงักลา่ว หากไมไ่ดใ้ชน้�้ำรอ้นนานเกนิสองสปัดาหข์ึน้ไป ใหป้้องกนัมใิหเ้กดิ
ความเสยีหายหรอืบาดเจ็บ โดยการเปิดกอ๊กน�้ำรอ้นทิง้ไวส้กัครูห่นึง่ ใหท้�ำ
เชน่นีก้อ่นใชง้านเครือ่งใชไ้ฟฟ้าใดๆ ทีเ่ชือ่มตอ่กบัระบบท�ำน�้ำรอ้น ขัน้ตอน
งา่ยๆ นีจ้ะท�ำใหส้ามารถระบายกา๊ซทีส่ะสมอยูไ่ด ้เนือ่งจากกา๊ซดงักลา่วนัน้
ไวไฟ อยา่สบูบหุรีห่รอืท�ำใหเ้กดิประกายไฟในขณะท�ำตามขัน้ตอนดงักลา่ว

การบ�ำรงุรกัษา
	•ถอดปลั๊กไฟเมือ่คณุท�ำความสะอาดผลติภณัฑ์
	•เสยีบปลั๊กไฟในเตา้รับหลงัจากทีข่จัดสิง่สกปรกและความชืน้หมดแลว้
	•หา้มสเปรยน์�้ำขา้งในหรอืขา้งนอกเครือ่งใชเ้พือ่ท�ำความสะอาด
	•หา้มถอดปลั๊กเครือ่งใชไ้ฟฟ้าโดยการดงึทีส่ายไฟเคเบลิ จับทีป่ลั๊กไฟใหม้ัน่
และดงึออกตรง ๆ จากเตา้รับซอคเกต็เสมอ
	•ควรใหช้า่งซอ่มทีไ่ดรั้บอนุญาตจาก LG Electronics เทา่นัน้เป็นผูถ้อด
ประกอบ ซอ่มแซมหรอืดดัแปลงผลติภณัฑ ์ตดิตอ่ศนูยบ์รกิารขอ้มลูลกูคา้ 
LG Electronices หากคณุเคลือ่นยา้ยหรอืตดิตัง้ผลติภณัฑใ์นสถานทีอ่ืน่
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การก�ำจดั
	•กอ่นท�ำการทิง้เครือ่งใชไ้ฟฟ้าเกา่ ใหถ้อดปลั๊กกอ่น ตดัสายไฟตรงดา้นหลงั
เครือ่งใชไ้ฟฟ้าเพือ่ป้องกนัการใชท้ีผ่ดิ
	•ทิง้วสัดหุบีหอ่ทัง้หมด (เชน่ ถงุพลาสตกิและสไตโรโฟม) ใหห้า่งจากเด็ก 
วสัดบุรรจภุณัฑส์ามารถท�ำใหเ้กดิการหายใจไมอ่อก
	•เอาฝาออกกอ่นก�ำจัดหรอืทิง้เครือ่งใชน้ี ้เพือ่หลกีเลีย่งอนัตรายกบัเด็กหรอื
สตัวต์วัเล็กทีอ่าจเขา้ไปตดิอยูข่า้งใน

ส�ำหรบัรุน่ทีม่หีนึง่วาลว์
	•อยา่เชือ่มตอ่กบัแหลง่จา่ยน�้ำรอ้น
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การตดิต ัง้
ชิน้สว่น

a ฝา

b กระจกนริภยั

c ชอ่งใสน่�้ำยาซกัผา้

d ชอ่งใสน่�้ำยาซกัผา้ขาว

e ถงัซกั

f ขาปรับระดบั

g ทอ่ระบาย

h แผงควบคมุ

i สายไฟ

j ชอ่งเตมิน�้ำรอ้นและเย็น

อปุกรณเ์สรมิ

หรอื หรอื หรอื
สายรัด (ทางเลอืก)

2 สายทอ่น�้ำ 
(รอ้น + เย็น)

ทอ่ระบาย ฝาครอบกนัหนู (ตวัเลอืก) สกรสู�ำหรับฝาครอบกนัหนู 
(ตวัเลอืก)

	• ลกัษณะและขอ้มลูจ�ำเพาะอาจมกีารเปลีย่นแปลงโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ในการปรับปรงุคณุภาพของ
ผลติภณัฑ์
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ขอ้มลูจ�ำเพาะ
รุน่ TH2724SSAV TH2725SSAK TH2721SSAV

แหลง่จา่ยไฟ 220 โวลต~์, 50 เฮริตซ์
ขนาด 690 มม. (ก.) x 730 มม. (ล.) x 1023 มม. (ส.)

น�้ำหนักผลติภณัฑ์ 59 กก.
แรงดนัทีอ่นุญาต 30 - 800 kPa (0.3 - 8.0 kgf/cm2)

ความจสุงูสดุ 24 กก. 25 กก. 21 กก.

	• ลกัษณะและขอ้มลูจ�ำเพาะอาจมกีารเปลีย่นแปลงโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ในการปรับปรงุคณุภาพของ
ผลติภณัฑ์
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ขอ้ก�ำหนดส�ำหรบัสถานทีต่ดิต ัง้
สถานที่

10 cm 2 cm 2 cm

พืน้ไดร้ะดบั: ความลาดชนัใตต้วัเครือ่งใชท้ัง้หมดที่
ยอมไดเ้ป็น 1°
เตา้รบัจา่ยไฟ: ตอ้งอยูภ่ายใน 1.5 เมตรของดา้นใด
ดา้นหนึง่ของต�ำแหน่งทีต่ัง้ของเครือ่งใช ้
	• อยา่ท�ำใหเ้ตา้รับเกดิกระแสไฟฟ้าสงูดว้ยเครือ่งใช ้
ไฟฟ้ามากกวา่หนึง่เครือ่ง

ระยะหา่งเพิม่เตมิ: ส�ำหรับผนัง 10 ซม.: ดา้นหลงั 
2 ซม.: ดา้นขวาและซา้ย
	• หา้มวางหรอืเกบ็ผลติภณัฑซ์กัผา้ดา้นบนของเครือ่ง
ใชไ้มว่า่เวลาใดกต็าม ผลติภณัฑเ์หลา่นีอ้าจสรา้ง
ความเสยีหายใหก้บัผวิเคลอืบหรอืแผงควบคมุ

ค�ำเตอืน
	• ปลั๊กจะตอ้งตอ่เขา้กบัเตา้รับทีเ่หมาะสม ซึง่ไดรั้บการ
ตดิตัง้และตอ่สายดนิอยา่งถกูตอ้งโดยปฏบิตัติาม
ระเบยีบและกฎหมายทอ้งถิน่ทัง้หมด

การจดัต�ำแหนง่
	• ตดิตัง้เครือ่งใชบ้นพืน้เรยีบแข็ง
	• ตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่การไหลเวยีนของอากาศรอบ ๆ 
เครือ่งใชไ้มไ่ดถ้กูขดัขวางโดยพรมปพูืน้ พรมผนืเล็ก 
ฯลฯ
	• อยา่พยายามแกไ้ขความไมไ่ดร้ะดบับนพืน้ดว้ยชิน้ไม ้
กระดาษแข็งหรอืวสัดทุีค่ลา้ยกนั โดยการใสใ่ตเ้ครือ่ง
ใชเ้ป็นอนัขาด

	• หากเป็นไปไมไ่ดท้ีจ่ะหลกีเลีย่งการวางเครือ่งใช ้
ไฟฟ้าตดิกบัเตาแกส๊หรอืเตาถา่น จะตอ้งกัน้ฉนวนกนั
ความรอ้น (85x60 ซม.) ทีเ่คลอืบดว้ยอลมูเินยีมใน
ดา้นทีห่นัเขา้หาเตาแกส๊หรอืเตาถา่น ระหวา่งเครือ่ง
ใชน้ีก้บัเตาดงักลา่ว
	• หา้มตดิตัง้เครือ่งใชใ้นหอ้งทีอ่าจมอีณุหภมูทิี่
จดุเยอืกแข็งเกดิขึน้ ทอ่น�้ำทีแ่ข็งตวัอาจแตก
เนือ่งจากแรงดนั ความน่าเชือ่ถอืของหน่วยควบคมุ
อเิล็กทรอนกิสอ์าจดอ้ยลงทีอ่ณุหภมูติ�ำ่กวา่
จดุเยอืกแข็ง
	• ตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่เมือ่มกีารตดิตัง้เครือ่งใช ้วศิวกร
สามารถเขา้ถงึไดอ้ยา่งงา่ยดายในกรณีทีเ่กดิการ
ช�ำรดุ
	• หากเครือ่งใชถ้กูจัดสง่ในฤดหูนาวและมอีณุหภมูติ�ำ่
กวา่จดุเยอืกแข็ง ใหว้างเครือ่งใชไ้วท้ีท่ีอ่ณุหภมูหิอ้ง
สองถงึสามชัว่โมงกอ่นทีจ่ะน�ำไปใชง้าน

ค�ำเตอืน
	• อปุกรณน์ีไ้มไ่ดรั้บการออกแบบมาส�ำหรับการใชง้าน
ในเรอืหรอืการตดิตัง้แบบเคลือ่นที ่เชน่ ขบวนยาน
พาหนะทีเ่ดนิทาง เครือ่งบนิ ฯลฯ

การเชือ่มตอ่ทางไฟฟ้า
	• อยา่ใชส้ายไฟทีต่อ่พว่งหรอือะแด็ปเตอรส์องตวั
	• ถอดปลั๊กไฟเครือ่งใชแ้ละปิดน�้ำประปาหลงัการใชง้าน
เสมอ
	• เชือ่มตอ่เครือ่งใชเ้ขา้กบัซอ็กเกต็สายดนิให ้
สอดคลอ้งกบักฎระเบยีบการเดนิสายไฟฟ้ากระแส
	• เครือ่งใชต้อ้งไดรั้บการจัดวางใหเ้ขา้ถงึปลั๊กไดง้า่ย
	• การซอ่มแซมเครือ่งใชจ้ะตอ้งด�ำเนนิการโดยบคุลากร
ทีผ่า่นการรับรอง การซอ่มแซมทีด่�ำเนนิการโดย
บคุคลทีไ่มม่ปีระสบการณอ์าจท�ำใหเ้กดิการบาดเจ็บ
หรอืการท�ำงานผดิปกตทิีร่นุแรง ตดิตอ่ศนูยบ์รกิารใน
ทอ้งถิน่ทีข่องคณุ

TH

การเชือ่มตอ่กบัทอ่น�ำ้ประปา
	• กอ่นทีจ่ะตอ่สายทอ่น�้ำเขา้กบักอ๊กน�้ำ ใหต้รวจดู
ประเภทของสายทอ่แลว้เลอืกค�ำแนะน�ำการตดิตัง้ที่
ถกูตอ้ง
	• สายทอ่น�้ำทีม่าดว้ยอาจแตกตา่งกนัไปในแตล่ะ
ประเทศ ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ตอ่สายทอ่น�้ำสฟ้ีาเขา้กบั 
กอ๊กน�้ำเย็น และสายทอ่สสีม้เขา้กบักอ๊กน�้ำรอ้น
	• แรงดนัของแหลง่จา่ยน�้ำจะตอ้งอยูร่ะหวา่ง 30 kPa 
และ 800 kPa (0.3 - 8.0 kgf / cm²)
	• อยา่รัดทอ่จา่ยน�้ำแน่นเกนิไป
	• หากแรงดนัของแหลง่น�้ำมากกวา่ 800 kPa ควรมกีาร
ตดิตัง้อปุกรณล์ดแรงดนั
	• ตรวจสอบสภาพของทอ่น�้ำอยา่งสม�ำ่เสมอและเปลีย่น
ทอ่น�้ำหากจ�ำเป็น

การตรวจสอบซลียางในทอ่น�ำ้ประปา
ซลียาง 2 อนั มาพรอ้มกบัทอ่สง่น�้ำ เพือ่เอาไวใ้ช ้
ส�ำหรับป้องกนัน�้ำร่ัว ตรวจใหแ้น่ใจวา่การตอ่กอ๊กน�้ำมี
ความแน่นหนาอยา่งเพยีงพอ

หวัตอ่ทอ่น�้ำหวัตอ่ทอ่น�้ำ
ซลียางซลียาง

หวัตอ่ทอ่น�้ำหวัตอ่ทอ่น�้ำ
ซลียางซลียาง

ท�ำการตอ่ทอ่กบักอ๊กน�ำ้

การเชือ่มตอ่สกร-ูประเภททอ่ไปทีก่อ๊กดว้ย
เกลยีวหมนุ
หมนุตวัตอ่ทอ่น�้ำเขา้กบักอ๊กจา่ยน�้ำ

การเชือ่มตอ่สกร-ูประเภททอ่ไปทีก่อ๊กโดย
ไมม่เีกลยีวหมนุ

1 คลายสกรยูดึทัง้สีต่วั

ขอ้ตอ้ ขอ้ตอ้ 
ดา้นบนดา้นบน

ชลี ชลี 
ยางยาง

สกรยูดึสกรยูดึ

2 ถอดจานน�ำหากกอ๊กใหญเ่กนิไปทีจ่ะตอ่กบัอะแดป
เตอร์

จานน�ำจานน�ำ
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การเชือ่มตอ่กบัทอ่น�ำ้ประปา
	• กอ่นทีจ่ะตอ่สายทอ่น�้ำเขา้กบักอ๊กน�้ำ ใหต้รวจดู
ประเภทของสายทอ่แลว้เลอืกค�ำแนะน�ำการตดิตัง้ที่
ถกูตอ้ง
	• สายทอ่น�้ำทีม่าดว้ยอาจแตกตา่งกนัไปในแตล่ะ
ประเทศ ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ตอ่สายทอ่น�้ำสฟ้ีาเขา้กบั 
กอ๊กน�้ำเย็น และสายทอ่สสีม้เขา้กบักอ๊กน�้ำรอ้น
	• แรงดนัของแหลง่จา่ยน�้ำจะตอ้งอยูร่ะหวา่ง 30 kPa 
และ 800 kPa (0.3 - 8.0 kgf / cm²)
	• อยา่รัดทอ่จา่ยน�้ำแน่นเกนิไป
	• หากแรงดนัของแหลง่น�้ำมากกวา่ 800 kPa ควรมกีาร
ตดิตัง้อปุกรณล์ดแรงดนั
	• ตรวจสอบสภาพของทอ่น�้ำอยา่งสม�ำ่เสมอและเปลีย่น
ทอ่น�้ำหากจ�ำเป็น

การตรวจสอบซลียางในทอ่น�ำ้ประปา
ซลียาง 2 อนั มาพรอ้มกบัทอ่สง่น�้ำ เพือ่เอาไวใ้ช ้
ส�ำหรับป้องกนัน�้ำร่ัว ตรวจใหแ้น่ใจวา่การตอ่กอ๊กน�้ำมี
ความแน่นหนาอยา่งเพยีงพอ

หวัตอ่ทอ่น�้ำหวัตอ่ทอ่น�้ำ
ซลียางซลียาง

หวัตอ่ทอ่น�้ำหวัตอ่ทอ่น�้ำ
ซลียางซลียาง

ท�ำการตอ่ทอ่กบักอ๊กน�ำ้

การเชือ่มตอ่สกร-ูประเภททอ่ไปทีก่อ๊กดว้ย
เกลยีวหมนุ
หมนุตวัตอ่ทอ่น�้ำเขา้กบักอ๊กจา่ยน�้ำ

การเชือ่มตอ่สกร-ูประเภททอ่ไปทีก่อ๊กโดย
ไมม่เีกลยีวหมนุ

1 คลายสกรยูดึทัง้สีต่วั

ข้อ้ต่อ่ ข้อ้ต่อ่ 
ดา้นบนดา้นบน

ชลี ชลี 
ยางยาง

สกรยูดึสกรยูดึ

2 ถอดจานน�ำหากกอ๊กใหญเ่กนิไปทีจ่ะตอ่กบัอะแดป
เตอร์

จานน�ำจานน�ำ
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3 กดอะแดปเตอรเ์ขา้กบัหวักอ๊ก เพือ่ใหซ้ลียางรัดกนั
น�้ำเขา้ออก ขนัสกรยูดึทัง้สีต่วัใหแ้น่น

4 ดนัทอ่ประปาขึน้ในแนวตัง้ขึน้ เพือ่ใหซ้ลียาง
ภายในทอ่สามารถยดึตดิกบักอ๊กน�้ำไดอ้ยา่ง
สมบรูณแ์ลว้ท�ำใหแ้น่นโดยขนัสกรไูปทางขวา

จานหมนุจานหมนุ

ทอ่สง่น�้ำทอ่สง่น�้ำ

การเชือ่มตอ่ทอ่ประเภท One Touch ไปยงั
กอ๊กน�ำ้โดยไมม่เีกลยีวหมนุ

1 ขนัจานวงแหวนของอะแดปเตอรอ์อกและคลาย 
สกรยูดึทัง้สีต่วั

จานหมนุวงแหวนจานหมนุวงแหวน

2 ถอดจานน�ำหากกอ๊กใหญเ่กนิไปทีจ่ะตอ่กบัอะแดป
เตอร์

จานน�ำจานน�ำ

3 กดอะแดปเตอรเ์ขา้กบัหวักอ๊ก เพือ่ใหซ้ลียางรัดกนั
น�้ำเขา้ออก ขนัสกรสูีต่วัทีย่ดึอยูแ่ละแผน่แหวน  
อะแดปเตอรใ์หแ้น่น

4 ดงึขอ้ตอ่แผน่สลกัลง ดนัทอ่สง่น�้ำลงบนอะแดป
เตอร ์และปลอ่ยแผน่สลกัขอ้ตอ่ ตรวจใหแ้น่ใจวา่
อะแดปเตอรล็์อกอยูก่บัที่

จานสลกัจานสลกั

หมายเหตุ
	• หลงัจากเชือ่มตอ่ทอ่สง่น�้ำกบักอ๊กน�้ำ เปิดกอ๊กน�้ำเพือ่
ลา้งสิง่แปลกปลอม (ฝุ่ น ทราย ขีเ้ลือ่ย และอืน่ ๆ ) 
ในแนวทอ่น�้ำ ปลอ่ยใหน้�้ำระบายใสถ่งั และตรวจสอบ
อณุหภมูขิองน�้ำ
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การตอ่ทอ่เขา้กบัเครือ่งใชไ้ฟฟ้า
ตอ่สายน�้ำรอ้นเขา้กบัชอ่งน�้ำรอ้นเขา้ทีด่า้นหลงัของ
เครือ่งซกัผา้ ตอ่สายน�้ำเย็นเขา้กบัชอ่งน�้ำเย็นเขา้ทีด่า้น
หลงัของเครือ่งซกัผา้

 
 

หมายเหตุ
	• หลงัการตอ่จนเสร็จสมบรูณ ์หากน�้ำร่ัวจากทอ่ ใหท้�ำ
ซ�้ำขัน้ตอนเดมิ ใชก้อ๊กน�้ำแบบธรรมดาทีส่ดุส�ำหรับ
การจา่ยน�้ำ ในกรณีทีก่อ๊กน�้ำเป็นสีเ่หลีย่มหรอืใหญ่
เกนิไป ถอดจานน�ำออกกอ่นใสก่อ๊กน�้ำเขา้กบัอะแดป
เตอร์

การตดิต ัง้ทอ่ระบาย
กอ่นทีจ่ะตอ่ทอ่ระบายน�้ำ ใหต้รวจดรูุน่ของทอ่ระบายน�้ำ
แลว้เลอืกค�ำแนะน�ำการตดิตัง้ทีถ่กูตอ้ง

รุน่ของปั๊ม
	• ไมค่วรวางทอ่ระบายสงูจากพืน้เกนิกวา่ 120 ซม. น�้ำ
ในเครือ่งซกัผา้อาจไมร่ะบายออกหรอือาจระบายออก
ชา้
	• การยดึทอ่ระบายอยา่งถกูตอ้งจะป้องกนัพืน้จากความ
เสยีหายเนือ่งจากการร่ัวของน�้ำ
	• หากทอ่ระบายยาวเกนิไป อยา่ออกแรงดนัใสก่ลบั
เขา้ไปในเครือ่งซกัผา้ การท�ำเชน่นีจ้ะท�ำใหเ้กดิเสยีง
ทีผ่ดิปกติ
	• เมือ่ท�ำการตดิตัง้ทอ่ระบายเขา้กบัอา่งน�้ำ ยดึใหแ้น่น
หนาดว้ยสายคลอ้ง

0.9 - 1.2 m

0.9 - 1.2 m

อา่งซกัผา้อา่งซกัผา้
Hose Hose 

retainerretainer

สายรัดสายรัด

หมายเหตุ
	• ความสงูของจดุระบายน�้ำควรเป็นประมาณ 
0.9-1.2 ม. จากพืน้
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รุน่ทีไ่มม่ปีั๊ม

1 ดนัขอ้งอไปทางดา้นเครือ่งซกัผา้

2 เปลีย่นทศิทางของทอ่ไดโ้ดยการดงึขอ้งอออก
แลว้เปลีย่นทศิทาง ท�ำตามขัน้ตอนที ่1

การจดัต�ำแหนง่ของทอ่ระบายน�ำ้
	• ความยาวของทอ่ระบายน�้ำไมค่วรเกนิ 3 ม.
	• อยา่วางทอ่ระบายน�้ำบนขอบฝาทีส่งูตัง้แต ่6 ซม. ขึน้
ไป

max. 6 cm

max. 3 m

	• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ทอ่ระบายน�้ำไมพั่บ

	• ปลายทอ่ระบายน�้ำไมค่วรแชอ่ยูใ่นน�้ำ
	• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ทอ่ระบายน�้ำไมพั่บ
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การปรบัระดบัเครือ่งใช้
หากพืน้ไมเ่สมอกนั หมนุขาแบบปรับไดต้ามตอ้งการ 
(อยา่ใสเ่ศษไมห้รอือืน่ๆ ใตข้า) ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
ขาตัง้สีข่า้งมัน่คงและแตะกบัพืน้ และจากนัน้ตรวจสอบ
วา่เครือ่งไดร้ะดบัโดยสมบรูณ์

การตรวจสอบแนวทแยง
	• เมือ่ท�ำการกดขอบของแผน่ดา้นบนของเครือ่งใช ้
ไฟฟ้านีใ้นแนวทแยง ผลติภณัฑไ์มค่วรขยบัขึน้ลง
แมแ้ตน่ดิเดยีว (ตรวจสอบทกุทศิทาง) หากเครือ่งใช ้
โยกเมือ่ดนัแผน่ดา้นบนเครือ่งใชต้ามแนวทแยง ให ้
ปรับขาอกีครัง้

หมายเหตุ
	• ไมห้รอืพืน้ลอยชนดิอืน่ๆ อาจมสีว่นท�ำใหเ้กดิการสัน่
และการไมส่มดลุมากเกนิไป
	• หากตดิตัง้เครือ่งซกัผา้บนพืน้ทีย่กสงูขึน้ จะตอ้งได ้
รับการยดึอยา่งแน่นหนาเพือ่ก�ำจัดความเสีย่งตอ่การ
หลน่
	• การตดิตัง้เครือ่งซกัผา้นีบ้นพืน้ทีไ่มเ่รยีบ ไมแ่ข็งแรง 
หรอืพืน้กระเบือ้งจะท�ำใหเ้กดิการสัน่สะเทอืนมากเกนิ
ไป และขอ้ผดิพลาด  อาจเกดิขึน้ จะตอ้งตดิตัง้
บนพืน้ทีแ่ข็งแรง และไดร้ะดบัเพือ่ป้องกนัขอ้ผดิ
พลาดในการป่ัน

การประกอบฝาครอบกนัหน ู(ตวั
เลอืก)
ประกอบฝาครอบกนัหนูเขา้กบัรปูระกอบจากดา้นหนา้
หรอืดา้นหลงัของเครือ่งซกัผา้

ประเภท 1

ประเภท 2
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การใชง้าน TH

การใชง้านเครือ่งใช้
กอ่นท�ำการซกัครัง้แรก ใหเ้ลอืกโปรแกรมซกั (ซกัแบบ
ทัว่ไป และใสน่�้ำยาซกัผา้ส�ำหรับผา้ครึง่ถงั) ใหเ้ครือ่ง
ซกัผา้ท�ำงานโดยไมม่เีสือ้ผา้กอ่น การท�ำเชน่นีจ้ะขจัด
สิง่ตกคา้งและน�้ำจากถงัซกัทีอ่าจตกคา้งในระหวา่งการ
ผลติ

1 แยกผา้และเอาเสือ้ผา้ใสถ่งั
	• แยกผา้ตามชนดิของผา้ ระดบัความสกปรก สี
และปรมิาณผา้ตามตอ้งการ เปิดฝาและใสเ่สือ้ผา้
ในเครือ่งซกัผา้

2 ใสผ่ลติภณัฑท์�ำความสะอาด และ/หรอืน�้ำยาซกั
ผา้และน�้ำยาปรับผา้นุ่ม
	• ใสน่�้ำยาซกัผา้ในปรมิาณทีเ่หมาะสมในลิน้ชกั
จา่ยน�้ำยาซกัผา้ หากตอ้งการ เพิม่น�้ำยาฟอกขาว
หรอืน�้ำยาปรับผา้นุ่มในชอ่งทีเ่หมาะสมในตวัจา่ย
น�้ำยา

3 เปิดใชง้านเครือ่งซกัผา้
	• กดปุ่ ม เปิด/ปิด เพือ่เปิดใชง้านเครือ่งซกัผา้

4 เลอืกโปรแกรมการซกัทีต่อ้งการ
	• กดปุ่ ม Program ซ�้ำๆ จนกวา่จะเลอืกโปรแกรม
การซกัทีต่อ้งการได ้

5 เริม่โปรแกรม
	• กดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ เพือ่เริม่โปรแกรม เครือ่งซกั
ผา้จะป่ันเล็กนอ้ยโดยไมม่นี�้ำเพือ่วดัน�้ำหนักของ
ผา้ทีจ่ะซกั ถา้ไมไ่ดก้ดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ ภายใน 
60 นาท ีเครือ่งซกัผา้จะปิดการใชง้านและการ
ตัง้คา่ทัง้หมดจะหายไป

6 สิน้สดุโปรแกรม
	• เมือ่ส ิน้สดุโปรแกรม ท�ำนองเพลงจะดงัขึน้ น�ำ
เสือ้ผา้ของคณุออกจากเครือ่งซกัผา้ทนัทเีพือ่ลด
การยบั

หมายเหตุ
	• ฟังกช์นัเริม่ใหมอ่ตัโนมตัจิะท�ำใหโ้ปรแกรมสามารถ
เริม่ท�ำงานตอ่ไดโ้ดยอตัโนมตัใินกรณีทีไ่ฟดบั มนัจะ
เริม่ท�ำงานตอ่จากจดุทีห่ยดุท�ำงาน
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คดัแยกเสือ้ผา้ทีซ่กั
1 มองหาฉลากการดแูลรักษาบนเสือ้ผา้ของคณุ

	• ฉลากนีจ้ะบอกคณุเกีย่วกบัสว่นผสมใยผา้ของ
เสือ้ผา้ของคณุและควรท�ำการซกัอยา่งไร
	• สญัลกัษณบ์นฉลากการดแูลรักษา

[อณุหภมูกิารซกั][อณุหภมูกิารซกั]

[การซกัเครือ่งปกต]ิ[การซกัเครือ่งปกต]ิ

[ผา้กนัยบั][ผา้กนัยบั]

[ผา้บอบบาง][ผา้บอบบาง]

[การซกัมอื][การซกัมอื]

[อยา่ซกั][อยา่ซกั]

2 การแยกผา้
	• เพือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุ ควรแยกเสือ้ผา้ออก
เป็นกลุม่ทีส่ามารถซกัดว้ยโปรแกรมซกัเดยีวกนั
ได ้
	• ผา้ทีต่า่งกนัตอ้งไดรั้บการซกัทีอ่ณุหภมูแิละ
ความเร็วในการป่ันทีแ่ตกตา่งกนั
	• ซกัผา้ขนหนูสองผนืหรอืมากกวา่หรอืผา้ไหมพรม
ดว้ยกนั ถา้แยกซกั เสือ้ผา้ทีด่ดูซบัน�้ำมากอาจ
ไมส่ามารถไดรั้บการซกัอยา่งสะอาด หรอือาจ
เกดิความผดิปกตขิองการป่ันแหง้เนือ่งจากการ
เอยีงของถงัซกั
	• แยกผา้ทีม่สีเีขม้จากผา้สอีอ่นและสขีาวเสมอ ซกั
แยกจากกนัเนือ่งจากการตกสแีละการเกาะตดิ
ของเศษใยผา้สามารถเกดิขึน้ได ้ท�ำใหเ้กดิการ
เปลีย่นสขีองเสือ้ผา้สอีอ่นและสขีาว หากเป็นไป
ได ้อยา่ซกัผา้ทีส่กปรกมากรว่มกบัผา้ทีส่กปรก
นอ้ย

	− รอยเป้ือน (หนัก ปกต ิเบา): 
แยก เสือ้ผา้ตามปรมิาณรอยเป้ือน
	−ส ี(ขาว สอีอ่น สเีขม้): 
แยกผา้สขีาวออกจากผา้สี
	−ผา้ส�ำล ี(ผา้ส�ำลทีีม่าจากการผลติ ทีม่าจากการ
ถกั): 
ซกัผา้ส�ำลทีีม่าจากการผลติ และผา้ส�ำลทีีม่า
จากการถกัแยกออกจากกนั

3 การดแูลรักษากอ่นใสเ่ครือ่ง
	• รวมเสือ้ผา้ชิน้ใหญแ่ละเล็กเขา้ดว้ยกนั ใสเ่สือ้ผา้ 
ชิน้ใหญก่อ่น
	• เสือ้ผา้ชิน้ใหญไ่มค่วรเกนิกวา่ครึง่หนึง่ของ
เสือ้ผา้ทีจ่ะซกั อยา่ซกัเสือ้ผา้ชิน้เดยีว การท�ำ
เชน่นีอ้าจท�ำใหเ้กดิภาระทีไ่มส่มดลุ เพิม่เสือ้ผา้
ทีค่ลา้ยคลงึกนัหนึง่หรอืสองชิน้
	• ตรวจสอบกระเป๋าทัง้หมดใหแ้น่ใจวา่ไมม่ขีองอยู่
ขา้งใน สิง่ของ เชน่ เล็บ คลปิหนบีผม ไมข้ดีไฟ 
ปากกา เหรยีญและกญุแจ สามารถสรา้งความ
เสยีหายใหก้บัเครือ่งซกัผา้และเสือ้ผา้ของคณุได ้

	• รดูปิดซปิ ตะขอและสายรัด เพือ่ใหแ้น่ใจวา่สิง่
เหลา่นีจ้ะไมเ่กีย่วกบัเสือ้ผา้อืน่ๆ
	• จัดการกบัสิง่สกปรกและรอยเป้ือนกอ่น โดยการ
ป้ายน�้ำทีล่ะลายน�้ำยาซกัผา้ไวเ้ล็กนอ้ยบนรอย
เป้ือนเพือ่ชว่ยขจัดสิง่สกปรก

ขอ้ควรระวงั
	• อยา่ซกัหรอืป่ันหมาดเสือ้ผา้ทีม่ป้ีายหรอืรูว้า่เป็นผา้กนั
น�้ำแมว้า่ป้ายการดแูลรักษาของเสือ้ผา้ชิน้ดงักลา่วจะ
ระบวุา่สามารถซกัดว้ยเครือ่งซกัผา้ได ้การไมป่ฏบิตั ิ
ตามค�ำแนะน�ำดงักลา่วอาจท�ำใหเ้กดิความเสยีหาย
อยา่งรนุแรงกบัผา้และเครือ่งซกัผา้ของคณุ และ/หรอื
เกดิความเสยีหายกบัทรัพยส์นิเนือ่งจากการสัน่
สะเทอืนทีผ่ดิปกตขิองเครือ่งซกัผา้
	−ตวัอยา่งของเสือ้ผา้กนัน�้ำไดแ้กแ่ผน่รองฟกูบาง
ชนดิ ผา้คลมุเตยีง อปุกรณก์นัฝน ชดุสกชีดุ  
เอาทด์อร ์และสิง่ทีค่ลา้ยกนั
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การใสผ่ลติภณัฑท์�ำความสะอาด
ปรมิาณน�ำ้ยาซกัผา้
	• ควรใชน้�้ำยาซกัผา้โดยปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำของผู ้
ผลติน�้ำยาซกัผา้ และควรเลอืกตามชนดิ ส ีความ
สกปรกของผา้ และอณุหภมูขิองการซกั
	• หากใชน้�้ำยาซกัผา้มากเกนิไป อาจเกดิฟองมากเกนิ
ไปได ้และจะสง่ผลใหเ้กดิการซกัทีไ่มด่ ีสง่ผลหรอื
ท�ำใหเ้กดิภาระหนักกบัมอเตอร์
	• หากคณุตอ้งการใชน้�้ำยาซกัผา้แบบเหลว ใหป้ฏบิตั ิ
ตามค�ำแนะน�ำทีใ่หม้าโดยผูผ้ลติน�้ำยาซกัผา้
	• คณุสามารถเทน�้ำยาซกัผา้แบบเหลวใสใ่นลิน้ชกัน�้ำยา
ซกัผา้หลกัโดยตรงไดห้ากคณุเริม่ตน้โปรแกรมทนัที
	• อยา่ใชน้�้ำยาซกัผา้หากคณุใชก้ารหน่วงเวลา หรอืถา้
คณุเลอืก โปรแกรมแชผ่า้ เนือ่งจากของเหลวอาจ
แข็งตวั
	• หากมฟีองเกดิขึน้มากเกนิไป ลดปรมิาณของน�้ำยา
ซกัผา้ลง
	• ปรมิาณการใชน้�้ำยาซกัผา้อาจตอ้งไดรั้บการปรับ
ส�ำหรับอณุหภมูขิองน�้ำ ความกระดา้งของน�้ำ ปรมิาณ
และระดบัความสกปรกของเสือ้ผา้ทีซ่กั เพือ่ใหไ้ด ้
ผลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุ หลกีเลีย่งการท�ำใหเ้กดิฟองมาก
เกนิไป
	• ดทูีป้่ายของเสือ้ผา้กอ่นเลอืกผงซกัฟอกและอณุหภมูิ
ของน�้ำ
	• เมือ่ใชง้านเครือ่งซกัผา้ ใชน้�้ำยาซกัผา้ทีก่�ำหนด
ส�ำหรับเสือ้ผา้แตล่ะชนดิเทา่นัน้:
	−ผงซกัฟอกทัว่ไปส�ำหรับผา้ทกุชนดิ
	−ผงซกัฟอกส�ำหรับผา้ทีบ่อบบาง
	−น�้ำยาซกัผา้ส�ำหรับผา้ทกุชนดิ หรอืน�้ำยาซกัผา้
ส�ำหรับผา้ขนสตัวท์ีก่�ำหนดไวเ้ทา่นัน้

	• เพือ่ประสทิธภิาพการซกัและการใหค้วามขาวทีด่กีวา่ 
ใชน้�้ำยาซกัผา้รว่มกบัสารฟอกขาวแบบผงทัว่ไป
	• น�้ำยาซกัผา้จะถกูลา้งออกจากตวัจา่ยในตอนเริม่ตน้
ของโปรแกรม

	• ใหเ้จอืจางน�้ำยาซกัผา้ดว้ยน�้ำแลว้เทลงในถงัซกั จาก
นัน้จงึเริม่ไซเคลิ
	• การใชน้�้ำยาซกัผา้ทีไ่มเ่จอืจาง หรอืการทิง้ผา้ไวน้าน
หลงัจากเทน�้ำยาซกัผา้เจอืจางลงไปในถงัซกั อาจ
ท�ำใหผ้า้เสยีหาย สตีก หรอืมสีผีดิเพีย้น

หมายเหตุ
	• อยา่ปลอ่ยใหน้�้ำยาซกัผา้แข็งตวั การกระท�ำดงักลา่ว
อาจน�ำไปสูก่ารอดุตนั ประสทิธภิาพการลา้งน�้ำทีไ่มด่ี
และกลิน่เหม็น
	• ปรมิาณซกัเต็ม: ตามค�ำแนะน�ำของผูผ้ลติ
	• ปรมิาณสว่นเดยีว: 3/4 ของปรมิาณปกติ
	• ปรมิาณขัน้ต�ำ่: 1/2 ของปรมิาณซกัเต็ม

การใสผ่งซกัฟอก
	• ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำบนบรรจภุณัฑข์องน�้ำยาซกัผา้ 
การใชน้�้ำยาซกัผา้นอ้ยเกนิไป คอืสาเหตสุว่นใหญ่
ของปัญหาในการซกัผา้ ใชน้�้ำยาซกัผา้เพิม่ขึน้หาก
คณุมนี�้ำกระดา้ง มผีา้เยอะหรอืเป้ือนคราบน�้ำมนั หรอื
มอีณุหภมูนิ�้ำต�ำ่
	• ไมค่วรใชเ้กล็ดสบูห่รอืผงสบูใ่นเครือ่งซกัผา้ของคณุ 
ส�ำหรับการซกัผา้ขนสตัว ์ควรใชน้�้ำยาซกัผา้ทีเ่หมาะ
ส�ำหรับการซกัผา้ขนสตัว์

หมายเหตุ
	• น�้ำยาซกัผา้ น�้ำยาฟอกขาวหรอืน�้ำยาปรับผา้นุ่มทีม่า
เกนิไปอาจท�ำใหเ้กดิการลน้
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ใสน่�ำ้ยาปรบัผา้นุม่
	• อยา่ใสเ่กนิกวา่ขดีเตมิเต็ม การใสเ่กนิสามารถท�ำให ้
เกดิการจา่ยน�้ำยาปรับผา้นุ่มกอ่นเวลาได ้ซึง่อาจ
ท�ำใหม้รีอยเป้ือนเสือ้ผา้ ปิดลิน้ชกัตวัจา่ยน�้ำยาอยา่ง
ชา้ๆ

	• อยา่ทิง้น�้ำยาปรับผา้นุ่มไวใ้นลิน้ชกัน�้ำยาซกัผา้เป็น
เวลาเกนิกวา่ 2 วนั (น�้ำยาปรับผา้นุ่มอาจแข็งตวั)
	• น�้ำยาปรับผา้นุ่มจะถกูใสโ่ดยอตัโนมตัใินโปรแกรมการ
ลา้งน�้ำสดุทา้ย
	• อยา่เปิดลิน้ชกัในขณะทีก่�ำลงัจา่ยน�้ำ
	• ไมค่วรใชต้วัท�ำละลาย (เบนซนี ฯลฯ)

หมายเหตุ
	• อยา่เทน�้ำยาปรับผา้นุ่มใสผ่า้โดยตรง

การใสน่�ำ้ยาซกัผา้ขาว
	• ใหด้ปู้ายการดแูลรักษาผา้เพือ่ค�ำแนะน�ำพเิศษ และ
แยกผา้ทีจ่ะซกัผา้ขาว
	• น�้ำยาซกัผา้ขาวคลอรนีเจอืจาง
	• เทน�้ำยาซกัผา้ขาวตามปรมิาณทีแ่นะน�ำ และท�ำตาม
ค�ำแนะน�ำการใชง้านบนบรรจภุณัฑอ์ยา่งระมดัระวงั
	• กอ่นทีจ่ะเริม่ใชง้านเครือ่งซกัผา้นี ้ใหท้าน�้ำยาซกัผา้
ขาวในปรมิาณทีเ่หมาะสมลงในชอ่งในน�้ำยาซกัผา้
ขาวโดยตรง หลกีเลีย่งการท�ำหกหรอืน�้ำยาลน้ ควร
ผสมสารซกัผา้ขาวแบบผงกบัน�้ำกอ่นทีจ่ะเทลงใน
ชอ่งใสน่�้ำยา

หมายเหตุ
	• อยา่เทน�้ำยาซกัผา้ขาวทีย่งัไมเ่จอืจางลงบนผา้หรอื
ถงัซกัโดยตรง มนัอาจท�ำใหส้ตีกหรอืท�ำใหเ้สือ้ผา้
เสยีหาย
	• อยา่เทสารซกัผา้ขาวแบบผงลงในชอ่งใสน่�้ำยาซกัผา้
ขาว
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แผงควบคมุ
ส�ำหรบัรุน่ไอน�ำ้

c ปุ่ มโปรแกรม
	• โปรแกรมตา่งๆ มใีหเ้ลอืกใชแ้บง่ตามชนดิของผา้
	• ไฟจะตดิขึน้มาเพือ่ระบโุปรแกรมทีเ่ลอืก

d ปุ่ มตวัเลอืก
	• กดปุ่ มตา่งๆ เพือ่เลอืกตวัเลอืกทีต่อ้งการ

e จอแสดงผล
	• หนา้จอแสดงการตัง้คา่ เวลาทีเ่หลอืโดยประมาณ 
ตวัเลอืก และขอ้ความสถานะ เมือ่เปิดใชง้าน
เครือ่งซกัผา้ การตัง้คา่โดยปรยิายในหนา้จอจะ
สวา่งขึน้
	• แสงไฟกระบวนการจะสวา่งจนกวา่จะเริม่ แสงไฟ
กระบวนการจะกะพรบิในระหวา่งขัน้ตอนดงักลา่ว 
และแสงไฟจะปิดเมือ่ขัน้ตอนเสร็จสิน้

a ปุ่ ม เปิด/ปิด
	• กดปุ่ ม เปิด/ปิด เพือ่เปิดใชง้านเครือ่งซกัผา้
	• เครือ่งใชไ้ฟฟ้าจะปิดโดยอตัโนมตัใินระยะเวลา
หนึง่หลงัเสร็จสิน้การซกั

b ปุ่ ม เร ิม่/หยดุ
	• กดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ เพือ่เริม่ตน้รอบซกัหรอืหยดุรอบ
ซกั
	• หากจ�ำเป็นตอ้งหยดุรอบการซกัชัว่คราว กด ปุ่ ม 
เร ิม่/หยดุ

หมายเหตุ
	• เพือ่ความปลอดภยัของลกูคา้ ฝาจะล็อกโดย
อตัโนมตัใินขณะเครือ่งก�ำลงัท�ำงาน หากมผีา้ที่
จะใสเ่พิม่ ใหก้ดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ เพือ่ปลดล็อก
	• กดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ อกีครัง้เพือ่ใหเ้ครือ่งท�ำงาน
ตอ่
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โปรแกรมการซกั
          รอบซักัได้ถู้กูออกแบบมาเพื่่�อประสิทิธิภิาพการซักัที่่�ดี ี
ที่่�สุดุสำำ�หรัับผ้า้ประเภทต่า่งๆ เลือืกโปรแกรมที่่�เหมาะ 
กับัผ้า้ที่่�จะซักั เพื่่�อประสิทิธิภิาพการซักัและการดูแูลผ้า้
ที่่�ดีทีี่่�สุดุ กดปุ่่� ม Program เพื่่�อเลือืกโปรแกรมการซักั
ที่่�ต้อ้งการ เมื่่�อคุณุเลือืกโปรแกรมการซักั แสงไฟของ 
โปรแกรมการซักัที่่�เลือืกจะสว่า่งขึ้้�น   

Normal (ซกัแบบท ัว่ไป)
ใชโ้ปรแกรมนีเ้พือ่ซกัผา้ธรรมดา เซน็เซอรบ์วิทอ์นินีจ้ะ
ตรวจจับขนาดของผา้ทีซ่กั และจะค�ำนวณการซกั การ
ป่ันหมาด และป่ันแหง้ทีเ่หมาะสม
	• หากมนี�้ำหรอืผา้ทีเ่ปียกอยูใ่นถงักอ่นทีจ่ะเริม่
โปรแกรม ระดบัของน�้ำจะเพิม่ขึน้
	• ส�ำหรับผา้ทีเ่บาแตม่ขีนาดใหญ ่ปรมิาณของน�้ำจะ
นอ้ยเกนิไปจงึควรเพิม่ปรมิาณดว้ยตนเอง

Stain Care (ผา้สกปรกมาก)
ใชโ้ปรแกรมนีเ้พือ่ขจัดคราบเปรอะเป้ือนอยา่งมี
ประสทิธภิาพ น�้ำจะรอ้นประมาณ 40 °C ในโปรแกรมนี้
เพือ่ผลลพัธข์องการซกัทีด่ทีีส่ดุ
	• โปรแกรมนีจ้ะใชน้�้ำอุน่มากกวา่โปรแกรมอืน่เนือ่งจาก
ตัง้อณุหภมูนิ�้ำไวส้งู
	• โปรแกรมนีส้ามารถขจัดคราบเปรอะเป้ือน เชน่ คราบ
กาแฟ น�้ำอดัลม น�้ำผลไม ้ซอีิว้ ฯลฯ ไดอ้ยา่ง
งา่ยดาย
	• หากตอ่กบัแหลง่จา่ยน�้ำเย็น เวลาการซกัจะนานขึน้
เนือ่งจากใชเ้วลาท�ำน�้ำรอ้นนานขึน้
	• ในขณะทีก่�ำลงัท�ำความรอ้นอาจจะมหียดน�้ำเกาะอยูท่ี่
กระจกของฝา เนือ่งจากระดบัความชืน้ทีแ่ตกตา่ง ให ้
เชด็หยดน�้ำหลงัจากซกัผา้เสร็จเพราะมนัเป็นเรือ่ง
ปกติ
	• ใชค้วามระมดัระวงัเนือ่งจากภายนอกของเครือ่งจะ
รอ้น
	• ปรมิาณผา้ทีแ่นะน�ำส�ำหรับโปรแกรมนีค้อืไมเ่กนิ 6 
กก.

Allergy Care (ลดการเกดิภมูแิพ)้
โปรแกรมนีเ้ป็นโปรแกรมทีท่รงพลงัและใชค้วามรอ้นสงู 
ซึง่ออกแบบมาส�ำหรับการลดสารกอ่ภมูแิพโ้ดยเฉพาะ
	• โปรแกรมนีส้ามารถขจัดคราบเปรอะเป้ือนเชน่คราบ
นม เลอืด และไขมนัสตัวไ์ดอ้ยา่งงา่ยดาย
	• หากตอ่กบัแหลง่จา่ยน�้ำเย็น เวลาการซกัจะนานขึน้
เนือ่งจากใชเ้วลาท�ำน�้ำรอ้นนานขึน้
	• ในขณะทีก่�ำลงัท�ำความรอ้นอาจจะมหียดน�้ำเกาะอยูท่ี่
กระจกของฝา เนือ่งจากระดบัความชืน้ทีแ่ตกตา่ง ให ้
เชด็หยดน�้ำหลงัจากซกัผา้เสร็จเพราะมนัเป็นเรือ่ง
ปกติ
	• ใชค้วามระมดัระวงัเนือ่งจากภายนอกของเครือ่งจะ
รอ้น
	• เนือ่งจากโปรแกรมนีใ้ชน้�้ำทีม่คีวามรอ้นสงู ดงันัน้จงึ
ไมแ่นะน�ำใหใ้ชก้บัผา้ขนสตัว ์ผา้ไหม หนังสตัว ์ผา้
บอบบาง หรอืสิง่ของทีไ่มท่นความรอ้น
	• ปรมิาณผา้ทีแ่นะน�ำส�ำหรับโปรแกรมนีค้อืไมเ่กนิ 4.5 
กก.

Smart Rinse (เพิม่การลา้ง)
ใชโ้ปรแกรมนีเ้พือ่เพิม่ประสทิธภิาพการลา้ง ซึง่จะรวม
ถงึชดุชัน้ในและเสือ้ผา้เด็กออ่น ใชโ้ปรแกรมนีส้�ำหรับผู ้
ทีม่ผีวิบอบบางหรอืมปัีญหาดา้นผวิหนัง

Quick Wash (ซกัดว่น)
ใชโ้ปรแกรมนีส้�ำหรับซกัเสือ้ผา้ทีเ่ป้ือนเล็กนอ้ยในเวลา
สัน้ๆ 
	• ปรมิาณผา้ทีแ่นะน�ำส�ำหรับโปรแกรมนีค้อืไมเ่กนิ 4.5 
กก.

Towels (ผา้ขนหน)ู
ใชโ้ปรแกรมนีเ้พือ่ซกัผา้ขนหนู เสือ้คลมุอาบน�้ำ ผา้เชด็
มอื ฯลฯ
	• หากตอ้งการซกัผา้จ�ำนวนมาก โปรดเพิม่ระดบัน�้ำดว้ย
ตนเอง เพือ่ลดปรมิาณเศษใยผา้และผงซกัฟอกที่
ตกคา้ง
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Pre Wash + Normal 
(เพิม่การซกั + ซกัปกต)ิ
ใชโ้ปรแกรมนีเ้พือ่จัดการกบัรอยเป้ือนทีเ่พิง่เกดิขึน้โดย
ไมต่อ้งซกัมอื มนัจ�ำเป็นส�ำหรับเสือ้ผา้ทีอ่าจมกีลิน่
เหม็นไดห้ากไมซ่กัโดยเร็ว

Duvet (เครือ่งนอน)
ใชโ้ปรแกรมนีเ้พือ่ซกัผา้หม่หรอืชดุนอนทีม่ป้ีายระบใุห ้
ซกัมอื
	• ชดุนอนผา้ขนแพะ ผา้หม่อะครลิกิ ผา้หม่ใยผสม 
ผา้หม่ขนสตัว ์ผา้นวม (โพลเีอสเตอ 101) และ
ผา้ปทูีน่อนทีอ่าจเสยีหายจากการลอยขึน้ โปรดซือ้ถงุ
ซกัผา้มาใชส้�ำหรับการซกั
	• แยกชดุนอนออกจากเสือ้ผา้ธรรมดา มนัอาจท�ำใหผ้า้
เสยีสมดลุซึง่จะท�ำใหก้ารซกัผดิปกติ
	• การป่ันแหง้อาจจะใชเ้วลานานขึน้ในการกระจายผา้
หากชดุนอนเกาะกนัเป็นกอ้นอยูด่า้นหนึง่
	• อยา่ซกัผา้หม่ไฟฟ้าและพรม มนัจะท�ำใหเ้ครือ่งซกัผา้
และผา้อืน่เสยีหาย
	• โปรดใชถ้งุซกัผา้เพือ่แชแ่ละท�ำใหช้ดุนอนทีพ่องงา่ย
จมลงได ้มนัอาจท�ำใหเ้สือ้ผา้หรอืชิน้สว่นของเครือ่ง
เสยีหายหากมนัพองขึน้
	• ไมว่า่ผา้ดงักลา่วจะมขีนาดเทา่ใด เราแนะน�ำใหซ้กัที
ละชิน้ หากซกัชดุนอนสองชดุทีม่เีนือ้ผา้แตกตา่งกนั
ในเวลาเดยีวกนั มนัอาจท�ำใหก้ารป่ันผดิปกติ
เนือ่งจากผา้ไมส่มดลุ

หมายเหตุ
	• วธิกีารใสผ่า้หม่ลงในถงัซกั

ใตเ้สน้นี้ใตเ้สน้นี้

Delicates (ซกัถนอมผา้)
ใชโ้ปรแกรมนีเ้พือ่ซกัผา้ทีบ่อบบางอยา่งเชน่ชดุชัน้ใน
และผา้ขนสตัว ์กอ่นซกัควรตรวจดปู้ายการดแูลรักษา
เพือ่ดคู�ำแนะน�ำในการซกั
	• โปรแกรมนีใ้ชค้วามเร็วต�ำ่ในการป่ันเพือ่ก�ำจัดน�้ำออก
จากเสือ้ผา้ ดงันัน้ผา้จะมคีวามชืน้มากกวา่ปกติ
	• โปรแกรมนีจ้ะใชแ้ตน่�้ำเย็นเทา่นัน้ เนือ่งจากน�้ำรอ้น
อาจท�ำใหผ้า้เสยีหาย

หมายเหตุ
	• ตากเสือ้ผา้บอบบางของคณุโดยการแขวนตากหรอื
วางตาก

School Care (ชุดนกัเรยีน)
ใชโ้ปรแกรมนีเ้พือ่ซกัชดุนักเรยีน
	• โปรแกรมนีใ้ชเ้วลาซกันานกวา่โปรแกรมซกัแบบ
ทัว่ไป
	• เพือ่ลดเสยีงในการป่ันหมาด โปรแกรมนีใ้ชค้วามเร็ว
ต�ำ่ในการป่ันเพือ่ก�ำจัดน�้ำออกจากเสือ้ผา้ ดงันัน้ผา้จะ
มคีวามชืน้มากกวา่ปกติ
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โปรแกรมตวัเลอืก

Water Level (ระดบัน�ำ้)
	• กดปุ่ ม Water Level เพือ่ปรับระดบัน�้ำ
	• ไมส่ามารถเปลีย่นไดใ้นขณะทีเ่ครือ่งท�ำงาน
	• เครือ่งซกัผา้นีจ้ะตรวจจับปรมิาณผา้โดยอตัโนมตั ิ
แลว้จะตัง้คา่ระดบัน�้ำทีเ่หมาะสม อาจจ�ำเป็นตอ้งเพิม่
ระดบัน�้ำดว้ยตวัเองเมือ่ซกัผา้น�้ำหนักเบาทีม่ขีนาด
ใหญ่
	• เมือ่คณุเลอืกโปรแกรมการซกั ระดบัน�้ำจะแสดงอยูใ่น
แผงควบคมุ
	• ส�ำหรับการตัง้ระดบัน�้ำโดยอตัโนมตั ิปรมิาณน�้ำอาจ
แตกตา่งกนัตามปรมิาณของผา้ แมว้า่ทีแ่ผงควบคมุ
จะแสดงระดบัน�้ำเดยีวกนั

Wash (ซกั)
	• กดปุ่ ม Wash เพือ่เปลีย่นระยะเวลาซกัผา้
	• การปรับระดบัการซกัจะปรับเปลีย่นเวลารอบซกัและ/
หรอืวธิกีารซกั กดปุ่ ม Wash ซ�้ำๆ จนกวา่จะเลอืก
ระดบัการซกัทีต่อ้งการได ้

Rinse (ลา้ง)
	• กดปุ่ ม Rinse เพือ่เปลีย่นจ�ำนวนการลา้ง

ลา้งเพิม่ข ึน้
	• ใชก้ารลา้งเพิม่ขึน้เพือ่ลา้งน�้ำยาซกัผา้ไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพมากขึน้

หมายเหตุ
	• ตวัเลอืกทีเ่ลอืกจะแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัโปรแกรมที่
เลอืก

Spin (ปั่นหมาด)
	• กดปุ่ ม Spin เพือ่เปลีย่นความแรงในการป่ัน
	• กดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ เพือ่เริม่ระบเุวลาทีเ่หลอือยู่

การใชฟ้งักช์นัปั่นแหง้
	• เมือ่คณุเลอืก Air Dry คณุสามารถลดเวลาการ
ท�ำใหแ้หง้ไดโ้ดยการลดความชืน้ในเสือ้ผา้
	• กดปุ่ ม Spin คา้งไว ้3 วนิาท ีเพือ่เลอืก และกดปุ่ ม 
เปิด/ปิด เพือ่ยกเลกิการเลอืก

หมายเหตุ
	• ใสผ่า้ใหม้นี�้ำหนักไมเ่กนิ 2 กก. และท�ำใหแ้น่ใจวา่ได ้
กระจายผา้อยา่งสมดลุ
	• เลอืก 60 นาท ีส�ำหรับผา้ฝ้าย และ 120 นาทสี�ำหรับ
ผา้ใยสงัเคราะห ์เพือ่การก�ำจัดน�้ำอยา่งมี
ประสทิธภิาพ
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Steam (ซกัดว้ยไอน�ำ้รอ้น)
	• กดปุ่ ม Steam เพือ่ใชซ้กัดว้ยไอน�้ำรอ้น

หมายเหตุ
	• การซกัดว้ยไอน�้ำรอ้นจะถกูเลอืกโดยอตัโนมตัใิน
โปรแกรมลดการเกดิภมูแิพ ้

Turbo Wash™ 
กดปุ่ ม Turbo Wash™ เพือ่ประหยดัเวลาและ
พลงังานดว้ยระบบสเปรยน์�้ำ

Time Delay (ต ัง้เวลาลว่งหนา้)
	• คณุสามารถตัง้เวลาเพือ่ใหเ้ครือ่งซกัผา้เริม่ท�ำงาน 
โดยอตัโนมตั ิและสิน้สดุหลงัจากชว่งเวลาทีก่�ำหนด

1 กดปุ่ ม เปิด/ปิด

2 เลอืกโปรแกรมการซกั

3 กดปุ่ ม Time Delay เพือ่ตัง้เวลาลว่งหนา้ที่
ตอ้งการ

4 กดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ

หมายเหตุ
	• เวลาหน่วงคอืเวลาในการสิน้สดุโปรแกรม ไมใ่ชเ่ริม่
ตน้ เวลาในการท�ำงานจรงิ อาจตา่งไปเนือ่งจาก
อณุหภมูขิองน�้ำ ปรมิาณการซกัและปัจจัยอืน่ๆ
	• สามารถตัง้เวลาลว่งหนา้ไดถ้งึ 18 ชัว่โมง โดยการ
เพิม่เวลาทลีะ 1 ชัว่โมงไดถ้งึ 3 - 12 ชัว่โมง และ
เพิม่เวลาทลีะ 2 ชัว่โมงไดถ้งึ 12 - 18 ชัว่โมง ไม่
สามารถตัง้เวลาลว่งหนา้ไดน้อ้ยกวา่ 3 ชัว่โมง
	• ยกเลกิฟังกช์นัการตัง้เวลาลว่งหนา้โดยการกดปุ่ ม 
Time Delay ซ�้ำๆ จนกวา่การตัง้เวลาจะถกูยกเลกิ 
หรอืกดปุ่ ม เปิด/ปิด เพือ่เปิดหรอืปิดพลงังาน

Buzzer (เสยีงเตอืน)
	• หากคณุตอ้งการใชเ้ครือ่งซกัผา้โดยไมม่เีสยีงเตอืน 
ใหก้ดปุ่ ม Buzzer เพือ่เลอืก เปิด หรอื ปิดเสยีง
เตอืนได ้
	• คา่ตัง้ตน้คอืเปิด

Soak (แชผ่า้)
	• สามารถเลอืก Soak เพือ่ซกัผา้ทีส่กปรกมากโดย
การแชผ่า้สกัระยะหนึง่เพือ่ก�ำจัดคราบสกปรก
	• เมือ่ตวัเลอืกในการแชผ่า้ท�ำงาน ไอคอน  จะ
สวา่งขึน้
	• ในการเปิดใชง้านตวัเลอืกแชผ่า้ โปรดกดปุ่ ม Turbo 
Wash™ คา้งไว ้3 วนิาที
	• หากตอ้งการเปลีย่นเวลาแชผ่า้บนจอแสดงผลหรอืปิด
ใชง้านตวัเลอืกแชผ่า้ โปรดกดปุ่ ม Turbo Wash™ 
ขณะทีต่วัเลอืกแชผ่า้ท�ำงานอยู่

หมายเหตุ
	• ขณะทีต่วัเลอืก Turbo Wash™ ถกูเปิดใชง้านอยู ่
คณุจะไมส่ามารถตัง้คา่ตวัเลอืกในการแชผ่า้ได ้แมว้า่
จะกดปุ่ ม Turbo Wash™ คา้งไว ้3 วนิาทกี็ตาม

Tub Dry (ปั่นถงัแหง้)
	• กดปุ่ ม Tub Dry เพือ่ท�ำใหถ้งัซกัทีว่า่งเปลา่แหง้
หลงัจากซกั
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การต ัง้คา่การซกัดว้ยตนเอง
เมือ่คณุตอ้งการใชเ้พยีงโปรแกรมป่ันหมาด/ลา้ง ป่ันหมาด ลา้ง หรอืซกัเทา่นัน้ คณุสามารถตัง้คา่ไดด้ว้ยตนเอง

ลา้ง ปั่นหมาด ปั่นหมาดเทา่น ัน้ ลา้งเทา่น ัน้ ซกัเทา่น ัน้

1  or 
กดปุ่ ม เปิด/ปิด

2
กดปุ่ ม Rinse กดปุ่ ม Spin กดปุ่ ม Rinse กดปุ่ ม Wash

3 การลา้งและป่ันหมาดจะ
ถกูเลอืกโดยอตัโนมตัิ กดปุ่ ม Spin เพือ่ปรับ

เวลาของการป่ัน
กดปุ่ ม Spin จนกวา่

ฟังกช์นัการป่ันหมาดจะ
ถกูยกเลกิ

การลา้งและป่ันหมาดจะ
ถกูเลอืกโดยอตัโนมตัิ

4
 

กดปุ่ ม Rinse และ 
Spin เพือ่เลอืกจ�ำนวน
การลา้งและเวลาการป่ัน

หมาด

กดปุ่ ม Rinse เพือ่
เปลีย่นจ�ำนวนการลา้ง

 
กดปุ่ ม Rinse และ 

Spin จนกวา่การลา้ง
และป่ันหมาดจะถกู

ยกเลกิ

5
กดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ

หมายเหตุ
	• เมือ่เลอืกตวัเลอืกการซกั ซกั/ลา้ง หรอืลา้งเทา่นัน้ น�้ำจะไมร่ะบายออกหลงัจากการซกัสิน้สดุ หากคณุตอ้งการจะ
ระบายน�้ำ ใหเ้ลอืก Spin เทา่นัน้
	• หากเลอืกลา้งเทา่นัน้ ขัน้ตอนจะเริม่จากการเปิดน�้ำเขา้
	• หากคณุไมต่ัง้คา่ระดบัน�้ำ ระดบัน�้ำจะถกูตัง้คา่โดยอตัโนมตัิ
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ฟงักช์นัพเิศษ
Child Lock (ป้องกนัเด็ก)
ใชต้วัเลอืกนีเ้พือ่ปิดการใชง้านการควบคมุ คณุสมบตันิี้
สามารถป้องกนัไมใ่หเ้ด็กท�ำการเปลีย่นโปรแกรมหรอื
ใชง้านเครือ่งใชไ้ฟฟ้าได ้

การล็อคแผงควบคมุ

1 กดปุ่ ม Water Level และ Spin พรอ้มกนัคา้ง
ไวน้าน 3 วนิาที

2  และเวลาทีเ่หลอือยูจ่ะแสดงสลบักนัในจอ 
แสดงผลในขณะทีล็่อกอยู่
	• เมือ่ระบบป้องกนัเด็กถกูตัง้ไว ้ปุ่ มทัง้หมดจะถกู
ล็อกยกเวน้ปุ่ ม เปิด/ปิด

หมายเหตุ
	• การปิดเครือ่งจะไมเ่ป็นรเีซต็ฟังกช์นั Child Lock 
ใหม ่คณุจะตอ้งปิดการท�ำงานฟังกช์นั ลอ๊คป้องกนั
เด็กกอ่นทีค่ณุจะสามารถเขา้ถงึฟังกช์นัอืน่ๆ ได ้
	• ดเูวลาทีเ่หลอือยูส่�ำหรับแตล่ะขัน้ตอนไดโ้ดยการกด
ปุ่ ม ซกั, ลา้ง, หรอื ป่ันหมาด เวลาทีเ่หลอือยูข่อง
แตล่ะขัน้ตอนจะปรากฎขึน้ประมาณ 1 วนิาที

การคลายล็อคแผงควบคมุ
กดปุ่ ม Water Level และ Spin พรอ้มกนัคา้งไว ้
นาน 3 วนิาที
	• เสยีงป๊ีบจะดงัขึน้และเวลาคงเหลอืส�ำหรับโปรแกรม
ปัจจบุนัจะปรากฏขึน้บนหนา้จออกีครัง้
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แอปพลิเิคชันั LG ThinQ
แอปพลิเิคชันั L อนุญาตให้คคุณสื่ออสาารกับบ� เค รื่่อง
เครื่่�องได้โ้ดยการใช้ส้มาร์ท์โฟน

คุณุสมบัตัิกิารใช้ง้าน LG ThinQ
สื่่�อสารกับัเครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้้าได้จ้ากสมาร์ท์โฟนโดยใช ้้
คุณุสมบัตัิอิัจัฉริยิะที่่�แสนสะดวก

รอบการซักัผ้า้ (Remote Start,                        
Download Cycle (ดาวนโ์หลดโปรแกรมซกั))

ตั้้� งค่า่หรือืดาวน์โ์หลดโปรแกรมซักัที่่�ต้อ้งการและสั่่�งงาน 
ผ่า่นรีโีมทคอนโทรล

Tub Clean Coach (โค้ช้การทำำ�ความสะอาดถังั 
ซักั)

ฟัังก์ช์ันันี้้�แสดงจำำ�นวนรอบที่่�เหลือือยู่่�ก่อ่นเรียีกใช ้้ 
ฟัังก์ช์ันั Tub Clean (ล้า้งถังัซักั)

การตรวจตราด้า้นพลังังาน

ฟัังก์ช์ันันี้้�จะตรวจสอบการใช้พ้ลังังานของรอบการใช ้้
ล่า่สุดุและค่า่เฉลี่่�ยรายเดือืน

Smart Diagnosis
ฟัังก์ช์ันันี้้�ให้ข้้อ้มูลูที่่�มีปีระโยชน์ส์ำำ�หรัับการวินิิจิฉััยและ  
การแก้ไ้ขปััญหาที่่�เกิดิกับัเครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้้าตามแบบแผน 
การใช้ง้าน

การตั้้� งค่า่

ให้คุ้ณุสามารถเลือืกตัวัเลือืกต่า่ง ๆ ที่่�เครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้้าหรือื 
ในแอพพลิเิคชันัได้ ้

การแจ้ง้เตือืนแบบพุชุ

เมื่่�อรอบการซักัเสร็็จสิ้้�นหรือืเครื่่�องเกิดิปััญหา คุณุมี ี       
ตัวัเลือืกในการรัับการแจ้ง้เตือืนแบบพุชุบนสมาร์ท์       
โฟน การแจ้ง้เตือืนจะถูกูเรียีกใช้แ้ม้ว้่า่แอปพลิเิคชันั      
LG ThinQ จะปิิดอยู่่�

หมายเหตุ
•	 หากทา่นเปลีย่นเราเตอรไ์รส้าย ผูใ้หบ้รกิาร 

อนิเทอรเ์น็ต หรอืรหสัผา่น ขอใหล้บอปุกรณท์ีล่ง 
ทะเบยีนออกจากแอปพลเิคชนัLG ThinQ และ 
ท�ำการลงทะเบยีนอกีครัง้

•	 เพือ่การพัฒนาเครือ่งใชไ้ฟฟ้าแอปพลเิคชนัอาจ       
เปลีย่นแปลงโดยไมม่กีารแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ

•	 คณุสมบตัอิาจแตกตา่งกนัในแตล่ะรุน่

ก่อ่นใช้ง้านแอพพลิเิคชันั LG ThinQ

1	 ตรวจสอบระยะหา่งระหวา่งเครือ่งใชไ้ฟฟ้ากบั 
เราเตอร์ไ์วร์เ์ลส (เครือืข่า่ย Wi-Fi)
•	 หากเครือ่งใชไ้ฟฟ้าอยูห่า่งเกนิไปจะท�ำให ้        

สัญัญาณอ่อ่น ซึ่่�งอาจทำำ�ให้ใ้ช้เ้วลานานในการลง 
ทะเบียีนและการติดิตั้้� งอาจล้ม้เหลว

2	 ปิดขอ้มลูมอืถอืหรอืขอ้มลูเซลลลูารข์องสมารท์ 
โฟนของคุณุ

3	 เชือ่มตอ่สมารท์โฟนของคณุเขา้กบัไวรเ์ลสเราเตอร์

หมายเหตุ
•	 ในการยนืยนัการเชือ่มตอ่ Wi-Fi ใหต้รวจสอบวา่ 

ไอคอน f บนแผงควบคมุสวา่งขึน้
•	 เครือ่งใชไ้ฟฟ้านีร้องรับเครอืขา่ย Wi-Fi 2.4 GHz 

เทา่นัน้ ตรวจสอบความถีข่องเครอืขา่ยของคณุได ้โดย 
การตดิตอ่สอบถามผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ตของคณุ   
หรอือา้งองิคูม่อืเราเตอรไ์รส้ายของคณุ
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•	 LG ThinQ ไมรั่บผดิชอบปัญหาใดๆ เกีย่วกบัปัญหา 
ในการเชือ่มตอ่เครอืขา่ย หรอืความผดิพลาด การ 
ท�ำงานผดิพลาด หรอืขอ้ผดิพลาดใดๆ ทีเ่กดิจากการ 
เชือ่มตอ่เครอืขา่ย

หมายเหตุ
•	 หากเครือ่งใชไ้ฟฟ้ามปัีญหาในการเชือ่มตอ่เครอืขา่ย 

Wi-Fi อาจเป็นเพราะวา่อยูห่า่งจากเราเตอรม์ากเกนิไป
•	 การเชือ่มตอ่ Wi-Fi อาจจะไมเ่กดิขึน้หรอืตดิขดั        

เนือ่งจากสภาพแวดลอ้มของเครอืขา่ยในบา้น
•	 การเชือ่มตอ่เครอืขา่ยอาจท�ำงานไมถ่กูตอ้ง ทัง้นีข้ ึน้ 

อยูก่บัผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต
•	 สภาวะแวดลอ้มของระบบสญัญาณไรส้ายอาจท�ำให ้

บรกิารเครอืขา่ยไรส้ายท�ำงานชา้
•	 ไมส่ามารถลงทะเบยีนเครือ่งใชไ้ฟฟ้าไดเ้นือ่งจากการ 

สง่สญัญาณไวรเ์ลส ถอดปลั๊กเครือ่งใชไ้ฟฟ้าแลว้รอ 
หนึง่นาทกีอ่นลองอกีครัง้

•	 หากเราเตอรข์องคณุเปิดไฟรว์อลอยู ่ปิดไฟรว์อลหรอื 
เพิม่ขอ้ยกเวน้

•	 ชือ่ของเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ควรเป็นตวัอกัษร 
ภาษาองักฤษและตวัเลข (อยา่ใชต้วัอกัษรพเิศษ)

•	 ยสูเซอรอ์นิเตอรเ์ฟส (UI) ของสมารท์โฟนอาจแตก 
ตา่งกนัไปตามระบบปฏบิตักิาร (OS) และผูผ้ลติ

•	 หากโปรโตคอลการรักษาความปลอดภยัของเรา    
เตอร ์ถกูตัง้เป็น WEP คณุอาจไมส่ามารถตัง้คา่เครอื 
ขา่ยได ้โปรดใชโ้ปรโตคอลการรักษาความปลอดภยัอืน่                                                  
(แนะน�ำใหใ้ช ้WPA2)แลว้ลงทะเบยีนผลติภณัฑอ์กี 
ครัง้

การติดิตั้้� งแอพพลิเิคชันั LG ThinQ
ค้น้หาแอปพลิเิคชันั L จาก Google Play Store &
Store &  Apple App Store ในสมารทโฟน ทำำ�ตามคำำ�                   
แนะนำำ�เพื่่�อดาวน์โ์หลดและติดิตั้้� งแอปพลิเิคชันั

การใช้ง้านเครื่่�องซักัผ้า้จากระยะไกล

Remote Start
ใช้ส้มาร์ท์โฟนเพื่่�อควบคุมุเครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้้าของคุณุจาก 
ระยะไกล นอกจากนี้้�คุณุยังัสามารถเฝ้้าตรวจตราการ     
ทำำ�งานของโปรแกรมเพื่่�อให้คุ้ณุทราบระยะเวลาที่่�เหลือื 
ของโปรแกรมได้อ้ีกีด้ว้ย

ใช้ฟ้ังัก์ช์ันันี้้�

1	 ใสผ่า้ลงในถงัซกั แลว้ใสผ่งซกัฟอกลงในชอ่งใสผ่ง 
ซักัฟอก
•	 เพิม่น�้ำยาฟอกขาวหรอืน�้ำยาปรับผา้นุ่มในชอ่งที ่

เหมาะสม หากต้อ้งการ

2	 กดปุ่ ม เปิด/ปิดเครือ่ง

3	 กดปุ่ ม Remote Start คา้งไว ้3 วนิาท ี             
เพื่่�อเปิิดใช้ง้านฟัังก์ช์ันัการควบคุมุระยะไกล

4	 เริม่ตน้โปรแกรมซกัจากแอปพลเิคชนั LG ThinQ 
บนสมาร์ท์โฟนของคุณุ

หมายเหตุ
•	 เมือ่เปิดใชง้านฟังกช์นันีท้า่นสามารถเริม่รอบการซกั 

จากLG ThinQแอปพลเิคชนัสมารท์โฟน หากรอบ 
การซกัไมเ่ริม่ท�ำงาน เครือ่งจะรอเพือ่เริม่รอบการซกั 
ใหมจ่นกวา่จะปิดจากระยะไกลจากแอปพลเิคชนั หรอื 
ฟังกช์นันีถ้กูปิดใชง้าน

•	 หากฝาเครือ่งเปิดอยู ่จะไมส่ามารถเริม่รอบการซกัได ้
จากระยะไกล

ปิิดใช้ง้านฟังัก์ช์ันันี้้�ด้ว้ยตนเอง

เมื่่�อฟัังก์ช์ันันี้้�ใช้ง้านได้ ้ให้ก้ด
ปุ่่� ม Remote Start ค้า้งไว้ ้3 วินิาทีี

Download Cycle (ดาวนโ์หลดโปรแกรมซกั)
คุณุสามารถดาวน์โ์หลดรอบการซักัใหม่แ่ละพิเิศษ ที่่�ไม่ ่
ได้ร้วมอยู่่�ในรอบการซักัพื้้�นฐานของเครื่่�อง
เครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้้าที่่�ลงทะเบียีนเรียีบร้อ้ยแล้ว้จะสามารถ    
ดาวน์โ์หลดโปรแกรมซักัผ้า้พิเิศษต่า่งๆลงในเครื่่�องใช ้้
ไฟฟ้้านั้้� น
เมื่่�อการดาวน์โ์หลดโปรแกรมซักัผ้า้เข้า้ในเครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้้า 
เสร็็จสิ้้�นแล้ว้ ผลิติภัณัฑ์จ์ะเก็บ็โปรแกรมที่่�ดาวน์โ์หลดไว้ ้
จนกว่า่จะดาวน์โ์หลดโปรแกรมใหม่่



31

TH

              ﻿หมายเหตุุ
•	 สามารถจัดเก็บรอบการซกัทีด่าวนโ์หลดไวใ้นเครือ่งได ้

ครัง้ละหนึง่รอบเทา่นัน้

ข้อ้มูลูประกาศของซอฟต์แ์วร์ ์
โอเพ่น่ซอร์ส์
หากต้อ้งการรัับซอร์ส์โค้ด้ภายใต้ข้้อ้ตกลงโอเพนซอร์ส์ 
GPL, LGPL, MPL และข้อ้ตกลงโอเพนซอร์ส์อื่่�นๆ ที่่�มีอียู่่� 
ในผลิติภัณัฑ์น์ี้้� โปรดไปที่่� http://opensource.lge.com
นอกเหนือืจากซอร์ส์โค้ด้แล้ว้ เงื่่�อนไข การปฏิเิสธการรัับ 
ประกันั และการประกาศเกี่่�ยวกับัลิขิสิทิธิ์์�ทั้้� งหมดที่่�อ้า้งถึงึ 
นั้้� นสามารถดาวน์โ์หลดได้ ้
LG Electronics มีบีริกิารจััดเตรียีมซอร์ส์ๆโค้ด้ให้ก้ับัคุณุ 
ทาง CD-ROM โดยคิดิค่า่ใช้จ้่า่ยในการดำำ�เนินิการแจก                 
จ่า่ยดังักล่า่ว (เช่น่ค่า่สื่่�อบันัทึกึข้อ้มูลู ค่า่จััดส่ง่และดูแูล 
พััสดุ)ุ โดยคุณุสามารถขอรัับซอร์ส์โค้ด้ได้โ้ดยส่ง่อีเีมล                
ไป  ที่่�    o ข้อเสนอนี้มีผลใช้    ได้เป็นน�เววลา 3  ปี   หลัังจาากการจัดส
ปีี หลังัจากการจััดส่ง่ผลิติภัณัฑ์ค์รั้้� งล่า่สุดุ ข้อ้เสนอนี้้�มี ี
ผลกับัทุกุบุคุคลที่่�ได้รั้ับข้อ้มูลูนี้้�

Smart Diagnosis(การตรวจ 
วิเิคราะห์อ์ัจัฉริยิะ)
คุณุสมบัตัินิี้้�พร้อ้มใช้ง้านในผลิติภัณัฑ์ร์ุ่่�นที่่�มีโีลโก้ ้c  
หรือื d เท่า่นั้้� น
ใช้คุ้ณุสมบัตัินิี้้�เพื่่�อช่ว่ยคุณุวินิิจิฉััยและแก้ไ้ขปััญหาเครื่่�อง 
ใช้ไ้ฟฟ้้าของคุณุ

หมายเหตุ
•	 ดว้ยเหตผุลทีไ่มไ่ดเ้กดิจากความประมาทเลนิเลอ่ของ 

LGE การบรกิารอาจไมท่�ำงานเนือ่งจากปัจจัยภายนอก 
เชน่ แตไ่ม ่จ�ำกดัเฉพาะ ไมม่สีญัญาณ Wi-Fi, การตดั 
การเชือ่มตอ่ Wi-Fi, นโยบายแอพสโตรใ์นทอ้งที ่หรอื 
ไมม่แีอพในการใชง้าน

•	 คณุลกัษณะนีอ้าจมกีารเปลีย่นแปลงโดยไมต่อ้งแจง้ 
ใหท้ราบลว่งหนา้ และอาจมรีปูแบบทีแ่ตกตา่งกนัไป 
ตามทีท่ีค่ณุอยู่

ใช้ ้LG ThinQ เพื่่�อวินิิจิฉัยัปัญัหา
หากคุณุประสบปััญหากับัเครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้้าที่่�ติดิตั้้� ง Wi-Fi 
ของคุณุ เครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้้าสามารถส่ง่ข้อ้มูลูการแก้ไ้ขปััญหา
ไปยังัสมาร์ท์โฟนโดยใช้แ้อพพลิเิคชันั LG ThinQ 
•	 เปิดแอปพลเิคชนัLG ThinQ แลว้เลอืกคณุสมบตั ิ

Smart Diagnosis ในเมนู ท�ำตามค�ำแนะน�ำทีร่ะบใุน
แอปพลเิคชนั LG ThinQ 
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﻿
การใช้ก้ารวินิิจิฉัยัด้ว้ยเสียีงเพื่่�อ 
วินิิจิฉัยัปัญัหา
ปฏิบิัตัิติามคำำ�แนะนำำ�ด้า้นล่า่งเพื่่�อใช้ว้ิธิีกีารวินิิจิฉััยด้ว้ย 
เสียีง
•	 เปิดแอปพลเิคชนั LG ThinQ แลว้เลอืกคณุสมบตั ิ

Smart Diagnosis ในเมนู ท�ำตามค�ำแนะน�ำส�ำหรับ 
การวนิจิฉัยดว้ยเสยีงทีร่ะบใุนแอปพลเิคชนั LG ThinQ

1	 กดปุ่ ม เปิด/ปิดเครือ่ง เพือ่เปิดเครือ่ง
•	 หา้มกดปุ่ มใด ๆ

2	 วางกระบอกเสยีงสมารท์โฟนของคณุไวใ้กลก้บัโลโก ้
c หรือื d

Max. 

10 mm

3	 กดปุ่ ม Tub Dry คา้งไว ้3 วนิาทหีรอืนานกวา่        
นั้้� นในขณะที่่�ถือืกระบอกเสียีงสมาร์ท์โฟนไปที่่�โลโก้ ้
จนกว่า่การถ่า่ยโอนข้อ้มูลูจะเสร็็จสมบูรูณ์์
•	 ใหส้มารท์โฟนอยูใ่นต�ำแหน่งเดมิจนกวา่การถา่ย 

โอนข้อ้มูลูจะเสร็็จสิ้้�น จะแสดงเวลาที่่�เหลือืสำำ�หรัับ
การถ่า่ยโอนข้อ้มูลู

4	 หลงัจากการถา่ยโอนขอ้มลูเสร็จสิน้ การวนิจิฉัยจะ 
ปรากฏขึ้้�นในแอพพลิเิคชันั

หมายเหตุ
•	 เพือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุ อยา่ขยบัสมารท์โฟนใน 

ขณะทีก่�ำลงัสง่สญัญาณ
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ค�ำเตอืน
	• ถอดปลั๊กเครือ่งซกัผา้ของคณุกอ่นการท�ำความ
สะอาดเพือ่หลกีเลีย่งความเสีย่งตอ่การเกดิไฟฟ้า
ชอ็ต การไมป่ฏบิตัติามค�ำเตอืนนีอ้าจสง่ผลใหเ้กดิ
การบาดเจ็บสาหสั ไฟไหม ้ไฟฟ้าชอ็ตหรอืเสยีชวีติ
	• หา้มใชส้ารเคมทีีม่ฤีทธิแ์รง สารขดัท�ำความสะอาด 
หรอืสารท�ำละลายเพือ่ท�ำความสะอาดเครือ่งซกัผา้ 
สิง่เหลา่นีอ้าจสรา้งความเสยีหายใหแ้กผ่วิทีเ่คลอืบได ้

การท�ำความสะอาดเครือ่งซกัผา้
การดแูลหลงัซกั
	• หากคณุใชน้�้ำเย็นเสมอ เราแนะน�ำใหซ้กัดว้ยน�้ำรอ้น
หรอืซกัดว้ยน�้ำอุน่เป็นระยะๆ อยา่งเชน่ซกัดว้ยน�้ำอุน่
ในการซกัทกุๆ 5 ครัง้
	• ปิดกอ๊กน�้ำเพือ่ป้องกนัน�้ำทว่มพืน้หากสายทอ่น�้ำแตก
	• ถอดปลั๊กหลงัใชง้านทกุครัง้
	• หลงัจากสิน้สดุโปรแกรม เชด็ฝาและภายในของซลี
ฝาเพือ่ขจัดความชืน้
	• เปิดฝาทิง้ไวเ้พือ่ผึง่ภายในถงัซกัใหแ้หง้
	• เชค็ตวัเครือ่งซกัผา้ดว้ยผา้แหง้เพือ่ขจัดความชืน้

การท�ำความสะอาดภายนอก
การดแูลเครือ่งซกัผา้ของคณุอยา่งเหมาะสมสามารถยดื
อายขุองเครือ่งได ้

ภายนอก:
	• เชด็รอยคราบเป้ือนทีก่ระเด็นตดิตวัเครือ่งโดยทนัที
	• เชด็ดว้ยผา้เปียก
	• อยา่กดพืน้ผวิหรอืหนา้จอดว้ยวตัถมุคีม

ชอ่งใสน่�ำ้ยาซกัผา้
น�้ำยาซกัผา้และน�้ำยาปรับผา้นุ่มอาจสะสมในลิน้ชกัจา่ย
น�้ำยา ถอดลิน้ชกัและตวัสอดและตรวจสอบการสะสม
เดอืนละหนึง่หรอืสองครัง้

Tub Clean (ลา้งถงัซกั)
Tub Clean เป็นโปรแกรมพเิศษเพือ่ท�ำความสะอาด
ดา้นในของเครือ่งซกัผา้ เปิดใชง้านโปรแกรมนีเ้ป็น
ประจ�ำ

1 น�ำเสือ้ผา้ทกุชิน้ออกจากเครือ่งซกัผา้

2 เปิดลิน้ชกัชอ่งใสน่�้ำยาและใสส่ารป้องกนัตะกรัน
หนิปนู ในชอ่งการซกัหลกั

3 ปิดลิน้ชกัชอ่งใสน่�้ำยาซกัผา้อยา่งชา้ๆ ปิดฝา

4 กดปุ่ ม Program เพือ่เลอืก Tub clean

5 กดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ เพือ่เริม่ตน้

6 หลงัจากสิน้สดุโปรแกรม เปิดฝาทิง้ไวเ้พือ่ใหช้อ่ง
ฝา ยางกนัร่ัวแบบยดืหยุน่และกระจกฝาแหง้

ขอ้ควรระวงั
	• ควรดแูลเด็กในขณะทีฝ่าเครือ่งซกัผา้เปิดอยู่

หมายเหตุ
	• อยา่ใสน่�้ำยาซกัผา้ในลิน้ชกัชอ่งใสน่�้ำยาซกัผา้ อาจ
ท�ำใหเ้กดิฟองมากเกนิไปและร่ัวจากเครือ่งซกัผา้
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การท�ำความสะอาดตวักรองทอ่
น�ำ้เขา้
	• ปิดกอ๊กทีจ่า่ยน�้ำเขา้เครือ่งหากเครือ่งซกัผา้จะไมถ่กู
ใชง้านเป็นเวลานาน (เชน่ วนัหยดุ) โดยเฉพาะถา้
ไมม่ทีางระบายน�้ำบนพืน้ (รางน�้ำ) ในบรเิวณใกล ้
เคยีง
	•  จะปรากฏขึน้บนแผงควบคมุหากไมม่นี�้ำเขา้ไปใน
ชอ่งใสน่�้ำยาซกัผา้
	• หากน�้ำกระดา้งมากหรอืมหีนิปนูผสมในน�้ำ ตวักรอง
ทอ่น�้ำเขา้อาจอดุตนัได ้ดงันัน้จงึเป็นแนวคดิทีด่ทีีจ่ะ
ท�ำความสะอาดอยา่งเป็นประจ�ำ

1 ปิดกอ๊กน�้ำและคลายสกรขูองทอ่จา่ยน�้ำ

2 ท�ำความสะอาดตวักรองโดยใชแ้ปรงขนสตัวแ์บบ
แข็ง

การท�ำความสะอาดตวักรองปั๊ม
ระบาย (ตวัเลอืก)
	• ตวักรองทางระบายสะสมเสน้ดา้ยและวตัถขุนาดเล็กที่
ทิง้ไวใ้นผา้ทีซ่กั ตรวจสอบเป็นประจ�ำวา่ตวักรอง
สะอาดเพือ่ใหม้ัน่ใจในการท�ำงานทีร่าบรืน่ของเครือ่ง
ซกัผา้
	• ระบายน�้ำออกจากถงัซกัใหห้มดดว้ยการเปิดโปรแกรม
ป่ันหมาดเทา่นัน้เป็นเวลาไมก่ีน่าท ีจากนัน้นัน้ใหถ้อด
ปลั๊กของเครือ่งออกจากเตา้รับ

1 เปิดฝาทีด่า้นหลงัเครือ่งโดยการหมนุทวนเข็ม
นาฬกิาแลว้ดงึออก

2 น�ำสิง่แปลกปลอมและเศษฝุ่ นออกจากฝาครอบป๊ัม
และแผน่กรอง

3 ปิดฝา ใสแ่ผน่กรองตามรอ่งภายในกลอ่งป๊ัม แผน่
กรองตอ้งหนัไปทางรอ่งในกลอ่งป๊ัมและปิดฝาโดย
การหมนุตามเข็มนาฬกิา

ขอ้ควรระวงั
	• ระวงัเมือ่ท�ำการระบายน�้ำ เนือ่งจากน�้ำทีเ่หลอือยูอ่าจ
รอ้น
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     การดูแูลในภูมูิอิากาศเย็็น
	• เมือ่เป็นน�้ำแข็ง ผลติภณัฑจ์ะท�ำงานไมเ่ป็นปกต ิ
ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่ติดิตั้้� งผลิติภัณัฑ์ใ์นตำำ�แหน่่งที่่�จะ
ไม่เ่ป็็นน้ำำ��แข็็งในระหว่า่งฤดูหูนาว   
	• ใหต้รวจสอบรายการตอ่ไปนี้

﻿﻿วิธิีกีารป้้องกันัผลิติภัณัฑ์เ์ป็็นน้ำำ�� แข็็ง   
	• หลงัจากปิดกอ๊กน�้ำ ใหถ้อดทอ่สง่น�้ำเย็นออกจากกอ๊
กน้ำำ��และเอาน้ำำ��ออกขณะที่่�คว่ำำ��ท่อ่ลง   

ทอ่สง่น�้ำทอ่สง่น�้ำ

วธิกีารรบัมอืการเป็นน�ำ้แข็ง
	• เมือ่มปัีญหาในการจา่ยน�้ำเกดิขึน้ ใชม้าตรการตอ่ไปนี้

	− ปิดกอ๊กน�้ำและท�ำใหก้อ๊กน�้ำและพืน้ทีเ่ชือ่มตอ่ทัง้
สองของทอ่สง่น�้ำของเครือ่งใชอุ้น่ขึน้โดยใชผ้า้ชบุ
น�้ำรอ้น
	− เอาทอ่สง่น�้ำออกและแชใ่นน�้ำอุน่ทีม่อีณุหภมูติ�ำ่กวา่ 
50-60 องศาเซลเซยีส

50‒60 องศาเซลเซยีส50‒60 องศาเซลเซยีส



36

การแกไ้ขปญัหาเบือ้งตน้ TH

เครือ่งใชม้รีะบบการตรวจสอบขอ้ผดิพลาดโดยอตัโนมตัใินการตรวจสอบและวนิจิฉัยปัญหาในระยะเริม่ตน้ ถา้เครือ่ง
ใชไ้มส่ามารถท�ำงานไดอ้ยา่งเหมาะสมหรอืไมส่ามารถท�ำงานไดเ้ลย กอ่นทีท่า่นจะเรยีกใชบ้รกิารใหท้�ำการตรวจ
สอบตอ่ไปนี:้

การวนิจิฉยัปญัหา
อาการ สาเหตทุีเ่ป็นไปไดแ้ละวธิแีกไ้ข

เสยีงกรอกแกรกและ
เสยีงโลหะกระทบกนั

วตัถแุปลกปลอม เชน่ กญุแจ เหรยีญหรอืเข็มกลดัอาจอยูใ่นถงัซกั
	• หยดุการท�ำงานของเครือ่งซกัผา้ ตรวจสอบถงัซกัเพือ่คน้หาวตัถแุปลกปลอม ถา้ยงัคง
มเีสยีงดงัหลงัเปิดใชง้านเครือ่งซกัผา้ใหม ่ใหเ้รยีกใชบ้รกิาร

เสยีงกระแทก

การซกัผา้ในปรมิาณมากอาจท�ำใหเ้กดิเสยีงคลา้ยเสยีงทบุ
ซึง่เป็นเรือ่งปกติ
	• หากยงัมเีสยีงอยู ่เป็นไปไดว้า่เครือ่งซกัผา้ไมส่มดลุ ใหห้ยดุและจัดผา้ทีซ่กัใหม่

ปรมิาณการซกัอาจไมส่มดลุ
	• หยดุรอบการท�ำงานชัว่คราวและกระจายปรมิาณการซกัหลงัจากปลดล็อคประตู

เสยีงส ัน่

วสัดบุรรจภุณัฑท์ีย่งัไมเ่อาออก
	• แกะวสัดบุรรจภุณัฑอ์อก

ปรมิาณการซกัอาจจะกระจายตวัอยูใ่นถงัไมส่ม�ำ่เสมอ
	• หยดุรอบการท�ำงานชัว่คราวและกระจายปรมิาณการซกัหลงัจากปลดล็อคประตู

ไมใ่ชข่าปรบัระดบัท ัง้หมดอาจต ัง้ไดไ้มม่ ัน่คงและสม�ำ่เสมอบนพืน้
	• ดกูารปรับระดบัเครือ่งใชใ้นสว่นของการตดิตัง้

พืน้ไมแ่ข็งเพยีงพอ
	• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พืน้เป็นพืน้ทีแ่ข็งและไมโ่คง้งอ ดสูว่นขอ้ก�ำหนดดา้นบรเิวณการ
ตดิตัง้

การขจดัคราบสกปรก
ท�ำไดไ้มด่ ี

ไมไ่ดเ้ลอืกตวัเลอืกทีเ่หมาะสม
	• คราบสกปรกและรอยเป้ือนทีฝั่งแน่นอาจตอ้งใชพ้ลงัในการท�ำความสะอาดเพิม่ขึน้ 
เลอืก Soak เพือ่เพิม่พลงัการท�ำความสะอาดของโปรแกรมทีเ่ลอืก

คราบสกปรกทีท่ ิง้ไวก้อ่นหนา้นี้
	• เสือ้ผา้ทีซ่กัไปกอ่นหนา้นีอ้าจมคีราบสกปรกทีถ่กูทิง้ไว ้การขจัดคราบสกปรกอาจเป็น
เรือ่งยากและอาจตอ้งใชม้อืซกั หรอืมกีารชว่ยจัดการกอ่นเพือ่ชว่ยในการขจัดคราบ
สกปรก
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สตีกใสผ่า้

จา่ยน�ำ้ยาซกัผา้ขาวหรอืน�ำ้ยาปรบัผา้นุม่เร็วเกนิไป
	• ชอ่งใสน่�้ำยาซกัผา้มนี�้ำยาลน้ จงึท�ำใหน้�้ำยาซกัผา้ขาวหรอืน�้ำยาปรับผา้นุ่มไหลออกมา
ทนัท ีวดัปรมิาณน�้ำยาซกัผา้ขาวเสมอเพือ่ป้องกนัมใิหล้น้
	• ปิดลิน้ชกัตวัจา่ยน�้ำยาอยา่งชา้ๆ

น�ำ้ยาซกัผา้ขาวหรอืน�ำ้ยาปรบัผา้นุม่ถกูใสล่งไปในผา้ในถงัซกัโดยตรง
	• ใชช้อ่งใสน่�้ำยาซกัผา้เสมอเพือ่ท�ำใหแ้น่ใจวา่น�้ำยานัน้ถกูจา่ยอยา่งเหมาะสมในเวลาที่
ถกูตอ้งของรอบซกั

ไมแ่ยกเสือ้ผา้ใหเ้หมาะสม
	• ซกัผา้สเีขม้แยกตา่งหากจากผา้สอีอ่นและผา้ขาวเสมอ เพือ่ป้องกนัการเปลีย่นสี
	• อยา่ซกัเสือ้ผา้ทีม่คีราบสกปรกมากรวมกบัเสือ้ผา้ทีม่คีราบสกปรกนอ้ย

การร ัว่ไหลของน�ำ้

ขอ้ตอ่สายทอ่หลวมทีก่อ๊กน�ำ้หรอืทีเ่ครือ่งซกัผา้
	• ตรวจดวูา่ทอ่ร่ัว แตก หรอืฉีกขาดหรอืไม่
	• ขนัการเชือ่มตอ่ใหแ้น่นหนา

ทอ่ระบายในบา้นอดุตนั
	• เครือ่งซกัผา้ป๊ัมน�้ำออกอยา่งรวดเร็ว ตรวจสอบการส�ำรองน�้ำทีอ่อกจากทอ่ระบายน�้ำใน
ชว่งการระบายน�้ำ หากเห็นน�้ำออกมาจากทอ่ระบายน�้ำ ตรวจสอบการตดิตัง้ทอ่น�้ำเสยี
ทีเ่หมาะสมและตรวจสอบขอ้จ�ำกดัในทอ่ระบายน�้ำ ตดิตอ่ชา่งประปาเพือ่ซอ่มแซมทอ่
ระบายน�้ำ

ทอ่น�ำ้เสยีหลดุออกจากขอ้ตอ่ทอ่ระบายน�ำ้หรอืไมไ่ดใ้สใ่หล้กึพอ
	• มดัทอ่น�้ำเสยีเขา้กบัทอ่สง่น�้ำหรอืทอ่ถา่ยน�้ำเพือ่ป้องกนัไมใ่หห้ลดุออกในชว่งการ
ระบายน�้ำ ส�ำหรับทอ่ระบายน�้ำทีม่ขีนาดเล็กกวา่ ใหใ้สท่อ่น�้ำทิง้เขา้ไปในทอ่ระบายน�้ำ
ใหล้กึถงึแป้นเกลยีวของทอ่น�้ำทิง้ ส�ำหรับทอ่ระบายน�้ำขนาดใหญ ่ใหใ้สท่อ่น�้ำเสยี
เขา้ไปในทอ่ระบายน�้ำโดยผา่นแป้นเกลยีว 2.5-5 ซม.

มสี ิง่ของชิน้ใหญอ่ยา่งเชน่หมอนหรอืผา้หม่อยูเ่หนอืดา้นบนของถงัซกั
	• หยดุการท�ำงานของเครือ่งซกัผา้ ตรวจสอบปรมิาณการซกั ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ผา้ไมย่ืน่
ออกมาเกนิขอบดา้นบนของถงัซกั
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เครือ่งซกัผา้จะไม่
ท�ำงาน

แผงควบคมุปิดเนือ่งจากไมม่กีารใชง้าน
	• นีเ่ป็นสิง่ปกต ิกดปุ่ ม เปิด/ปิด เพือ่เปิดเครือ่งซกัผา้

เครือ่งซกัผา้ไมไ่ดเ้สยีบปล ัก๊
	• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เสยีบปลั๊กเขา้กบัเตา้รับทีท่�ำงานไดอ้ยา่งแน่นหนา

ปิดน�ำ้ประปา
	• เปิดทัง้กอ๊กน�้ำรอ้นและกอ๊กน�้ำเย็นอยา่งเต็มที่

ชุดควบคมุไมไ่ดร้บัการต ัง้คา่อยา่งเหมาะสม
	• ตรวจสอบใหแ้น่ใจรอบการท�ำงานไดรั้บการตัง้คา่อยา่งถกูตอ้ง ปิดฝาและกดปุ่ ม เร ิม่/
หยดุ

ฝาเปิดอยู่
	• ปิดฝาและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่อีะไรตดิอยูใ่ตฝ้าทีข่ดัขวางไมใ่หฝ้าปิดไดส้นทิ

เซอรก์ติเบรกเกอร/์ ฟิวสต์ดัวงจร/ขาด
	• ตรวจสอบเซอรก์ติเบรกเกอร/์ ฟิวสภ์ายในบา้น เปลีย่นฟิวสห์รอืรเีซต็เบรกเกอร ์เครือ่ง
ซกัผา้ควรถกูตอ่อยูใ่นวงจรไฟฟ้ายอ่ยทีท่�ำไวใ้หเ้ฉพาะ เครือ่งซกัผา้จะท�ำงานตอ่หลงั
จากหยดุรอบการท�ำงานทนัททีีไ่ฟฟ้าตดิอกีครัง้

การควบคมุตอ้งไดร้บัการต ัง้คา่ใหม่
	• กดปุ่ ม เปิด/ปิด จากนัน้ใหเ้ลอืกโปรแกรมทีต่อ้งการอกีครัง้แลว้กดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ

ไมไ่ดก้ดปุ่ ม เร ิม่/พกัหลงัต ัง้คา่รอบการท�ำงาน
	• กดปุ่ ม เปิด/ปิด จากนัน้ใหเ้ลอืกโปรแกรมทีต่อ้งการอกีครัง้แลว้กดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ 
button. เครือ่งซกัผา้จะปิดเครือ่งหากไมก่ดปุ่ ม เร ิม่/หยดุ ภายใน 60 นาที

แรงดนัน�ำ้ต�ำ่มาก
	• ตรวจสอบกอ๊กน�้ำอืน่ในบา้นเพือ่ใหแ้น่ใจวา่แรงดนัน�้ำทีใ่ชใ้นครัวเรอืนเพยีงพอ

เครือ่งซกัผา้เย็นมากเกนิไป
	• หากเครือ่งซกัผา้สมัผัสกบัอณุหภมูทิีต่�ำ่กวา่จดุเยอืกแข็งเป็นระยะเวลานาน ท�ำให ้
เครือ่งซกัผา้อุน่ขึน้กอ่นทีจ่ะกดปุ่ ม เปิด/ปิด

เครือ่งซกัผา้ก�ำลงัท�ำน�ำ้รอ้นหรอืก�ำลงัสรา้งไอน�ำ้
	• ถงัซกัของเครือ่งซกัผา้อาจหยดุท�ำงานชัว่คราวในโปรแกรมซกับางโปรแกรม ในขณะ
ทีน่�้ำจะถกูท�ำใหร้อ้นถงึอณุหภมูทิีต่ัง้ไวอ้ยา่งปลอดภยั
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น�ำ้ไมเ่ตมิลงในครือ่ง
ซกัผา้อยา่งเหมาะสม

ตวักรองอดุตนั
	• ตรวจสอบใหแ้น่ใจตวักรองน�้ำเขา้วาลว์เตมิไมถ่กูอดุตนั

ทอ่สง่น�ำ้อาจหกังอ
	• ตรวจสอบดวูา่ทอ่สง่น�้ำไมห่กังอหรอือดุตนั

น�ำ้ประปาไมเ่พยีงพอ
	• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทัง้กอ๊กน�้ำรอ้นและกอ๊กน�้ำเย็นเปิดจนสดุ

ทอ่สง่น�ำ้รอ้นและน�ำ้เย็นสลบักนั
	• ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ทอ่สง่น�้ำ

เครือ่งซกัผา้จะไม่
ระบายน�ำ้

ทอ่ระบายน�ำ้หกังอ
	• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทอ่ระบายน�้ำไมม่กีารหกังอ

ทอ่ระบายน�ำ้อยูส่งูกวา่พืน้ 
1.2 ม.
	• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ทอ่ระบายน�้ำอยูส่งูไมเ่กนิ  
1.2 ม. เหนอืดา้นลา่งของเครือ่งซกัผา้

รอยยน่

ไมเ่อาเสือ้ผา้ออกจากเครือ่งซกัผา้ทนัที
	• เอาเสือ้ผา้ออกจากเครือ่งซกัผา้ใหเ้ร็วทีส่ดุเมือ่ส ิน้สดุโปรแกรมเสมอ

ปรมิาณการซกัในเครือ่งซกัผา้มากเกนิไป
	• เครือ่งซกัผา้สามารถใสป่รมิาณการซกัไดอ้ยา่งเต็มที ่แตไ่มค่วรมเีสือ้ผา้อดัแน่นในถงั 
ประตเูครือ่งซกัผา้ควรปิดไดอ้ยา่งงา่ยดาย

ทอ่สง่น�ำ้รอ้นและน�ำ้เย็นสลบักนั
	• การลา้งดว้ยน�้ำรอ้นสามารถสรา้งรอยยน่ในเสือ้ผา้ ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ทอ่สง่น�้ำ

การจา่ยน�ำ้ยาซกัผา้
ยงัไมเ่สร็จหรอืไม่
จา่ย

ใชน้�ำ้ยาซกัผา้มากเกนิไป
	• ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำทีใ่หม้าโดยผูผ้ลติผงซกัฟอก

กลิน่เหม็นอบัหรอื
กลิน่ราน�ำ้คา้งใน
เครือ่งซกัผา้

ไมม่กีารท�ำความสะอาดภายในถงัซกัอยา่งเหมาะสม
	• ใชโ้ปรแกรมลา้งถงัซกัอยา่งสม�ำ่เสมอ

รอบเวลาในการซกั
นานกวา่ปกติ

ปรมิาณการซกันอ้ยเกนิไป
	• เพิม่เสือ้ผา้อืน่ ๆ มากขึน้เพือ่ใหเ้ครือ่งซกัผา้สามารถปรับสมดลุปรมิาณการซกั

เสือ้ผา้หนกัผสมกบัเสือ้ผา้ทีเ่บากวา่
	• ซกัผา้ทีม่นี�้ำหนักใกลเ้คยีงกนัเสมอ เพือ่ใหเ้ครือ่งซกัผา้สามารถกระจายน�้ำหนักของผา้
ไดอ้ยา่งสมดลุในขณะป่ัน

ปรมิาณการซกัขาดสมดลุ
	• กระจายปรมิาณการซกัดว้ยตนเองหากเสือ้ผา้พันกนั
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เครือ่งใชไ้ฟฟ้าและ
สมารท์โฟนของคณุ
ไมเ่ชือ่มตอ่กบัเครอื
ขา่ยWi-Fi

รหสัผา่น Wi-Fi ทีค่ณุพยายามจะเชือ่มตอ่ไมถ่กูตอ้ง
	• คน้หาเครอืขา่ย Wi-Fi ทีเ่ชือ่มตอ่กบัสมารท์โฟนของคณุแลว้ลบมนัออก จากนัน้จงึลง
ทะเบยีนเครือ่งใชไ้ฟฟ้าของคณุใน LG SmartThinQ

ขอ้มลูโมไบลข์องสมารท์โฟนของคณุเปิดอยู่
	• ปิด ขอ้มลูโมไบล ์ของสมารท์โฟนของคณุแลว้ลงทะเบยีนเครือ่งใชไ้ฟฟ้าผา่นเครอื
ขา่ย Wi-Fi

ต ัง้คา่ชือ่เครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ไมถ่กูตอ้ง
	• ชือ่ของเครอืขา่ยไรส้าย (SSID) ควรเป็นตวัอกัษรภาษาองักฤษและตวัเลข (อยา่ใชต้วั
อกัษรพเิศษ)

ความถีข่องเราเตอรไ์มใ่ช ่2.4 GHz.
	• รองรับความถี ่2.4 GHz เทา่นัน้ ตัง้คา่ไวรเ์ลสเราเตอรเ์ป็น 2.4 GHz แลว้เชือ่มตอ่
เครือ่งใชไ้ฟฟ้ากบัเราเตอรไ์วรเ์ลส ตรวจสอบความถึข่องเราเตอรข์องคณุโดยการถาม
ผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ตของคณุหรอืผูผ้ลติเราเตอร์

เครือ่งใชไ้ฟฟ้าอยูห่า่งเราเตอรม์ากเกนิไป
	• หากเครือ่งใชไ้ฟฟ้าอยูห่า่งเราเตอรเ์กนิไปจะท�ำใหส้ญัญาณออ่น ซึง่อาจท�ำใหไ้ม่
สามารถการเชือ่มตอ่ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง ยา้ยต�ำแหน่งเราเตอรใ์หใ้กลก้บัเครือ่งใชไ้ฟฟ้า
มากขึน้
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ฝาปิดอยา่งไมเ่หมาะสม
	• ปิดฝาใหส้นทิ หากรหสัขอ้ผดิพลาดยงัไมห่ายไป ใหโ้ทรขอรับบรกิาร

ขอ้ผดิพลาดสวติชล็์อกฝา
	• ตรวจดวูา่ไมม่อีะไรตดิอยูใ่ตฝ้า รวมถงึวสัดบุรรจภุณัฑห์รอืเสือ้ผา้
	• ปิดฝาใหส้นทิ หากรหสัขอ้ผดิพลาดยงัไมห่ายไป ใหโ้ทรขอรับบรกิาร

คณุสมบตักิารระบายน�ำ้พเิศษ
	• หากเครือ่งซกัผา้ถกูหยดุในระหวา่งรอบซกัเป็นเวลาไมก่ีน่าท ีโปรแกรมจะถกูยกเลกิ
และน�้ำทีเ่หลอือยูใ่นถงัซกัจะถกูระบายออก

กอ๊กน�ำ้ประปาเปิดไมเ่ต็มที่
	• เปิดกอ๊กใหส้ดุ

ทอ่สายน�ำ้หกังอ ถกูบบีอดัหรอืบด
	• ปรับทอ่ทีห่ลวมใหต้รง

ตวักรองน�ำ้เขา้ถกูอดุตนั
	• ท�ำความสะอาดตวักรองน�้ำขาเขา้

แรงดนัน�ำ้ประปาไปยงักอ๊กน�ำ้หรอืบา้นอยูใ่นระดบัต�ำ่เกนิไป
	• ตดิตอ่ชา่งประปาเพือ่ซอ่มทอ่น�้ำ

ตอ่แหลง่จา่ยน�ำ้ดว้ยสายทอ่กนัร ัว่
	• อยา่ใชส้ายทอ่กนัร่ัว

สิง่แปลกปลอมอยา่งเชน่เหรยีญ เข็มกลดั ก ิป๊ ตดิอยูร่ะหวา่งแผน่ซกัและตะกรา้
ภายใน
	• ปิดเครือ่งซกัผา้แลว้กดปุ่ ม เปิด/ปิด กดปุ่ ม Spin โดยไมเ่ลอืกโปรแกรมเพือ่ระบาย
น�้ำและป่ันหมาด เมือ่การป่ันหมาดเสร็จสิน้ ใหน้�ำเสือ้ผา้ออก จากนัน้ใหต้รวจหาสิง่
แปลกปลอมแลว้น�ำออกจากแผน่ซกั

ทอ่ระบายน�ำ้หกังอ ถกูบบีอดัหรอือดุตนั
	• ปรับทอ่ทีห่ลวมใหต้รง

ชอ่งปลอ่ยระบายน�ำ้อยูเ่หนอืดา้นลา่งของเครือ่งซกัผา้มากกวา่ 1.2 เมตร
	• ปรับหรอืซอ่มแซมทอ่ระบายน�้ำ ความสงูของทอ่ระบายน�้ำสงูทีส่ดุไมเ่กนิ 1.2 เมตร
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UE การด�ำเนนิการในการปรบัสมดลุไมป่ระสบความส�ำเร็จ
	• ความพยายามเพือ่ปรับสมดลุปรมิาณการซกัโดยอตัโนมตัไิมป่ระสบความส�ำเร็จ รอบ
การท�ำงานถกูหยดุชัว่คราวเพือ่ใหส้ามารถปรับปรมิาณการซกัดว้ยตนเอง

ปรมิาณการซกันอ้ยเกนิไป
	• เพิม่เสือ้ผา้อืน่ ๆ มากขึน้เพือ่ใหเ้ครือ่งซกัผา้สามารถปรับสมดลุปรมิาณการซกั

เสือ้ผา้หนกัผสมกบัเสือ้ผา้ทีเ่บากวา่
	• ซกัเสือ้ผา้ทีม่นี�้ำหนักใกลเ้คยีงกนั

ปรมิาณการซกัขาดสมดลุ
	• กระจายปรมิาณการซกัดว้ยตนเองหากเสือ้ผา้พันกนั

ขอ้ผดิพลาดในการควบคมุ
	• ถอดปลั๊กเครือ่งซกัผา้แลว้รอ 60 วนิาท ีเสยีบปลั๊กแลว้ลองอกีครัง้ หากรหสัขอ้ผดิ
พลาดยงัไมห่ายไป ใหโ้ทรขอรับบรกิาร

ระดบัน�ำ้สงูเกนิไปเนือ่งจากวาลว์น�ำ้ผดิพลาด
	• ปิดกอ๊กน�้ำ ถอดปลั๊กเครือ่งซกัผา้ และเรยีกใชบ้รกิาร

เซ็นเซอรร์ะดบัน�ำ้ท�ำงานไมถ่กูตอ้ง
	• ปิดกอ๊กน�้ำ ถอดปลั๊กเครือ่งซกัผา้ และเรยีกใชบ้รกิาร

มขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้กบัมอเตอร์
	• ใหเ้ครือ่งซกัผา้หยดุท�ำงานเป็นเวลา 30 นาทแีละจากนัน้เริม่ตน้การท�ำงานรอบใหม ่
หากรหสัขอ้ผดิพลาดยงัไมห่ายไป ใหโ้ทรขอรับบรกิาร

ขอ้ผดิพลาดคลตัช์
	• ถอดปลั๊กเครือ่งซกัผา้แลว้โทรแจง้ขอรับบรกิาร

เสยีงเตอืนการลา้งถงัซกั
	• ใชโ้ปรแกรม Tub Clean

เซ็นเซอรต์รวจจบัผา้มขีอ้บกพรอ่ง
	• กระจายปรมิาณการซกัดว้ยตนเองหากเสือ้ผา้พันกนั

รอบหมนุของมอเตอรต์�ำ่ไป
	• ถอดปลั๊กเครือ่งซกัผา้แลว้รอ 60 วนิาท ีเสยีบปลั๊กแลว้ลองอกีครัง้
	• ตดิตอ่ขอรับบรกิาร

หนา้สมัผสัของคอนเน็คเตอรม์ขีอ้บกพรอ่ง
	• ถอดปลั๊กเครือ่งซกัผา้แลว้รอ 60 วนิาท ีเสยีบปลั๊กแลว้ลองอกีครัง้
	• ตดิตอ่ขอรับบรกิาร

CL ไมใ่ชข่อ้ผดิพลาด รหสันีจ้ะชว่ยป้องกนัเด็กจากการเปลีย่นแปลงรอบหรอื
การท�ำงานของเครือ่ง
	• ในการปิดใชง้าน โปรดกดปุ่ ม Water Level และ Spin พรอ้มกนัคา้งไวน้าน 3 
วนิาที
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การรบัประกนัแบบจ�ำกดันีไ้มค่รอบคลมุ:
	• การเดนิทางใหบ้รกิารเพือ่จัดสง่ รับ หรอืตดิตัง้หรอืซอ่มแซมผลติภณัฑ ์ค�ำแนะน�ำส�ำหรับลกูคา้เกีย่วกบัการใชง้าน
ผลติภณัฑ ์ซอ่มแซมหรอืเปลีย่นฟิวส ์หรอืแกไ้ขการเดนิสายไฟหรอืการเดนิทอ่น�้ำ หรอืการแกไ้ขการซอ่มแซม/
การตดิตัง้ทีไ่มไ่ดรั้บอนุญาต
	• ความลม้เหลวของผลติภณัฑท์ีจ่ะท�ำงานในระหวา่งไฟฟ้าดบัและการขดัจังหวะ หรอืการดแูลรักษาทางไฟฟ้าทีไ่ม่
เพยีงพอ
	• ความเสยีหายทีเ่กดิจากทอ่น�้ำร่ัวหรอืแตก ทอ่น�้ำทีเ่ป็นน�้ำแข็ง ทางระบายน�้ำทีจ่�ำกดั การจา่ยน�้ำทีไ่มเ่พยีงพอหรอื
ถกูขดัจังหวะ หรอืการใหอ้ากาศทีไ่มเ่พยีงพอ
	• ความเสยีหายทีเ่ป็นผลจากการใชง้านผลติภณัฑส์ภาพอากาศทีเ่กดิการกดักรอ่นหรอืขดักบัค�ำแนะน�ำทีก่�ำหนดใน
คูม่อืผูใ้ชข้องผลติภณัฑ์
	• ความเสยีหายตอ่ผลติภณัฑท์ีเ่กดิจากอบุตัเิหต ุแมลงและสตัวร์บกวน ฟ้าผา่ ลม ไฟไหม ้น�้ำทว่ม หรอืเหตทุาง
ธรรมชาตอิืน่ๆ
	• ความเสยีหายหรอืการลม้เหลวทีเ่กดิจากการดดัแปลงหรอืการแกไ้ขโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต หรอืเครือ่งถกูใชง้าน
นอกเหนอืจากวตัถปุระสงคท์ีมุ่ง่หมาย หรอืการร่ัวของน�้ำเมือ่เครือ่งไมไ่ดรั้บการตดิตัง้อยา่งถกูตอ้ง
	• ความเสยีหายหรอืความลม้เหลวทีเ่กดิจากกระแสไฟฟ้าหรอืศกัยไ์ฟฟ้า หรอืการเดนิทอ่ทีไ่มถ่กูตอ้ง การใชง้านเชงิ
พาณชิยห์รอืทางอตุสาหกรรม หรอืการใชง้านอปุกรณเ์สรมิ ชิน้สว่น หรอืผลติภณัฑท์�ำความสะอาดทีใ่ชแ้ลว้หมด
ทีไ่มไ่ดรั้บอนุญาตโดย LG
	• ความเสยีหายทีเ่กดิจากการขนสง่หรอืการยก รวมไปถงึรอยขดีขว่น รอยบบุ รอยกระเทาะ และ/หรอืความเสยีหาย
อืน่ ๆ ตอ่ภายนอกของผลติภณัฑข์องคณุ เวน้แตค่วามเสยีหายดงักลา่วเป็นผลจากความบกพรอ่งในวสัดหุรอื
คณุภาพของงาน และไดรั้บการแจง้ภายในหนึง่ (1) สปัดาหข์องการจัดสง่
	• ความเสยีหายหรอืการขาดชิน้สว่นในสนิคา้จัดแสดง ทีเ่ปิดแลว้ ลดราคาหรอืแกไ้ขใหม่
	• ผลติภณัฑท์ีม่หีมายเลขซเีรยีลดัง้เดมิทีถ่กูถอด เปลีย่น หรอืไมส่ามารถระบไุดท้นัท ีรุน่และหมายเลขซเีรยีล 
พรอ้มดว้ยใบเสร็จรับเงนิของรา้นคา้ปลกี จ�ำเป็นส�ำหรับการยนืยนัความถกูตอ้งของการรับประกนั
	• การเพิม่ขึน้ของคา่สาธารณูปโภคและคา่ใชจ้า่ยสาธารณูปโภคเพิม่เตมิ
	• การซอ่มแซมเมือ่ผลติภณัฑข์องคณุถกูใชง้านนอกเหนอืจากการใชง้านตามปกตแิละโดยทัว่ไปในครัวเรอืน (เชน่ 
การใชใ้นเชงิพาณชิย ์ในส�ำนักงาน และสถานทีด่า้นสนัทนาการ) หรอืไมป่ฏบิตัติามค�ำแนะน�ำทีร่ะบไุวใ้นคูม่อืผูใ้ช ้
ของผลติภณัฑ์
	• คา่ใชจ้า่ยทีเ่กีย่วขอ้งกบัการขนยา้ยผลติภณัฑข์องคณุออกจากบา้นของคณุเพือ่ซอ่มแซม
	• การถอดและการตดิตัง้ผลติภณัฑใ์หม ่หากถกูตดิตัง้ไวใ้นต�ำแหน่งทีไ่มส่ามารถเขา้ถงึไดห้รอืถกูตดิตัง้โดยไม่
สอดคลอ้งกบัค�ำแนะน�ำในการตดิตัง้ทีพ่มิพเ์ป็นรปูเลม่ รวมไปถงึคูม่อืผูใ้ชแ้ละคูม่อืการตดิตัง้ของ LG
	• ความเสยีหายทีเ่ป็นผลจากการใชท้ีผ่ดิ การใชง้านมากเกนิไป การตดิตัง้ การซอ่มแซมหรอืการบ�ำรงุรักษาทีไ่ม่
เหมาะสม การซอ่มแซมทีไ่มเ่หมาะสมรวมถงึการใชช้ ิน้สว่นทีไ่มไ่ดรั้บอนุญาตหรอืก�ำหนดโดย LG





WASHING MACHINE
Before beginning installation, read these instructions carefully. 
This will simplify installation and ensure that the product is 
installed correctly and safely. Leave these instructions near the 
product after installation for future reference.
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SAFETY INSTRUCTIONS
The following safety guidelines are intended to prevent 
unforeseen risks or damage from unsafe or incorrect 
operation of the appliance.
The guidelines are separated into ‘WARNING’ and ‘CAUTION’ 
as described below.

This symbol is displayed to indicate matters and 
operations that can cause risk. Read the part with this 
symbol carefully and follow the instructions in order to 
avoid risk.

WARNING
This indicates that the failure to follow the instructions can 
cause serious injury or death.

CAUTION
This indicates that the failure to follow the instructions can 
cause the minor injury or damage to the product.

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

WARNING
To reduce the risk of explosion, fire, death, electric shock, 
injury or scalding to persons when using this product, 
follow basic precautions, including the following:

Children in the Household
This appliance is not intended for use by persons (including 
children) with reduced physical, sensory or mental capabilities, or 
lack of experience and knowledge, unless they have been given 
supervision or instruction concerning use of the appliance by a 
person responsible for their safety. Children should be supervised 
to ensure that they do not play with the appliance.
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Installation
	•Never attempt to operate the appliance if it is damaged, 
malfunctioning, partially disassembled, or has missing or broken 
parts, including a damaged cord or plug.
	•This appliance should only be transported by two or more people 
holding the appliance securely.
	•Tighten the drain hose to avoid separation.
	•If the power cord is damaged or the hole of the socket outlet is 
loose, do not use the power cord and contact an authorized 
service centre.
	•Make sure the plug is completely pushed into the outlet.
	•Do not install the appliance in a damp and dusty place. Do not 
install or store the appliance in any outdoor area, or any area that 
is subject to weathering conditions such as direct sunlight, wind, 
rain, or temperatures below freezing.
	•Ventilation openings must not be obstructed by a carpet.
	•Do not plug the appliance into multiple socket outlets or extension 
power cable.
	•This appliance must be grounded. In the event of malfunction or 
breakdown, grounding will reduce the risk of electric shock by 
providing a path of least resistance for electric current.
	•This appliance is equipped with a power cord having an 
equipment-grounding conductor and a grounding power plug. The 
power plug must be plugged into an appropriate socket outlet that 
is installed and grounded in accordance with all local codes and 
ordinances.
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	•Improper connection of the equipment-grounding conductor can 
result in risk of electric shock. Check with a qualified electrician or 
service personnel if you are in doubt as to whether the appliance 
is properly grounded.
	•Do not modify the power cord provided with the appliance.

Operation
	•Do not use a sharp object like drill or pin to press or separate an 
operation unit.
	•Keep the area underneath and around the appliance free of 
combustible materials such as lint, paper, rags, chemicals, etc.
	•Do not put animals, such as pets into the appliance.
	•Do not leave the appliance door open. Children may hang on the 
door or crawl inside the appliance, causing damage or injury.
	•Use new hose or hose-set supplied with the appliance. Reusing 
old hoses can cause a water leak and subsequent property 
damage.
	•Turn off water taps to relieve pressure on hoses and valves and to 
minimize leakage if a break or rupture should occur. Check the 
condition of the fill hoses; they may need replacement after 5 
years.
	•Never reach into the appliance while it is operating. Wait until the 
drum has completely stopped.
	•Do not put in, wash or dry articles that have been cleaned in, 
washed in, soaked in, or spotted with combustible or explosive 
substances (such as waxes, wax removers, oil, paint, gasoline, 
degreasers, drycleaning solvents, kerosene, petrol, spot removers, 
turpentine, vegetable oil, cooking oil, acetone, alcohol, etc.). 
Improper use can cause fire or explosion.
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	•In case of flood, disconnect the power plug and contact the LG 
Electronics customer information centre.
	•Do not use or store flammable or combustible substances (ether, 
benzene, alcohol, chemical, LPG, combustible spray, insecticide, 
air freshener, cosmetics, etc.) near the appliance.
	•If there is a gas leakage (isobutane, propane, natural gas, etc.), 
do not touch the appliance or power plug and ventilate the area 
immediately.
	•If the drain hose or inlet hose is frozen during winter, use it only 
after thawing.
	•Keep all washing detergents, softener and bleach away from 
children.
	•Do not touch the power plug or the appliance controls with wet 
hands.
	•Do not bend the power cable excessively or place a heavy object 
on it.
	•Do not put your hand, foot or anything under the washing machine 
while the washing machine is in operation.
	•The hands shall not be inserted into running water-extracting 
drum.
	•Make sure that drainage is working properly. If water is not 
drained properly, your floor may get flooded.
	•If, during spinning, opening the door does not stop the drum within 
about 15 seconds, immediately discontinue operating the 
appliance and contact your dealer or LG Electronics service 
centre.
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	•Do not use a plug socket and wiring equipment for more than their 
rated capacity.
	•When the air temperature is high and the water temperature is 
low, condensation may occur and thus wet the floor.
	•Wipe off dirt or dust on the contacts of the power plug.
	•Under certain conditions hydrogen gas may be produced in a 
water heater that has not been used for two weeks or more. 
Hydrogen gas can be explosive under these circumstances. If the 
HOT water has not been used for two weeks or more, prevent the 
possibility of damage or injury by turning on all Hot water taps and 
allowing them to run for several minutes. Do this before using any 
electrical appliance which is connected to the HOT water system. 
This simple procedure will allow any built-up hydrogen gas to 
escape. Since the gas is flammable, do not smoke or use an open 
flame or appliance during this process.

Maintenance
	•Remove the power plug when you clean the appliance.
	•Securely plug the power plug in the socket outlet after completely 
removing any moisture and dust.
	•Do not spray water inside or outside the appliance to clean it.
	•Never unplug the appliance by pulling on the power cable. Always 
grip the power plug firmly and pull straight out from the socket 
outlet.
	•Only qualified service personnel from LG Electronics service 
centre should disassemble, repair, or modify the appliance. 
Contact an LG Electronics customer information centre if you 
move and install the appliance in a different location.
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Disposal
	•Before discarding an old appliance, unplug it. Cut off the cable 
directly behind the appliance to prevent misuse.
	•Dispose of all packaging materials (such as plastic bags and 
styrofoam) away from children. The packaging materials can 
cause suffocation.
	•Remove the door before disposing of or discarding this appliance 
to avoid the danger of children or small animals getting trapped 
inside.

For One Valve Model
	•Do not connect to hot water supply.
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INSTALLATION
Parts

ad

a Door

b Tempered Glass

c Dispenser Drawer

d Bleach Dispenser

e Drum

f Leveling Feet

g Drain hose

h Control Panel

i Power Cord

j Hot and Cold Water Inlets

Accessories

or or or
Tie strap (Optional)

2 water supply hoses 
(Hot + Cold)

Drain hose Anti-rat cover 
(Optional)

Screw for Anti-rat cover 
(Optional)

	• Appearance and specifications may change without notice to improve the quality of the product.
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Specifications

Model TH2724SSAV TH2725SSAK TH2721SSAV

Power Supply 220 V~, 50 Hz
Size 690 mm (W) x 730 mm (D) x 1023 mm (H)

Product Weight 59 kg
Allowable Water Pressure 30 - 800 kPa

Max. Capacity 24 kg 25 kg 21 kg

	• Appearance and specifications may change without notice to improve the quality of the product.
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Installation Place 
Requirements
Location

10 cm 2 cm 2 cm

Level floor : Allowable slope under the entire 
appliance is 1°.
Power outlet : Must be within 1.5 meters of 
either side of the location of the appliance.
	• Do not overload the outlet with more than one 
appliance.

Additional Clearance : For the wall, 10 cm: 
rear/2 cm: right & left side.
	• Do not place or store laundry products on top 
of the appliance at any time. These products 
may damage the finish or controls.

WARNING
	• The plug must be plugged into an appropriate 
outlet that is properly installed and grounded 
in accordance with all local codes and 
ordinances.

Positioning
	• Install the appliance on a flat hard floor.
	• Make sure that air circulation around the 
appliance is not impeded by carpets, rugs, 
etc.
	• Never try to correct any unevenness in the 
floor with pieces of wood, cardboard or similar 
materials under the appliance.

	• If it is impossible to avoid positioning the 
appliance next to a gas cooker or coal burning 
stove, an insulation (85x60 cm) covered with 
aluminum foil on the side facing the cooker or 
stove must be inserted between the two 
appliances.
	• Do not install the appliance in rooms where 
freezing temperatures may occur. Frozen 
hoses may burst under pressure. The 
reliability of the electronic control unit may be 
impaired at temperatures below freezing point.
	• Ensure that when the appliance is installed, it 
is easily accessible for an engineer in the 
event of a breakdown.
	• If the appliance is delivered in winter and 
temperatures are below freezing, place the 
appliance at room temperature for a few hours 
before putting it into operation.

WARNING
	• This equipment is not designed for maritime 
use or for use in mobile installations such as 
caravans, aircraft etc.

Electrical Connection
	• Do not use an extension cord or double 
adapter.
	• Always unplug the appliance and turn off the 
water supply after use.
	• Connect the appliance to an earthed socket in 
accordance with current wiring regulations.
	• The appliance must be positioned so that the 
plug is easily accessible.
	• Repairs to the appliance must only be carried 
out by qualified personnel. Repairs carried out 
by inexperienced persons may cause injury or 
serious malfunctioning. Contact your local 
service centre.

EN

Connecting the Supply Hose
	• Before connecting the water supply hose to 
the water tap, check the hose type and then 
choose the correct instruction.
	• The water supply hose supplied may vary 
from country to country. Make sure to connect 
the blue supply hose to the COLD water tap, 
and the orange supply hose to the HOT water 
tap.
	• Water supply pressure must be between 30 
kPa and 800 kPa (0.3 - 8.0 kgf / cm²).
	• Do not overtighten the water supply hose.
	• If the water supply pressure is more than 800 
kPa, a decompression device should be 
installed.
	• Periodically check the condition of the hose 
and replace the hose if necessary.

Checking the Rubber Seal on the 
Supply Hose
Two rubber seals are supplied with the water 
supply hoses. They are used for preventing 
water leaks. Make sure the connection to taps 
is sufficiently tight.

Hose connectorHose connector
Rubber sealRubber seal

Hose connectorHose connector
Rubber sealRubber seal

Connecting Hose to Water Tap

Connecting Screw-Type Hose to Tap 
with Thread
Screw the hose connector onto the water 
supply tap.

Connecting Screw-Type Hose to Tap 
Without Thread

1 Loose the four fixing screws.

Upper Upper 
connectorconnector

Rubber Rubber 
sealseal

Fixing screwFixing screw

2 Remove the guide plate if the tap is too 
large to fit the adapter.

Guide plateGuide plate
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Connecting the Supply Hose
	• Before connecting the water supply hose to 
the water tap, check the hose type and then 
choose the correct instruction.
	• The water supply hose supplied may vary 
from country to country. Make sure to connect 
the blue supply hose to the COLD water tap, 
and the orange supply hose to the HOT water 
tap.
	• Water supply pressure must be between 30 
kPa and 800 kPa (0.3 - 8.0 kgf / cm²).
	• Do not overtighten the water supply hose.
	• If the water supply pressure is more than 800 
kPa, a decompression device should be 
installed.
	• Periodically check the condition of the hose 
and replace the hose if necessary.

Checking the Rubber Seal on the 
Supply Hose
Two rubber seals are supplied with the water 
supply hoses. They are used for preventing 
water leaks. Make sure the connection to taps 
is sufficiently tight.

Hose connectorHose connector
Rubber sealRubber seal

Hose connectorHose connector
Rubber sealRubber seal

Connecting Hose to Water Tap

Connecting Screw-Type Hose to Tap 
with Thread
Screw the hose connector onto the water 
supply tap.

Connecting Screw-Type Hose to Tap 
Without Thread

1 Loose the four fixing screws.

Upper Upper 
connectorconnector

Rubber Rubber 
sealseal

Fixing screwFixing screw

2 Remove the guide plate if the tap is too 
large to fit the adapter.

Guide plateGuide plate
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3 Push the adapter onto the end of the tap so 
that the rubber seal forms a watertight 
connection. Tighten the four fixing screws.

4 Push the supply hose vertically upwards so 
that the rubber seal within the hose can 
adhere completely to the tap and then 
tighten it by screwing it to the right.

PlatePlate

Supply Supply 
hosehose

Connecting One Touch Type Hose to 
Tap Without Thread

1 Unscrew the adapter ring plate and loose 
the four fixing screws.

Ring plateRing plate

2 Remove the guide plate if the tap is too 
large to fit the adapter.

Guide plateGuide plate

3 Push the adapter onto the end of the tap so 
that the rubber seal forms a watertight 
connection. Tighten the four fixing screws 
and the adapter ring plate.

4 Pull the connector latch plate down, push 
the supply hose onto the adapter, and 
release the connector latch plate. Make 
sure the adapter locks into place.

Latch plateLatch plate

NOTE
	• After connecting the supply hose to the water 
tap, turn on the water tap to flush out foreign 
substances (dirt, sand, sawdust, and etc.) in 
the water lines. Let the water drain into a 
bucket, and check the water temperature.
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Connecting Hose to Appliance
Attach the hot water line to the hot water inlet 
on the back of the washing machine. Attach the 
cold water line to the cold water inlet on the 
back of the washing machine.

 
 

NOTE
	• After completing connection, if water leaks 
from the hose, repeat the same steps. Use 
the most conventional type of tap for the water 
supply. In case the tap is square or too big, 
remove the guide plate before inserting the 
tap into the adaptor.

Installing the Drain Hose
Before connecting the drain hose, check your 
drain hose model and choose the correct 
instruction.

Pump Model
	• The drain hose should not be placed higher 
than 120 cm above the floor. Water in the 
washing machine may not drain or may drain 
slowly.
	• Securing the drain hose correctly will protect 
the floor from damage due to water leakage.
	• If the drain hose is too long, do not force it 
back into the washing machine. This will 
cause abnormal noise.
	• When installing the drain hose to a sink, 
secure it tightly with string.

0.9 - 1.2 m

0.9 - 1.2 m

Laundry tubLaundry tub
Hose Hose 

retainerretainer

Tie strapTie strap

NOTE
	• The discharge height should be approximately 
0.9 - 1.2 m from the floor.
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Non-pump Model

1 Push the elbow hose toward the body of the 
washing machine.

2 To change the direction of the hose, pull out 
the elbow hose and change the direction. 
Repeat Step 1.

Positioning the Drain Hose
	• The length of the drain hose should not 
exceed 3 m.
	• Do not place the drain hose on a threshhold 
of 6 cm or more.

max. 6 cm

max. 3 m

	• Make sure the drain hose is not kinked.

	• The outlet of the drain hose should not be 
submerged in water.
	• Make sure the drain hose is not kinked.
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Leveling the Appliance
If the floor is uneven, turn the adjustable feet as 
required (Do not insert pieces of wood etc. 
under the feet). Make sure that all four feet are 
stable and resting on the floor and then check 
that the appliance is perfectly level.

Diagonal Check
	• When pushing down the edges of the 
appliance top plate diagonally, the appliance 
should not move up and down at all (Check 
both directions). If the appliance rocks when 
pushing the machine top plate diagonally, 
adjust the feet again.

NOTE
	• Timber or suspended type flooring may 
contribute to excessive vibration and 
unbalance.
	• If the washing machine is installed on a raised 
platform, it must be securely fastened in order 
to eliminate the risk of falling off.
	• If the washing machine is installed on a 
uneven, weak or tilted floor causing excessive 
vibration, spin failure or  error can occur. It 
must be placed on a firm and level floor to 
prevent spin failure.

Assembling the Anti-Rat 
Cover (Optional)
Insert the Anti-Rat cover to the assembling hole 
from the front or back of the washing machine.

Type 1

Type 2
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Using the Appliance
Before the first wash, select a washing 
programme (Normal, add a half load of 
detergent), allow the washing machine to wash 
without clothing. This will remove residue and 
water from the drum that may have been left 
during manufacturing.

1 Sort laundry and load items.
	• Sort laundry by fabric type, soil level, 
colour and load size as needed. Open the 
door and load items into the washing 
machine.

2 Add cleaning products and/or detergent and 
softener.
	• Add the proper amount of detergent to the 
detergent dispenser drawer. If desired, 
add bleach or fabric softener to the 
appropriate areas of the dispenser.

3 Turn on the washing machine.
	• Press the Power button to turn on the 
washing machine.

4 Choose the desired wash programme.
	• Press the Program button repeatedly until 
the desired programme is selected.

5 Begin programme.
	• Press the Start/Pause button to begin the 
programme. The washing machine will 
agitate briefly without water to measure 
the weight of the load. If the Start/Pause 
button is not pressed within 60 minutes, 
the washing machine will shut off and all 
settings will be lost.

6 End of programme.
	• When the programme is finished, a 
melody will sound. Immediately remove 
your clothing from the washing machine to 
reduce wrinkling.

NOTE
	• The Auto Restart function allows the 
programme to restart by itself in case of 
power failure. lt resumes from the stage where 
it stopped.
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Sorting Laundry
1 Look for a care label on your clothes.

	• This will tell you about the fabric content 
of your garment and how it should be 
washed.
	• Symbols on the care labels.

[Wash temperature][Wash temperature]

[Normal machine wash][Normal machine wash]

[Permanent press][Permanent press]

[Delicate][Delicate]

[Hand wash][Hand wash]

[Do not wash][Do not wash]

2 Sorting laundry.
	• To get the best results, sort clothes into 
loads that can be washed with the same 
wash cycle.
	• Different fabrics need to be washed at 
varying temperatures and spin speeds.
	• Wash two or more towels or knits 
together. If washed separately, laundry 
which absorbs a lot of water may not be 
washed well or abnormal spin-drying may 
occur due to leaning.
	• Always sort dark colours from pale colours 
and whites. Wash separately as dye and 
lint transfer can occur causing 
discolouration of white and pale garments. 
If possible, do not wash heavily soiled 
items with lightly soiled ones.

	−Soil (Heavy, Normal, Light) : 
Separate clothes according to amount of 
soil.
	−Colour (White, Lights, Darks): 
Separate white fabrics from coloured 
fabrics.
	−Lint (Lint producers, Collectors): 
Wash lint producers and lint collectors 
separately.

3 Caring before loading.
	• Combine large and small items in a load. 
Load large items first.
	• Large items should not be more than half 
the total wash load. Do not wash single 
items. This may cause an unbalanced 
load. Add one or two similar items.
	• Check all pockets to make sure that they 
are empty. Items such as nails, hair clips, 
matches, pens, coins and keys can 
damage both your washing machine and 
your clothes.

	• Close zippers, hooks and strings to make 
sure that these items don’t snag on other 
clothes.
	• Pre-treat dirt and stains by brushing a 
small amount of detergent dissolved water 
onto stains to help lift dirt.

CAUTION
	• Do not wash or spin any item labeled or 
known to be water-proof or water-resistant, 
even if the product care label on the item 
permits machine washing. Failure to follow 
these instructions could result in severe 
damage to your laundry, your washing 
machine and/or property damage as a result 
of abnormal vibration of the washing machine.
	−Examples of water-proof or water-resistant 
items include certain mattress pads, 
mattress covers, rain gear, camping gear, 
skiing apparel, outdoor gear and similar 
items.
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Adding Cleaning Products
Detergent Dosage
	• Detergent should be used according to the 
instruction of the detergent manufacturer and 
selected according to type, colour, soiling of 
the fabric and washing temperature.
	• If too much detergent is used, too many suds 
can occur and this will result in poor washing 
results or cause heavy load to the motor.
	• If you wish to use liquid detergent follow the 
guidelines provided by the detergent 
manufacturer.
	• You can pour liquid detergent directly into the 
main detergent drawer if you are starting the 
cycle immediately.
	• Do not use liquid detergent if you are using 
Time delay, or if you have selected Pre Wash, 
as the liquid may harden.
	• If too many suds occur, reduce the detergent 
amount.
	• Detergent usage may need to be adjusted for 
water temperature, water hardness, size and 
soil level of the load. For best results, avoid 
oversudsing.
	• Refer to the label of the clothes, before 
choosing the detergent and water 
temperature.
	• When using the washing machine, use 
designated detergent for each type of clothing 
only:
	−General powdered detergents for all types of 
fabric
	−Powdered detergents for delicate fabric
	−Liquid detergents for all types of fabric or 
designated detergents only for wool

	• For better washing performance and 
whitening, use detergent with the general 
powdered bleach.
	• Detergent is flushed from the dispenser at the 
beginning of the cycle.

	• Dilute liquid detergent with water and pour into 
the drum, start the cycle.
	• Using liquid detergent without diluting, or 
leaving laundry for a long time after pouring 
diluted liquid detergent into the drum might 
cause damage, bleaching or discoloration of 
cloth.

NOTE
	• Do not let the detergent harden. Doing so may 
lead to blockages, poor rinse performance or 
odour.
	• Full load : According to manufacturer’s 
recommendation.
	• Part load : 3/4 of the normal amount
	• Minimum load : 1/2 of full load

Adding Detergent
	• Follow the detergent package directions. 
Using too little detergent is a common cause 
of laundry problems. Use more detergent if 
you have hard water, large loads, greasy or 
oily soils or lower water temperature.
	• Soap flakes or granulated soap powders 
should not be used in your washing machine.
When washing woolens, remember to use 
detergent suitable for washing woolens.

NOTE
	• Too much detergent, bleach or softener may 
cause an overflow.
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Adding Fabric Softener
	• Do not exceed the maximum fill line. 
Overfilling can cause early dispensing of the 
fabric softener, which may stain clothes. Close 
the dispenser drawer slowly.

	• Do not leave the fabric softener in the 
detergent drawer for more than 2 days (Fabric 
softener may harden).
	• Softener will automatically be added during 
the last rinse cycle.
	• Do not open the drawer when water is being 
supplied.
	• Solvents (benzene, etc.) should not be used.

NOTE
	• Do not pour fabric softener directly on the 
clothes.

Adding Liquid Bleach
	• Check clothing care label for special 
instructions and separate the laundry to be 
bleached.
	• Dilute liquid chlorine bleach.
	• Measure the recommended amount of liquid 
bleach carefully following instructions on the 
bottle.
	• Before starting the washing machine, pour the 
measured amount of bleach directly into the 
bleach dispenser. Avoid splashing or 
overfilling. Powdered bleach should be mixed 
with water before being poured into the 
dispenser.

NOTE
	• Never pour undiluted liquid bleach directly 
onto clothes or into the wash basket. This 
may cause change of color or damage the 
laundry.
	• Do not pour powdered bleach into the bleach 
dispenser.
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Control Panel
For Steam Models

a Power Button
	• Press the Power button to turn the washing 
machine on.
	• The appliance will automatically turn off 
once a certain time has passed after the 
wash has completed.

b Start/Pause Button
	• Press the Start/Pause button to start the 
wash cycle or pause the wash cycle.
	• If a temporary stop of the wash cycle is 
needed, press the Start/Pause button.

NOTE
	• For customer safety, the door will be 
locked automatically during operation. If 
there are additional laundry to put in, 
press Start/Pause to unlock.
	• Press Start/Pause button again to resume 
operation.

c Program Button
	• Programmes are available according to 
laundry type.
	• Lamp will light up to indicate the selected 
programme.

d Option Button
	• Press buttons to select the desired options.

e Display
	• The display shows the settings, estimated 
time remaining, options, and status 
messages. When the product is turned on, 
the default settings in the display will 
illuminate.
	• The process lamp will remain prior to it 
beginning. The process lamp will blink 
during that process, and the lamp will then 
turn off when that process has completed.
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Washing Programme
Wash cycles are designed for the best wash 
performance for each type of load. Select the 
programme that best matches the load contents 
for maximum wash performance and fabric 
care. Press the Program button to select the 
desired programme. When you select a wash 
programme, the light for the corresponding 
wash programme will turn on.

Normal
Use this programme to wash normal loads. The 
built-in sensor detects the size of the load, 
calculating wash, rinse and, spin settings 
accordingly.
	• If water or wet laundry is already in the drum 
before starting, the water level will be 
increased.
	• For lightweight bulky loads, the water level 
may be too low and should be increased 
manually.

Stain Care
Use this programme to remove stains efficiently. 
Water will be heated up to about 40 °C under 
this programme for the best washing result.
	• This programme uses more warm water than 
other programmes as it has higher set 
temperature for heating.
	• Stains that can be easily removed with this 
programme are coffee, soda, juice, soy sauce 
etc.
	• If only cold water is connected, it takes longer 
laundry time as heating time lengthens.
	• While heating, there might be water drops at 
the glass of the door due to humidity 
differences. Wipe it after laundry as this is 
normal phenomenon.
	• Be careful as the exterior of the machine is 
hot by heating.
	• This programme’s recommended laundry 
amount is under 6 kg.

Allergy Care
This programme is a powerful, high temperature 
programme designed specifically to reduce 
certain allergens.
	• Stains that can be easily removed with this 
programme are milk, blood, sebum, egg.
	• If only cold water is connected, it takes longer 
laundry time as heating time lengthens.
	• While heating, there might be water drops at 
the glass of the door due to humidity 
differences. Wipe it after laundry as this is 
normal phenomenon.
	• Be careful as the exterior of the machine is 
hot by heating.
	• Due to higher water temperatures used, this 
programme is not recommended for wool, silk, 
leather, or any other delicates or temperature 
sensitive items.
	• This programme’s recommended laundry 
amount is under 4.5 kg.

Smart Rinse
Use this programme to increase rinsing 
performance. This would include underwear and 
baby clothes. If someone has sensitive skin or 
skin trouble, use this programme.

Quick Wash
Use this programme to wash lightly soiled 
clothes for a short time. 
	• This programme's recommended laundry 
amount is under 4.5 kg.

Towels
Use this programme to wash bath towels, 
bathrobes, hand towels etc.
	• To wash bulky loads, increase the water level 
manually to reduce linting and detergent 
residue.
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Pre Wash + Normal
Use this programme to pretreat immediate stain  
without handwash. It is necessary for clothes 
which could smell bad without prompt laundry.

Duvet
Use this programme to wash a blanket or 
bedclothes with hand wash sign.
	• Cashmere bedclothes, acrylic blanket, mixed 
spinning blanket, woolen blanket, infilling 
(polyester 101), and bed sheet might be 
damaged by floating. Please purchase a 
separate laundry net to wash.
	• Separate bed clothes from general clothes. It 
might cause laundry to askew and results in 
abnormal washing.
	• Spin dry might take longer to spread out 
laundry if bedclothes are lumped to a side.
	• Never wash an electric blanket and a carpet. 
It cause damage to a laundry machine and 
the laundry.
	• Please use a laundry net to soak and sink 
bedclothes that are easily inflated. It might 
cause damage to laundry and machine parts if 
inflated.
	• Regardless of its size, we recommend to 
wash one by one. If two bedclothes with 
different materials are washed at a time, it 
might cause abnormal spin dry due to 
imbalance.

NOTE
	• How to put a blanket into the drum

Below this lineBelow this line

Delicates
Use this programme to wash delicate fabrics 
such as lingerie and woolens. Before washing, 
check the care label for the washing 
instructions.
	• This programme uses a slow spin to extract 
water from laundry, so the laundry has more 
moisture than normal.
	• Only cold water will be used for this 
programme as hot water may damage laundry.

NOTE
	• Hang or lay flat to dry your delicates.

School Care
Use this programme to wash school uniform.
	• This programme has a longer washing time 
than the Normal programme.
	• To reduce noise in spinning, this programme 
uses a slow spin to extract water from the 
clothes, so the clothes will have more 
moisture than normal.
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Option Programme

Water Level
	• Press the Water Level button to adjust water 
level.
	• It can be changed during operation.
	• This machine detects the quantity of laundry 
automatically, then sets Water Level. It may 
be necessary to increase the water level 
manually when washing bulky light weight 
clothes.
	• When you select a wash programme, the 
Water Level will be shown on the control 
panel.
	• When Water Level is automatically detected, it 
may differ depending on the quantity of 
laundry even though the same Water Level is 
indicated on the control panel.

Wash
	• Press the Wash button to change laundry 
time.
	• Adjusting the wash level setting will modify the 
cycle times and/or wash actions. Press the 
Wash button until the desired wash level is 
selected.

Rinse
	• Press the Rinse button to change the number 
of rinses.

Intensive Rinse
	• Use Intensive Rinse to remove detergents 
more effectively.

NOTE
	• Selectable options will differ depending on 
selected programme.

Spin
	• Press the Spin button to change spin 
strength.
	• Press Start/Pause button to indicate 
remaining time.

To use the Air Dry function
	• When you select Air Dry, you can reduce the 
drying time by minimizing the moisture in the 
laundry.
	• Press the Spin button for 3 seconds to select 
and press the Power button to deselect.

NOTE
	• Always keep the laundry amount to 2 kg or 
less and make sure to spread it out evenly.
	• Select 60 minutes for cotton laundry and 120 
minutes for synthetic fiber laundry for effective 
moisture removal.
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Steam
	• Press the Steam button to use steam.

NOTE
	• Steam is automatically selected under the 
Allergy Care programme.

Turbo Wash™
Press the Turbo Wash™ button to save time 
and energy with jet spray.

Time Delay
	• You can set a time delay so that the washing 
machine will start automatically and finish after 
a specified time interval.

1 Press the Power button.

2 Select a washing programme.

3 Press the Time Delay button to set the 
required Delay time.

4 Press the Start/Pause button.

NOTE
	• The delay time is the time to the end of the 
programme, not the start. The actual running 
time may vary due to water temperature, wash 
load and other factors.
	• Reservation can be made up to 18 hours by 
1-hour interval up to 3 - 12 hours and 2-hour 
interval for 12 - 18 hours.The Time Delay 
cannot be set for less than 3 hours.
	• To cancel the Time Delay function, press Time 
Delay button repeatedly until the reservation 
is canceled or press the Power button to turn 
off and on power.

Buzzer
	• If you want to use the washing machine 
without the alarm signal sounds, press the 
Buzzer button to allow you to select On or 
Off.
	• Default setting is On.

Soak
	• Soak can be selected to wash heavily soiled 
laundry by soaking in water for some time to 
remove dirt and grime.
	• When the soak is activated, the  icon 
illuminates.
	• To activate the Soak option, press and hold 
the Turbo Wash™ button  for 3 seconds.
	• To change the soak time on the display or 
deactivate the Soak option, press the Turbo 
Wash™ button while the Soak option is 
activated.

NOTE
	• While the Turbo Wash™ option is activated, 
the Soak option can not be set even if the 
Turbo Wash™ button is pressed for 3 
seconds.

Tub Dry
	• Press the Tub Dry button to dry the empty tub 
after a wash.
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Manual Washing
When you need a Rinse/Spin, Spin, Rinse, or Wash cycle only, these can be set manually.

Rinse, Spin Spin only Rinse only Wash only

1  or 
Press the Power button.

2
Press the Rinse 

button.
Press the Spin 

button.
Press the Rinse 

button.
Press the Wash 

button.

3
Rinse and Spin are 

automatically 
selected.

Press the Spin button 
to adjust spin 

duration.

Press the Spin button 
until the spin function 

is canceled.

Rinse and Spin are 
automatically 

selected.

4

 
Press the Rinse and 

Spin buttons to adjust 
the number of rinses 

and spin times.

Press the Rinse 
button to adjust the 
number of rinses.

 
Press the Rinse and 
Spin buttons until the 

rinse and spin 
functions are 

canceled.

5
Press the Start/Pause button.

NOTE
	• When a Wash, Wash/Rinse or Rinse only option is selected, the water will not be drained out after 
the wash is completed. If you wish to drain the water, select Spin only.
	• If Rinse only is selected, the process will start from the inlet water being supplied.
	• If you do not choose anything for Water Level, the water level is set automatically.
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Special Functions
Child Lock
Use this option to disable the controls. This 
feature can prevent children from changing 
programmes or operating the appliance.

Locking the Control Panel

1 Press and hold the Water Level and Spin 
buttons simultaneously for 3 seconds.

2 ' '  and the remaining time are alternatively 
shown on the display while they are locked.
	• When the Child Lock is set, all buttons are 
locked except the Power button.

NOTE
	• Turning off the power will not reset the child 
lock function. You must deactivate child lock 
before you can access any other functions.
	• To see the remaining time for each process, 
press one of the Wash, Rinse and Spin 
buttons. The remaining time for each process 
will appear for about 1 second.

Unlocking the Control Panel
Press and hold the Water Level and Spin 
buttons simultaneously for 3 seconds.
	• A beeper will sound and the remaining time 
for the current programme will reappear on 
the display.
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LG ThinQ Application
The LG ThinQ application allows you to
communicate with the appliance using a
smartphone.

LG ThinQ Application Features
Communicate with the appliance from a
smartphone using the convenient smart features.

Washer Cycle (Remote Start,           
Download Cycle)
Set or download any preferred cycle and operate
by remote control.

Tub Clean Coach
This function shows how many cycles remain
before running the Tub Clean function.

Energy Monitoring
This function checks the energy consumption of
the recently used cycles and monthly average.

Smart Diagnosis
This function provides useful information for
diagnosing and solving issues with the appliance
based on the pattern of use. 

Settingss 

Allows you to set various options on the appliance
and in the application.

Push Alert 
When the cycle is complete or the appliance has
problems, you have the option of receiving push
notifications on a smartphone. The notifications
are triggered even if the LG ThinQ application is
off.

NOTE 
•	 If you change your wireless router, Internet 

service provider, or password, delete the 
registered appliance from the LG ThinQ 
application and register it again. and in the application.

•	 The application is subject to change for appli-
ance improvement purposes without notice to 
users.

•	 Functions may vary by model.

Before Using LG ThinQ
Application

1	 Check the distance between the appliance   
and the wireless router (Wi-Fi network).
•	 If the distance between the appliance and 

the wireless router is too far, the signal 
strength becomes weak. It may take a long 
time to register or installation may fail.

2	 Turn off the Mobile data or Cellular Data on 
your smartphone.

3	 Connect your smartphone to the wireless 
router.

NOTE 

•	 To verify the Wi-Fi connection, check that f 
icon on the control panel is lit.

•	 The appliance supports 2.4 GHz Wi-Fi          
networks only. To check your network            
frequency, contact your Internet service         
provider or refer to your wireless router manual.

•	 LG ThinQ is not responsible for any                
network connection problems or any faults, 
malfunctions, or errors caused by network 
connection.
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NOTE 

•	 If the appliance is having trouble connecting    
to the Wi-Fi network, it may be too far from    
the router. Purchase a Wi-Fi repeater (range 
extender) to improve the Wi-Fi signal strength.

•	 The Wi-Fi connection may not connect or may 
be interrupted because of the home network 
environment.

•	 The network connection may not work properly 
depending on the Internet service provider.

•	 The surrounding wireless environment can 
make the wireless network service run slowly.

•	 The appliance cannot be registered due to  
problems with the wireless signal transmission. 
Unplug the appliance and wait about a minute 
before trying again.

•	 If the firewall on your wireless router is enabled, 
disable the firewall or add an exception to it.

•	 The wireless network name (SSID) should be   
a combination of English letters and numbers. 
(Do not use special characters.)

•	 Smartphone user interface (UI) may vary 
depending on the mobile operating system  
(OS) and the manufacturer.

•	 If the security protocol of the router is set         
to WEP, you may fail to set up the network. 
Please change it to other security protocols 
(WPA2 is recommended) and register the 
product again.

Installing the LG ThinQ
Application 
Search for the LG ThinQ application from the
Google Play Store or Apple App Store on a
smartphone. Follow instructions to download and
install the application.

Using the Appliance Remotely

Remote Start
Use a smartphone to control your appliance
remotely. You can also monitor your cycle
operation so you know how much time is left in the
cycle.

Using this function

1	 Put the laundry into the drum and add 
detergent into the detergent dispenser drawer.
•	 If desired, add bleach or fabric softener to 

the appropriate areas of the dispenser.

2	 Press the Power button.

3	 Press and hold Remote Start button for 3 
seconds to enable the remote control function.

4	 Start a cycle from the LG ThinQ application   
on your smartphone.

NOTE 

•	 Once this function is enabled, you can only  
start a cycle from the LG ThinQ smartphone 
application. If the cycle is not started, the 
appliance will wait to start the cycle until it is 
turned off remotely from the application or this 
function is disabled.

•	 If the door has been opened, you can not start  
a cycle remotely.

Disable this function manually
When this function is activated, press and hold the
Remote Start button for 3 seconds.

Download Cycle
You can download new and special cycles that are
not included in the basic cycles on the appliance.
Appliances that have been successfully registered
can download a variety of specialty cycles specific
to the appliance.
Once cycle download is completed in the
appliance, the product keeps the downloaded
cycle until a new cycle is downloaded.
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NOTE 

•	 Only one downloaded cycle can be stored on 
the appliance at a time.

Open Source Software Notice  
Information

To obtain the source code under GPL, LGPL, MPL,
and other open source licenses, that is contained
in this product, please visit http:// opensource.lge.
com.
In addition to the source code, all referred license
terms, warranty disclaimers and copyright notices
are available for download.
LG Electronics will also provide open source code
to you on CD-ROM for a charge covering the cost
of performing such distribution (such as the cost of
media, shipping, and handling) upon email request
to opensource@lge.com.com. This offer is valid for
a period of three years after our last shipment of
this product. This offer is valid to anyone in receipt
of this information.

Smart Diagnosis 
This feature is only available on models with the c
or d logo.
Use this feature to help you diagnose and solve
problems with your appliance.

NOTE 

•	 For reasons not attributable to LGE’s            
negligence, the service may not operate due to 
external factors such as, but not limited to, Wi- 
Fi unavailability, Wi-Fi disconnection, local app 
store policy, or app unavailability.

•	 The feature may be subject to change without 
prior notice and may have a different form 
depending on where you are located.

•	
Using LG ThinQ to Diagnose
Issues
If you experience a problem with your Wi-Fi
equipped appliance, it can transmit troubleshooting
data to a smartphone using the LG ThinQ
application.
•	 Launch the LG ThinQ application and select 

the Smart Diagnosis feature in the menu. 
Follow the instructions provided in the            
LG ThinQ application.
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Using Audible Diagnosis to
Diagnose Issues
Follow the instructions below to use the audible
diagnosis method.

•	 Launch the LG ThinQ application and select  
the Smart Diagnosis feature in the menu. 
Follow the instructions for audible diagnosis 
provided in the LG ThinQ application.

1	 Press the Power button to turn on the 
appliance.
•	 Do not press any other buttons.

2	 Place the mouthpiece of your smartphone 
close to the c or d  logo.

Max. 

10 mm

3	 Press and hold the Tub Dry button for 
3 seconds or longer while holding the 
smartphone mouthpiece to the logo until the 
data transfer is complete.
•	 Keep the smartphone in place until the data 

transfer has finished. Time remaining for 
data transfer is displayed.

4	 After the data transfer is complete, the 
diagnosis will be displayed in the application.

NOTE 

•	 For best results, do not move the smartphone 
while the tones are being transmitted.
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WARNING
	• Unplug the washing machine before cleaning 
to avoid the risk of electric shock. Failure to 
follow this warning may result in serious injury, 
fire, electric shock, or death.
	• Never use harsh chemicals, abrasive 
cleaners, or solvents to clean the washing 
machine. They may damage the finish.

Cleaning the Washing 
Machine
Care After Wash
	• If you always use COLD water, we 
recommend that a WARM or HOT wash be 
used at regular intervals e.g. every 5th wash 
should be at least a WARM one.
	• Turn off taps to prevent the chance of flooding 
should a hose burst.
	• Always unplug the power cord after use.
	• After the cycle is finished, wipe the door and 
the inside of the door seal to remove any 
moisture.
	• Leave the door open to dry the drum interior.
	• Wipe the body of the washing machine with a 
dry cloth to remove any moisture.

Cleaning the Exterior
Proper care of your washing machine can 
extend its life.

Exterior:
	• Immediately wipe off any spills.
	• Wipe with a damp cloth.
	• Do not press the surface or the display with 
sharp objects.

Dispenser Drawer:
Detergent and fabric softener may build up in 
the dispenser drawer. Remove the drawer and 
inserts and check for buildup once or twice a 
month.

Tub Clean
Tub Clean is a special cycle to clean the inside 
of the washing machine. Perform this cycle 
regularly.

1 Remove any clothing or items from the 
washing machine.

2 Open the dispenser drawer and add 
antilimescale to the main wash 
compartment.

3 Close the dispenser drawer slowly. Close 
the door.

4 Press the Program button to select Tub 
Clean.

5 Press the Start/Pause button to start.

6 After the cycle is complete, leave the door 
open to allow the washing machine door 
opening, flexible gasket and door glass to 
dry.

CAUTION
	• Children should be supervised if leaving the 
washing machine's door open.

NOTE
	• Do not add any detergent to the detergent 
dispenser drawer. Excessive suds may 
generate and leak from the washing machine.
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Cleaning the Water Inlet Filter
	• Turn off the supply taps to the machine if the 
washing machine is to be left for any length of 
time (e.g. holiday), especially if there is no 
floor drain (gully) in the immediate vicinity.
	• ’ ' error message will be displayed on the 
control panel when water is not entering the 
detergent drawer.
	• If water is very hard or contains traces of lime 
deposit, the water inlet filter may become 
clogged. It is therefore a good idea to clean it 
occasionally.

1 Turn off the water tap and unscrew the 
water supply hose.

2 Clean the filter using a hard bristle brush.

Cleaning the Drain Pump 
Filter (Optional)
	• The drain filter collects threads and small 
objects left in the laundry. Check regularly that 
the filter is clean to ensure smooth running of 
your washing machine.
	• Empty all the water from the tub by running a 
spin only cycle for a few minutes then unplug 
the machine off from the power outlet socket.

1 Turn the cap on the rear of the machine 
counter-clockwise and pull it out.

2 Remove any foreign objects and fluff inside 
pump casing and from the filter.

3 Replace the cap. Insert the filter along the 
guide ribs inside the pump casing. Filter 
must face the guide ribs inside pump casing 
and securely turn the cap clockwise.

CAUTION
	• Be careful when draining, as any residual 
water may be hot.
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Care in Cold Climates
	• When frozen, the product does not operate 
normally. Make sure to install the product 
where it will not freeze during winter.
	• Make sure to check the following.

How to Keep the Product from Freezing
	• After closing the tap, disconnect the cold 
supply hose from the tap, and remove water 
while keeping the hose facing downwards.

Supply hoseSupply hose

How to Handle Freezing
	• When water supply problems occur, take the 
following measures.
	−Turn off the tap, and thaw out the tap and 
both connection areas of supply hose of the 
product using a hot water cloth.
	−Take out supply hose and immerse in warm 
water below 50–60 °C.

50‒60 °C50‒60 °C
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The appliance is equipped with an automatic error-monitoring system to detect and diagnose 
problems at an early stage. If the appliance does not function properly or does not function at all, 
check the following before you call for service:

Diagnosing Problems

Symptoms Possible Cause & Solution

Rattling and 
clanking noise

Foreign objects, such as keys, coins, or safety pins may be in drum.
	• Stop washing machine, check drum for foreign objects. If noise continues 
after washing machine is restarted, call for service.

Thumping sound

Heavy wash loads may produce a thumping sound.
This is usually normal.
	• If sound continues, washing machine is probably out of balance. Stop and 
redistribute wash load.

Wash load may be out of balance.
	• Pause the cycle and redistribute the load after the door unlocks.

Vibrating noise

Packaging materials were not removed.
	• Remove packing materials

Wash load may be unevenly distributed in the drum.
	• Pause the cycle and redistribute the load after the door unlocks.

Not all leveling feet are resting firmly and evenly on the floor.
	• See Leveling the Appliance in the Installation section.

Floor not rigid enough.
	• Make sure that the floor is solid and does not flex. See the Installation 
Place Requirements section.

Poor stain removal

Proper options not selected.
	• Heavier soils and tougher stains may require extra cleaning power. Select 
the Soak feature to boost the cleaning power of the selected cycle.

Previously set stains.
	• Articles that have previously been washed may have stains that have been 
set. These stains may be difficult to remove and may require hand washing 
or pretreating to aid in stain removal.
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Symptoms Possible Cause & Solution

Staining

Bleach or softener dispensed too soon.
	• Dispenser compartment is overfilled causing bleach or softener to dispense 
immediately. ALWAYS measure bleach to prevent overfilling.
	• Close the dispenser drawer slowly.

Bleach or softener was added directly to the wash load in the drum.
	• Always use the dispensers to ensure that laundry products are properly 
dispensed at the right time in the cycle.

Clothes were not properly sorted.
	• Always wash dark colours separately from light colours and whites to 
prevent discoloration.
	• Never wash heavily soiled items with lightly soiled items.

Water leaking

Supply hose connection is loose at tap or washing machine.
	• Check hoses for leaks, cracks and splits.
	• Tighten hose connections.

House drain pipes are clogged.
	• The washing machine pumps out water very rapidly. Check for water 
backing up out of the drain pipe during drain. If water is seen coming out 
of the drain, check for proper drain hose installation and check for 
restrictions in the drain. Contact a plumber to repair drain pipe.

Drain hose has come out of drain or is not inserted far enough.
	• Tie drain hose to supply hose or standpipe to prevent it from coming out 
during drain. For smaller drain pipes, insert the drain hose into the pipe as 
far as the drain hose flange. For larger drain pipes, insert the drain hose 
into the pipe 2.5 - 5 cm past the flange.

A large item such as a pillow or blanket is above the top of the drum.
	• Stop the washing machine and check the load. Make sure the load does 
not crest above the top edge of the drum.
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Symptoms Possible Cause & Solution

Washing machine 
will not operate

Control panel has powered off due to inactivity.
	• This is normal. Press the Power button to turn the washing machine on.

Washing machine is unplugged.
	• Make sure cord is plugged securely into a working outlet.

Water supply is turned off.
	• Turn both hot and cold taps fully on.

Controls are not set properly.
	• Make sure the cycle was set correctly, close the door and press the Start/
Pause button.

Door is open.
	• Close the door and make sure that nothing is caught under the door 
preventing it from closing completely.

Circuit breaker/fuse is tripped/blown.
	• Check house circuit breakers/fuses. Replace fuses or reset breaker. The 
washing machine should be on a dedicated branch circuit. The washing 
machine will resume the cycle where it stopped once power is restored.

Control needs to be reset.
	• Press the Power button, then reselect the desired cycle and press the 
Start/Pause button.

Start/Pause was not pressed after a cycle was set.
	• Press the Power button then reselect the desired cycle and press the 
Start/Pause button. The washing machine will shut off if the Start/Pause 
button is not pressed within 60 minutes.

Extremely low water pressure.
	• Check another tap in the house to make sure that household water 
pressure is adequate.

Washing machine is too cold.
	• If the washing machine has been exposed to temperatures below freezing 
for an extended period of time, allow it to warm up before pressing the 
Power button.

Washing machine is heating the water or making steam.
	• The washing machine drum may stop operating temporarily during certain 
cycles, while water is safely heated to a set temperature.
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Symptoms Possible Cause & Solution

Washing machine 
not filling properly

Filter clogged.
	• Make sure the inlet filters on the fill valves are not clogged.

Supply hoses may be kinked.
	• Check that supply hoses are not kinked or clogged.

Insufficient water supply.
	• Make sure that both hot and cold water taps are turned on all the way.

Hot and cold supply hoses are reversed.
	• Check supply hose connections.

Washing machine 
will not drain water

Kinked drain hose.
	• Ensure that the drain hose is not kinked.

Drain located higher than 1.2 m above the floor.
	• Make sure that the drain hose is no higher than 1.2 m above the bottom of 
the washing machine.

Wrinkling

Washing machine not unloaded promptly.
	• Always remove items from the washing machine as soon as the cycle is 
complete.

Washing machine overloaded.
	• The washing machine can be fully loaded, but the drum should not be 
tightly packed with items. The door of the washing machine should close 
easily.

Hot and cold water supply hoses are reversed.
	• Hot water rinse can set wrinkles in garments. Check the supply hose 
connections.

Incomplete or no 
dispensing of 
detergent

Too much detergent used.
	• Follow the guidelines provided by the detergent manufacturer.

Musty or mildewy 
odor in washing 
machine

Inside of drum was not cleaned properly.
	• Run the Tub clean cycle regularly.

Cycle time is 
longer than usual

The load is too small.
	• Add more items to allow the washing machine to balance the loads.

Heavy articles are mixed with lighter items.
	• Always try to wash articles of somewhat similar weight to allow the 
washing machine to evenly distribute the weight of the load for spinning.

The load is out of balance.
	• Manually redistribute the load if articles have become tangled.
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Symptoms Possible Cause & Solution

Your home 
appliance and 
smartphone is not 
connected to the 
Wi-Fi network.

The password for the Wi-Fi that you are trying to connect to is 
incorrect.
	• Find the Wi-Fi network connected to your smartphone and remove it, then 
register your appliance on LG SmartThinQ.

Mobile data for your smartphone is turned on.
	• Turn off the Mobile data of your smartphone and register the appliance 
using the Wi-Fi network.

The wireless network name (SSID) is set incorrectly.
	• The wireless network name (SSID) should be a combination of English 
letters and numbers. (Do not use special characters.)

The router frequency is not 2.4 GHz.
	• Only a 2.4 GHz router frequency is supported. Set the wireless router to 
2.4 GHz and connect the appliance to the wireless router. To check the 
router frequency, check with your Internet service provider or the router 
manufacturer.

The distance between the appliance and the router is too far.
	• If the distance between the appliance and the router is too far, the signal 
may be weak and the connection may not be configured correctly. Move 
the location of the router so that it is closer to the appliance.
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Error Messages

Symptoms Possible Cause & Solution

The door is not closed properly.
	• Close the door completely. If the error code is not released, call for service.

Door lock switch error.
	• Check nothing is caught under the door, including shipping materials or  
lothing.
	• Close the door completely. If the error code is not released, call for service.

Special Drain Feature.
	• If the washing machine is paused during a cycle for a few minutes, the 
cycle will be cancelled and any water remaining in the drum will be 
drained.

Water supply taps are not fully open.
	• Fully open tap.

Water line hoses are kinked, pinched, or crushed.
	• Straighten the hose(s).

Water inlet filters are clogged.
	• Clean the inlet filters.

Water supply pressure to tap or house is too low.
	• Contact a plumber to have the water lines repaired.

Water supply connected with leaklimiting hoses.
	• Do not use leak limiting hoses.

Foreign objects, such as coins, pins, clips, etc., caught between the 
wash plate and the inner basket.
	• Turn off the washing machine and then press the Power button. Press the 
Spin button without selecting a cycle to drain and spin the load. When the 
spin is complete, remove the clothes and then find and remove any objects 
caught in the wash plate.

Drain hose is kinked, pinched, or clogged.
	• Straighten the hose(s).

Drain discharge is more than 1.2 m above bottom of washing machine.
	• Adjust or repair drain. Maximum drain height is 1.2 m.
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Symptoms Possible Cause & Solution

UE rebalancing operation is not successful.
	• The automatic attempt to rebalance the load was not successful. The cycle 
has been paused to allow the load to be manually adjusted.

The load is too small.
	• Add more items to allow the washing machine to balance the loads.

Heavy articles are mixed with lighter items.
	• Wash articles of somewhat similar weight.

The load is out of balance.
	• Manually redistribute the load if articles have become tangled.

Control error.
	• Unplug the washing machine and wait 60 seconds. Reconnect power and 
try again. If the error code is not released, call for service.

Water level is too high due to a faulty water valve.
	• Close the water taps, unplug the washing machine, and call for service.

The water level sensor is not working correctly.
	• Close the water taps, unplug the washing machine, and call for service.

A motor error has occurred.
	• Allow the washing machine to stand for 30 minutes and then restart the 
cycle. If the error code is not released, call for service.

Clutch error.
	• Unplug the washing machine and call for service.

Tub clean Alarm.
	• Run the Tub Clean programme.

Sensor for cloth-sensing is defective.
	• Manually redistribute the load if articles have become tangled.

Motor’s revolution is too low.
	• Unplug the washing machine and wait 60 seconds. Reconnect power and 
try again.
	• Call for service.

Contact-point of Connector is defective.
	• Unplug the washing machine and wait 60 seconds. Reconnect power and 
try again.
	• Call for service.

CL is not an error. This prevents children from changing cycles or 
operating the appliance.
	• To deactivate, press and hold the Water Level and Spin buttons 
simultaneously for 3 seconds.
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WARRANTY EN

THIS LIMITED WARRANTY DOES NOT COVER:
	• Service trips to deliver, pick up, or install or repair the product; instruction to the customer on 
operation of the product; repair or replacement of fuses or correction of wiring or plumbing, or 
correction of unauthorized repairs/installation.
	• Failure of the product to perform during power failures and interruptions or inadequate electrical 
service.
	• Damage caused by leaky or broken water pipes, frozen water pipes, restricted drain lines, 
inadequate or interrupted water supply or inadequate supply of air.
	• Damage resulting from operating the Product in a corrosive atmosphere or contrary to the 
instructions outlined in the Product’s owner’s manual.
	• Damage to the Product caused by accidents, pests and vermin, lightning, wind, fire, floods, or acts 
of God.
	• Damage or failure caused by unauthorized modification or alteration, or if it is used for other than 
the intended purpose, or any water leakage where the unit was not properly installed.
	• Damage or failure caused by incorrect electrical current, voltage, or plumbing codes, commercial or 
industrial use, or use of accessories, components, or consumable cleaning products that are not 
approved by LG.
	• Damage caused by transportation and handling, including scratches, dents, chips, and/or other 
damage to the finish of your product, unless such damage results from defects in materials or 
workmanship and is reported within one (1) week of delivery.
	• Damage or missing items to any display, open box, discounted, or refurbished Product.
	• Products with original serial numbers that have been removed, altered, or cannot be readily 
determined. Model and Serial numbers, along with original retail sales receipt, are required for 
warranty validation.
	• Increases in utility costs and additional utility expenses.
	• Repairs when your Product is used in other than normal and usual household use (e.g. commercial 
use, in offices and recreational facilities) or contrary to the instructions outlined in the Product’s 
owner’s manual.
	• Costs associated with removal of your Product from your home for repairs.
	• The removal and reinstallation of the Product if it is installed in an inaccessible location or is not 
installed in accordance with published installation instructions, including LG’s owner’s and 
installation manuals.
	• Damage resulting from misuse, abuse, improper installation, repair, or maintenance. Improper 
repair includes use of parts not approved or specified by LG.






