
使用安装说明书



目录

目录

安全预防

产品各部分名称

遥控器介绍

01

04

05

设置当前时间和星期

每周程序设定

休假设定/定时器设定

遥控器的操作顺序

制冷运行

除湿运行/送风运行

制热运行

自动运行

儿童锁定功能/电加热器

07

08

09

10

11

12

13

14

15 

室内机保养维护

室外机保养维护/当长时间不使用时注意事项

操作提示/故障诊断

寻求维修前检查事项

产品执行标准

16

17

18

19

21

使用前须知

使用时须知

保养维护与售后说明



目录

目录

安装

部分部件和功能

绝缘及其它

管路施工

排水泵的安装

电气接线

遥控器安装

21

22

23

25

28

30

31

室内机的安装

风管的安装/管路保温 27

排水管安装 26

保修卡

保修条例

32

33



01

安全预防

为了避免给您造成财产损失或人身伤害，请仔细阅读本说明书，并遵守指示信息。

忽视说明而导致的错误操作将会对您造成不同程度的损害，请认真阅读以下提示说明。

此标识表明违反此标记事项时，有可能发生严重伤害或人员死亡。

此标识表明违反此标记事项时，有可能发生财产损失或人员伤害。

必须按以下标记操作：

本标志所表示的是[禁止]的内容。

本标志所表示的是[强制执行]的内容。

安装、移动或重新安装请委
托指定安装商进行。

用户不正确的安装、移装会

导致漏水，触电或引起火灾。

必须安装漏电保护器和专用
开关；必须使用带接地的电
源，并安装牢固。

不要自行修改或延长电源
线，电线损坏时必须由厂
家或有资格的专业人员进行。

否则可能会导致触电或火灾。

ON

OFF

ON

OFF

否则可能会引起触电或火灾。

修理不当，将会导致漏水、

触电或火灾。

如果发现异常现象（例如：
烧焦的气味或烟火等）时，
请立刻关闭电源。

可燃性气体泄漏时，在开
启空调器前,请打开窗户
通风。

否则可能会导致触电或火灾，
在这时请向经销商咨询处理方
法。

不要使用电话，勿打开或关
闭开关，否则可能会引起火
灾或爆炸等危险。

当需要进行维修时，请委托
厂家或指定维修商进行，不
要自行修理。



安全预防
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在空调器附近不要存放可燃
性物品（苯酚、汽油等）或
使用可燃性喷雾剂等。

否则可能会引起火灾。

在空调器运转时，请勿将
手指或其它物体插入空调
器中。

锋利的部件或风扇的高速运
转，会造成危险。

请勿将身体长时间直接被
冷空气吹，也不要过度制
冷。

否则会使人感到不舒服或生
病。

请注意，不要让水进入电器
部件内，不要用水冲洗空调。

否则可能会引起触电或火灾
或产品失灵。

空调器在运行中，电源线不
能被拔出或损坏，也不能关
闭供电电源。

请使用符合规格的电源线，
勿将加热器等设备放在电
源线附近。

否则会引起触电或火灾等事故。否则会引起触电或火灾等事故。

禁止把可燃器具放在空调可
以吹到的地方，与可燃器具
同时使用时，要经常通风。

通风不良可能会造成缺氧。

煤气

油汽

请勿用湿手操作空调器。

否则会导致触电或火灾。

否则会对动物和植物造成不良
的影响。

请勿让空调器的风直接吹拂

动物或植物。
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安全预防

请不要将空调器用于空调以
外的用途。如保存食品、艺
术品或精密仪器等场所。

可能会造成物品的损坏。

不要将怕湿的物品，放在室
内机出风口下，当湿度很高
时会出现滴水现象。

不要让小孩子站在室外机
上面，或在上面放置物品。

如果从室外机上掉下，会造成
受伤或财产损失。

如果底座损坏，空调器可能
跌落，造成损失。

请使用合适的排水管，以实
现良好的排水。

请仅使用容量正确的保险
丝，禁止使用铁丝等材料
替代。

否则会引起漏水，损坏家具
等物品。

否则将引起火灾等事故。

当空调器使用很长一段时间
后，请检查底座等有无损坏
确保安装牢固。

潮湿会产生冷凝水，从而破坏
家具等物品。

当清洁和保养机器的时候，
一定要关闭电源。

否则可能会引起触电或火灾
或产品失灵。

如果长时间不使用，请断开
供电电源。

请不要用水清洗空调器。

否则会引起触电或火灾等事故。否则可能会造成产品损坏，
失灵或不正常的运转等情况。



   产品各部分名称
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• 低静压风管式室内机从后面进风

 低静压风管式室内机从下面进风 

空气过滤网

后面板

�
������	 � 空气过滤网

后面板

出风口

出风口

室内机
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遥控器介绍

关/开节调度温

制控央中

湿加

强超

动自

定设序程

度温内室
高

中

低

热加电

霜除

网滤过

热预

机外室

间时气换   PLASMA 2ndF

器时定

关开

期星置设 间时 321291715131119070503010

风摆动自 能功它其度速扇风定设度温式模行运

时定

序程 假休期星

时小 钟分

消取/定设

位复

时

分

域地转运 4321

时定消取

遥控器显示屏介绍

设定温度显示

显示所设定的温度

风扇速度显示

高 中 低

设定时间显示

显示所设定的时间

运行状态显示

自动模式

显示当前运转状态：

除湿模式

制冷模式

制热模式

送风模式 超强制冷

自动摆风显示

显示自动摆风

自动 超强

其他功能显示

●电加热：电加热正在运行

●除  霜：除霜模式运行

●过滤网：过滤网需清洗

●预  热：预热室内机管路 

●室外机：室外机启动

●加  湿：加湿功能启动

注意：

1.以上对遥控器的说明只做解释用途，在实际的使用中，其显示和所具有功能可能会有所不同。

2.不要使用尖锐物体按有线遥控器，可能会造成损坏。

3.本机具有停电再启动功能，如停电后再通电，空调器将按照停电前所设定的模式自动进行运行。

PLASMA

2ndF



关/开节调度温

制控央中

湿加

强超

动自

定设序程

度温内室
高

中

低

热加电

霜除

网滤过

热预

机外室

间时气换化净气空子离等 电加热

器时定

关开

期星置设 间时 321291715131119070503010

风摆动自 能功它其度速扇风定设度温式模行运

时定

序程 假休期星

时小 钟分

消取/定设

复位

PLASMA

时

分

域地转运 4321

时定消取 2ndF

遥控器介绍
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遥控器按钮功能的介绍

开/关按钮

按下该按钮启动空调

再次按下关闭空调器

温度调节按钮

△△ 调高温度值

调低温度值

△△

时间设定按钮

用来设定当天的时间

和修改周定时器的时间

设定/取消按钮

设定、取消周定时器

复位按钮

重新设定当前时间

送风按钮

只运转风扇而不运转压缩机

   信号接收器

    用于接收电子信号

自动摆风按钮

用来调节风向上下摆动

室温按钮

用来检测房间温度

功能选择按钮

用来设定运行模式：

自动模式

除湿模式

制冷模式

制热模式

送风模式 超强制冷

风速选择按钮

高 中 低

自动 超强

以保持室内空气流动

定时设定按钮

用来设定在几小时后

开启或关闭空调器

定时取消按钮

用来取消定时设置

程序按钮

用来设定一周内的定时

星期设定按钮

用来设定星期几

休假按钮

用来设定一周的空调

器休息时间

注意：

1.以上对遥控器的说明只做解释用途，在实际的使用中，其显示和所具有功能可能会有所不同。

2.不要使用尖锐物体按有线遥控器，可能会造成损坏。

3.本机具有停电再启动功能，如停电后再通电，空调器将按照停电前所设定的模式自动进行运行。

功能转换按钮



07

设定当前时间和星期

时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

位复

式模行运 度速扇风 能功它其定设度温

时

分

间时

关/开节调度温

◆ 设定当前时间和星期

每次按下该按钮，数字就在00到23之间变化，您可以设定当前的小

时时间。

钟分

按下 按钮
钟分

每次按下该按钮，数字就在00到59之间变化，您可以设定当前的分

钟时间。

每次按下该按钮，数字在星期日—星期六依次改变，

可以设定当前是星期几。

按下 按钮

按下 按钮，设定完成位复

按下“复位”键或在星期设置完成后等待5秒钟，则当前

时间设定完成。

如果您想重新设定当前时间和星期，请按下复位按钮。

第1步

第3步

第2步

按下 按钮第1步

第2步

第3步

第4步

第4步

注意：

注意：

在对遥控器进行每周程序设定前，需要先

设定当前的时间。

在设定新的时间之前应首先按“复位”键，消除以前所设置的时间 （

否则不能设定新的时间）。

取消定时 2ndF



每周程序设定
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◆ 每周程序设定

时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

复位

式模行运 度速扇风

定设序程 六五四三二一日

能功它其定设度温

间时 321291715131119070503010

关/开节调度温

第1步

第2步

第3步

序程

9070503010 9171513111 3212

定设序程 六五四三二一日

间时期星置设

按下 按钮第1步
序程

10和定设序程 日遥控器显示为如下图像，然后

开始闪亮。

该功能用于设定空调器一周之内的运转时间。

按下 按钮第2步

间时期星置设 9070503010 9171513111 3212

定设序程 六五四三二一日

间时期星置设

间时期星置设 9070503010 9171513111 3212

消取/定设

间时期星置设

第3步

按小时和分钟按钮来改变时间设定达到期望的时间段，在选择好时间

段后，请按下设定/取消按钮，将这个时间段设为黑色条或白色条。

运行和关闭时间设定

(黑色条表示开启空调器、白色条表示关闭。）

时小 钟分

上图表示：星期一从6时到8时和从13时到20

时开启空调器并在星期一的其它时间关闭。

每按一次，时间段左移一小时 每按一次，时间段右移一小时

选择期望达到的日期。

‘ ’ ‘ ’ ‘ ’

第4步

重复上边第2步和第3步，设置一周内另外几天的开启和关闭时间。

将选定的时间段设置为开启或关闭9070503010 9171513111 3212设置星期  时间

注意 ：

如果新插电源线或停电后重启时，先按复位按钮后在进行程序设定。

取消定时

SMA

2ndF



休假设定/定时器设定

◆ 休假设定

该功能用于几小时后启动或关闭空调器。

开启或关闭定时器。

定时

改变定时器设定达到

期望的时间。

分小时

第3步
如果您要取消定时设定，

请按取消定时按钮。

。日假休为意即框方的上屏示显。’‘ 二此时显示屏上显示为

空调器将在星期一设定时间关闭，并且在星期三设定时间开启。

◆ 定时器设定（延时开启/预设关闭）

每周程序设定完成后，如果您想额外设定某一天休息，可以如下设定。

例如让空调这个星期的星期二时休假，您可以在这一天设定一个休假。

321291715131119070503010

定设序程 六五四三二一日

间时

时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

位复

式模行运 度速扇风

定设序程 六五四三二一日

能功它其定设度温

间时 321291715131119070503010

关/开节调度温

第1步 第2步 第3步

按下 按钮第1步
序程

序程

9070503010 9171513111 3212

定设序程 六五四三二一日

间时期星置设

10和定设序程 日遥控器显示为如下图像，然后

开始闪亮。

‘ ’ ‘ ’ ‘ ’

按下 按钮，选择星期二第2步
期星

321291715131119070503010

定设序程

间时

10和定设序程 二此时 开始闪亮。‘ ’ ‘ ’ ‘ ’

期星

按下 按钮第3步
假休

10和定设序程 二此时 开始闪亮。‘ ’ ‘ ’ ‘ ’

2ndF时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

位复

式模行运 度速扇风 能功它其定设度温

器时定
关开

间时 321291715131119070503010

关/开节调度温

第1步

注意：只有在空调器运行时，可以设置定时关闭时间。

只有在空调器关闭时，可以设置定时开启时间。

按下 按钮
定时

第2步 设定时间

第1步

第2步

09

取消定时

取消定时

假休

取消定时

PLASMA

PLASMA

2ndF



遥控器的操作顺序
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 2ndF时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

位复

式模行运 度速扇风

定设序程 六五四三二一日

能功它其定设度温

时

度温内室
高

中
分 低

热加电

霜除

网滤过

热预

机外室

间时

器时定
关开

间时期星置设 321291715131119070503010

关/开节调度温

风送

内

第1步

第2步

第4步

第3步

式模冷制

式模湿除

式模热制

型暖冷

式模动自

开启/关闭按钮

开启后，空调器将按以前所设定的模式继续运行。

第1步

运行模式选择按钮

每按一次按钮，运行模式将按下图所示，按箭头方向
变化一次。

第2步

第3步 室内温度设定按钮

制冷时，温度可以在18℃～30℃之间进行设定；

制热时，温度可以在16℃～30℃之间进行设定。

第4步 风扇速度按钮

根据需要选择所需的风速。

 高
 速

提示信息

1.风速和制冷能力的关系： 

说明书中所指的制冷能力是风速设定高速时

的制冷能力，风速为低速或中速时制冷能力

会降低。如果您希望快速降低房间温度，

建议将风速设定为高速。

2.冬季制热运转：

冬季由于室外温度低，制热性能会下降，我们建议您在选择制热运行模式时将风速设为中速，以便提升室

内机吹出空气的温度。

操作顺序

运行模式

取消定时

SMA



制冷运行
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◆ 制冷运行模式

第1步 启动空调运行

第2步 选择运行模式

第3步

第4步

冷单

行运冷制 行运湿除

321291715131119070503010

高

321291715131119070503010

低

行运动自

321291715131119070503010

示显作操

高

NOITCNUFBUS

低

高

型暖冷

行运冷制 行运湿除 式模热制 行运动自

示显作操
式模行运 度速扇风定设度温

温，每按一次温度上升1℃。升节调度温

温，每按一次温度下降1℃。降

高

在高、低、中三个档中选择风速。
风扇速度显示

高 中 低

设置温度

设置风扇速度

显示屏显示风扇速度。

操作显示

温度可以在18℃～30℃内以1℃的间隔任意调节。

每按一次按钮，运行模式就沿着箭头所指方向变化一次。

 2ndF时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

位复

式模行运 度速扇风 能功它其定设度温

高

关/开节调度温

风送

室

第1步

热

送

第2步第3步

第4步

关/开

冷暖型

单冷型

功能选择

功能选择

设定比室内温度更低的温度。

风速

每按一次按钮，风扇速度就改变一次。

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能 运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能 运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

高

高

取消定时

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能 运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能 运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度

SMA



除湿运行/送风运行

12

◆ 健康除湿运行模式

冷暖型

◆ 送风运行

高

中

风速

 2ndF时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

位复

式模行运 度速扇风 能功它其定设度温

低

关/开节调度温

第1步

热

送

第2步

第1步 启动空调运行

第2步 选择运行模式

每按一次按钮，运行模式就沿着箭头所指方向变化一次。

关/开

冷暖型

注意：
在除湿运行过程中，室内机风扇速度自动

设置为低速，因为风扇速度已经被微电脑

设置为除湿模式下的最佳运行速度，所以

不能调节室内机风扇速度。( 但遥控器显示

上是可调的 )

 2ndF时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

位复

式模行运 度速扇风 能功它其定设度温

高

中

低

关/开节调度温

内

第1步

热

送
第2步 第3步

第1步 启动空调运行

关/开

第2步 选择送风运行模式

高

行运冷制 行运湿除

321291715131119070503010

高

321291715131119070503010

低

行运动自

321291715131119070503010

示显作操

高

NOITCNUFBUS

低

高

行运冷制 行运湿除 式模热制 行运动自

示显作操

单冷型

功能选择

功能选择

送风

第3步 选择风速

高

高

低

每按一次，风速沿箭头方向变化一次。

取消定时

取消定时

运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

PLASMA

SMA



制热运行

13

◆ 制热运行模式（仅用于冷暖型）

第2步 选择运行模式

高

NOITCNUFBUS

低

高

行运湿除行运冷制 式模热制 行运动自

示显作操

高 热预 高
霜除

 2ndF时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

位复

式模行运 度速扇风 能功它其定设度温

高

关/开节调度温

风送

室

第1步

热

送

第2步第3步

第4步

注意：

1.刚刚启动制热运行时，为防止室内机吹出冷风，机器可能会首先进入热启动模式运行（预热）。

2.在热启动和除霜运行时，室内机风扇不运行，但显示屏上仍然显示为设定运行状态。

第1步 启动空调运行
关/开

每按一次按钮，运行模式就沿着箭头所指方向变化一次。

功能选择

第3步

第4步

温，每按一次温度上升1℃。升节调度温

温，每按一次温度下降1℃。降

高

设置温度

设置风扇速度

温度可以在16℃～30℃内以1℃的间隔任意调节

操作显示

风速

在高、低、中三个档中选择风速。 显示屏显示风扇速度。 每按一次按钮，风扇速度就改变一次。

说明：预热

为了防止在制热运行过程中吹出冷空气，当室内机

制冷剂管路温度低于25℃时，空调器自动设置为热

启动。这时，遥控器显示‘预热’。

如果在制热运行过程中室外机结冰或结霜，空调

器会自动进入除霜运行，遥控器显示“除霜”。

高

高

低
中

除霜

取消定时

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能 运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能 运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度

SMA



自动运行
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◆ 自动运行模式

在自动运行过程中：

可以改变室内风速。

当您选择自动运行模式时，系统会自动从制冷模式转变为制热模式或从制热模式转变为制冷模式。

升温温度调节

降温

 2ndF时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

复位

式模行运 度速扇风 能功它其定设度温

关/开节调度温

第1步

热

送

第2步

第1步 启动空调运行

第2步 选择运行模式

行运冷制 行运湿除

321291715131119070503010

高

321291715131119070503010

低

行运动自

321291715131119070503010

示显作操

高

NOITCNUFBUS

低

高

行运冷制 行运湿除 式模热制

示显作操

每按一次按钮，运行模式就沿着箭头所指方向变化一次。

关/开

冷暖型

单冷型

功能选择

功能选择

行运动自

冷暖型

将温度设定为低于室温， 设定温度的范围在18℃～30℃，

间隔为1℃。

冷 热暖适舒
)失消动自记标该，后钟秒4(

将温度设定为高于或低于标准温度，温度设定范围为

-2℃～2℃，间隔为1℃。

ý 

升温温度调节

降温

高

高

高

高

单冷型

取消定时

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能 运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能 运行模式 温度设定 风扇速度 其它功能

运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度 运行模式 温度设定 风扇速度

PLASMA



儿童锁定功能/电加热器
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◆ 儿童锁定功能

这是使儿童无法使用此空调器的功能。

1.设置儿童锁定功能

2.取消儿童锁定功能

 2ndF时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

复位

式模行运 度速扇风 能功它其定设度温

关/开节调度温

时定消取

同时按定时按钮和分钟按钮三秒钟。

这时运行模式变为儿童锁定模式，运行显示屏上显示为“CL”。这

时您按任何按钮，遥控器不会更改为您选择的模式，同时”CL”在

遥控器上显示约三秒钟。

但是，室内温度测定功能在儿童锁定模式下也能运行。

同时按下定时器按钮和分钟设定按钮三秒钟，这时儿童锁定功

能被取消，先前选择的模式显示在遥控器上。

◆ 电加热器（仅限于电热）型

1.制热运行时，电加热器自动开启，欲使电加热器关闭，请先按下2ndF按钮，再按下PLASMA按钮。

2.不能运行于制冷模式。

3.假设电加热器在运行过程中关闭了，室内风扇仍要运行20秒吹散空气。

4.如果运行模式在制热模式运行中变为除霜模式，电加热器自动关闭，当运行模式改变为制热模式时，电加热       

5.在制热运行时，如果室内温度超过预设温度1℃，电加热器自动关闭；当室内温度低于预设温度2℃时，它又  

器自动开启运行。

自动开启运行。

如果断电后又重新供电，自动重启功能是自动执行运行程序，以恢复到断电前运行状态的功能。

◆ 自动重启功能

PLASMA



室内机保养维护
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为了您的安全，在进行任何日常保养与维护操作前，请关掉空调器供电系统的主电源。

不要用水清洗空调器，否则可能造成触电或电路故障。

在清洁空调器时，要使用稳固的站立台，以防止发生意外。

注意

◆ 清洗空气过滤网

当空调器运行2400小时后，有线遥控器的显示屏上显示“过滤网”字样，请清洗空气过滤网。

为了不影响空调器的运行效果，空气过滤网应每两个星期检查和清洗一次，如有必要的话，也可多做几次。

1.取出空气过滤网

1 2 管道回风式

2.清洗空气过滤器

可以使用吸尘器去除过滤网上的灰尘

或用清水冲洗。

当空气过滤网很脏时，可用加入中性清洗剂的温水清洗，再用

清水冲洗。

如果水温过高（40℃），会使过滤网变形或退色。

不要使用汽油、苯、稀释剂或液体杀虫剂等进行清洁，挥发性

物质会损坏空调器表面。

不可在阳光下暴晒或在火上烤干，要在阴凉处晾干。

没有晾干的过滤网不能进行安装，否则可能造成触电。

过滤网如有损坏，请向经销商订购新的过滤网。

取出过滤网时，不能开启空调器，否则灰尘等会进入空调器中。

注意

3 底部回风式

过滤网

进风口

出风口 出风口 进风口
过滤网

直接回风式

出风口 进风口
过滤网过滤网

取出方法可以向安装公司咨询。 取出方法可以向安装公司咨询。

保养与维护



室外机保养维护/当长时间不使用时注意事项
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◆ 格栅和遥控器

清洁前请关闭空调器电源。

用柔软的干布擦拭，如果灰尘除不掉，可加水或中性清洗剂擦拭，之后用干净抹布擦净。

请不要使用温度超过40℃的热水清洗，以免掉色或变形。

不要使用汽油、苯、稀释剂或液体杀虫剂等进行清洁，挥发性物质会损坏空调器表面。
苯

剂溶机有

剂释稀

注意

肮脏或受阻塞的热交换器会降低系统的运行效率，而且增加机器的运行损耗。

◆ 当长时间不使用空调时注意事项

1 以送风模式运行空调器2～3

小时，将除去室内机中的水分，

然后按开/关按钮关闭空调器。

2 切断空调器的供电电源。 3 用柔软的布清洁进风口和过滤

网以及室外机。

热加

假休

关/开节调度温

择选能功速风风送

风摆动自度温内室

注意

当打算长时间不使用空调器时，请关闭电源开关，否则污垢可能越集越多，这样可能会引起火灾。

◆ 当再次使用空调时

确保室内机组/室外机组的空气入口和出口没有障碍物，障碍物会妨碍空调器的正常运行，如果有灰尘堵

塞空气过滤网，制冷能力就会下降，并会浪费电力。

排水口是否堵塞，如果被垃圾堵塞，冷凝水无法排出。

接地线有无损坏或断开，如有异常，请向经销商或售后人员咨询。

检查

过滤网的清洗方法见第17页。 



操作提示/故障诊断
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 2ndF时定

序程 期星

钟分时小

假休

消取/定设

复位

关/开节调度温

时定消取

当空调器出现故障时，有线遥控器显示屏上会连续闪烁“    ”和一数字

代码，如下图示，此时请与经销商或LG商用空调售后服务部联系。

例图：

空调器故障代码，不同的数字代表不同的故障类型，此时请与经销商或

LG商用空调售后服务部联系进行维修。

在要求维修之前，请您先确认以下几项，如果失败了，请与经销商或LG商用空调售后服务部联系。

注意

如果机器在运转中出现异常（奇怪声音、烟雾或烧焦等气味），请及时关闭断路器或断开

与电源供电电缆的连接，否则会引起触电或火灾，并与经销商联系。

请勿自行进行修理，维修工作应有专业技术人员进行，否则会引起触电或火灾。

尽量不要过度制冷或制热 请拉上窗帘或遮布 房间要经常通风

不要频繁的或长时间开窗或开门 定期清洗空气过滤网 不要阻碍空气流通

这样有害健康并浪费电力。 制冷时不要让阳光直射到房间里。 当长时间使用空调时，必须经常
通风换气。

否则会影响空调器的运行效果。 如果过滤网受阻塞，气流会减弱，

会影响空调的使用效果，建议每

两周清洗一次。

阻碍空气流通会影响空调的使用

效果，勿在进风口或出风口附近

放置物品。

建议：制冷为26～28℃。

      制热为18～23℃。

故障代码

故障诊断

寻求维修前检查事项

操作提示

PLASMA



寻求维修前检查事项
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现象 请确认下列内容 解 决 方 法

机器

不运转

是否接通主电源？

电压是否过低？

遥控器是否有故障？

是否停电了？

接通主电源。

询问当地电力部门（额定电压的90%以上）。

检查遥控器是否有信号。

确认其他电器是否可以启动。

制冷效

果不好

设定温度是否过高？

冷气是否流出室外？

太阳光是否直射到室内？

室内热源负荷是否过大？

过滤网是否脏了？

室内机或室外机出风口附近是否有障碍物？

设定温度应低于室内温度。

门窗注意关严。

用窗帘遮挡阳光（制冷时）。

请关掉不必要的发热器。

清洗过滤网。

使用与房间大小匹配的空调器。

不制冷
室外温度是否过高？

产品是否刚刚关机？

室外温度过高空调器会有热保护动作。

 产品连续两次开机会有三分钟延时保护功能。

机体有

水流出

室内机排水管是否受阻，排水管各连 

接部位是否泄漏或高于安装位置？

清除排水管中的异物，检查连接管各接

头，并确保水管低于安装位置。

有异味

或辣眼

的感觉

本机是否安装在有辣味（或其它刺激气味）

的饭馆或其它地方？理发店或家具店等。

是否有发霉的气味？

请进行环境的通风换气。

这可能是排水不通畅导致机体角落发霉，

请检查排水管。

有白雾

吹出

本机是否安装在饭店，油烟集中或高湿

环境中？

水蒸气通过进风格栅而产生的现象，在

油烟集中的环境使用请定期清洁热交换器。

空调的制冷/制热能力是否与房间大小匹配？

有结露

现象
是否是雨季，室内湿度较高。 湿空气变成露水的自然现象。

空调器

运转时

有噪声

噪声听起来像水流动的声音。 水流声是冷媒在管路内流动的声音。

清除障碍物。



产品执行标准
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额定制冷

制冷最大运行

额定制热

制热最大运行

测试工况条件

室内侧温度 室外侧温度

27

32

20

27

19

23

15

19

35

48

7

24

24

29

6

18

干球 湿球 干球 湿球

产品执行标准

1.《GB/T7725-2004房间空气调节器》。

2.《GB4706.32-2004家用和类似用途电器的安全热泵、空调器和除湿机的特殊要求》。

3.《GB17790-1999房间空气调节器安装规范》。

5. 本产品适用T1气候类型室外环境温度：冷暖型：-7 °C ～43°  C ，单冷型：18°C ～43°C。
6.本产品使用的电压范围：198V～242 V。

4.《GB/T18837-2002多联式空调（热泵）机组》。



(注:安装尺寸请见附页)

(注:检查口尺寸请见附页)
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部分部件和功能

 22

低静压风管式室内机从后面进风

 低静压风管式室内机从下面进风 

空气过滤网

后面板

 空气过滤网

后面板

出风口

出风口

部分部件和功能

• 
  

  

  
  

1  胀管

2  
3  
4  

5  
    

 
  



绝缘及其它

 23

1. 移动空气过滤网

2. 检查排水装置

  在蒸发器上喷洒一或两杯水
 

  
确保室内机排水管没有泄漏

检查排水装置

绝缘及其它 结合处和管子都要完全绝缘

所有的保温材料应当地供应

室内机  

 
所有的准备工作完成后检查:  

  空气状况 ...............空气流通是否良好?
  排水 .............................排出物是否平稳没有杂质?
  制冷剂泄漏 .................管连接处是否良好?
  电线 ...........................电线连接是否正确?
  螺栓 .......................螺栓是否松动?

   绝缘保温材料

测试和检查

气体管连接处
制冷剂配管保温材料(当地供应) 

 

液体管连接处

保温材料

 

排水软管(当地供应) (当地供应) 

 



正视图
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注意

天花板

1/
10

0

排水泵不使用时 排水泵使用时

排水孔排水孔

正视图  

1. 安装对于风管式空调是极其重要的。 

2.保温管的最小厚度不得低于5毫米

  
安装好后室内机应水平并保持一定的倾斜度利于排水 



管路施工
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内壁光亮无划痕
四周光滑

整个斜面
都是圆形

= 不正确的扩口 =

倾斜 表面损坏 撕裂 厚度不均

"
A "

把手

铜管

档板

铜管

螺母

档板

铜管

毫米 英寸 毫米

6.35 1/4 0~0.5
9.52 3/8 0.5~0.8
12.7 1/2

15.88 5/8
19.05 3/4 1.0~1.3

外径Ø A

将铜管按图示进行加工。

铜管的加工尺寸见下表。

与左图进行比较，查看是否有缺陷，如果有则切

掉该扩口，重做。

4

5

0.8~1.0
0.8~1.0

扩口螺母

铜管

制冷剂泄漏的主要原因是扩口有缺陷，请按以下

程序进行扩口工作。

测量室内机与室外机的距离，以决定管长。

需要的连接管的长度应比需要的稍长，以便加工。

需要的电线长度比管路长度长1.5米左右。

倾斜 不平 粗糙90℃

铜管

绞刀
完全切除管道进口处的毛刺。

在清除毛刺时让铜管向下倾斜，以免毛刺落入管

道中。

取下附加在室内机和室外机上的扩口螺母，

把它们装在已清除毛刺的铜管上。

1

2

3

铜管扩口



        排水管安装
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排水防气阀

对于那些有负压的排水管连接，要使用排水防气阀，来防止脏空气进入空调器。

   室内机

H2

H1

室内机

塞子

室内机

塞子

对于每台空调器，应分别提供这样一个阀，对于集中的

多台机器共用一个阀是无效的。

排水防气阀应安装成能够更换的。

H1=50mm或更大

H2=1/2×H1

集中排水

001
m

m
上

以

斜率1/100以上

主排水管

集中排水管道的直径随室内机数量的
增加而增加。

注：集中排水管同样需要进行保温处理，保温处理与排水管保温处理相同。

室内机上排水管接头的外径为 Ø25mm。

排水管要尽量短并向下倾斜，斜率至少为 1/100（1/50～1/100），以防止形成空气堵塞。

在长排水配管的情况下 ,为了防止配管向下弯垂,每1～1.5米要用吊索固定。

在排水管安装过程中，注意不要在室内机的排水管接口处用力过大，以防止损坏。

1.室内机组的安装倾斜度对于风管式空

调器的排水很重要。（采用自然排水，

无内置排水泵）

2.排水管的保温材料厚度至少为8mm。

3.安装完成后，机器必须向排水管一侧倾斜。

水管不能走S型弯

1～1.5m

室内机排水管安装



风管的安装/管路保温
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1.现场配管必须一直保温到配管的连接部分，如果有部分露在外面，会结露水，损坏天花板。

2.请使用可以承受120℃以上高温的保温材料。

3.如果长时间工作在高湿度环境中，请注意以下问题：

如果长时间在高湿度（露点温度在23℃以上）环境中，很可能会产生滴水，在这种情况下，请追加如下保温材料：

1）.准备保温材料，玻璃纤维保温材料厚度10～20mm。

2）.将整个室内机贴上玻璃纤维保温材料。

3）.配管（气体侧和液体侧）、排水管除了通常的保温材料（8mm以上的厚度）外，还要加厚10mm～30mm

    保温材料。

风管的安装方式如下图示，在实际的施工中根据需要而定。

过滤网

进风口

出风口 出风口 进风口出风口 进风口
过滤网

风管

百叶窗

室内机

1.可使用连接法兰或其他替代部件连接风管，并在风管的连

接部位使用防振材料（如使用帆布），以防止振动。

4.用铝胶带等封严风管的接口，以防止漏风。

2.务必在进气侧风管内安装空气过滤器。

3.务必使用保温材料对风管进行保温处理，以防止结露（玻

璃棉或发泡聚乙烯，25毫米）。

5.因为室内机为低静压机组，所以应尽可能的减少风管的长

度和折弯次数，并使弯曲半径尽可能大。

6.如有可能，请在安装天花板之前安装风管。

在检查无漏气后，用保温材料对管路连接部分进行保温处理。

室内机

接头用保温材料

制冷剂配管保温材料

两保温材料要重叠

扎带

确认没有缝隙

制冷剂配管和保温材料

扎带

接头用保温材料

注：以上材料由当地提供。

连接电线

液体管 气体管

保温材料

包扎胶带

对于带电加热的机型，出风口不许

直接与帆布等易燃接口相连接。

风管的安装

管路保温



排水泵的安装

1)

•

 

 

 

2
1

2)

1 3

1 (32mm)

1

2

10

1

1

安全第一

在安装和维修之前务必切断电源。

排水泵的出水口和软管必须安装在远离用户的安全位置。

排水泵必须安装在指定的地点。

所有的配线和连接线在排水泵安装完毕后可以接通。

数量

数量 包装内物品

排水泵组件(AC220到240V,50/60Hz,400 cm  /min) 

软管

线卡子

螺钉

橡胶

安装手册

排水口
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 排水泵的安装
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3)

1.

2.

3.

4.

5.

最大 700mm

排水高度一般可以高达700mm，所以排水泵的安装
位置距顶棚必须小于700mm。

注意

排水软管要向下倾斜，斜率至少为1/100(1/50到1/100)
以防止冷凝水倒流。

在排水管外包上5mm或更厚的保温材料。

禁止管路向上倾斜

确保电线接通后水泵正常运转且无异常噪音。

保温材料

（当地提供）

排水管

（当地提供）

出水口

排水泵

机体

墙体

排水软管

天花板



电气接线
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注意

在以上条件确认以后，按如下要求准备配线。

 

9.以下故障可能是由电压的不稳定引起的

压缩机的起动功率未能达到。

电磁开关的振动、接触点的破坏、保险丝熔断以及过负荷保护装置的非正常性工作。

（空气过滤器的清洗、温度控制等等）

交付使用

利用《用户手册》教会用户空调的操作方法和保养方法

1.必须为空调器配置专用电源，接线的方法安装在控制盒内侧的电路图。

2.在电源和机组之间安装电路断路器开关。

3.将电线固定在电气配件外罩的螺钉在空调器的运转过程中由于振动可能会松动。检查

这些螺钉，确认它们牢固地固定在上面。（如果松动，可能引起电线烧坏）

4.注意电线的规格

5.确认电源有足够的功率

6.确定启动电压保持在铭牌上标记的额定电压的90%以上及110%以下。

7.确认电线的粗细与电源的规格是否相符。（特别注意电线长度与粗细的关系）

8.在潮湿的地方不要忘记安装一个漏电保护器。



遥控器的安装
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尽管室内机中装有温度传感器，遥控器还是应该安装在远离太阳直射和高湿度的地方。

1.安装位置的选择

1.选择遥控器不会被水溅到的地方。

2.安装位置要得到客户的同意。

3.遥控器配有液晶显示器，安装位置太高或太低都会影响查看（建议：1.2～1.5米）。

4.要是遥控器线路远离制冷管和排水管。

5.遥控器线路要与其它电器（音响、电视）线路有50毫米以上的距离，以免电磁干扰。

器控遥

室内机线路板

CN REMO

线路的最大的长度为100米，如果超过50米
要使用截面积超过0.5mm2 的线。

2.遥控器连线

遥控器的安装

6.如果遥控器线路固定在墙上，在线路的顶部做一个弯，以防止水沿线路流下。

CN REMO

3.遥控器的安装

墙面

下部面板

螺钉（附件）

2.用螺钉将遥控器下部面板固定在墙上。

遥控器电线
A部分

用钳子等工具在遥控器的顶部开一个切口（A部分）
按上图所示布置线路。

4.固定遥控器电线

用Ø3的螺钉（安装商提供）将电线夹固定在墙上。

1.拆卸遥控器
遥控器上盖

部
底
的
器
控
遥

用螺丝刀等工具小心的从此处撬开

3.固定遥控器

遥控器线路以隐藏式敷设

1.用螺钉（安装商提供）将下部面板固定在开关盒上。

2.将遥控器线接到遥控器上，并固定遥控器。

电线夹

墙面
上部凹槽
下部面板

遥控器

螺钉

遥控器线
下部凹槽

接线盒



设置静压值
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如何设置静压值 
 转速改变的步骤： 
 

  为了保护机体，压缩机应在规定外部静压值下工作 

Preheat

ZONE

Oper ation unit Prog ram set

Room T emp

MED
LO

AU TO
JET

Heater
Defrost
Filter

Humidify
Out door

Timer
On
Set no . Time

Off
01 03 05 07 09 11 13 15 17 19 21 23

1 2 3 4

 运行模式  风扇速度   其它功能 温度设定

高

 自动摆风 

时间

Preheat

ZONE

Oper ation unit Prog ram set

Room T emp

MED
LO

AU TO
JET

Heater
Defrost
Filter

Humidify
Out door

Timer
On
Set no . Time

Off
01 03 05 07 09 11 13 15 17 19 21 23

1 2 3 4

运行模式 风扇速度   其它功能温度设定

高

自动摆风   

时间

Time

SUB FUNCTIONSET TEMPOPERA TIONAUTO SWING

Preheat

ZONE

Oper ation unit Prog ram set

Room T emp

MED
LO

AU TO
JET

Heater
Defrost
Filter

Humidify
Out door

Timer
On
Set no . T ime

Off
01 03 05 07 09 11 13 15 17 19 21 23

1 2 3 4

 风扇速度 

高

2Time

SUB FUNCTIONSET TEMPOPERA TIONAUTO SWING

Preheat

ZONE

Oper ation unit Prog ram set

Room T emp

MED
LO

AU TO
JET

Heater
Defrost
Filter

Humidify
Out door

Timer
On
Set no . T ime

Off
01 03 05 07 09 11 13 15 17 19 21 23

3 4

 风扇速度  

高

1

 时间

1

2

3

5

4

 时间

按下开/关按钮开启空调器

同时按住“时间”和“送风”按钮3秒钟以上

按下“上”，“下”按钮调节合适的静压值

风扇速度按钮用来改变风扇速度

同时按住“时间”和“送”风按钮3秒钟以上
然后风速数据会被主电路板上的EPROM记录下来

调节范围在1-254之间且显示数字一直为两位阿拉伯数字 
如果超过100后则第三个数字  会显示在显示屏上

 注意

分

 

(注:具体设定值请见附页)



保修卡

感谢您购买LG电子产品，本着对您负责的精神，并为了确保我们向您提供优质

的售后服务，请您仔细阅读并填写好本保修卡。

电子商用空调产品保修卡

保修单位

详细地址

产品型号

购买商店

发票号码

安装日期

购买日期

编    号

省（直辖市/自治区）

电    话

修理内容:

顾客意见

满意 不满意

修理内容:

顾客意见

满意 不满意

修理内容:

顾客意见

满意 不满意



保修条例

保修条例

日期
故障 数量更换零部件名称

维修员
签字

用户
签字

您购买时应要求经销商在购机发票上填写以下内容：型号、购机日期及购买商场，并加盖经销商的有效专用公

章；

若发生维修，请您及时填妥本说明后页的三联保修卡，并由特约安装维修站在型号及机器编号处盖章后，寄回各

地技术服务中心；

LG商用空调保修期为设备安装验收合格后12个月。整机保修一年，压缩机保修三年，质保期内，对因机器质量
问题造成故障，经LG电子特允维修单位确认后，可予以免费维修及更换零件；

要求保修服务时应携带保修卡及有效发票；

下列情况不属于保修范围

1.用户使用，维护不当及非正常情况下使用。安装卡及维修卡与产品型号不一致。
2.非本公司特约维修单位安装、拆卸及维修造成的故障及损坏。
3.私自涂改维修卡、发票及产品上的机身编号。
请向经销单位索取特约维修服务地址。在使用过程中，如出现质量问题，请与本公司认可的特约维修站联系。

如果您对提供的服务不满意请与下列各地营销部联系：

故障及维修情况记录

注：保修单位在保修时必须认真填写此表

公司地址：天津市北辰区兴淀公路     电话：022-26903763   传真：022-26993407  邮编：300402
网址：http://www.lge.com.cn        http://www.china.lgservice.com

天津：022-26903512（总部）
           022-26903321

北京：010-64626914
           010-64622624

广州：020-87563087
           020-87563866

上海：021-52410527
           021-52411053

顾客
姓名

室外机
编号

室内机
编号

电话

地址

型号

顾客填写以上内容后,请经销单位在机器编号及型号处盖章。

修理完毕后，请您撕下此联留给维修站。 顾客签字

保修卡 第一次

顾客
姓名

室外机
编号

室内机
编号

电话

地址

型号

顾客填写以上内容后,请经销单位在机器编号及型号处盖章。

修理完毕后，请您撕下此联留给维修站。 顾客签字

保修卡 第一次

顾客
姓名

室外机
编号

室内机
编号

电话

地址

型号

顾客填写以上内容后,请经销单位在机器编号及型号处盖章。

修理完毕后，请您撕下此联留给维修站。 顾客签字

保修卡 第一次



如有问题

请拨打LG商用空调售后服务电话

022-26903763

http://cn.lge.com

因为本公司产品在不断改进，设计

与规格如有变更恕不另行通知。

P/NO：3828A36002H

2006年8月

乐金电子（天津）电器有限公司

地址：天津市北辰区兴淀公路

邮编：300402

电话：022-26903763

传真：022-26993407

售后服务电话：022-26903763




