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PARA OS SEUS REGISTROS

Escreva o modelo e o nimero de série aqui
Modelo #

N° de Série #

Pode encontra-los na etiqueta na lateral de cada
unidade

Nome do revendedor

Data de Compra

® Grampear o recibo/nota fiscal nesta pagina caso
precise comprovar a data de compra ou para
fins de garantia.

LEIA ESTE MANUAL

No interior do manual, encontrara muitas dicas Uteis
sobre a utilizagdo e manutencgdo do seu aparelho de
condicionador de ar. Pequenos cuidados de prevengao
podera poupar tempo e dinheiro durante a vida util

do seu aparelho. Encontrara respostas para os
problemas mais comuns na tabela de resolugédo de
problemas. A consulta da nossa tabela de Conselhos
de Resolugéo de Problemas podera ser suficiente
para nao ter que recorrer aos servigos de assisténcia
técnica.

PRECAUCOES

*Contate um técnico de servigo autorizado para reparar
esta unidade.

«Contate um instalador para proceder a instalagdo
desta unidade.

«0 ar condicionado néo foi produzido para ser utilizado
por criangas ou idosos sem supervisao.

«Criangas devem estar sob supervisao para assegurar
que nao brinquem com o ar condicionado.

*Quando o cabo de forga é substituido, deve ser
realizado por pessoal autorizado utilizando apenas
pecas originais.

A instalacao deve ser realizada por um eletricista
qualificado.
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Instrugbes de Seguranca

¥ Instrucdes de Seguranca

Para evitar lesdes no utilizador ou em outras pessoas e danos materiais, devem ser seguidas as seguintes instrugdes.
m (O funcionamento incorreto pelo descumprimento das instrugdes ira causar danos ou avarias. A gravidade é classifi-

cada pelas seguintes indicagées.

(A AVI S O Este simbolo indica a possibilidade de morte ou lesdes graves. ]
L A C U I DADO Este simbolo indica a possibilidade de ferimentos e danos a propriedadeJ

Ligue sempre o produto a terra.

« Existe risco de choque elétrico.

Ligue sempre o aparelho a terra, de
acordo com o diagrama de fiagdo.

Nao ligue o fio terra a tubos de gas

ou de agua, a tubos de iluminagéo ou a
fios de telefone.

« Existe risco de incéndio ou choque elétrico.

Néo modifique ou aumente o cabo elétrico.
Se o fio elétrico apresentar fissuras ou
estiver descascado ou deteriorado, deve ser
substituido.

« Existe risco de incéndio ou choque elétrico.

Nunca instale a unidade externa
numa base mével ou num lugar de
onde possa cair.

« Se a unidade externa cair, pode causar
danos ou lesdes, e mesmo a morte de uma
pessoa.

Nao toque, utilize ou repare o produto
com as méos molhadas.

« Existe risco de choque elétrico ou incéndio.

C AAVISO )

Nao use um disjuntor de circuito defei-
tuoso ou com capacidade insuficiente.
Use um disjuntor e fusivel com a classi-
ficagdo correta.

« Existe risco de incéndio ou choque elétrico.

Instale de forma segura o painel e a
tampa da caixa de controle.

* Existe risco de incéndio ou choque elétrico,
devido a pd, agua, etc.

Para instalagéo, remogao ou reinstala-
céo, contate sempre o vendedor ou um
Centro de Assisténcia Autorizado.

« Existe risco de incéndio, choque elétrico,
explos&o ou danos.

Se este produto ficar cheio de agua
(inundado ou submerso), contate um
Centro de Assisténcia Autorizado para
reparacao, antes de voltar a utilizar.

» Existe risco de incéndio ou choque elétrico.

Nao coloque um aquecedor ou outros
dispositivos de aquecimento perto do
caho elétrico.

» Existe risco de incéndio e choque elétrico.

Para trabalhos de eletricidade, contate

o vendedor, o revendedor, um eletri-
cista qualificado ou um Centro de Assis-
téncia Autorizada. Nao desmonte ou
repare o produto por si mesmo.

« Existe risco de incéndio ou choque elétrico.

Use um disjuntor ou fusivel com a classi-
ficagdo correta.

« Existe risco de incéndio ou choque elétrico.

Nao instale o produto num suporte de
instalagao defeituoso. Certifique-se de
que a area de instalagao néo se dete-
riora com o passar do tempo.

« Tal pode causar a queda do produto.

Certifique-se de usar o tipo certo de refri-
gerante. Por favor, leia a etiqueta do pro-
duto.

« Utilizar um refrigerante incorreto pode im-
pedir o funcionamento normal da unidade.

Nao deixe entrar agua nas partes elétri-
cas. Instale a unidade afastada de fontes
de agua.

« Existe risco de incéndio, avaria do produto
ou choque elétrico.
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Instrugdes de Segurancga

Nao armazene nem use gases inflama-
veis ou combustiveis perto do produto.

« Existe risco de incéndio.

Na unidade externa, o condensador for-
nece energia de alta voltagem para os

componentes elétricos. Descarregue

completamente o condensador antes de
realizar os trabalhos de reparagéo.

« Um condensador carregado pode causar
choque elétrico.

Nao abra a grade frontal do produto durante a
operagéo. (No toque no filtro eletrostatico,
se a unidade estiver equipada com este.)

« Existe risco de lesdo fisica, choque elétrico
ou avaria do produto.

Desligue a alimentagao elétrica (Disjuntor)
e desligue a unidade da tomada antes de
limpar ou reparar o produto.

« Existe risco de choque elétrico.

Certifique-se de que o cabo elétrico ndo
pode ser puxado ou danificado durante
o funcionamento.

* Existe risco de incéndio ou choque elétrico.

As ligagoes de cabos interiores/exte-
riores devem ser mantidas bem aperta-
das e o cabo deve ser disposto de for-
ma a que seja impossivel ser puxado
dos terminais de ligagéo.

« Ligacdes soltas ou incorretas podem cau-
sar a geragéo de calor ou incéndio.

Nao utilize pegas que ndo estejam relacio-
nadas na lista de pecas sobressalentes.
Nunca tente modificar o equipamento.

« 0 uso de pegas inadequadas pode causar
choques elétricos, a geragéo excessiva de
calor ou um incéndio.

Se algum ruido, odor estranho ou fumaga sair
do produto, desligue imediatamente o disjun-
tor ou desligue o cabo de alimentagao.

« Existe risco de choque elétrico ou incéndio.

Se ndo pretender utilizar o produto du-
rante um longo periodo de tempo, desli-
gue da tomada ou desligue o disjuntor.

« Existe risco de falha ou avaria do produto,
ou de uma operagao imprevista.

Nao coloque NADA sobre o caho elétrico

* Existe risco de incéndio ou choque elétrico.

Elimine com seguranca os materiais de
embalagem. Materiais como parafusos,
pregos, pegas partidas, etc., retirados
apds a instalagao, devem ser eliminados
com seguranga, bem como os sacos de
plastico da embalagem.

« Existe o risco das criangas brincarem com
eles, podendo ocorrer lesdes.

Néo use o produto num espago confinado
durante um longo periodo de tempo. Ven-
tile regularmente.

«Pode ocorrer uma falta de oxigénio, o que
prejudicara a sua saude.

Ventile regularmente o local onde esta o
produto, se o utilizar juntamente com um
fogdo ou um aparelho de aquecimento, etc.

« Pode ocorrer uma falta de oxigénio, o que
prejudicara a sua saude.

Certifique-se de que ninguém, especial-
mente criangas, poderdo andar ou cair
sobre a unidade externa.

« Tal pode resultar em lesdes e danos no pro-
duto.

Se ocorrer um vazamento de gas inflamavel,
desligue o gas e abra uma janela para ventilar
0 ambiente antes de ligar o produto.

* Nao use o telefone, nem ligue ou desligue

interruptores. Existe risco de explos&o ou in-
céndio.

0 produto deve ser levantado e transpor-
tado por duas ou mais pessoas.

« Evite lesdes pessoais.

Mantenha nivelamento do terreno ao
instalar o produto.

« Para evitar vibragéo ou ruido.

(A CUIDADO )

Nao instale o produto onde este fique di-
retamente exposto a brisa do mar (ma-
resia).

« Tal pode causar a corrosdo do produto.

Nao instale o produto num local onde o
ruido ou o ar quente da unidade externa

possa prejudicar ou perturbar os vizinhos.

« Tal pode causar um problema aos seus vizi-
nhos e uma disputa.

Instale a mangueira de drenagem para ga-
rantir que a agua condensada é devida-
mente drenada para fora.

«Uma ligagéo incorreta pode causar o derra-
mamento de agua.

Inspecione as fugas de gas (refrigeran-
te) apos a instalagao ou reparagéo do
produto.
« Os baixos niveis de refrigerante podem cau-
sar a falha do produto.

LG Condicionador de Ar Split Teto 4



Instrugbes de Seguranca

Néo use o produto para finalidades especiais,
como para conservar alimentos, obras de arte,
efc. Trata-se de um aparelho de ar condicionado e
ndo de um sistema de refrigeragao de precisdo.

« Existe risco de danos ou perda de proprie-
dade.

Nao toque nas pegas metalicas do pro-
duto ao remover o filtro de ar.

* Existe risco de lesGes pessoais.

Nao introduza as méos ou outros objetos atra-
vés das entradas ou saidas de ar, enquanto o
produto estiver em funcionamento.

« Existem pegas afiadas e em movimento que
podem causar lesdes pessoais.

Nao incline a unidade ao remové-la ou
desinstala-la.

* A 4gua condensada no interior pode derra-
mar.

A desmontagem da unidade, o tratamen-
to do dleo refrigerante e de eventuais pe-
cas deve ser feito de acordo com as nor-
mas locais e nacionais.

Se o liquido das pilhas tocar na sua pele
ou na sua roupa, lave bem com agua
limpa. Néo use o controle remoto se as
pilhas tiverem vazando.

« 0s quimicos contidos nas pilhas podem cau-
sar queimaduras ou outros problemas de
salde.

Nao exponha a sua pele, criangas ou
plantas a corrente de ar quente ou frio.

«Tal pode prejudicar a sua sadde.

Pilhas e Baterias:

Nao incinere, ndo tente abrir e néo jogue em lixo comum. Preserve o meio ambiente e sua saude.
Apos uso, as pilhas efou baterias deverao ser entregues ao estabelecimento comercial ou rede de

Néo bloqueie a entrada ou a saida do
fluxo de ar.

« Tal pode causar a avaria do produto.

Nao pise nem coloque objetos em cima
do produto. (unidades externas)

* Existe risco de lesdes pessoais e de avaria
do produto.

Tenha cuidado ao desembalar e instalar o
produto.

«As extremidades afiadas podem causar le-
sdes.

Nao misture ar ou gas para além do refrige-
rante especificado utilizado no sistema.

* Se entrar ar no sistema de refrigerante, tal
resultara numa presséo excessivamente alta,
causando lesdes ou danos no equipamento.

Substitua todas as pilhas do controle re-
moto por pilhas novas do mesmo tipo.
Nao misture pilhas antigas com pilhas
novas, ou diferentes tipos de pilhas.

* Existe risco de incéndio ou falha do produto.

Se ingerir o liquido das pilhas, escove os
seus dentes e consulte um médico.

Néo use o controlo remoto se as pilhas
tiverem derramado.

« Os quimicos contidos nas pilhas podem
causar queimaduras ou outros problemas
de saude.

Nao beba a agua drenada do produto.

« Esta &gua néo € pura e pode causar graves
problemas para a salde.

assisténcia técnica autorizada (Conama no. 401 de 11/2008).

Use um pano macio para limpar. Nao
use detergentes agressivos, solventes ou
produtos de limpeza.

« Existe risco de incéndio, choque elétrico ou
danos nas partes de plastico do produto.

Insira sempre o filtro corretamente de-
pois de limpar. Limpe o filtro a cada duas
semanas ou mais frequentemente, se ne-
cessario.

* Um filtro sujo reduz a eficiéncia.

Se o gas refrigerante derramar durante a
reparagao, nao toque no gas refrigerante
derramado.

« 0 gas refrigerante pode causar queimaduras
provocadas pelo frio.

Se o gas refrigerante derramar durante a
instalagdo, ventile imediatamente a area.

*Caso contrério, pode prejudicar a sua satde.

Nao recarregue ou desmonte as pi-
Ihas. Nao elimine as pilhas usando
fogo.

* Estas podem arder ou explodir.

Nao deixe o ar condicionado funcionar
durante muito tempo, se a umidade for
muito elevada e se uma porta ou janela
estiver aberta.

« Aumidade pode condensar e molhar ou da-
nificar 0s moveis.

Use um banco ou uma escada firme ao
limpar, fazer manutengéo ou reparar o
produto em lugares altos.

«Tenha cuidado e evite lesées pessoais.
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Antes de utilizar

M Antes de utilizar

Preparacgao para instalagao

1. Contate um especialista de instalagao.

2. Ligue o cabo de corrente entre a unidade interna e externa

3. Utilize um circuito dedicado.

4. Se o cabo/tomada estiverem danificados substitua-os apenas por partes originais.

Utilizacao

1. A exposicéo direta ao ar durante longos periodos pode ser perigosa para a sua saude.
Nao exponha os ocupantes, animais de estimag&o ou plantas ao fluxo direto de ar durante lon-
gos periodos de tempo.

2. Devido a possibilidade de falta de oxigénio, ventile a divisdo quando utilizar fornos e dispositivos
de aquecimento.

3. Nao utilize o ar condicionado para fins ndo especificados (ex: preservar aparelhos de preciséo,
alimentos, animais de estimagao, plantas, objetos de arte, etc.) Pode danificar os itens.

Limpeza e manutencao

1. Nao toque nas partes metélicas da unidade enquanto remove o filtro. Pode lesionar-se nas pon-
tas metalicas afiadas.

2. Né&o utilize agua para limpar o ar condicionado. Exposi¢éo a agua pode destruir o isolamento, le-
vando a um possivel choque elétrico.

3. Quando limpar a unidade certifique-se que a corrente esta desligada. Possibilidade de lesdes se a
unidade for acidentalmente ligada enquanto limpa o seu interior

Servico

1. Para reparagdes ou manutengéo contate o seu fornecedor autorizado
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Introdug&o ao Produto

l Introducgao ao Produto

: Unidade interna

: Unidade externa

: Controle remoto

: Entrada de ar

: Descarga de ar

: Tubulagéo do refrigerante, fio elétrico
de ligagdo

: Tubo de drenagem

8: Fio terra para a unidade externa,

para evitar choques elétricos.

o oA WN =

~

Lampadas de Indicagao de Funcionamento

@ On/Off : Acende durante a operagéo do sistema.
Sinal do Filtro : Acende 2400 horas depois da unidade comecgar a ser utilizada.
C'-) Temporizador : Acende durante a operagédo do temporizador.

°<§ Modo de : Acende-se durante o Modo de Descongelamento ou na operagéo
descongelamento de aquecimento inicial (Apenas no modelo quente e frio)

@ Forcada : Para comandar a unidade quando o controle remoto néao puder ser
utilizado por algum motivo.

Lampadas de
indicagéo de utilizagéo
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Instrucdes de funcionamento

¥ Instrucdes de funcionamento

Como inserir as Pilhas

1. Remova a tampa das pilhas puxando-a na diregdo das setas.

2. Insira as pilhas novas e certifique-se de que estas estéo
instaladas na polaridade correta (+) e (-).

3. Volte a colocar a tampa empurrando-a para a posi¢éo original.

NOTA

1. Use / substitua sempre as pilhas com o mesmo tipo.

2. Se o sistema nao for usado por um longo periodo de tempo,
retire as pilhas para poupar o seu tempo de atividade.

3. Se o visor do controle remoto comegar a falhar, substitua
ambas as pilhas.

Manutencao do Controle Remoto Sem Fios

1. Escolha um local adequado onde seja facil e se-
guro ao seu alcance.

2. Fixe o suporte de parede com os parafusos for-
necidos.

3. Encaixe o controle remoto dentro do suporte.

NOTA

1. O controle remoto nunca deve ser exposto diretamente a luz solar. D
2. O transmissor e o receptor de sinal devem estar sempre lim- QoD
pos para uma comunicagdo adequada. Use um pano macio 888
para os limpar. aoD
3. Se outros aparelhos também forem ativados com o controle 988
remoto, mude a sua posi¢ao ou consulte o seu técnico. L 'S

LG Condicionador de Ar Split Teto



Instrugdes de funcionamento

Controle Remoto Sem Fios

AN B

L © ODRE=
868, Aaae

e FUNC| | MANE | [pLasmae—

o ~
_.@ @ W I
o
o
JET FAN §
_.@ @ NG
L £ 71| | A7 [room
swing| | swing | | TEMP

TIMER ‘C/FISSEC

|__gSLEEP ON OFF &—
)~ |
( SET )
M eEar] [ D
TvERSEC) p

A

LIGHT J3SEC)

L A A

~o Modo de Funcionamento e—

= Modo de Refrigeragao 5:',3 -
354 4
Modo Automético ou Comutagéo Automética  {A))
O L 4
Modo de Desumidificagdo O
9
ﬂ Modo de Aquecimento —ﬁ—
A 4
1/ Modo de Ventilagao (%h —
*Modelo de Refrigeragéo ({}), Modelo
L de Aquecimento(§ ) )

Botdo VANE ANGLE(Inativo)

Usado para configurar cada angulo da lamina rotativa.
A Botdo FUNCTION SETTING(Inativo)

Usado para definir ou ndo definir, Limpeza Automa-

tica, Limpeza Inteligente, Aquecedor Elétrico ou

controle do angulo da lamina rotativa individual.
Botdo ON/OFF

Usado para ligar (on) / desligar (off) a unidade.

Botao JET COOL

Refrigeracéo rapida pelo funcionamento da

ventilagdo a uma velocidade muito elevada.

B Bot&do LEFT/RIGHT SWING(Inativo)
Usado para definir a diregéo esquerda / direita
desejada da diregdo do fluxo de ar (horizontal).

Botdo UP/DOWN SWING
Usado para parar ou iniciar o movimento do defletor
e para definir a direg@o desejada do fluxo de ar.

jA Botdo ON TIMER
Usado para definir a hora de inicio de funcionamento.

a Botdo SLEEP TIMER
Usado para definir a hora de inicio de funciona-
mento de baixo consumo (sleep).
Botdo SET / CLEAR
Usado para definir / ndo definir o temporizador. Usado
para definir o tempo atual (se for inserido para 3 seg.)

Botdo PLASMA (Inativo)

Utilizado para iniciar ou parar a fungéo de purifi-
cagéo de plasma.

Botdo ROOM TEMPERATURE SETTING
Usado para selecionar a temperatura do quarto.
Botdo OPERATION MODE SELECTION

Usado para selecionar o modo de funcionamento.

Botdo INDOOR FAN SPEED SELECTION
Usado para selecionar a velocidade da ventilagéo
em trés etapas Baixo, Médio e Elevado.

Botdo ROOM TEMPERATURE CHECKING

Usado para selecionar a temperatura do quarto.
B Botdo OFF TIMER

Usado para definir a hora de parar.

Botdo TIMER SETTING (Cima/Baixo)/Botéo LIGHT

Usado para definir o temporizador. Usado para ajustar

a luminosidade. (Se ndo for modo de ajuste da hora).
Botdo RESET

Usado para reconfigurar o controle remoto.
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Instrugdes de funcionamento

Controle Remoto de Banda Larga Com Fios(Opc

Nome e funcio do controle remoto (PQRCVSL0QW)

€ TELA DE INDICAGAO DE OPERAGAO

@ BOTAO DE CONFIGURAGAO
DE TEMPERATURA

BOTAO DE VELOCIDADE DE VENTILAGAO

< Em alguns modelos néo existe
essa fungao.

@) BOTAO ON/OFF

@ BOTAO DE SELEGAO DO
MODO DE OPERAGAO

(@ RECEPTOR DO CONTROLE
REMOTO SEM FIOS
¢ Alguns produtos n&o recebem
sinais sem fios.

BOTAO DE FLUXO DE AR

€) BOTAO DE SUBFUNGAO

€) BOTAO DE CONFIGURAGAO DE FUNGAO
@) BOTAO DE VENTILAGAO

(® RESERVA

I
| .
: Escolha o idioma apropriado dependendo do : (B BOTAO CIMA, BAIXO, ESQUERDA, DIREITA
: seu pais. I « Para verificar a temperatura
__________________________ interior, pressione o botao

(B BOTAO DE TEMPERATURA DA DIVISAO
(@ BOTAO DE CONFIRMAR / CANCELAR
(B BOTAO SAIR

-~
B8 8688 9

* Algumas fun¢des podem néo estar disponiveis e apresentadas dependendo do tipo de produto.

Acessorios
Cabo de Ligagéo Parafuso Manual de Instalagéo/ Etiqueta informativa
(1EA, 10m) (4 EA) Usuario (8EA-8Idiomas)
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Instrugdes de funcionamento

Modo de Refrigeragcao - Funcionamento padrao

70| [ A7) [room
SWING] SWING TEMP
TIMER  ‘C/FISSEC]

SR - .
_SET
CLEAR

UGHT TIEI3SEC]

r1 Pressione o botao ON/OFF. A
A unidade vai responder com um apito.
. J
a4 ) N . )
2 Pressione o botdo MODE para selecionar o0 modo
de refrigeragao.
. J
a4 )

Ajuste a temperatura desejada ao pressionar o boto TEMP. @— Para aumentar a temperalura
Pressione o botdo ROOM TEMPERATURE para verificar a tem- 57/

peratura do quarto. Quando a temperatura desejada configurada Para diminir a temperatura
for superior & temperatura do quarto, ndo é emitida uma brisa fria.

# Limite de Configuragéo da Temperatura: 18~30°C (64~86°F)

. J
Modo de Refrigeragao - Refrigeragao Intensa
r1 Pressione o botdo ON/OFF. A
A unidade vai responder com um apito.
L J
( ) . . N
2 Pressione o botdo MODE para selecionar o modo
de refrigeragao. y'
. J
f Pressione o botdo JET COOL. A unidade funcionara A
47X [room X . o X
3 com a ventilagdo numa velocidade muito elevada no @
o modo de refrigeragéo.
- ¥ Modelos montados na parede funcionam no modo &
. m . L intenso de refrigeragdo durante 30 minutos. )

. . N . ~ )
Para cancelar o modo intenso de refrigeragéo pressione novamente o botéo Jet Cool,
ou o botéo da ventilagao, ou botéo de ajuste da temperatura do quarto, e a unidade
funcionara numa velocidade alta de ventilag&o no modo de refrigeracéo.

@® ow @ ou O
NS
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Instrugdes de funcionamento

Modo de Funcionamento Automatico

Pressione o botdo ON/OFF.
A unidade vai responder com um apito.

( ) . ) )
. VANE Pressione o botdo MODE para selecionar o modo de funcio-
:
namento automatico.
o

TEMP.

O®| |

— é . N
/5T\k 3 Defina a temperatura desejada.
SWING SWING
TIMER ‘C/FISSEC]
m B <Para o modelo de refrigeragao>
Atemperatura e a velocidade da ventilagdo s&o automaticamente definidas
pelos controles eletrdnicos com base na temperatura real do quarto. Caso
— = sinta calor ou frio, pressione os botoes TEMPERATURE SETTING para
o mais refrigeragao ou aquecimento. Nao pode mudar a velocidade da venti-
lag&o interior. Ja foi definida pela regra do Modo de Funcionamento Automa-
tico.
Para aumentar a temp sk Por favor, selecione o
codigo dependendo da
TEMP sua necessidade.
Para diminuir a temperatura Codigo Desorigao
2 Refrigerar
1 Refrigerar levemente
0 Temperatura ambiente.
1 Aquecer levemente
2 Aquecer
<Para 0 Modelo de Aquecimento>
o) Pode ajustar a temperatura desejada
e a velocidade da ventilagéo interna.
Limite de Configuragdo da Tempera-
tura : 18~30°C (64~86°F)
.
r g . ‘
Durante o Modo Automatico de Funcionamento
* Se o sistema ndo esta funcionando como desejado, alterne manualmente para outro modo. O sistema
nao muda automaticamente do modo de refrigeragéo para 0 modo de aquecimento ou de aquecimen-
to para refrigeragéo, e sendo assim deve definir o modo e a temperatura desejada novamente.
J
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Instrugdes de funcionamento

Modo de Comutacao Automatica

Esta fungao esta disponivel em apenas alguns produtos.

\\ ROOM
swme swme TEMP

TIMER  ‘C/FIsSEC]

— - .
SET
CLEAR

LIGHT TIME[3SEC]

N
Pressione o botdo ON/OFF. A unidade vai responder com um apito.
J

7

.

2

N
Pressione o botdo MODE para selecionar o modo de comuta-

%ao automatico.
J

7

3

Defina a temperatura desejada. h
s Limite da Configuracdo de Temperatura no Modo de Co-
mutagéo Automatica: 18~30°C (64~86°F)

Para aumentar a temperatura

TENIF'

%am diminuir a temperatura

Pode selecionar a velocidade da ventilagdo em quatro etapa?
Baixo, Médio, Elevado e Super Elevada. Cada vez que o botao
for pressionado, 0 modo de velocidade da ventilagao é alterado.

|

Durante o Modo de Comutagdo Automatica

¢ O ar condicionado altera automaticamente o modo de funcionamento para manter a temperatura
do interior. Quando a temperatura do quarto varia mais +2°C (4°F), em relag&o a temperatura
definida, o ar condicionado mantém a temperatura do quarto dentro de +2°C (4°F), em relagdo
a temperatura definida pelo modo de comutagdo automatica.
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Instrugdes de funcionamento

Modo de Comutagao Automatica - Configurar o Modo de Mudanca de Temperatura

Esta fungdo é para definir o modo de funcionamento no modo de comutagao automatica.

\

(. No modo de comutag&o automatica, pressione o botdo FUNCTION para selecionar a tem-
peratura de mudanga de modo.

N
C »=

Q

\. J

\
Pressione o botdo TEMPERATURE SETTING para a temperatura de mudanga de modo de-
sejada. (Valor padrédo ¢ de 2°C (4°F).)

Para aumentar a temperatura
% Temp. de mudanca de modo.
Intervalo: 1~7°C (2~14°F).

Para diminuir a temperatura

4 N\
A Temperatura de mudancga de modo é a diferenca de temperatura quando se muda do modo de
refrigeracéo para o modo de aquecimento ou vice-versa.

Ex.) quando temperatura definida é de 25°C (76°F) e a temperatura do quarto é de 20°C (68°F),
entdo o modo de funcionamento ativado é o de aquecimento. Se definir a temperatura de
mudanca de modo para 2°C (4°F), quando a temperatura do quarto atingir 27°C (25°C +
2°C) (80°F (76°F + 4°F)), a unidade inicia a operagéo de refrigeragao.
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Instrugdes de funcionamento

Modo de Desumidificacao

N
Pressione o botdo ON/OFF.
A unidade vai responder com um apito.
. J
4 A

Pressione o botdo MODE para selecionar o0 modo de desumi-

. dificacao.

TEMP.

C@Q \ J

( , . . . )
M m m Defina a velocidade da ventoinha. Pode selecionar a velocidade da venti-
TIMER ~ C/FSSEC] lagéo em quatro etapas Baixo, Médio,Elevado e Super Elevado. Cada vez que

@ . . 0 botéo for pressionado, 0 modo de velocidade da ventilagéo é alterado.
_SET
CLEAR

LIGHT TIME[3SEC]

\ J

Durante o Modo de Desumidificagdo A
¢ Se selecionar o modo de desumidificagdo no botéo de sele¢éo de operagéo, a unidade in-
terna comeca a executar a fungéo de desumidificagéo, ajustando automaticamente a tempera-
tura do quarto e o volume de ar para as melhores condigdes de desumidificagdo com base na
temperatura do quarto detectada. Neste caso, o ajuste de temperatura n&o é exibido no contro-
le remoto, e ndo sera capaz de controlar a temperatura do quarto também.

eDurante a fungao saudavel de desumidificagéo, o volume de ar é ajustado automaticamente
de acordo com o algoritmo que responda a temperatura atual do quarto e que torna as condi-

\_ ¢des do quarto saudaveis e confortaveis, mesmo em épocas de umidade elevada.

J
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Instrugdes de funcionamento

Modo de Aquecimento

Esta fungao é apenas para o modelo Quente e Frio.

VANE

TEMP.

\=) M
/’ ' Dy '}gﬁp
SWING SWING

TIMER  ‘C/FISSEC]

— - .
_SET
CLEAR

LIGHT TIME[3SEC]

(1 Pressione o botdo ON/OFF. )
A unidade vai responder com um apito.
7
2 Priessione o botdo MODE para selecionar o modo de aguecimento.
\ J
4 N\
3 Ajuste a temperatura desejada ao pressionar o botdo TEMP.
Pressione o botdo ROOM TEMPERATURE CHECKING para ve-
rificar a temperatura do quarto. Quando a temperatura dese-
jada configurada for inferior a temperatura do quarto, ndo é
emitida uma brisa quente.
Para aumentar a temperatura % Limite da Configuragéo
N de Temperatura no Modo
Para diminuir a temperatura de Aquecimento
16~30°C (60°F~86°F)

L J
4 1
4 Defina novamente a velocidade da ventilagdo. Pode selecio-

nar a velocidade da ventoinha em quatro etapas Baixo, Médio,
Elevado e Super Elevada. Cada vez que o botéo for pressionado,
E 0 modo de velocidade da ventilagdo é alterado.
\ J
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Instrugdes de funcionamento

Modo de Ventilagao

4 )

1 Pressione o botdo ON/OFF.
A unidade vai responder com um apito.

7
\

2 Pressione o botdo MODE para selecionar o modo de ventilagéo.
OO

TEMP.

OIOIDIA y
Q@E® | ( )
SWNg Lsme 3 Defina novamente a velocidade da ventilagdo. Pode selecio-

TIMER ‘C/FISSEC] . R - . L.
nar a velocidade da ventilagdo em quatro etapas Baixo, Médio,
@ - . Elevado e Super Elevado. Cada vez que o botéo for pressiona-

. do, 0 modo de velocidade da ventilagao é alterado.
'CLEAR.

LIGHT  TIME[3SEC]

J

(. - )
Brisa Natural pela légica do caos

* Para uma maior sensag&o de frescor, pressione o botao de velocidade da ventilagéo interna
no modo JET COOL. Neste modo, a brisa é emitida como brisa natural, mudando automaticamente
a velocidade da ventilagao para super elevada.

G J
2 . . N
Durante o Modo de Ventilagao
* O compressor externo néo funciona.
Uma fungéo que faz circular o ar interno, sem que haja alteragéo na temperatura interna.
- J
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Configuragédo da Temperatura/Verificagdo da Temperatura da Sala

W Configuragio da TemperaturalVerificacéo da Temperatura da Sala

//|\\ ROOM
swms sme E P

TIMER ‘C/FISSEC]

— . .
SET
CLEAR

LIGHT TIME[3SEC]

\

( Podemos ajustar a temperatura desejada:

* Pressione os botdes para ajustar a temperatura desejada

: Aumentar a temperatura um clique pressionado

TEMP.
: Diminuir a temperatura um clique pressionado

Temperatura do quarto: Indique a temperatura atual do quarto.
Temperatura a definir: Indique a temperatura que o utilizador pretende configurar.

<Modo de Refrigeracao>
0 modo de refrigeragéo ndo funciona se a temperatura desejada for superior
a temperatura do quarto. Por favor baixe para temperatura desejada.

<Modo de Aquecimento>
0 modo de aquecimento ndo funciona se a temperatura desejada for inferior
a temperatura do quarto, por favor aumente para temperatura desejada.

J

7

N
Sempre que pressionar o botdo ROOM TEMPERATURE,

a temperatura do quarto sera exibida em 5 segundos. TV
Ap6s 5 segundos, passa a mostrar a temperatura desejada.
Devido & localizagdo do controle remoto, a temperatura real do

quarto e o valor exibido desta podem ser diferentes.
y

7

N
Pressione o botdo ROOM TEMPERATURE por 5 segundos, para ati-
var a mudancga na unidade de temperatura, de Celsius para Fahre-
nheit ou de Fahrenheit para Celsius.
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Airflow Conjunto

¥ Airflow Conjunto

Controle da dire¢gao Cima/Baixo do Fluxo de Ar (Opcionz

O fluxo de ar para Cima / Baixo (fluxo de ar vertical) pode ser ajustado ao usar o controle remoto.
1. Pressione o botdo ON / OFF para iniciar a unidade.
2. Pressione o botéo SWING e o defletor ira balangar para cima e para baixo.

Pressione novamente o SWING para configurar o defletor vertical na diregao do fluxo

de ar desejada.

¢ Se pressionar o botédo SWING, a dire¢ao horizontal do fluxo de ar é alterada auto-
maticamente baseada no algoritmo de balango automatico que distribua o ar no quarto de forma
uniforme e, ao mesmo tempo, o faga sentir mais confortavel, como se estivesse a apreciar uma
brisa natural.

¢ Use sempre o controle remoto para ajustar a diregdo do fluxo de ar para cima / baixo. Mover ma-
nualmente o defletor vertical da diregdo do fluxo de ar com a mao, pode danificar o aparelho de
ar condicionado.

¢ Quando o aparelho ¢ desligado, o defletor do fluxo de ar na dire¢éo para cima/baixo vai fechar a
saida de ar do sistema.
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Temporizador

¥ Temporizador

Definir a hora atual

1. Pressione o botdo SET / CLEAN por 3 segundos.

2. Pressione os botées TIME SETTING até que o tempo

desejado seja configurado. (Se pressionar o botao PN
durante um longo tempo, ele vai mudar rapidamente

em intervalos de 10 min.)

3. Pressione o botdo SET / CLEAR.

NOTA

Verifique a indicagdo para A.M. e P.M.

Configuragdo do temporizador para funcionamento de baixo consumo ( sleep)

1. Pressione o bot&o TIMER para ligar ou desligar o @

temporizador. ‘- 3 AM I'II'I ’

Temporizador Sleep

2. Pressione os botdes TIME SETTING até que o tempo
desejado seja configurado. (7 horas é a configuragao
maxima)

3. Pressione o botdo SET / CLEAR.

Configuragcao do temporizador ligada (On)

1. Pressione o botdo ON para ligar ou desligar o ‘

temporizador. AM B:BBON ’

Temporizador ON
2. Pressione os botées TIME SETTING até que o

tempo desejado seja configurado.
3. Pressione o botdo SET / CLEAR. T
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Temporizador

Configuragao do temporizador desligada (Off)

1. Pressione o botdo OFF para ligar ou desligar o
temporizador. AM IBBOFF
Temporizador OFF
2. Pressione os botoes TIME SETTING até que o )

tempo desejado seja configurado.

3. Pressione o botdo SET / CLEAR.| ST

Para cancelar a configuragao do temporizador

® Se desejar cancelar todas as definicdes do temporizador, pressione o botdo SET CLEAR.

e Se desejar cancelar cada configuragéo do temporizador, pressione o botéo do tem-
porizador para ligar ou desligar cada temporizador sleep tal como preferir.
E depois pressione o botdo SET/CLEAR, ao apontar o controle remoto para o receptor de
sinal. (A lampada do temporizador no ar condicionado e a tela serdo desligados.)
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Funcionalidades adicionais

¥ Funcionalidades adicionais

Operagao Forgada

Ira iniciar-se se o botdo de energia for pressio-
nado sem o controle remoto.
Se desejar parar volte a pressionar no botdo

Botéao de
energia

Modelo de Re- Modelo de Aquecimento
frigeragdo | Temp. Ambiente > 24°C | 21 °C < Temp. Ambiente < 24°C | Temp. Ambiente < 21 °C
Modo de utiizagdo | Refrigeracéo Refrigeracéo Desumidificagéo saudavel Aquecimento
Velocidade da VENTI-
LACAO interior | Elevado Elevado Elevado Elevado

. Reiniciar automatico

No caso da corrente voltar apés uma queda de energia, a unidade ira operar automaticamente
com as configuragdes prévias. No modo inicial a ventilagdo opera em velocidade baixa e o
compressor inicia o funcionamento apds 3 minutos. Quando o compressor se iniciar, a
velocidade da ventilag&o ira voltar a configuragéo anterior.

A AVISO

: No caso de falta de energia durante um longo periodo de tempo, desligue o aparelho
no disjuntor para evitar que a unidade volte a funcionar em periodos indesejados.

Informacao util

Velocidade da ventilagéo e capacidade de re-
frigeragdo. A capacidade de refrigeragao indi-
cada nas especificagdes € o valor de velocida-
de elevada, sendo inferior em velocidades bai-
xa ou média. E recomendada velocidade de
ventilagdo elevada quando quer refrigerar ra-
pidamente o local.
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Manutencgéo e Servico

¥ Manutencéo e Servigo

Antes de tentar efetuar qualquer tipo de manutengao, desligue a corrente do sistema.

Unidade Interna

Grade, Revestimento e Controle Remoto

Desligue o sistema antes de limpar. Limpe com um pano seco e suave.
Nao utilize produtos abrasivos.

NOTA

: Deve desligar a corrente antes de limpar a unidade interna.

N&o utilize nenhum dos seguintes:
¢ Agua mais quente do que 40°C. Pode deformar e/ou descolorir.
* Substancias volateis podem danificar as superficies do ar condicionado.

Gasoline

FILTROS DE AR

Os filtros de ar atras da grade de entrada de ar devem ser verificados e limpos uma vez
em cada 2 semanas ou com maior frequéncia se necessario.

1. Puxe o gancho do filtro para o remover.

2. Limpe o filtro com um aspirador ou agua morna.
¢ Se a sujeira persistir, limpe-o com uma solu¢gdo em agua morna.
¢ Se utilizar &gua quente (mais de 40°C) pode deformar o produto.

3. Apds a limpeza com &gua, limpe-o bem a sombra.
4. Volte a instalar o filtro empurrando-o para a grade de entrada de ar.

Palheta vertical

Filtros de Ar —————
(traseira de grade de entrada de ar) B

Entrada de ar de ventilagdo
(grade de entrada)
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Manutencgéo e Servico

Conselhos de Utilizagao!

Nao deixe o ar condicionado
ligado por muito tempo.

N&o é bom para a sua saude e
desperdica eletricidade.

Certifique-se de que as portas e
as janelas estdo bem fechadas.

Evite abrir as portas e as janelas
sempre que possivel para manter o
ar fresco no local.

Mantenha as persianas ou
cortinas fechadas.

N&o deixe entrar luz solar direta-
mente no local quando o ar condicio-
nado estiver em funcionamento.

Limpe regularmente o filtro de
ar.

Um filtro de ar obstruido reduz o
fluxo de ar, e diminui os efeitos de
refrigeragao e desumidificagéo.
Limpe, pelo menos, uma vez a
cada duas semanas.

Mantenha a temperatura am-
biente uniforme.

Ajuste a diregao de fluxo de ar
vertical e horizontal para garantir
uma temperatura uniforme no
local.

Ventile ocasionalmente o
local.

Como as janelas sdo mantidas fe-
chadas, é uma boa ideia abri-las e
ventilar o local regularmente.

Quando o ar condicionado nao for utilizado

Se o aparelho néo for utilizado durante um longo periodo de tempo.

N

. Opere o ar condicionado com as definigdes seguintes durante 2 a 3 horas.

* Tipo de operag&do: Modo de operagdo com ventilagdo. (Consulte a pagina 17.)
e |sto secard os mecanismos internos.

N

. Desligue o disjuntor.

CUIDADO: Desligue o disjuntor se nao pretender utilizar o ar condicionado
A durante um longo periodo de tempo.
A sujeira acumulada pode causar incéndio.

3. Retire as pilhas do Controle Remoto.

Quando pretender utilizar novamente o ar condicionado.

® \erifique se as entradas e as saidas de ar das unidades interna/externa ndo estdo bloqueadas.

Informagées Uteis

Os filtros de ar e a sua conta de eletricidade.

Se os filtros de ar ficarem obstruidos com p6, a capacidade de refrigeragéo é reduzida e 6% da eletricidade uti-
lizada para acionar o ar condicionador sera desperdicada.
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Manutencéo e Servico

Conselhos para Resolugao de Problemas! Poupe tempo

Verifique os seguintes pontos antes de solicitar reparos ou servico ....
favor contate o seu revendedor ou centro de servico.

Se o problema persistir, por

Explicagdo Consultar pagina

O ar condicionado n&o funciona.

+ Verificou a configuragao de temperatura da divisao?

« Verificou se o interruptor esta ligado?

A divisdo contém um odor peculiar.

+ Verificou se 0 odor ndo provém de um esgoto vindo
das paredes, carpetes, mobiliario ou pegas de vestuario
na divisdo.

Existe uma fuga de condensagao
no ar condicionado.

« Verifique se a mangueira de drenagem esta
devidamente conectada ou se a unidade interna se
encontra instalada.

0O ar condicionado ndo funciona
3 minutos apos o inicio de
utilizagéo.

+ E o protetor do mecanismo.

+ Aguarde cerca de 3 minutos e a unidade inicia o
funcionamento.

+ Cerca de 3 minutos de atraso aplicados para protecao
do compressor do ligar/desligar frequente.

Nao refrigera ou aquece
eficientemente.

+ O filtro de ar esta sujo? Consulte as instrucdes de
limpeza do filtro de ar.

+ As entradas e saidas de ar da unidade interior estao
obstruidas?

Ruido na utilizagao do ar
condicionado.

+ Ruido que se assemelha a um fluxo de agua.
- E o ruido do refrigerante a fluir dentro do ar
condicionado.
+ Um ruido que se assemelha a ar comprimido libertado
para a atmosfera.
- E o ruido da agua no desumidificador dentro do ar
condicionado.

O visor do controle remoto ndo
funciona ou ndo é possivel
visualizar nada.

* As baterias estéo fracas?
+ As baterias foram colocadas em direcdes opostas

(+()?

Ouvi um estalo vindo do ar
condicionado.

+ Este ruido ocorre devido a expansao/contragao do painel
frontal, etc. devido a alteragdes na temperatura.

Desconexao repentina da energia
e reinicio ap6s alguns minutos.

+ Quando a presséo é muito elevada, o interruptor de
pressao elevada ira entrar em funcionamento para
proteger o compressor e o sistema.

+ Quando o refrigerante da unidade néo é suficiente,

o interruptor de descarga de temperatura ira entrar
em utilizagao para proteger o compressor e 0 sistema.
Durante as duas condi¢des acima referidas, a unidade
interna ir4 desligar-se durante alguns minutos e

quando o produto voltar & normalidade voltara a ligar-se.

A unidade interior desliga-se
repentinamente e no volta
a ligar-se.

+ Quando a pressado é muito baixa, interruptor de pressao
baixa entrara em funcionamento para proteger o
compressor e o sistema.

Durante este processo, a unidade interna ira desligar-se
e duas luzes LED da unidade externa PCB irdo piscar
continuamente.
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Manutencéo e Servigo

Contate imediatamente a assisténcia nas seguintes

1. Se acontecer algo anormal, como cheiro de queimado, muito ruido, etc.. Desligue a unidade e desligue o
disjuntor. Nunca tente consertar sozinho, nem reiniciar o sistema nestes casos.

2. O cabo elétrico principal estd muito quente ou danificado.

3. O cddigo de erro é gerado por auto-diagnostico.

4. A agua sai pela unidade interna, mesmo se a umidade for baixa.

5. Qualquer interruptor, disjuntor (de seguranca, terra) ou fusivel deixou de funcionar adequadamente.

O utilizador deve realizar uma inspegdo e uma limpeza de rotina para evitar o mau desempenho
da unidade.

No caso de uma situagao especial, o trabalho deve ser realizado apenas pela assisténcia técnica
especializada.
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Preocupacao ambiental

Meio Ambiente:
Vocé também deve cuidar!

A LG Electronics do Brasil Ltda., preocupada com o meio-ambiente,tém o compromisso em
promover o aprimoramento continuo do desempenho ambiental, procurando desenvolver
produtos com o maximo de materiais reciclaveis e também conta com a consciéncia ambien-
tal de todos os seus clientes para destinar esses materiais de forma adequada.Siga as dicas
abaixo e colabore com o meio-ambiente:

ﬂ Manuais e Embalagens:

" Os materiais utilizados nas embalagens(Manuais em geral, caixas de
' papeléo, plasticos, metdlicos, sacos e calgos de E PS(isopor) dos produtos

' LG, sédo 100% reciclaveis. Procure fazer esse descarte preferencialmente

- ’ destinando a recicladores especializados.

g Pilhas e Baterias:

Nao incinere, ndo tente abrir e ndo jogue em lixo comum. Preserve o meio ambi-

ente e sua saude.

Apbs uso, as pilhas e/ou baterias deverdo ser entregues ao estabelecimento
@ ® comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada (Conama n° 401 de 11/2008).

ﬂ Produto:

Para obter o maximo de aproveitamento dos materiais reciclaveis e destinar
corretamente materiais perigosos de nossos produtos(compressor) ,no fim de
sua vida util, encaminhe-os as companhias especializadas em recicla-

gem.
FOGO

Nao os queime e nem os jogue em lixo doméstico! LIXO
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Certificado de Garantia

Condicionadores de Ar

Garantia do Produto

A LG Electronics do Brasil (“LG") concede ao usuario deste produto garantia legal pelo periodo de 3 (trés) meses, contados a partir
da data de emiss&o da nota fiscal de compra ou da entrega efetiva do produto ao primeiro adquirente, e garantia contratual oferecida
pela LG por mais 9 (nove) meses, contados do término da garantia legal, totalizando 12 meses de garantia contra defeito e/ou vicio
de fabricagdo e de material nos produtos, desde que os produtos tenham sido instalados conforme orientagdes descritas no manual
do usuario que acompanha o produto, e somente aplicavel em Territorio Nacional.

A Garantia legal e contratual perdera seu efeito se:

e O produto néo for utilizado para os fins a que se destina e em desacordo com o manual do usuario;

e O produto ndo tiver sido instalado conforme orientagdes descritas no manual de instalagdo e/ou do usuario, ou seja, quando
inobservadas instrugbes, quando aplicavel, quanto ao nivelamento do produto, adequagéo do local para instalagéo, desnivel e
distancia minima e maxima de tubulagéo, material da tubulagéo, tenséo elétrica compativel com o produto, entre outras;

e O produto for submetido a intervengdes, tais como alteragdes ou modificagdes que alterem as caracteristicas/estrutura e a
finalidade do produto;

o O produto for submetido a instalagéo, desinstalagao, manutengdo ou conserto, realizados por terceiros nao autorizados pela LG;
o Houver remog&o e/ou alteragéo do nimero de série e/ou da identificagao do produto.

Condigdes ndo cobertas pela Garantia Legal e Contratual

A Garantia ndo cobre:
o Danos decorrentes do mau uso, acidente, queda, agentes da natureza, agentes quimicos, ou utilizagdo em desacordo com o fim
a que o produto se destina;
o Pilhas e baterias;
* Dano e/ou corrosao do produto provocados por riscos, amassados e/ou uso de produtos quimicos/abrasivos sobre o gabinete;
e Corroséo constatada em unidades do produto instaladas em ambientes com alta concentragdo salina, tais como regiées
litoraneas, ou locais com alta concentragdo de compostos acidos ou alcalinos;
e Quando da necessidade da execucdo dos servicos em garantia, despesas incorridas pela dificuldade de acesso ao local onde se
encontra o produto, tais como necessidade de contratagbes de andaime, de Equipamentos de Protegéo Individual, de modificagdes
necessarias na infra-estrutura do local para acesso ao local do produto, entre outras medidas;
e Desempenho insatisfatério do produto devido a instalagdo incorreta por terceiro ndo autorizado pela LG, ou a rede elétrica
inadequada;
e Despesas diversas com a instalagéo, manutengdo ou desinstalagao dos produtos;
o Servicos de instalagdo, desinstalagéo, regulagens externas, e manutengéo preventiva do produto, que inclui limpeza e troca de
filtro de ar.

Condigdes nao cobertas pela Garantia Contratual:
* Ositens que constituem a parte externa do Produto, a exemplo, pegas plasticas, fusiveis e filtros de ar;
o Acessorios em geral, tais como controle remoto, pilhas e baterias (quando acompanharem o produto).

Observagoes:

A Garantia Legal e Contratual somente podera ser exercida perante Servico Autorizado LG, cujos enderegos poderéo ser obtidos
junto a Central de Atendimento ao Consumidor da LG, ou ainda, no website www.lge.com.br, correndo por conta e risco do
consumidor quaisquer despesas de locomogao e/ou transporte do produto, bem como despesas de viagem e estadia do técnico
(quando for o caso) relativamente a produtos instalados fora do perimetro urbano onde se localiza o Servico Autorizado LG mais
préximo.

A LG né&o atenderéa ou se responsabilizara, de qualquer forma, por garantia adicional ou estendida sobre produtos da LG, garantias
estas comercializadas por terceiros, estando somente obrigada a atender produtos em garantia nos termos constantes neste
certificado;

A LG nao sera responsavel pela execugdo de servigos em garantia, em pegas que tenham sido adquiridas pelo usuério e
acopladas ao produto, mas que ndo pertengam a este. Quaisquer despesas e danos incorridos em razéo de referidas pegas seréo de
responsabilidade Unica e exclusiva do consumidor;

A LG reserva o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem prévio-aviso;

A garantia somente ¢ valida mediante a apresentagdo de nota fiscal de compra deste produto ou outro meio idéneo, apto a
comprovar a entrega efetiva do produto ao primeiro adquirente.

Para sua conveniéncia utilize o telefone de atendimento ao consumidor:

Central de Atendimento ao Consumidor 4004-5400 (Regido Metropolitana)
ou 0800-707-5454 (Demais localidades — Ligagao Gratuita)

@ LG Electronics
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