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2. GB4706.32-2012

GB17790-2008

4.

3.

T1 -5 °C 48°C

5. R22

6. 198V 242V 342V 418V 三相

1. GB/T18836-2002LA LC 
GB/T17758-1999单元式空气调节器LD BR 

LA

LD

LC

1HP/1.5HP

    3HP

BR 5HP/5.5HP

，

2HP
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包修条例

包修期起算基准按照以下两种购机凭证中记载的较早日期为准：
1)购机发票开具日期起，整机包修12个月，压缩机包修36个月。

3)如不能提供有效凭证，依据设备自身的制造日期为准起算，整机包修18个月,压

※在此期间如因产品质量问题造成故障，经LG中央空调特约维修站确认后，可予以
免费维修及更换零件；

本公司产品包修期基准：整机包修一年，主要部件(压缩机)包修三年。

场

2)由LG中央空调工程部上门支援调试的机组，以LG工程师调试完成的日期起,整机

    
     

包修12个月，压缩机包修36个月。(工程部支援调试的条件，请咨询当地营业人员，
并由当地营业人员协助邀请。[注意]安装商安装完成后，五个工作日内，通过当地营
业人员邀请LG中央空调工程部进行现场调试支援及确认，逾期不予上门支援。)

属下列情形之一的，不属于包修范围，实行收费服务

    
     

    
     
    
     

1)因用户电压不稳，超过系统使用范围或线路不规范，不符合国家安全用电标准造
    
     2)因用户使用、维护、保管不当而损坏的。

3)非我公司指定的特约维修站维修而造成损坏的（包括消费者自行安装或拆动修理

6)因不可抗拒因素造成损坏的。
7)非我公司承诺的服务项目和内容。

8)用户提出的空调清洗保养服务。

成系统损坏的。

的）。

商

缩机包修42个月。

5)超过包修期的。

4)购机凭证、机器编号存在不符、丢失或涂改的。

要求提供包修服务时应主动提供有效凭证；
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