
ศูนย์บริการ LG โดย บริษัท แอลจี อีเลคทรอนิคส์ 
(ประเทศไทย) จํากัด
ศูนย์ซ่อมสํานักงานใหญ่ตากสิน 
เลขท่ี 72/127 ถ. สมเด็จพระเจ้าตากสิน 
แขวงบุคคโล เขตธนบุรี กรุงเทพฯ 10600 
วันและเวลาทําการ : จันทร์-เสาร์, 08:00 - 18:00น.
Call center : 0-2878-5757

ปุ่มเปิด/ปิด/ล็อค
ปุ่มปรับระดับเสียง
พอรต์อุปกรณ์ชารจ์ /USB

คําเตือนด้านความปลอดภัยเก่ียวกับเลเซอร์
ข้อควรระวัง!
ผลิตภัณฑ์น้ีมีการทํางานด้วยระบบเลเซอร์ เพื่อให้แน่ใจว่าใช้ผลิตภัณฑ์น้ีอย่างถูกต้อง 
โปรดอ่านคู่มือผู้ใช้น้ีอย่างรอบคอบ และเก็บไว้เพื่อใช้อ้างอิงในอนาคต เมื่อต้องบํารุงรักษาเครื่อง 
ให้ติดต่อศูนย์บริการที่ได้รับการรับรอง
การควบคุม, ปรับแต่ง หรือการดําเนินการใดๆ นอกเหนือจากที่ระบุ ณ ท่ีน้ีอาจทําให้เกิดการสัมผัส
รังสีท่ีเป็นอันตราย
เพื่อป้องกันการสัมผัสแสงเลเซอร์โดยตรง ห้ามพยายามเปิดฝาครอบ หรือสัมผัสกับเลเซอร์โดยตรง

ข้อมูลประกาศของซอฟต์แวร์โอเพ่นซอร์ส
หากต้องการรับซอร์สโค้ดภายใต้ข้อตกลงโอเพนซอร์ส GPL, LGPL, MPL และข้อตกลง
โอเพนซอร์สอื่นๆ ท่ีมีอยู่ในผลิตภัณฑ์น้ี โปรดไปที่ http://opensource.lge.com
นอกเหนือจากซอร์สโค้ดแล้ว เงื่อนไข การปฏิเสธการรับประกัน และการประกาศเกี่ยวกับ
ลิขสิทธ์ิท้ังหมดที่อ้างถึงนั้นสามารถดาวน์โหลดได้
LG Electronics จะยังมอบซอร์สโค้ดแก่คุณบน CD-ROM โดยคิดค่าใช้จ่ายในการแจกจ่าย 
(เช่นค่าใช้จ่ายของสื่อบันทึกข้อมูล การจัดส่ง และการจัดการ) หากได้รับการร้องขอทาง
อีเมลไปยงั opensource@lge.com ข้อเสนอนี้มีผลใช้ได้สาม (3) ปีนับจากวันท่ีคุณซื้อสินค้า

วิธีการอัปเดตอุปกรณ์ของคุณ
เข้าใช้งานเฟิร์มแวร์ล่าสุด, ฟังก์ชั่นซอฟต์แวร์ใหม่ และการปรับปรุงต่างๆ
• เลือกการอัปเดตซอฟต์แวร์ในเมนูการต้ังค่าบนอุปกรณ์ของคุณ
• อัปเดตอุปกรณ์ของคุณโดยเช่ือมต่อกับคอมพิวเตอร์ สําหรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการ
ใช้ฟังก์ชั่นน้ี โปรดดูท่ี http://www.lg.com/common/index.jsp เลือกประเทศและภาษา

คําประกาศรับรอง
ดังนั้น LG Electronics ขอประกาศว่าผลิตภัณฑ์ LG-H818P เป็นไปตามข้อกําหนด
ท่ีจําเป็น และข้อกําหนดท่ีเกี่ยวข้องอื่นๆ ของ Directive 1999/5/EC คุณสามารถดูสําเนา
ของคําประกาศรับรองได้ท่ี http://www.lg.com/global/declaration

ข้อมูลเก่ียวกับแบตเตอร่ีและการดูแลรักษา
• คุณไม่จําเป็นต้องคายประจุแบตเตอรี่ออกจนหมดก่อนเริ่มการชาร์จ แบตเตอรี่น้ีต่างจาก
แบตเตอรี่อื่น เน่ืองจากไม่มี Memory Effect ประสิทธิภาพของแบตเตอรี่จึงไม่ด้อยลง

• ใช้เฉพาะแบตเตอรี่และเครื่องชาร์จของ LG เท่าน้ัน เครื่องชาร์จของ LG ได้รับการออกแบบมา
เพื่อยืดอายุการใช้งานของแบตเตอรี่ให้นานท่ีสุด

• อย่าถอดชิ้นส่วนหรือทําให้แบตเตอรี่ลัดวงจร
• เปลี่ยนแบตเตอรี่ก้อนใหม่ทันที เมื่อประสิทธิภาพการใช้งานลดต่ําลงจนถึงระดับท่ีไม่อาจใช้
งานต่อได้ แบตเตอรี่น้ีสามารถชาร์จใหม่ได้หลายร้อยครั้งก่อนท่ีจะต้องเปลี่ยนก้อนใหม่

• ชาร์จแบตเตอรี่ใหม่อีกครั้ง หากไม่ได้ใช้เป็นเวลานานเพ่ือเพิ่มเวลาการใช้งาน
• อย่าให้เครื่องชาร์จแบตเตอรี่โดนแสงแดดโดยตรง หรือใช้ในสภาพท่ีมีความช้ืนสูง เช่น ในห้องน้ํา
• อย่าวางแบตเตอรี่ท้ิงไว้ในสภาพอากาศท่ีร้อนหรือเย็น เน่ืองจากประสิทธิภาพของแบตเตอรี่
อาจด้อยลง

• หากมีการใส่แบตเตอรี่ชนิดที่ไม่ถูกต้องอาจทําให้เกิดการระเบิดได้
• ควรปฏิบัติตามคําแนะนําของผู้ผลิตในการทิ้งแบตเตอรี่ท่ีใช้แล้ว โปรดรีไซเคิลเมื่อเป็นไปได้อย่า
ท้ิงเปน็ขยะในครัวเรือน

• หากคุณต้องการเปลี่ยนแบตเตอรี่ โปรดนําไปท่ีจุดบริการหรือตัวแทนจําหน่ายท่ีได้รับการแต่งตั้ง
จาก LG Electronics ท่ีใกล้ท่ีสุดเพื่อขอความช่วยเหลือ

• ถอดปลั๊กอุปกรณ์ชาร์จออกจากเต้าเสียบทุกครั้งหลังจากแบตเตอรี่โทรศัพท์เต็มแล้วเพ่ือลดการ
ใช้พลังงานสิ้นเปลืองของอุปกรณ์ชาร์จ

• อายุการใช้งานแบตเตอรี่จะขึ้นอยู่กับการกําหนด ค่าเครือข่าย, การตั้งค่าผลิตภัณฑ์, 
รูปแบบการใช้, แบตเตอรี่ และสภาพแวดล้อม

• ตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มีวัตถุท่ีมีขอบแหลมคม เช่น ฟันหรือเล็บสัตว์ ตะปู สัมผัสกับแบตเตอรี่
ซึ่งอาจก่อให้เกิดไฟไหม้ได้

ข้อควรระวังสําหรับการใช้ฝาหลังท่ีทําด้วยหนัง
• ผลิตภัณฑ์น้ีทําจากหนังสัตว์ ซึ่งอาจมีรอยย่น และลวดลายที่ต่างกัน เน่ืองจากคุณสมบัติของหนัง
ธรรมชาติ ถ้าผลิตภัณฑ์สัมผัสของเหลวใดก็ตาม (นํ้า, โซดา, นํ้าทะเล, ฝน, เหงื่อ, ครีมกันแดด, 
เครื่องสําอาง, ความช้ืน, ฯลฯ) อาจทําให้สีซีดจาง เปลี่ยนสี หรือเสียรูป

• เมื่อผลิตภัณฑ์น้ีเปียก หรือมีรอยเปื้อน ให้ขจัดน้ําด้วยการใช้ผ้าเช็ดตัวแห้งซบันํ้าเบาๆ หรือเช็ด
ด้วยครีมสําหรับหนังแล้วปล่อยทิ้งไว้ให้แห้งในท่ีร่ม เมื่อผลิตภัณฑ์อยู่ในสภาพแวดล้อมที่เปียก
เป็นเวลานาน อาจทําให้เกิดรอยย่น หรือขึ้นรา รูปร่างของหนังอาจไม่กลับสู่สภาพเดิมหลังจากทํา
ความสะอาด เน่ืองจากเป็นลักษณะของหนัง และการปนเปื้อนใดก็ตามหรือการเสียรูปอาจเลวร้าย
ลงเมื่อใช้นํ้ายาทําความสะอาดทั่วไป หรือตัวทําละลายอินทรีย์

• เมื่อหนังเปียกฝนหรือเหงื่อ ให้ใช้ความระมัดระวัง และหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับเส้ือผ้า 
อาจทําให้สีตกได้

• เน่ืองจากคุณสมบัติของหนัง การเสียดสีเป็นเวลานาน หรือการใช้แรงกระทําอาจทําให้ผิวของ
หนังเสียหาย

หมายเหตุ: 
• ภาพบางภาพประกอบและประเภทฝาปิดด้านหลังอาจแตกต่างจากอุปกรณ์ของคุณข้ึนอยู่กับ
ภูมิภาค ผู้ให้บริการ โดยไม่มีการแจ้งให้ทราบล่วงหน้า

หลีกเล่ียงการทําลายความสามารถในการได้ยิน

เพื่อป้องกันการทําลายความสามารถในการได้ยินท่ีอาจเกิดขึ้นได้ ห้ามฟังเสียง
ท่ีดังมากเป็นเวลานาน

ความสามารถในการได้ยินอาจถูกทําลายได้หากคุณฟังเสียงดังเป็นระยะเวลานาน ดังนั้น 
เราขอแนะนําว่า คุณไม่ควรเปิดหรือปิดหูฟังใกล้กับหูของคุณ นอกจากนี้ คุณควรตั้งระดับเสียงเพลง
และระดับเสียงสายสนทนาไว้ในระดับท่ีเหมาะสม
• เมื่อใช้หูฟัง ให้ลดระดับเสียงลงหากคุณไม่ได้ยินเสียงพูดของคนข้างๆ หรือคนข้างๆ
คุณได้ยินส่ิงท่ีคุณกําลังฟัง

หมายเหตุ: 
• แรงดันเสียงที่มากเกินไปจากหูฟัง และชุดหูฟังสามารถทําให้สูญเสียการได้ยินได้

ส่วนท่ีเป็นแก้ว
บางส่วนของโทรศัพท์ของคุณทํามาจากวัสดุแก้ว ซึ่งส่วนท่ีเป็นแก้วน้ีสามารถแตกได้หากโทรศัพท์
ตกลงบนพื้นแข็ง หรือถูกกระแทก หากส่วนท่ีเป็นแก้วน้ีแตก อย่าสัมผัส หรือพยายามดึงออก 
ให้หยุดใช้โทรศัพท์จนกว่าส่วนท่ีเป็นแก้วน้ีจะได้รับการเปลี่ยนโดยผู้ให้บริการที่ได้รับการแต่งตั้ง

บริเวณท่ีทําให้เกิดระเบิดได้
ห้ามใช้โทรศัพท์ในพ้ืนท่ีท่ีอยู่ระหว่างมีการระเบิดต่างๆ ให้ปฏิบัติตามข้อห้ามอย่างเคร่งครัด 
และทําตามข้อกําหนดหรือกฎเกณฑ์ต่างๆ

บริเวณท่ีอาจเกิดการระเบิดได้
• ห้ามใช้โทรศัพท์ใกล้จุดเติมนํ้ามันเช้ือเพลิง
• ห้ามใช้โทรศัพท์ใกล้นํ้ามันเช้ือเพลิงหรือสารเคมี
• ห้ามขนถ่ายหรือเก็บก๊าซหรือของเหลวที่ติดไฟง่าย หรือระเบิดได้ในห้องโดยสารของรถ 
ซึ่งคุณใช้เก็บโทรศัพท์หรืออุปกรณ์เสริมต่างๆ ของคุณ

บนเคร่ืองบิน
อุปกรณ์ไร้สายสามารถก่อให้เกิดคลื่นรบกวนต่อเครื่องบินได้
• ให้ปิดโทรศัพท์มือถือของคุณก่อนข้ึนเครื่องบิน
• อย่าใช้โทรศัพท์เมื่อเครื่องบินจอดที่พื้นก่อนได้รับการอนุญาตจากพนักงานประจําเครื่อง

เด็ก
เก็บโทรศัพท์ในท่ีปลอดภัยและห่างจากมือเด็ก รวมทั้งเก็บช้ินส่วนขนาดเล็กซึ่งอาจทําอันตราย
หากเด็กนําใส่ปาก

การโทรฉุกเฉิน
การโทรฉุกเฉินอาจไม่สามารถใช้กับเครือข่ายมือถือบางเครือข่ายได้ จึงไม่ควรใช้โทรศัพท์น้ีเพียง
อย่างเดียวในกรณีโทรฉุกเฉิน ให้ตรวจสอบกับผู้ให้บริการในพ้ืนท่ีของคุณ

• ห้ามชาร์จโทรศัพท์ใกล้วัตถุไวไฟ เน่ืองจากโทรศัพท์อาจร้อนและทําให้ติดไฟ 
ซึ่งอาจทําให้เกิดเพลิงไหม้

• ใช้ผ้าแห้งเช็ดทําความสะอาดภายนอกเครื่องโทรศัพท์ (อย่าใช้สารละลาย เช่น เบนซิน 
ทินเนอร์ หรือแอลกอฮอล์)

• อย่าชาร์จโทรศัพท์โดยวางไว้บนพ้ืนผิวอ่อนนุ่ม
• ควรชาร์จโทรศัพท์ในบริเวณท่ีมีการถ่ายเทอากาศดี
• ไม่ควรนําเครื่องโทรศัพท์ไว้ในท่ีท่ีมีฝุ่นหรือควันมากเกินไป
• อย่าวางโทรศัพท์ใกล้บัตรเครดิตหรือบัตรโดยสารที่มีแถบแม่เหล็ก เพราะอาจทําความเสียหาย
ต่อข้อมูลในแถบแม่เหล็กได้

• อย่าเคาะหน้าจอด้วยวัตถุมีคม เพราะอาจทําความเสียหายแก่โทรศัพท์ได้
• วางเครื่องโทรศัพท์ให้ห่างจากของเหลวหรือความชื้น
• ใช้อุปกรณ์เสริม เช่น หูฟัง ด้วยความระมัดระวังอย่าแตะต้องเสาอากาศโดยไม่จําเป็น
• ห้ามใช้ สัมผัส หรือพยายามถอดหรือซ่อมแซมแก้วท่ีแตก มีรอยแตก หรือร้าว ความเสียหาย
ของหน้าจอแก้วเกิดขึ้นจากการใช้งานโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือไม่ถูกต้องจะไม่ครอบคลุม
ภายใต้การรับประกัน

• โทรศัพท์ของคุณเป็นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีความร้อนในระหว่างการทํางานปกติ การสัมผัส
กับผิวโดยตรงเป็นระยะเวลานานโดยไม่มีการระบายอากาศหรือมีไม่เพียงพออาจทําให้รู้สึกไม่
สบายหรือเกิดแผลไหม้เล็กน้อยได้ ดังนั้น ผู้ใช้ต้องระมัดระวังเมื่อถือโทรศัพท์ในระหว่างหรือ
ทันทีหลังจากการใช้การ

• หากโทรศัพท์ของคุณเปียกน้ํา ให้ถอดปลั๊กทันทีเพื่อให้เครื่องแห้งสนิท ห้ามทําให้อุปกรณ์แห้ง
เร็วข้ึนโดยใช้แหล่งความร้อนภายนอก เช่น เตาอบ เตาไมโครเวฟ หรือเครื่องเป่าผมของเหลวใน
โทรศัพท์ท่ีเปียกน้ําจะเปลี่ยนสีของฉลากผลิตภัณฑ์ในโทรศัพท์ ความเสียหายของอุปกรณ์ท่ีเป็น
ผลมาจากการสัมผัสกับของเหลวจะไม่ได้รับครอบคลุมภายใต้การรับประกัน

การทํางาน อย่างมีประสิทธิภาพของโทรศัพท์
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
โทรศัพท์เคลื่อนท่ีทุกเครื่องอาจได้รับผลจากคลื่นรบกวนได้ ทําให้มีผลต่อการทํางาน
• ห้ามใช้โทรศัพท์เคลื่อนท่ีใกล้อุปกรณ์ทางการแพทย์โดยไม่ได้รับอนุญาตเสียก่อน หลีกเลี่ยง
การวางโทรศัพท์เหนือเครื่องควบคุมจังหวะการเต้นของหัวใจ เช่น ใส่ในกระเป๋าเส้ือ เป็นต้น

• โทรศัพท์มือถือบางเครื่องอาจก่อให้เกิดสัญญาณคลื่นรบกวนกับเครื่องช่วยฟังได้
• ดังนั้น โทรทัศน์ วิทยุ เครื่องคอมพิวเตอร์ ฯลฯ อาจได้รับการรบกวนบ้างเล็กน้อย
• ใช้โทรศัพท์ของคุณในช่วงอุณหภูมิ 0ºC และ 40ºCหากเป็น ไปได้ การปล่อยให้โทรศัพท์
อยู่ในอุณหภูมิเย็นจัดหรือร้อนจัด อาจทําให้เกิดความเสียหายทํางานผิดพลาด หรือระเบิดได้

ความปลอดภัยบนท้องถนน
ตรวจสอบกฎหมายและระเบียบข้อบังคับว่าด้วยเรื่องการใช้โทรศัพท์เคลื่อนท่ีในพ้ืนท่ีท่ีคุณ
ขับข่ียานพาหนะ
• ห้ามใช้โทรศัพท์มือถือในขณะขับรถ
• มีสมาธิในการขับข่ีด้วยความระมัดระวังอย่างเต็มท่ี
• ขับเข้าข้างทาง แล้วจอดรถก่อนโทรออกหรือรับสาย หากสภาพการขับข่ีทําให้จําเป็นต้อง
ดําเนินการดังกล่าว

• พลังงานคลื่นความถ่ีวิทยุอาจมีผลกระทบต่อระบบอิเล็กทรอนิกส์บางชนิดในรถของคุณ เช่น 
วิทยุติดรถยนต์ อุปกรณ์เพื่อความปลอดภัย เป็นต้น

• หากรถของคุณติดตั้งถุงลมนิรภัย ห้ามติดตั้งอุปกรณ์พกพาแบบไร้สายซ่ึงขัดขวางการทํางานของ
ถุงลม ซึ่งอาจทําให้ถุงลมไม่ทํางาน หรืออาจทําให้คุณได้รับบาดเจ็บรุนแรงเน่ืองจากการทํางาน
ผิดปกติของถุงลมนิรภัยได้

• หากคุณกําลังฟังเพลงในขณะอยู่ข้างนอก โปรดตรวจดูว่าระดับเสียงอยู่ท่ีระดับท่ีเหมาะสม 
เพื่อให้คุณยังสามารถได้ยินเสียงจากรอบข้างได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่ออยู่ข้างถนน

คําแนะนําเพ่ือความปลอดภัยและการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ
โปรดอ่านคําแนะนําเบ้ืองต้นต่อไปนี้ การไม่ปฏิบัติ ตามคําแนะนําเหล่าน้ีอาจทําให้เกิดอันตรายหรือ 
ผิดกฎหมาย
ในกรณีท่ีเกิดความผิดพลาด เครื่องมือซอฟต์แวร์ ท่ีอยู่ในอุปกรณ์ของคุณจะเก็บรวบรวมบันทึกความ
ผิดพลาด เครื่องมือนี้รวบรวมเฉพาะข้อมูลเกี่ยวกับความผิด พลาด เช่น ความแรงของสัญญาณ 
ตําแหน่ง ID เซลล์ในกรณีสายหลุด และแอปพลิเคชันท่ีโหลด บันทึกจะถูกใช้เพื่อช่วยในการตรวจ
สอบสาเหตุของ ความผิดพลาดเท่าน้ัน บันทึกเหล่าน้ีจะถูกเข้ารหัสและสามารถเข้าถึงได้ 
โดยศูนย์บริการ LG ท่ีได้รับอนุญาตเท่าน้ัน ในกรณี ท่ีคุณต้องส่งคืนอุปกรณ์เพื่อซ่อมแซม

การรับพลังงานคล่ืนความถ่ีวิทยุ
ข้อมูลเกี่ยวกับการรับพลังงานคลื่นความถ่ีวิทยุและค่า SAR (Specific Absorption Rate) 
โทรศัพท์มือถือรุ่น LG-H818P น้ี ได้รับการออกแบบตรงตามข้อกําหนดเรื่องความปลอดภัยใน
การใช้งานอันเกี่ยวกับการรับพลังงานคลื่นความถ่ีวิทยุ ข้อกําหนดน้ีใช้หลักเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์ท่ี
รวมถึงการกําหนดค่าเผ่ือไว้ท้ังนี้เพื่อความปลอดภัยของทุกคน โดยไม่ข้ึนกับอายุและสุขภาพ
• ข้อกําหนดเกี่ยวกับการรับพลังงานคลื่นความถ่ีวิทยุใช้หน่วยวัดท่ีเรียกว่า Specific Absorption 

Rate (SAR) การทดสอบ SAR ได้กระทําด้วยการใช้วิธีการที่ได้มาตรฐาน โดยให้เครื่องโทรศัพท์
ส่งสัญญาณท่ีแรงที่สุดและมีการรับรองขนาดสัญญาณแล้ว โดยการส่งสัญญาณดังกล่าวได้
กระทําในทุกย่านความถ่ีท่ีโทรศัพท์ใช้อยู่

• แม้ว่าระดับ SAR ของโทรศัพท์ LG แต่ละรุ่นจะแตกต่างกันบ้าง แต่ทุกรุ่นจะได้รับการออกแบบให้
อยู่ภายในข้อกําหนดการรับพลังงานคลื่นความถ่ีวิทยุ

• ข้อจํากัด SAR ท่ีแนะนําโดย International Commission on Non-Ionizing Radiation 
Protection (ICNIRP) คือ 2 วัตต์/กก. โดยเฉลี่ยตามเนื้อเยื่อของร่างกายที่หนัก 10 กรัม

• ค่า SAR สูงสุดสําหรับโทรศัพท์รุ่นน้ี ซึ่งทําการทดสอบขณะถือแนบกับหูคือ 0.542 วัตต์/กก. 
(10 กรัม) และเมื่อพกพาไว้กับตัวคือ 0.453 วัตต์/กก. (10 กรัม)

• โทรศัพท์น้ีตรงตามมาตรฐานการดูดกลืนสัญญาณคลื่นความถ่ีวิทยุ (RF) เมื่อใช้งานตามปกติโดย
ถือแนบกับหู หรือขณะวางห่างจากร่างกายอย่างน้อย 1.5 ซม. 
เมื่อใช้กล่องโทรศัพท์สําหรับพกพา คลิปยึดเข็มขัดหรือที่ใส่โทรศัพท์ 
เพื่อการใช้งานแบบพกติดตัว อุปกรณ์เหล่าน้ันไม่ควรเป็นโลหะและควรให้โทรศัพท์อยู่ห่างจาก
ร่างกายอย่างน้อย 1.5 ซม. โทรศัพท์เครื่องนี้ต้องมีการเชื่อมต่อเครือข่ายท่ีมีคุณภาพสําหรับการ
ส่งไฟล์ข้อมูลหรือข้อความ ในบางครั้งการส่งไฟล์ข้อมูลหรือการส่งข้อความอาจล่าช้าจนกว่า
จะเชื่อมต่อเครือข่ายได้ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ปฏิบัติตามคําแนะนําเกี่ยวกับระยะห่างดังกล่าว
ข้างต้น จนกว่าจะส่งข้อมูลเสร็จสิ้น

การดูแลและการบํารุงรักษาเคร่ืองโทรศัพท์

 คําเตือน
ใช้แบตเตอรี่ อุปกรณ์ชาร์จ และอุปกรณ์เสริมของแท้ของ LG ท่ีผ่านการรับรองให้ใช้กับ
โทรศัพท์รุ่นน้ีเสมอ การใช้อุปกรณ์ประเภทอื่นๆ อาจทําให้การรับรองหรือการรับประกันของ
เครื่องสิ้นสุดลง หรือก่อให้เกิดอันตรายได้

• อย่าถอดแยกชิ้นส่วนของเครื่องโทรศัพท์ ควรนําไปให้ช่างเทคนิคผู้มีความรู้เมื่อจําเป็นต้องมี
การตรวจซ่อม

• การซ่อมแซมภายใต้การรับประกันเป็นการตัดสินใจของ LG ซึ่งอาจรวมถึงการเปลี่ยนช้ินส่วน
หรือแผงวงจรที่เป็นของใหม่หรือของที่ปรับสภาพ โดยมีประสิทธิภาพในการทํางานเทียบเท่า
ชิ้นส่วนท่ีถูกเปลี่ยน

• ควรวางให้ห่างจากอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า เช่น ทีวี วิทยุ และเครื่องคอมพิวเตอร์
• ควรตั้งโทรศัพท์ไว้ห่างจากแหล่งความร้อน เช่น เครื่องระบายความร้อน หรือเตาประกอบอาหาร
• ไม่ควรทําโทรศัพท์ตก
• ไม่ควรนําเครื่องโทรศัพท์ไว้ในท่ีท่ีมีการสั่นสะเทือนหรือการกระแทก
• ปิดเครื่องโทรศัพท์ในบริเวณท่ีมีข้อบังคับพิเศษว่าห้ามใช้ ตัวอย่างเช่น ห้ามใช้โทรศัพท์
ในโรงพยาบาล เน่ืองจากอาจมีผลต่อการทํางานของอุปกรณ์ทางการแพทย์ท่ีไวต่อสัญญาณ
รบกวน 

• ห้ามสัมผัสโทรศัพท์ด้วยมือเปียก ขณะกําลังชาร์จแบตเตอรี่ เพราะอาจถูกไฟฟ้าดูดและ
อาจทําให้โทรศัพท์ชํารุดเสียหายได้ไทย

LG-H818P

QUICK START GUIDE

ขอบคุณท่ีคุณซ้ือ LG G4 โทรศัพท์ท่ีมีจอภาพขนาด
ใหญ่สีสันสดใส มาพร้อมกล้องที่บันทึกภาพได้อย่าง
รวดเร็วและคมชัดแม้ในสภาพแสงน้อย 
สัมผัสอีกระดับของชีวิตแบบ Mobile Life ด้วย 
LG G4
มองเห็นและสัมผัสถึงสิ่งที่ยอดเยี่ยม!

การเปิดโทรศัพท์
ก่อนท่ีจะเริ่มสํารวจโทรศัพท์เครื่องใหม่ของคุณ 
คุณจะต้องตั้งค่าโทรศัพท์ กดปุ่ม ปุ่มเปิด/ปิด/ล็อค 
ค้างไว้สองสามวินาที

สําหรับข้อมูลเพ่ิมเติม
เยี่ยมชม www.lg.com เพื่อดูคู่มือผู้ใช้และข้อมูล
เพิ่มเติม

ยินดีต้อนรับสู่ LG G4!



Open Source Software Notice Information
To obtain the source code under GPL, LGPL, MPL, and other open source licenses, 

that is contained in this product, please visit http://opensource.lge.com.

In addition to the source code, all referred license terms, warranty disclaimers and 

copyright notices are available for download.

LG Electronics will also provide open source code to you on CD-ROM for a charge 

covering the cost of performing such distribution (such as the cost of media, 

shipping, and handling) upon email request to opensource@lge.com. This offer is 

valid for three (3) years from the date on which you purchased the product.

HOW TO UPDATE YOUR DEVICE
Access to latest firmware releases, new software functions and improvements.

• Select the software update in settings menu on your device.
• Update your device by connecting it to your PC. For more information about 

using this function, please visit http://www.lg.com/common/index.jsp select 

country and language.

DECLARATION OF CONFORMITY
Hereby, LG Electronics declares that this LG-H818P product is in compliance 

with the essential requirements and other relevant provisions of Directive 1999/5/
EC. A copy of the Declaration of Conformity can be found at http://www.lg.com/
global/declaration

LG Service Center by LG Electronics (Thailand) Co.Ltd.
72/127 Somdetprachaw Taksin Rd.; Bookala,

Thonburi, Bangkok 10600

Working day : Mon - Sat, 08:00 - 18:00

Call center : 0-2878-5757

Laser safety statement
Caution!
This product employs a Laser system. To ensure proper use of this product, please read 

this owner’s manual carefully and retain for future reference. Should the unit require 

maintenance, contact an authorized service center. 

Use of controls, adjustments, or the performance of procedures other than those 

specified herein may result in hazardous radiation exposure. 

To prevent direct exposure to laser beam, do not try to open the enclosure or to make 

the direct contact with the laser.

Avoid damage to your hearing

To prevent possible hearing damage, do not listen at high volume levels 

for long periods.

Damage to your hearing can occur if you are exposed to loud sound for long periods of 

time. We therefore recommend that you do not turn on or off the handset close to your 

ear. We also recommend that music and call volumes are set to a reasonable level.

• When using headphones, turn the volume down if you cannot hear the people 

speaking near you, or if the person sitting next to you can hear what you are listening 

to.

NOTE
• Excessive sound pressure from earphones and headphones can cause hearing 

loss.

Glass Parts
Some parts of your mobile device are made of glass. This glass could break if your 

mobile device is dropped on a hard surface or receives a substantial impact. If the glass 

breaks, do not touch or attempt to remove it. Stop using your mobile device until the 

glass is replaced by an authorised service provider.

Blasting area
Do not use the phone where blasting is in progress. Observe restrictions and follow any 

regulations or rules.

Potentially explosive atmospheres
• Do not use your phone at a refueling point.

• Do not use near fuel or chemicals.

• Do not transport or store flammable gas, liquid or explosives in the same 

compartment of your vehicle as your mobile phone or accessories.

In aircraft
Wireless devices can cause interference in aircraft.

• Turn your mobile phone off before boarding any aircraft.

• Do not use it on the ground without permission from the crew.

Children
Keep the phone in a safe place out of the reach of small children. It includes small 

parts which may cause a choking hazard if detached.

Emergency calls
Emergency calls may not be available on all mobile networks. Therefore you should 

never depend solely on your phone for emergency calls. Check with your local service 

provider.

Battery information and care
• You do not need to completely discharge the battery before recharging. Unlike other 

battery systems, there is no memory effect that could compromise the battery’s 

performance.

• Use only LG batteries and chargers. LG chargers are designed to maximise the 

battery life.

• Do not disassemble or short-circuit the battery.

• Keep the metal contacts of the battery clean.

• Replace the battery when it no longer provides acceptable performance. The battery 

pack may be recharged hundreds of times before it needs replacing.

• Recharge the battery if it has not been used for a long time to maximise usability.

• Do not expose the battery charger to direct sunlight or use it in high humidity, such 

as in the bathroom.

• Do not leave the battery in hot or cold places, as this may deteriorate battery 

performance.

• There is risk of explosion if the battery is replaced with an incorrect type.

• Dispose of used batteries according to the manufacturer’s instructions. Please recycle 

when possible. Do not dispose as household waste.

• If you need to replace the battery, take it to the nearest authorised LG Electronics 

service point or dealer for assistance.

• Always unplug the charger from the wall socket after the phone is fully charged to 

save unnecessary power consumption of the charger.

• Actual battery life will depend on network configuration, product settings, usage 

patterns, battery and environmental conditions.

• Make sure that no sharp-edged items such as animal’s teeth or nails, come into 

contact  with the battery. This could cause a fire.

Precautions for use of leather back cover
• This product is made of cattle hide and may have different creases and patterns due 

to the properties of natural leather. If the product gets wet with any liquid (water, soda, 

seawater, rain, sweat, sunscreen, cosmetics, moisture, etc.), it may lose colour, change 

colour, or deform in shape.

• When this product gets wet or contaminated, get rid of the water by pressing it gently 

with a dry towel, or wipe it with leather cream and leave it to dry in shade. When 

the product is exposed to a wet environment for a long time, it may cause creases 

or mould. The shape of the leather may not be restored to its original state after 

cleaning because of the properties of leather, and any contamination or deformity 

may get worse when using regular detergent or an organic solvent. 

• When the leather is wet with rain or sweat, use caution and avoid contact with clothes. 

It can cause any dye to become a stain.

• Due to the nature of leather, friction for long periods of time or excessive force may 

damage the surface of the leather.

NOTE
• Some illustrations and the back cover type may differ from your device depending 

on the region, service provider without prior notice.

Guidelines for safe and efficient use
Please read these simple guidelines. Not following these guidelines may be dangerous 

or illegal. 

Should a fault occur, a software tool is built into your device that will gather a fault log. 

This tool gathers only data specific to the fault, such as signal strength, cell ID position 

in sudden call drop and applications loaded. The log is used only to help determine the 

cause of the fault. These logs are encrypted and can only be accessed by an authorized 

LG Repair centre should you need to return your device for repair.

Exposure to radio frequency energy
Radio wave exposure and Specific Absorption Rate (SAR) information. 

This mobile phone model LG-H818P has been designed to comply with applicable 

safety requirements for exposure to radio waves. These requirements are based on 

scientific guidelines that include safety margins designed to assure the safety of all 

persons, regardless of age and health.

• The radio wave exposure guidelines employ a unit of measurement known as the 

Specific Absorption Rate, or SAR. Tests for SAR are conducted using standardised 

methods with the phone transmitting at its highest certified power level in all used 

frequency bands.

• While there may be differences between the SAR levels of various LG phone models, 

they are all designed to meet the relevant guidelines for exposure to radio waves.

• The SAR limit recommended by the International Commission on Non-Ionizing 

Radiation Protection (ICNIRP) is 2 W/kg averaged over 10 g of tissue.

• The highest SAR value for this model phone tested for use at the ear is 0.542 W/kg 

(10 g) and when worn on the body is 0.453 W/Kg (10 g).

• This device meets RF exposure guidelines when used either in the normal use 

position against the ear or when positioned at least 1.5 cm away from the body. When 

a carry case, belt clip or holder is used for body-worn operation, it should not contain 

metal and should position the product at least 1.5 cm away from your body. In order 

to transmit data files or messages, this device requires a quality connection to the 

network. In some cases, transmission of data files or messages may be delayed until 

such a connection is available. Ensure the above separation distance instructions are 

followed until the transmission is completed.

Product care and maintenance

 WARNING 

Always use genuine LG batteries, chargers and accessories approved for use with 

this particular phone model. The use of any other types may void any approval or 

warranty applying to the phone and may be dangerous.

• Do not disassemble this unit. Take it to a qualified service technician when repair 

work is required.

• Repairs under warranty, at LG’s discretion, may include replacement parts or boards 

that are either new or reconditioned, provided that they have functionality equal to 

that of the parts being replaced.

• Keep away from electrical appliances such as TVs, radios and personal computers.

• The unit should be kept away from heat sources such as radiators or cookers.

• Do not drop.

• Do not subject this unit to mechanical vibration or shock.

• Switch off the phone in any area where you are required to by special regulations. 

For example, do not use your phone in hospitals as it may affect sensitive medical 

equipment.

• Do not handle the phone with wet hands while it is being charged. It may cause an 

electric shock and can seriously damage your phone.

• Do not charge a handset near flammable material as the handset can become hot 

and create a fire hazard.

• Use a dry cloth to clean the exterior of the unit (do not use solvents such as benzene, 

thinner or alcohol).

• Do not charge the phone when it is on soft furnishings.

• The phone should be charged in a well ventilated area.

• Do not subject this unit to excessive smoke or dust.

• Do not keep the phone next to credit cards or transport tickets; it can affect the 

information on the magnetic strips.

• Do not tap the screen with a sharp object as it may damage the phone.

• Do not expose the phone to liquid or moisture.

• Use accessories like earphones cautiously. Do not touch the antenna unnecessarily.

• Do not use, touch or attempt to remove or fix broken, chipped or cracked glass. 

Damage to the glass display due to abuse or misuse is not covered under the 

warranty.

• Your phone is an electronic device that generates heat during normal operation. 

Extremely prolonged, direct skin contact in the absence of adequate ventilation may 

result in discomfort or minor burns. Therefore, use care when handling your phone 

during or immediately after operation.

• If your phone gets wet, immediately unplug it to dry off completely. Do not attempt 

to accelerate the drying process with an external heating source, such as an oven, 

microwave or hair dryer. 

• The liquid in your wet phone, changes the color of the product label inside your 

phone. Damage to your device as a result of exposure to liquid is not covered under 

your warranty.

Efficient phone operation
Electronics devices
All mobile phones may receive interference, which could affect performance.

• Do not use your mobile phone near medical equipment without requesting 

permission. Avoid placing the phone over pacemakers, for example, in your breast 

pocket.

• Some hearing aids might be disturbed by mobile phones.

• Minor interference may affect TVs, radios, PCs etc.

• Use your phone in temperatures between 0 ºC and 40 ºC, if possible. Exposing your 

phone to extremely low or high temperatures may result in damage, malfunction, or 

even explosion.

Road safety
Check the laws and regulations on the use of mobile phones in the area when you 

drive.

• Do not use a hand-held phone while driving.

• Give full attention to driving.

• Pull off the road and park before making or answering a call if driving conditions 

so require.

• RF energy may affect some electronic systems in your vehicle such as car stereos 

and safety equipment.

• When your vehicle is equipped with an air bag, do not obstruct with installed or 

portable wireless equipment. It can cause the air bag to fail or cause serious injury 

due to improper performance.

• If you are listening to music whilst out and about, please ensure that the volume is 

at a reasonable level so that you are aware of your surroundings. This is of particular 

importance when near roads.ENGLISH

LG-H818P

QUICK START GUIDE

Welcome to LG G4!
Thank you for purchasing LG G4, the phone 

with a large and clear display in rich colors 

and with a camera to quickly take bright 

pictures even in a low light environment.

Experience a new level of mobile life with LG 

G4.

See the Great, Feel the Great!

Turning on the phone
Before you can start exploring your new 

phone, you need to set it up. Press and hold 

the Power/Lock Key for a few seconds.

For more information
Visit www.lg.com to view the user guide and 

more information.

Power/Lock Key
Volume Keys
Charger/USB port

MBM65245701 (1.0)

http://www.lg.com/global/declaration
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