QUICK START GUIDE

LG G4

LG-H815P

PORTUGUES







— ?

© Botao Ligar/Desligar/Bloquear
@ Botdes de Volume

o Conector do carregador /
Porta USB

|| ® ||



®

Bem Vindo ao G4!

Obrigado por adquirir o LG G4, um
celular com uma tfela ampla e rica

em cores e com camera para fotos
com a maxima nitidez, mesmo

em ambientes com pouca luz.
Experimente um nivel totalmente novo
da sua vida movel com o LG G4.

Veja o Melhor, Experimente o Melhor!

Ligando o telefone

Antes que vocé possa comegar a usar o seu
novo telefone, vocé precisa configura-lo.
Pressione e segure o botao Ligar/Desligar/
Bloquear e mantenha-o pressionado por
alguns segundos.

Para mais informacdes

Acesse www.lge.com.br para obter a
versdo eletronica completa do manual e
informacdes adicionais.
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Tela

Ligando e desligando a tela usando a
funcdo KnockON

Quando a tela estiver desligada, bastam
dois toques rapidos na tela para liga-la.
Bastam dois toques rapidos em uma
area vazia da Tela Inicial ou na Barra de
estado para desligar a tela.

DICA!

Pressione rapidamente o botao Ligar/Desligar/
Bloquear para Ligar ou Desligar a tela.

Desbloqueando a tela usando a funcgéo
Knock Code

Crie sua propria sequéncia de desbloqueio.

Vocé pode desbloquear a tela, quando ela

estiver desligada, com uma sequéncia de

toques previamente definida.

1. Toque > [ > guia Tela > Bloqueio
de tela > Selecionar bloqueio de tela >
Knock Code.

2. Siga as instrucdes para criar sua
sequéncia de desbloqueio.

NOTA

+ Para ligar ou desligar a tela, por favor, use a ponta
dos dedos e ndo a unha para tocar a fela.

+ Para o correto funcionamento da fungéao
KnockON/Knock Code, certifique-se que o
Sensor de Proximidade nao esta bloqueado por
um adesivo ou outro objeto.

@
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Tela

Painel de notificagées

Nesta tela, € possivel visualizar e gerenciar
Som, Wi-Fi, Bluetooth, etc. O painel de
notificacbes encontfra-se na parte superior
da fela.

DICA!

Toque é e selecione os
itens que deseja visualizar
no Painel de Notificagdes.

Vocé pode personalizar
cada fela com widgets
ou atalhos de seus
aplicativos favoritos.

Adicionando icones na Tela Inicial

@ Deslize o dedo para a direita ou
esquerda para percorrer as felas. Pare
quando visualizar a fela que deseja
personalizar.

@ Toque e segure uma area vazia na
Tela inicial. Escolha entre Aplicativos,
Widgets ou Papel de parede, entdo
selecione o item que deseja adicionar.

DICA!

Para apagar um icone, toque e segure-o, entao
arraste-o para o icone

@
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Chamadas/Mensagens

Realizando uma chamada

1. Toque O >

2. Digite o nimero que deseja chamar ou
toque em Contatos e digite 0 nome do
contafo desejado.

Atendendo a uma chamada

Para atender uma chamada, deslize o
icone ° em qualquer direcao.

00

Enviando uma mensagem

1. Toque O- >@.

2. No campo Para, insira 0 nUmero ou
foque [ para escolher um numero
em Registros, Contatos, Favoritos ou
Grupos.

3. Digite sua mensagem e toque em
Enviar.
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Contatos

Vocé pode sincronizar automaticamente
os contatos do telefone com os contatos
de sua confa Google, além de importar e
exportar os contfatos do cartdo Micro-SIM
ou MicroSD.

Para importar/exportar contatos, toque
@ > & > Gerenciar contatos.

NOTA:

+ Para adicionar um nimero de uma ligagao recente
nos seus contatos, toque @ > Registros > foque
no nimero que deseja adicionar a sua lista > Criar
contato para criar um novo contato ou Atualizar
contato para adicionar um novo nimero a um
contafo existente.
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Internet/Maps

Use o navegador para acessar a Internet
com facilidade. Use o Maps durante
uma viagem para marcar sua posi¢ao e
verificar rotas.

Navegando na Internet

1. Toque O > & > E1.

2. Toque na barra de endereco, insira um
endereco e entdo toque Ir.

3. Deslize para navegar e foque os links
para abri-los. Toque § para acessar
configuragdes adicionais.

4. Para abrir uma nova guia no navegador,

toque [1] > 4.

Configurando o Maps

1. Toque O- > m

2. Configure a conexao para Wi-Fi ou o
uso de dados moveis com GPS.

DICA!

Use o dedo indicador e polegar em movimento
de juntar e separar os dedos para ampliar ou
reduzir a visualizagdo ao utilizar o navegador da
internet, mapas ou fotos.

@
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Camera e Camera de video

Vocé pode usar a camera ou a cdmera de
video para registrar e compartilhar fotos
e videos.

Para iniciar a camera, foque O-> > @

@ Exibir/Ocultar Menu - Toque para ocultar/mostrar
as opcdes da camera na fela.

@ Flash - Configura o flash da cdmera.

© Alternar cémera - Toque para alternar entre a
camera traseira e a camera frontal.

Modo de Captura - Selecione o modo de captura
P
da imagem.

@ Alustes - Toque para abrir o menu de ajustes da
camera.

@ Galeria - Toque para visualizar a dltima foto ou
video que registrou.

@ Gravar video - Toque para iniciar a gravagao de
um video.

@ Capturar foto - Toque para capturar uma foto.

@ Tecla Voltar - Toque para sair da fungao camera.
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Acessérios

Seu aparelho é compativel com alguns
acessérios, vocé pode escolher entre
os listados abaixo de acordo com sua
necessidade de comunicacdo pessoal.

Modelos inclusos ou compativeis:
Bateria

BL-51YF

Adaptador de viagem

MCS-04BR

Fone de ouvido

EAB63728201*

Cabo de dados (Incluso)

Os acessorios descritos acima sdo compativeis
com o seu aparelho, porém ndo necessariamente
acompanham o produto. Vocé pode adquirir os
acessorios separadamente em uma revenda ou
assisténcia autorizada.

Obs.: Os produtos acima descrifos ndo correspondem necessariamente ao
contetido da caixa do produto.

* outros modelos compativeis:

EAB62808214; EAB62808714; EAB62808212; EAB62808712;
EAB62808213; EAB62808713; EAB62808215; EAB62808715;
EAB62808201; EAB62808211; EAB62808711; EAB62209202;
EAB62808402; EAB62209205; EAB62209201; EAB62808407;
EAB62209204; EAB62209302; EAB62808502; EAB62209303;
EAB62209307; EAB62808501; EAB62691136; EAB62729036;
EAB62209304; EAB63728202; EAB63728203

NOTA:

Sempre utilize acessorios originais LG. A utilizagao
de acessérios ndo autorizados pela LG pode
invalidar sua garantia.

@
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Especificacées Técnicas

ESPECIFICACOES TECNICAS LG-H815P
Nome Técnico: LG-H815P

Terminal 2G: (GSM):
850/900/1800/1900 MHz
Terminal 3G: (WCDMA):
850/900/1900/2100 MHz

Terminal 4G: (LTE):
700/850/900/1800/1900/2100/2600 MHz

Dimensées: 1489 x 761 x 9,8 mm
Peso: 1559

HOMOLOGAGAO ANATEL

Este produto estd homologado pela Anatel, de
acordo com os procedimentos regulamentados
pela Resolugao n® 242/2000 e afende aos
requisitos técnicos aplicados, incluindo os limites
de exposicao da Taxa de Absorcao Especifica
referente a campos elétricos, magnéticos e
eletfromagnéticos de radiofrequéncia, de acordo
com as Resolucdes n* 303/2002 e 533/2009.

RESOLUCAOQ 506 - ANATEL

“Este equipamento opera em carater secundario,
isto &, ndo tem direifo a protecdo contra _
interferéncia prejudicial, mesmo de estacées do
mesmo 1ipo, & Nao pode causar interferéncia a
sisfemas operando em carater primario."

J)A NATEL

Anatel: 0707-15-1003

(01)0789329990371-7
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Enderecos e Telefones

ENDERECOS E PATENTES

Produzido por LG Electronics do Brasil Ltda.
CNPJ: 0O .166.372{0001—55

LE: 6881343321 .

Av. D. Pedro |, WT7T7 - Area Industrial de
Piracangagua ll

CEP 12091-000 - Taubaté - SP - Brasil

Importante_

Por favor, ndo retorne nenhum produto para o
endereco ela-%ma‘ primeiro entre em contato com
0 aLG.

Homepage
www.lge.com.br

ANATEL - Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes

www.anatel.gov.br

Rede Autorizada de Servigos

Para saber o endereco e o telefone da
assisténcia técnica auforizada mais proxima,
acesse o site www.lge.com.br ou enire em
contato com nossa central de atendimento.

LG Service Center (LGC)
Rua Henrique Schaumann, 85, Pinheiros
CEP 05413-020 - Séo Paulo - SP - Brasil

L SAC Ziovmaor
4004 5400

Life's Good

0

L
EM CASO DE DUVIDA, CONSULTE NOSSO
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Cuidados gerais

Diretrizes para uso eficiente

Por favor, leia estas diretrizes basicas. Nao sequir estas
diretrizes basicas pode ser perigoso ou ilegal.

Caso ocorra uma falha, uma ferramenta do software
deste aparelho podera reunir um registro de falhas.
Esta ferramenta redne apenas os dados especificos da
falha, como sinal, queda de chamada subita e aplica-
tivos carregados. O log é usado apenas para ajudar

a deferminar a causa da falha. Esses registros s&o
criptografados e s6 podem ser acessados por uma
assisténcia autorizada LG quando houver necessidade
de um reparo.

- Utilize seu aparelho em temperaturas entre 0°C e
40°C, se possivel. Expor seu aparelho a temperaturas
extremamente baixas ou altas pode resultar em da-
nos, mau funcionamento ou, até mesmo, explosao.
Dispositivos eletrdnicos

- Seu aparelho pode sofrer interferéncias que afetam
sua performance.

- N&o utilize o aparelho préximo a equipamentos
meédicos sem autorizagao.

- Evite colocar o aparelho préximo a aparelhos do tipo
marca-passo ou em bolsos na altura do peito.

- Alguns aparelhos auditivos podem sofrer interferén-
cias ou disturbios causados por este aparelho.

- Interferéncias menores podem ocorrer em TVs,
radios, PCs, efc.

Cuidados com o produto e manutengao

A ATENGAO!

Use somente baterias, carregadores e acessorios originais
aprovados especificamente para este modelo. Ao usar outros
tipos de carregadores e baterias, vocé coloca sua seguranca e
saude em risco, além de anular a garantia do aparelho.
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- Os danos causados pelo uso indevido, incluindo, mas nao
limitando a flexao de forma intencional ou exercendo forca
sobre o produto continuamente, pode levar a danos
permanentes ao produto, fela, partes e fungdes. Recomenda-
mos fortemente que ndo sente sobre produto quando ele
estiver no bolso traseiro ou cologue no bolso traseiro da calga
jeans. Isso pode causar danos ao aparelho e néo ser coberto
pela garantia.

- Nao use este aparelho em locais com umidade, vapor ou
agua (banheiros, banho, sauna, chuva, etc.). Esta exposicao
pode causar danos ao aparelho e ndo ser coberto pela
garantia.

- Use somente baterias e carregadores aprovados
especificamente para este modelo. Ao usar outros tipos
de carregadores e baterias vocé coloca sua seguranca e
saude em risco além de anular a garantia do aparelho.
- Nao desmonte o aparelho. Em caso de problemas
técnicos, dirija-se a um Servigo Autorizado LG.

- Reparos sob garantia, por opcdo da LG, podem in-
cluir, mas n&o estdo limitados a reposigao de pecas e
placas, sejam elas novas ou recondicionadas, desde
que comprovada sua funcionalidade e compatibilida-
de com a peca que esta sendo substituida.

- O aparelho deve permanecer longe de aquecedores,
televisores, computadores, radios, radiadores e fornos.
- Nao derrube o aparelho, evite quedas.

- Nao exponha o aparelho a vibragdo mecanica ou
choque.

- Desligue o aparelho onde for solicitado por normas
especificas. Por exemplo, ndo use o celular em
hospitais, pois ele pode afetar equipamentos médicos
mais sensiveis.

- Nao segure o aparelho em suas maos durante o
carregamento da bateria, pois pode causar choque
elétrico e danificar seriamente seu aparelho.

- N&o carregue o aparelho perto de materiais inflama-
veis, pois ele podera esquentar e provocar um incéndio.
- Use um pano seco para limpar seu aparelho. (Nao
utilize nenhum fipo de solvente, thinner, benzina
ou alcool).

- N&o carregue o aparelho sobre méveis com acaba-
mento mais sensivel.

@
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Cuidados gerais

- O aparelho deve ser carregado em uma area com
boa ventilagdo.

- Néo exponha o aparelho a fumaca ou poeira em excesso.
- Mantenha o aparelho afastado de cartées de
crédito ou bilhetes magnéticos de fransporte, pois as
informacdes gravadas nas tarjas magnéticas podem
ser danificadas.

- N&o toque na fela do aparelho com objetos pontia-
gudos, pois ela podera ser danificada.

- N&o exponha o aparelho a umidade ou liquidos.

- Use acessérios como fone de ouvido com cuidado.
- N&o toque a antena sem necessidade.

- N&o tente usar, focar, remover ou reparar um vidro
trincado ou quebrado. Os danos a tela por mau uso
ou negligéncia ndo sdo cobertos pela garantia.

- Nunca coloque seu aparelho em um forno de micro-
ondas, pois isto fard com que a bateria exploda.

- Quando n3o estiver utilizando o seu aparelho,
mantenha-o em um lugar seguro.

- Nao molhe o seu aparelho. Se isto ocorrer, desligue-
-0 imediatamente e, se possivel, retfire a bateria. Se

o aparelho estiver inoperante, encaminhe-o a um
centro de Servigo Autorizado LG.

- Como muitos dispositivos eletrénicos, seu produto
gera calor durantfe o funcionamento. O contafo
direto com a pele, durante tempo prolongado, sem a
ventilagdo adequada pode resultar em desconforto ou
queimaduras leves. Portanto, manuseie seu produto
cuidadosamente durante ou logo apés sua utilizagao.
Dirigir com seguranca

- Verifique as normas e leis de transito antes de usar
seu aparelho quando estiver dirigindo.

- N&o ocupe suas maos com o aparelho ao dirigir.
Dedique toda a atengdo ao volante.

- Estacione o seu veiculo em local seguro antes de
fazer ou atender uma chamada se a legislacdo vigen-
te assim o determinar.

- Se o seu veiculo estiver equipado com air bag,

nao obstrua seu funcionamento com equipamentos
portateis sem fio. Isso pode causar falhas no acio-
namento do air bag e causar sérios danos por mau

funcionamento.
4
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- A radiofrequéncia pode afetar alguns sistemas
eletrénicos no seu veiculo como equipamentos de
som e de seguranga.

- Se vocé estiver ouvindo musica no seu veiculo,
certifique-se de que o volume esteja em nivel ade-
quado para que vocé possa ouvir também os sons ao
seu redor e do veiculo. Isso é muito importante nas
estradas e rodovias.

Evite danos a audicdo

- Exposicdo a sons em alto volume por longos
periodos pode causar sérios danos a sua audigdo.
Nos recomendamos que vocé ndo ligue ou desligue
o fone de ouvido quando este estiver posicionado
em seu ouvido. Nos também recomendamos que os
volumes de musica e chamadas estejam em niveis
adequados.

- Quando ufilizar fones de ouvido, diminua o volume
se vocé ndo conseguir ouvir as pessoas falando perto
de vocé ou se a pessoa ao seu lado conseguir ouvir o
que vocé estiver escutando.

NOTA:

O excesso de pressao sonora causada por fones de
ouvido podera causar perda de audigao.

Partes de vidro

Algumas partes de seu aparelho podem ser feitas de
vidro. O vidro podera quebrar se o seu aparelho cair
em uma superficie dura ou sofrer impacto. Se o vidro
quebrar, ndo tente remové-lo ou conserta-lo. Pare de
usar seu aparelho imediatamente até que o vidro seja
reparado em um Servico Autorizado LG.

Areas explosivas

N&o utilize o aparelho proximo a locais onde esteja
ocorrendo demoligdo com o uso de explosivos.
Observe as restricdes e siga as normas e regulamen-
tacoes.

Atmosferas potencialmente explosivas

- N&o use o aparelho em pontos de reabastecimento.
- N&o use o aparelho perfo de combustiveis ou
quimicos.

- N&o transporte ou armazene combustiveis, gases

@
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Cuidados gerais

ou explosivos no mesmo compartimento onde vocé
guarda seu aparelho e acessorios.

Em avides

- Dispositivos sem fio podem causar inferferéncias
em avioes.

- Desligue seu aparelho antes de embarcar em um
aviao.

- N&o use seu aparelho em solo sem a permissao da
tripulagdo

Criancas

Mantenha o aparelho sempre em locais seguros e
fora do alcance de criancas pequenas. Ele possui
partes e pecas pequenas que podem ser removidas e
causar sufocamento se engolidas ou inaladas.
Informacées e cuidados com a bateria

- Antes de utilizar o aparelho, carregue a bateria até
que ela afinja a carga fotal.

- Use SOMENTE baterias e carregadores LG. Os
carregadores LG sdo projetados para maximizar a
vida Util da bateria.

- Mantenha-a carregada enquanto n&o estiver usando
o aparelho. Deste modo, o aproveitamento dos tem-
pos de uso, conversacao e espera serdo maiores.

- Vocé ndo precisa descarregar totalmente a bateria
antes de recarrega-la. Ao contrario de outros siste-
mas, ndo ha o efeito memoria que possa comprome-
ter a performance da bateria.

- O descarte da bateria deve seguir as instrucdes do
fabricante. Por favor, recicle a bateria sempre que
possivel. Nao descarte a bateria do seu aparelho em
lixo comum ou domeéstico.

- Carregue o aparelho com o adaptador AC inserido
em tomadas com tensdo de 110 V ou 220 V.

- Carregue apenas baterias recarregaveis de ions

de Litio. Outros fipos de baterias podem queimar,
causando ferimentos e danos.

- N&o tente desmontar ou inferligar os polos da
bateria (curto-circuito).

- Se possivel, mantenha os contatos metalicos da
bateria limpos.

- Se possivel, substitua a bateria usada por outra

quando esta ndo oferecer uma performance aceitavel.
16
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Uma bateria pode ser recarregada centenas de vezes
até que seja necessaria a sua substituigao.

- Recarregue caso ela ndo tenha sido usada por um
longo periodo para ofimizar sua performance.

- Nao exponha o carregador da bateria a luz solar
diretamente ou a umidade, como em banheiros.

- N&o deixe a bateria em lugares muito frios ou muito
quentes pois isso pode prejudicar a sua performance.
- Ha risco de explosdo se a bateria for substituida por
um tipo incorreto.

- Se vocé precisar substituir a bateria, leve-a ao Servi-
¢o Autorizado LG mais préximo ou a um revendedor.
- Remova sempre o plugue do carregador da fomada
apos o carregamento total da bateria para reduzir o
consumo desnecessario de energia.

- A vida util da bateria depende das configuracdes de
rede, do aparelho, dos padrdes de uso e do ambiente.
- Certifique-se de que nada pontiagudo como unhas
ou dentes de animais perfurem a bateria. Isso pode
causar incéndio.

- Sempre que for utilizar o carregador (adaptador),
conecte firmemente o plugue. Um plugue mal
conectado pode acarretar aquecimento excessivo

ou fogo.

- Desconecte o carregador (adaptador) durante uma
tempestade para evitar choques elétricos ou fogo.

- Carregue a bateria com o carregador (adaptador)
em condi¢ées normais de temperatura ambiente. O
carregador (adaptador), destina-se somente a utiliza-
¢d0 em ambiente fechado.

- Para evitar choque elétrico ou fogo, ndo coloque so-
bre o fio do carregador (adaptador) objetos pesados,
nao faca cortes, emendas, dobras, ndo forga, puxe ou
estique o fio.

Nivel de carga da bateria

Quando o nivel de carga da bateria ficar baixo o
sensor de bateria fraca pode alerta-lo. Se o nivel

de carga da bateria ficar muito baixo, o aparelho se
desligara automaticamente e qualquer fungdo em
andamento nao serd salva (armazenada).

Chamadas de emergéncia

As chamadas de emergéncia podem ndo estar dis-

@
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Cuidados gerais

poniveis em todas as redes. De qualquer forma, vocé
nao pode depender somente do seu telefone para
este tipo de chamada. Verifique as informagdes sobre
este servico com sua operadora.

Cuidados para uso da capa de couro

+ Este produto ndo acompanha fodos os modelos.

« Este produto é fabricado com couro de gado e
podem ter diferentes vincos e padrées, devido as pro-
priedades do couro natural. Se o produto for molhado
com qualquer liquido (dgua, refrigerante, agua do
mar, chuva, suor, umidade, efc.), pode perder a cor,
mudar de cor ou deformar.

* Se o produto molhar ou for contaminado, enxugue-
-0 pressionando suavemente uma toalha seca, ou
limpe-o com um produto apropriado para couro

e deixe-o secar na sombra. O couro ndo pode ser
restaurado ao seu estado original

depois da limpeza por causa das propriedades
naturais do couro, e a contaminagdo ou deformidade
pode piorar se for usado um detergente normal ou
solvente organico.

* Devido a natureza do couro, a fricgao durante lon-
gos periodos de tempo ou forga excessiva

podem danificar a superficie do couro.

Exposicdo a energia de radiofrequéncia

Este dispositivo cumpre as normas de exposicao de RF,
quando ufilizado na posi¢do normal junto ao ouvido ou
quando posicionado a pelo menos 2,5 cm de distancia
do corpo. Quando uma bolsa para transporte, um clip
de cinto ou um suporte forem utilizados junto ao corpo,
nao deverdo confer metal e o dispositivo devera ser co-
locado a pelo menos 2,5 cm de distancia do seu corpo.
Para a transmissao de arquivos ou mensagens, este
dispositivo requer uma conexao de qualidade a rede.
Em alguns casos, a transmissao do arquivo de dados
ou mensagens pode sofrer atraso até que uma conexao
esteja disponivel. Certifique-se de que as instrucées

de distancia acima especificadas serdo seguidas até a
conclusdo da transmiss&o.

* O limite de SAR para dispositivos moveis utilizados
pelos usuarios ¢ de 2,0 watts/quilograma (W/kg), calcu-

8Iados sobre dez gramas de tecido corporal.

@
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As normas incluem uma margem substancial de

seguranca para dar protecdo adicional aos usuarios e
levar em conta quaisquer variagées nas medicdes. Os
valores de SAR podem variar dependendo dos requi-

sitos nacionais e de acordo com a banda da rede.

NOTA:

Alguns conteudos, funcdes, servigos acessorios

e imagens podem variar ou ndo corresponder ao
aparelho dependendo da sua regido, operadora,
versao de software ou sistema operacional e pode
mudar sem aviso prévio.

Como atualizar seu aparelho

Acesso a Ultima versao de firmware, novas funcées
de software e melhorias.

- Selecione a atualizagdo de software no menu de
ajustes ou configuragées do seu aparelho.

- Atualizagdo conectado a um PC. Para mais
informacdes sobre esta funcao, por favor acesse
http://www.lg.com/common/index.jsp e selecione
sua regiao e pais.

Software com cddigo fonte aberto.

Para obter o cédigo correspondente ao software
sob as licengas GPL, LGPL, MPL e outras fontes
abertas contidas neste produto, por favor visite:
http://opensource.lge.com. Todos os termos da
licenca, bem como notas e observagdes, estdao
disponiveis para download com o cédigo fonte.
A LG Electronics também podera fornecer

o cédigo fonte em CD-ROM por um valor

que cubra os custos, tais como o custo de
comunicacao, fransporte e manipulagdo. A
solicitacdo deve ser feita somente pelo e-mail
opensource@lge.com por até 3 (trés) anos a
partir da data de compra do produto.

@

®



®

Declaracao de seguranca do laser
Cuidado!

Este produto possui um sistema a laser. Para garantir
0 uso adequado deste aparelho, por favor leia o
manual do usudrio cuidadosamente e guarde-o para
consultas futuras. Caso o aparelho necessite de ma-
nutencgdo, contate um Servico Autorizado LG.

O uso de controles, funcdes, ajustes ou procedimen-
tos de performance diferentes dos explicados neste
documento pode resultar em exposicdo perigosa a
radiacdo.

Para evitar a exposicao ao feixe de laser, ndo fente
abrir o dispositivo, muito menos tentar contato direto
com o laser.

CLASS 1 LASER PRODUCT
KLASSE 1 LASER PRODUKT
LUOKAN 1 LASER LAITE

KLASS 1 LASER APPARAT
CLASSE 1 PRODUIT LASER
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Coleta inteligente

Como descartar seu aparelho, bateria e acessérios
de forma adequada.

1. N&o é recomendavel o descarte de aparelhos celu-
lares, pilhas, baterias e acessorios em lixo comum.
Apbs o uso, estes itens devem ser descartados de
forma adequada, sob pena de ocasionarem danos ao
meio ambiente e a saide humana.

A LG criou o Programa Coleta Infeligente para facilitar

e viabilizar o descarte adequado de aparelhos celula-

res, pilhas e baterias.

Através do Programa Colefa Infeligente, a LG

disponibiliza pontos de coleta em localidades diver-

sas, incluindo assisténcias técnicas autorizadas da

LG Electronics. Para mais informacdes visite o site

www.lge.com/br/coleta-seletiva ou contate nosso

SAC através do nimero 4004-5400 (Capitais e Re-

gides Metropolitanas) ou 0800-707-5454 (demais

localidades).

4. Note que ao depositar os aparelhos celulares na urna
coletora, vocé estara doando a LG Electronics, em
carater irrevogavel, permanente e sem possibilidade
de retratacdo, os objetos descartados

N

w

A\ aTEncRO!

Ao depositar os aparelhos celulares nas urnas coleforas,
os dados que eventualmente estiverem armazenados
nos aparelhos sdo de sua responsabilidade e em
nenhuma hipdtese poderdo ser atendidas solicitagdes
de recuperacdo destes dados.

Assim, antes de realizar o descarte, lembre-se de:

- Remover o cartdo SIM ou Micro-SIM e, se necessario,
desabilitar seu aparelho celular junto a operadora de
telefonia respectiva;

- Caso necessario, a fim de evitar perda de informacdes,
fazer copia de seus dados pessoais e certificar-se de
que todos foram removidos do aparelho celular;

- Desligar seu aparelho celular.
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Termo de garantia limitada

A LG ELECTRONICS DO BRASIL LTDA. ("'LG")
garante no momento da aquisi¢do deste produto a
sua qualidade e funcionamento, em conformidade
com as suas respectivas especificagdes técnicas.

A LG fornece garantia limitada para o produto
adquirido e para seus acessorios, dentro dos seguintes
prazos, contados a partir da aquisi¢cdo do produto:

Ga- Garantia Garantia
ltem rantia LG Total
Legal (dias) (Legal +
(dias) LG)
Aparelho celular 90 275 Tano
Carregador e
cabo de dados 20 215 Tano
Bateria 90 90 180 dias
Demais aces- 90 - 90 dias
sorios

A garantia limitada, ora fornecida, aplica-se somente

ao produto LG regularmente adquirido no Brasil.

A Garantia limitada fornecida pela LG nao cobre:

A. Danos decorrentes do desgaste natural do produto,
incluindo carcaga, teclado, lentes, displays e demais
componentes;

B. Danos decorrentes do uso indevido e/ou impréprio
do produto, em desacordo com o Manual de
Instrugées ou que ndo tenham sido originados ou
causados por agdo ou omissao da LG;

C. Qualquer dano provocado por mau uso, acidente,
queda, agentes da natfureza, agentes quimicos,
derramamento de liquidos e/ou alimentos,
exposicdo a umidade ou a condigdes climaticas
extremas, corrosdo e oxidacdo no produto e/ou em
seus componentes;

D. Modificagées ou consertos realizados por pessoas
ou enfidades nao credenciadas pela LG;

E. Produtos que ndo apresentem o nimero de série
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ou apresenfem o numero de série ilegivel, raspado,
danificado, apagado, alterado e/ou retirado;

F. Produfos que ndo apresentem pecas e/ou componentes
originais da LG;

G. Produtos e componentes que tfenham sido
danificados por violagdo ou rompimento de lacres
ou que fenham sido danificados pela utilizacdo de
pegas, componentes, acessérios, dentre outros ndo
originais LG;

H. Desconfiguracdo ou danos do produto pelo
embarque de confeddo ndo autorizado,
configuragées nao autorizadas, virus ocasionados
pelo acesso a sites da internet, entre outros.

Limites da responsabilidade da LG:

Perda: A LG sera responsavel pela perda e/ou danos

ocorridos no produto durante o seu fransporte, Unica e

exclusivamente, se estiver arcando por suas expensas

com encargos de fransporte para o fransito do
produto.

Informagées Confidenciais:

A LG e o Fornecedor de Servigo ndo serdo considerados
responsaveis por quaisquer dados pessoais e/ou
confidenciais armazenados no produfo, tampouco
por qualquer tipo de dado ou informagdo danificada
ou perdida. O consumidor deverd, previamente a
entrega do produto ao servico de assisténcia técnica
correspondente, efetuar backup de fais dados.
Disposicdes Gerais:

+ Com excec¢do do disposto neste Termo de Garantia
Limitada, a LG nao outorga quaisquer outras garantias
ou condicdes expressas, sejam verbais ou por escrito.
Além disso, a LG isenta-se expressamente de
quaisquer garantias e/ou condigdes ndo incluidas
neste fermo.

+ Afé o limite permitido pela legislagcdo aplicavel, a
LG isenta-se ainda de todas as garantias e condi¢cbes
implicitas, incluindo quaisquer garantias implicitas de
comercializacdo ou adequacdo a um fim especifico.
Para todas as transacdes efetuadas no Brasil, qualquer

@
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Termo de garantia limitada

garantia ou condicdo implicita de comercializacéo,
qualidade satisfatoria ou adequacdo a um fim
especifico ¢ limitada a duragdo da garantia expressa
acima apresentada, bem como as especificacbes
oferecidas neste manual.

Obrigagdes do Consumidor na garantia limitada:

+ Cabera ao Consumidor, quando deixar o produto para
reparo ou troca, assegurar que 0 mesmo esfeja isento de
obrigacdes ou restricdes legais que impecam a respectiva
substituicao;

+ Conceder e permitir ao Fornecedor de Servigos,
em nome do Consumidor, o acesso a quaisquer
dados pessoais restantes, conforme o Fornecedor de
Servicos considere necessario para o cumprimento
das respectivas obrigagdes ao abrigo do presente
Termo de Garantia Limitada;

+ Assegurar que o referido processamento esteja em
conformidade com quaisquer leis aplicaveis a dados
pessoais.
Lembrete:

Prezado Consumidor, a garantia sera anulada na
sequéncia da remocao ou alteracdo das etiquetas de
identificacdo do produto, pecas e componentes;
Havendo a necessidade de troca de algum
componente ou troca do produto, o componente e/
ou produto recente passard a ser propriedade do
Consumidor e o componente e/ou produto substituido
passara a ser de propriedade da LG.

Da Assisténcia Técnica:

Caso o produto adquirido ou seus acessorios
apresentem problemas, o Consumidor podera acessar
a rede de assisténcias técnicas autorizadas no site
www.Ige.com.br/suporte ou entrar em contato com
o Servico de Atendimento ao Consumidor através
dos felefones 4004-5400 (Capitais e Regides
Metropolitanas) e 0800-707-5454 (para as demais
localidades), contemplando-se somente chamadas
originadas de telefone fixo.

O Consumidor deverd manter a Nota Fiscal original
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em bom estado de conservagdo, contendo todos
os dados do produto, pois ela é a comprovagdo de
sua origem e serd necessaria para a realizacdo de
eventuais servicos necessarios.

Legislacdo Aplicavel:

O Consumidor e a LG estdo de acordo quanto a
aplicacdo da legislagao do Pais no qual o produto
foi adquirido para reger, interpretar e aplicar todos os
direitos, deveres e obrigacées do Consumidor e da LG
emergentes ou de qualquer forma relacionados com
o objeto do presente Termo de Garantia Limitada,
sem prejuizo de qualquer conflito com os Principios
de Direito.

Da Jurisdigao:

Todos os direitos, deveres e obrigacdes das Partes
estdo sujeitos aos tribunais do Pais no qual o produto
foi adquirido.

Atencdo:

A LG recomenda fortemente que, antes da realiza-
¢do de atualizacdo do software ou da manutengao
do produto, seja feita uma copia de seguranca dos
dados, links e demais conteudos que tenham sido
embarcados através de download e que estejam
gravados na memoria, pois 0s mesmos poderdo ser
perdidos durante o procedimento de atualizagao
ou reparo. Em caso de substituicdo do produto
recomendamos o mesmo procedimento. A LG ndo
podera ser responsabilizada em qualquer hipotese
pela perda, dano e/ou corrupcao dos dados exis-
ftentes no produto entregue para reparo, atualizagdo
de software ou substituicdo.

@
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@ LG

Life's Good

LG Collect

O servigo LG Collect foi criado para auxiliar no reparo

de produtos compactos como aparelhos celulares

em regides onde ndo existe uma Assisténcia Técnica

Autorizada.

Consulte todos os detalhes sobre o servigo LG Collect

no nosso site www.lge.com.br/suporte
Como usar o LG Collect?

1. Para fazer solicitagées do servigo LG Collect,

acesse o website da LG (www.Ige.com.br), clicando

na pagina "Suporte” e "Assisténcia Técnica”

2. Na aba "Agendar um reparo', preencha os dados
solicitados no formulario.

3. De posse das informacdes inseridas no site,
caso seja elegivel ao servico, vocé recebera um
e-mail com o nimero de e-ticket e instrugdo de
postagem.

4. Apds a postagem ser efetuada pelo cliente
em uma agéncia dos Correios, o aparelho
serd encaminhado a uma Assisténcia Técnica
Autorizada LG para analise e se necessario, um
reparo.

5. Assim que o servico for concluido, o aparelho
retornara ao cliente para o enderego cadastrado,
no momento da solicitagdo do servico.

Se necessario, o servico de LG collect podera ser solicitado através do nosso

SAC 4004-5400 (regides metropolitanas) ou 0800-707-5454 (demais
localidades)
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