
วิธกีาร อัพเกรด ซอฟแวร์ 

◆ แนะน าเบื้องต้น  

1. ตรวจสอบชือท้ายรุ่นของ TV. 
    ตัวอย่าง > 47LX9500-UA : ต้องดูในส่วนของต่อท้าย“-UA”ด้วย. 
2. ตรวจสอบ แอปพลิเคชั่น ชื่อเต็มเพื่อใช้ในการอัฟเกรดซอฟแวร์เมื่อเราคลิกชื่อซอฟแวร์บนเว็ปไซค์. 
3. ห้ามถอดปลั๊กในขณะทีมีการอัฟเกรดซอฟแวร์ ! 

1. วิธีการตรวจหารุ่นเต็มของ TV. 

วิธีที่ ①. ดูได้จากสติกเกอร์ด้านหลังของตัวเครื่อง. 

วิธีที่ ②. ตรวจสอบได้จากเมนู 

1) กดปุ่ม [MENU] บนรีโมท์คอนโทรล. 

2) กดปุ่ม แดงบนรีโมท์คอลโทรล. 

     “Customer Support”.  

3) เลือกที ่ 

    “Product/Service Info.” 

4) ตรวจสอบได้จาก “Model/Type” 

1) กดปุ่ม [Home] บนรีโมท์คอนโทรล. 

2) ท าการเลือก “SETUP”.  

3) เลือนมาที่ ”SUPPORT”  

4) เลือกที ่“Product/Service Info.” 

5) ตรวจสอบได้จาก “Model/Type” 

วิธีที่ ③. ตรวจสอบได้จาก SETUP. 

2. วิธีการตรวจสอบชื่อเต็มของ ทีว ีและการอัฟเกรดซอฟแวร์ บนเว็ปไซค์ 

① ท าการคลิกที่ “ไดว์เวอร์ & ซอฟท์แวร์”.  
② ท าการคลิกที่  Software name. 

③ ท าการตรวจสอบชือเต็ม (Ex. 47LX9500-UA) 
     เพื่อท าการอัฟเกรดซอฟแวร์.   

① 

② 

① 

② 

ต าแหน่ง 1 ต าแหน่ง 2 



1 วธิกีารค้นหา ซอฟแวร ์. 

① ท าการเลือกประเทศในเว็ปไซค์ www.lg.com. ② ย้ายมาท่ี “บริการ”. 

③ ให้ท าการใส่ชื่อรุ่นของคุณที่ต้องการ 
    (ตัวอย่าง 47LX9500 ยกเว้น “-UA”. 
④ ท าการคลิก “ต่อไป”. 

⑤ คลิกท่ีชือรุ่น 

⑥ คลิกท่ี “ไดว์เวอร์ & ซอฟท์แวร์”.  
⑦ คลิกท่ีชือของ ซอฟแวร์. 

⑧ คลิกท่ีชือรุ่นเต็ม (ตัวอย่าง. 47LX9500-UA)  
     เพื่อท าการอัฟเกรดแฟรมแวร์.    



2 การดาว์โหลด โดยผ่าน USB เมโมร่ี. 

ท าการเสียบ USB เมโมรีที่ได้ท าการโหลดข้อมูลมาแล้วทีตัวเคร่ือง TV. 3 

 ต าแหน่งของช่องเสียบ USB อยู่ทางด้านข้างหรือด้านหลัง 

① ท าการคลิกท่ีดาว์โหลด ไฟล์ “ดาวน์โหลดไฟล์นี้” บนเว็ปไซค์. 

②  ท าการแตกซิปไฟล์ท่ีได้มา. 

③  ท าการเสียบ USB เมโมรีกับตัวเครื่องคอมพิวเตอร์. 

④  ท าการสร้างโฟรเดอร์ชือ. Folder name must be “LG_DTV”. 

⑤  ท าการเซพลงไปในโฟเดอร์“LG_DTV” ของ USB เมโมรี.่ 

or 

4 ท าการรัน ซอฟแวร์ อัฟเกรด. 
①  ถ้ามีข้อความโชว์ข้นมาตามรูปล่างให้เลือกท่ี “Start”. 

②  ถ้าซอฟแวร์ยอมรับจะแสดงข้อความด้านล่างบน TV 

1) ท าการก็อปป้ีซอฟแวร์ใหม่จาก USB เมโมรี่ไปยังระบบ หน่วยความจ าของ TV 

     ※ ห้ามท าการถอด USB เมโมรี่ขณะท าการก็อปปี่ไฟล์ ขณะแสดงข้อความ 

          ห้ามท าการถอดปล๊ักไฟหรือหยุดการท างานของ TV ขณะแสดงข้อความ 

2)  ในขณะท าการอัฟเกรด เฟรมแวร์ 

     ※ ห้ามท าการถอดปล๊ักไฟหรือหยุดการท างานของ TV ขณะแสดงข้อความ 

3) ถ้าการอัฟเกรดสมบูรณ์จะแสดงข้อความท่ีหน้าจอ  

      และเครื่องจะท าการปิดและเปิดใหม่ ( รีสตาร์ ) เองอัตโนมัติใน 5 วินาที 

※ กรณีเมื่อตรวจพบว่าเป็นซอร์แวร์ท่ีอยู่ใน USB เมโมรี่เป็นรุน่ต่ ากว่าหรือไม่ซ้ ากันกับ   

    ในเครื่อง TV ก็จะไม่แสดงข้อความนี้ 

※ กรณี USB ไม่สามารถเข้ากันได้กับ TV ให้ท าการเปลี่ยน USB เป็นอันอ่ืน 

    


