Asagidaki belirtiler ortaya cikarsa, lUtfen asagida aciklanan kontrolleri ve
ayarlamalari gerceklestirin, Herhangi bir ariza olmayabilir,

O Calismayla ilgili sorunlar

M Belirli kanallar gértntilenmiyor,
 Antenin konumunu veya yonunu ayarlayin,
- Gortnttlemek istediginiz kanallari Oto Ayarlama veya Program Dizenleme
secenegini kullanarak kaydedin.

M TV 'nin acilmasi ile gériintindn tam olarak gorinir hale gelmesi arasinda
bir gecikme oluyor.
* Bu normal bir durumdur. Gecikmeler, TV ilk acildiginda gerceklestirilebilen
ve goruntd parazitlenmelerinin temizlendigi bir gorantd silme isleminden
kaynaklanmaktadir.



[ GOrunty sorunlari

SETTINGS = Musteri Destegi = Resim Testi

Oncelikle goriintt sinyali cikisinin normal oldugunu dogrulamak icin bir Resim
Testi yuratun.

Test gorunttsayle ilgili herhangi bir sorun yoksa bagli harici cihazlari ve yayin
sinyalini kontrol edin.

M Onceki kanalin veya diger kanallarin gériintileri kaliyor veya ekranda goze
batan cizgiler goruntalenir.
« Antenin yonuni TV vericisine ayarlayin veya anten baglantisiyla ilgili talimatlar
icin kilavuza bakin,



M Anlik olarak titreyen yatay /dikey cizgiler ve ag desenleri gérintyor.

* Bu, gtliclt elektronik parazitten kaynaklaniyor olabilir. Bu durumda, tim cep
telefonlarini, sa¢ kurutuculari veya elektrikli matkaplari kapatin.

M Dijital bir yayin sirasinda ekran gértintist donuyor veya dizgin calismiyor.

 Bu durum, zayif sinyal veya dengesiz alim oldugunda ortaya c¢ikabilir. Anten
yonunu ve kablo baglantilarini ayarlayin.

- Sinyal glicti veya kalite, Manuel Ayarlama’da koétiyse, TV istasyonuna veya
yonetim ofisine danisin.



M Kablo bagli oldugu halde dijital yayin yok.

- Aboneliginizi ve/veya sinyalinizi saglayan kablo operatorine danisin.
(Aboneliginize bagl olarak, dijital yayin desteklenmiyor olabilir.)

M Bir HDMI® kaynagina baglanildiginda, gorinti etkinlik disi oluyor veya net
olmuyor.
- HDMI® kablosu teknik 6zelliklerini kontrol edin. HDMI® kablonuz orijinal degilse,
gorantuler acilabilir ve kararabilir veya dlizglin gortntilenmiyor olabilir,
- Tum kablolarin givenli bir sekilde baglandiklarindan emin olun. Baglantilar givenli
olmadiginda, géruntuler dlzgun bir sekilde gértnttlenmeyebilir,

M Bir USB depolama aygitiyla calismiyor.
+ USB aygtinin ve kablosunun sirim 2.0 veya Ustt oldugunu dogrulayin.



[ Ses sorunlari

SETTINGS = Musteri Destegi = Ses Testi

Oncelikle ses sinyali ¢ikisinin normal oldugunu dogrulamak icin bir Ses Testi
yuratun.

Test sesiyle ilgili herhangi bir sorun yoksa bagli harici cihazlari ve yayin
sinyalini kontrol edin.

M Ekran goruntisa acik, ancak ses yok.

- Diger TV kanallarini kontrol edin,
- [Modele bagl olarak] TV hoparl6ri seceneginin Agik olarak ayarlandigindan emin
olun,



M Analog yayinda stereo net duyulmuyor veya ses, yalnizca tek hoparlérden
geliyor.
- Alimin zayif oldugu bir alanda (zayif veya diizensiz sinyalli alanlar) veya Coklu Ses
dengeli degilse, Coklu Ses secenegdinde Mono degerini segin.
+ Navigasyon Dugmesini kullanarak Denge degerini ayarlayin.

M TV sesi gértntlyle senkronize degil veya ses, zaman zaman kesiliyor.

- Sorun yalnizca belirli bir TV kanalini etkiliyorsa, s6z konusu istasyonun yayin
sinyaliyle ilgili sorunlardan kaynaklaniyor olabilir. TV istasyonuna veya kablo
operatorunlze danisin.



M Ses dizeyi, kanal degistirdigimde degisiyor.
- Ses duzeyi, kanaldan kanala farklilik gésterebilir.
- Oto Ses secenegini Acik degerine ayarlayin.

M Belirli programlarda hic ses yok veya yalnizca arka plan mazigi
duyulabiliyor (denizasiri izleyiciler icin olusturulmus bir programda).
+ Dil menustnde, Dil = Ses Dili secenegini istediginiz dile ayarlayin. Coklu Ses
ayarindaki dili degistirseniz bile, giict kapattiktan veya programi degistirdikten
sonra varsayilan kuruluma geri donebilirsiniz.



M Bir HDMI® / USB kaynagina baglanildiginda ses duyulmuyor.

« HDMI® kablosunun yiksek hizli oldugundan emin olun,
-« USB aygitinin ve kablosunun sirim 2.0 veya Ustlu olup olmadigini kontrol edin.
- Yalnizca normal miizik (*mp3) dosyalari kullanin.



3 PC baglantisi sorunu (Yalnizca PC baglantisini destekleyen
modeller icin)

M Bilgisayara baglandiktan sonra ekran gorinttsi aciimiyor.
- Bilgisayarin ve TV nin giivenli bir sekilde baglandiklarindan emin olun.
« CozunUrlagun, PC girisi icin dogru bir sekilde ayarlanip ayarlanmadigini kontrol
edin,
- TV'yi ikincil bir monitor olarak kullanmak icin, bagl masaiisti veya diziisti
bilgisayarin ikili monitor gortnttsini destekleyip desteklemedigini kontrol edin.

M Bilgisayar HDMI kablosuyla baglandiktan sonra ses duyulmuyor.

- HDMI ses cikisini desteklediginden emin olmak i¢in video kartinizin dreticisine
danisin. (DVI formatindaki video kartlari, ayri bir ses kablosu baglantisi gerektirir.)



M Bilgisayara baglanildiginda, gérinti kismen kesilmis oluyor veya bir tarafa
kayiyor.
- Cozanarlugu, PC girisini destekleyecek sekilde ayarlayin. (Bu ise yaramazsa,
bilgisayari yeniden baslatin.)
- Ekran secenegini belirleyin ve Konum/Boyut/Faz seceneklerini ayarlayin.



O Medyalarim'daki filmlerin oynatilmasiyla ilgili sorunlar

M Film Listesi'ndeki dosyalari gértinttileyemiyorum.

- USB depolama aygitindaki dosyanin bilgisayarda okunup okunamadigini kontrol
edin,
 Dosya uzantisinin desteklenip desteklenmedigini kontrol edin.

M Dosya gecersiz. Yukaridaki hata mesaji gériintyor. Ses, video veya altyazi
normal gézukmuyor.
- Bilgisayarin video oynaticisinin dosyayi normal bir sekilde oynattigindan emin
olun. (Dosyalarin hasarli olup olmadigini kontrol edin.)
- Medyalarim'in secili olan dosyayi destekleyip desteklemedigini kontrol edin,

S Servis isteqi ilgili bilgi almak i¢in asagidaki mendye bakin.
SETTINGS = Musteri Destegi = Uriin/Hizmet Bilgisi



