Hvis de fglgende problemene oppstar, utfgrer du de kontrollene og
justeringene som beskrives nedenfor. Det er ikke sikkert at det er noen feil.

O Funksjonsproblemer

M Kan ikke vise enkelte kanaler.

- Juster antennens plassering eller retning.
- Lagre kanalene du vil se, ved hjelp av Aut. Innstilling eller Stasjonsredig..

M Det tar en stund fra TV-en slas pa, til bildet er helt synlig.

- Dette er normalt. Eventuell forsinkelse skyldes en bildeslettingsprosess som
fierner bildestay som kan vises nar TV-en slas pa.



O Bildeproblemer
SETTINGS = Kundestgtte = Bildetest

Kjar farst en bildetest for a kontrollere at utsignalet er normalt.

Hvis det ikke er noe problem med testbildet, kontrollerer du tilkoblede
eksterne enheter og det kringkastede signalet.

M Bilder fra forrige kanal eller andre kanaler blir veerende, eller skjermen
viser forstyrrende linjer.

- Juster antenneretningen, eller les brukerveiledningen for a finne ut hvordan du
kobler til antennen.



M Vibrerende vannrette/loddrette linjer og fiskenettmgnstre vises en kort
stund.

- Dette kan forarsakes av kraftig elektronisk interferens. Hvis dette er tilfelle, slar du
av mobiltelefoner, hartarkere eller elektriske bor i neerheten.

M Skjermen fryser eller fungerer ikke ordentlig ved digital kringkasting.

- Dette kan oppsta ved svakt signal eller ustabilt mottak. Juster antenneretningen
og kabeltilkoblinger.

- Huvis signalstyrken eller kvaliteten er darlig ved bruk av Man. Innstilling, kan du ta
kontakt med TV-stasjonen eller administrasjonskontoret.



M Digital kringkasting er ikke tilgjengelig, selv om kabelen er tilkoblet.

- Ta kontakt med kabeloperatgren som leverer abonnementet og/eller signalet ditt.
(Avhengig av abonnementet ditt stgttes kanskje ikke digital kringkasting.)

M Skjermen er blank eller uklar ved tilkobling til en HDMI®—kilde.
- Kontroller spesifikasjonene for HDMI®-kabelen. Hvis det ikke er en ekte HDMI®-

kabel, er det ikke sikkert at bildene vises som de skal.
- Kontroller at alle kablene er ordentlig tilkoblet. Hvis kontaktene er lgse, er det ikke

sikkert at bildene vises riktig.

M Fungerer ikke med en USB-lagringsenhet.
- Kontroller at USB-enheten og —kabelen er versjon 2.0 eller hgyere.



O Lydproblemer

SETTINGS = Kundestgtte = Lydtest
Kjar farst en lydtest for a kontrollere at utsignalet er normailt.

Hvis det ikke er noe problem med testlyden, kontrollerer du tilkoblede
eksterne enheter og det kringkastede signalet.

M Skjermbildet vises, men det er ingen lyd.

- Kontroller andre TV-kanaler.
- [Avhengig av modell] Kontroller at TV-hgyttaleren er slatt pa.



M For analog sending: Stereolyden er ikke klar, eller lyden kommer bare fra
én hgyttaler.
- Pa steder med darlig mottak (steder med svake eller ustabile signaler ) eller hvis
Multi Audio ikke er stabil, velger du Mono for Multi Audio.
- Juster balansen ved hjelp av navigeringsknappen.

M TV-lyden er ikke synkronisert med bildet, eller lyden brytes opp av og til.

* Hvis problemet bare gjelder én bestemt TV-kanal, kan det skyldes
kringkastingssignalet fra den bestemte stasjonen. Kontakt TV-stasjonen eller
kabeloperataren.



M Volumet endres nar jeg bytter kanal.

« Volumet kan variere mellom ulike kanaler.
- Sett Automatisk volum til Pa.

M For noen programmer er det ingen lyd, eller bare bakgrunnsmusikk hgres
(dette kan gjelde programmer laget for seere utenlands).
- Under Sprak setter du Sprak = Sprak for lyd til ensket sprak. Hvis du endrer sprak
for Multi Audio, kan du ga tilbake til standardoppsettet ved a sla av stremmen
eller endre program.



M Skjermen er blank eller uklar ved tilkobling til en HDMI®-/USB-kilde.

* Kontroller at HDMI®—kabelen er av hgyhastighetstypen.
+ Kontroller om USB-enheten og -kabelen er versjon 2.0 eller hgyere.
- Bruk bare vanlige musikkfiler (*.mp3).



3 Problem ved PC-tilkobling. (Bare modeller med stgtte for
PC-tilkobling)

M Skjermen er blank etter tilkobling til datamaskin.

+ Kontroller at datamaskinen og TV-en er koblet ordentlig til hverandre.

- Kontroller at opplgsningen er riktig for PC-innsignalet.

* Hvis du vil bruke TV-en som sekundaerskjerm, kontrollerer du om den tilkoblede
datamaskinen stgtter visning pa to skjermer.

M Det hgres ingen lyd etter at datamaskinen er koblet til via HDMI-kabel.

- Ta kontakt med produsenten av skjermkortet for a kontrollere at det statter HDMI-
utsignaler for tale. (Skjermkort i DVI-format krever tilkobling med en separat
lydkabel.)



M Skjermbildet er delvis kuttet av eller forskjgvet til én side.

- Angi opplagsning som stgtter PC-innsignalet. (Start datamaskinen pa nytt hvis
dette ikke hjelper.)
 Velg Skjerm, og juster Posisjon, Starrelse eller Klokkefase.



O Problemer med filmavspilling | Mine medier

M Jeg kan ikke vise filene pa Film-listen.

» Kontroller om filene pa USB-lagringsenheten kan leses pa datamaskinen.
+ Kontroller om filtypen stgttes.

M Denne filen er ugyldig. Feilmeldingen over vises. Lyd, bilde eller
undertekster fungerer ikke som normalt.

- Kontroller om filen spilles av p& normal méate pa datamaskinen. (Kontroller om filer
er skadet.)
 Kontroller om Mine medier stgtter den valgte filen.

. Se den felgende menyen hvis du vil ha informasjon om a bestille service.
SETTINGS = Kundestgtte = Produkt-/tjenesteinformasjon



