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INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD
LEA TODAS LAS INSTRUCCIONES ANTES DE USAR

Mensajes de seguridad

Su seguridad y la de los demas son muy importantes.

TONVdS3

Tanto en este manual como en el equipo, hemos proporcionado muchos mensajes de seguridad
importantes. Siempre debe leer y respetar todos los mensajes de sequridad.

0 Este es el simbolo de alerta de seguridad.

Este simbolo le advierte sobre posibles riesgos que pueden ocasionar lesiones o la muerte a usted o
a los demas. El simbolo de alerta de seguridad siempre estara acompafiado de las palabras
"ADVERTENCIA" o "PRECAUCION", seguido de un mensaje de seguridad importante.

Estos términos indican lo siguiente:

A ADVERTENCIA

El incumplimiento de las instrucciones podria causarle la muerte o lesiones graves.

A PRECAUCION

El incumplimiento de las instrucciones podria causarle lesiones o generar dafios en el producto.

Todos los mensajes de seguridad le indicaran cuales son los posibles peligros, cdmo reducir la posibilidad
de lesiones y qué podria suceder si no siguen las instrucciones.

INSTRUCCIONES DE ADVERTENCIA

A\ ADVERTENCIA

+ Para reducir el riesgo de explosion, incendio, muerte, descargas eléctricas, lesiones o quemaduras a las
personas al utilizar este producto, siga las precauciones basicas, incluidas las siguientes:

Seguridad técnica

+ Este aparato no ha sido disefiado para ser utilizado por personas con capacidades fisicas, sensoriales o
mentales disminuidas (incluidos nifios) o que no cuenten con la experiencia o los conocimientos
necesarios para operarlo, salvo que una persona responsable de su seguridad les brinde la supervision o
la instruccion pertinente en cuanto al uso del aparato. Se debe supervisar a los nifios para asegurarse de
que no jueguen con el aparato.

+ Los nifios mayores de 8 afios y las personas con capacidades fisicas, sensoriales o mentales reducidas, o
sin experiencia o conocimientos pueden usar este electrodoméstico, si cuentan con la supervisiéon o la
instruccién necesarias sobre el uso seguro del electrodoméstico y comprenden los riesgos involucrados.
Los nifios no deben jugar con el electrodoméstico. Los nifios que no estén supervisados no deben
realizar la limpieza ni el mantenimiento del producto.

+ Lainstalacién o las reparaciones realizadas por personas no autorizadas pueden generar riesgos para
usted y los demas.

+ La informacion en este manual esta destinada a ser utilizada por un técnico calificado, familiarizado con
los procedimientos de seguridad y equipado con las herramientas y los instrumentos de prueba
adecuados.

+ Sino se leen y siguen todas las instrucciones de este manual, es posible que se produzcan dafios a la
propiedad, mal funcionamiento del equipo, lesiones personales o la muerte.
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* Elrefrigerantey el gas aislante utilizados en el electrodoméstico requieren procedimientos especiales de
eliminacion. Consulte a un agente de servicio o a una persona con cualificacion similar antes de
eliminarlos.

+ Cuando sea necesario sustituir el cable de alimentacion, el trabajo de sustitucion debera realizarlo el
personal autorizado mediante el uso solo de piezas de repuesto originales.

+ Si el cable de alimentacidn esta dafiado, debe ser reemplazado por el fabricante, representantes de
servicio o por una persona igualmente calificada a fin de evitar un peligro.

+ Lainstalacién del electrodoméstico debe seguir la normativa nacional sobre cableado.
+ Este electrodoméstico debe estar bien conectado a tierra.
* La clavija de conexidn a tierra del enchufe de alimentacion no debe romperse ni retirarse.

+ Amenos que el tornillo de la tapa sea metalico, no esté aislado y la toma de corriente esté conectada a
tierra a traves del cableado doméstico, la conexién del cable de tierra al tornillo de la tapa de la toma de
corriente no conectara a tierra el electrodoméstico.

+ Haga revisar la toma de corriente y el circuito por un electricista autorizado si no esta seguro de cobmo
esta conectado a tierra el aire acondicionado.

+ Lainstalacién DEBE cumplir con los cédigos locales de construccién o, en ausencia de cédigos locales, el
National Electrical Code NFPA 70/ANSI C1-1003 o la edicién actual y el Canadian Electrical Code, Parte 1
CSA C.22.1.

Instalacion

+ Péngase en contacto con el distribuidor, vendedor, un electricista calificado o el centro de servicio
autorizado para instalar o recolocar el aire acondicionado.

+ Pongase en contacto con el distribuidor, vendedor, un electricista calificado o el centro de servicio
autorizado para limpiar o dar mantenimiento al aire acondicionado.

* No instale, retire ni vuelva a instalar la unidad usted mismo (cliente). La instalacién o reparaciones
realizadas por personas no autorizadas puede suponer un peligro para usted y otras personas.

+ Para la instalacién eléctrica, péngase en contacto con el distribuidor, el vendedor, un electricista
calificado o un centro de servicio autorizado.

No intente llevar a cabo la instalacién eléctrica ni los trabajos de puesta a tierra a menos que esté
autorizado para ello. Consulte al distribuidor local para la instalacién eléctrica y los trabajos de puesta a
tierra.

* No instale el producto en un soporte de instalacién defectuoso.

Asegurese de que la zona de instalacion no se deteriore con el tiempo.

Asegurese de utilizar solo accesorios fabricados por LG, ya que estan especificamente disefiados para
usarse con el equipamiento, y de que su instalacién la lleve a cabo un profesional.

+ No instale nunca la unidad exterior sobre una base mévil o un lugar desde el que pueda caerse.

No instale la unidad en ambientes potencialmente explosivos.

No instale el aire acondicionado en un lugar donde se almacenen liquidos inflamables o gases como
gasolina, propano o disolvente de pintura.

Instale el panel y la cubierta de la caja de control de manera segura.

+ Instale una toma de corriente y un disyuntor de fugas conectado a tierra especificos antes de utilizar el
electrodoméstico.

Utilice un fusible y un disyuntor estdndar que correspondan a la calificacién del aire acondicionado.

No utilice una base multiple de enchufes, cable prolongador de alimentacién o un adaptador con este
electrodoméstico.

+ Las conexiones del cableado interior/exterior deben estar firmemente aseguradas y el cable debe
conducirse correctamente de manera que ninguna fuerza jale el cable de los terminales de conexién. Las
conexiones sueltas o mal realizadas pueden generar calor o provocar incendios.
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* No conecte el cable de puesta a tierra a una tuberia de gas, un pararrayos o un cable telefénico
subterraneo.

+ Utilice gas no inflamable (nitrégeno) para verificar si hay fugas o para purgar el aire. Utilizar gas
comprimido o inflamable puede causar un incendio o una explosion.

Funcionamiento

+ No modifique ni prolongue el cable de alimentacién. Los cables eléctricos con rasgufios o a los que se les
haya salido el material aislante podrian ocasionar incendios o descargas eléctricas y los cables deben
reemplazarse.

Asegurese de que el cable de alimentacién no esté sucio, flojo o roto.
+ No coloque ningun objeto sobre el cable de alimentacion.

Asegurese de que el cable no pueda desenchufarse de un tirén ni resultar dafiado durante el
funcionamiento.

+ Nunca toque, opere o repare el artefacto de aire acondicionado con las manos himedas.

* No introduzca las manos u otros objetos a través de la entrada o salida de aire mientras el aire
acondicionado se encuentra funcionando.

Asegurese de que nadie se suba sobre la unidad exterior ni la golpee, especialmente los nifios.

Asegurese de utilizar solo las piezas que figuran en la lista de piezas de servicio. Nunca intente modificar
el equipo.

* No toque el tubo de refrigerante ni el tubo del agua o cualquier parte interna con la unidad en
funcionamiento o inmediatamente después de su parada.

+ No deje sustancias inflamables, como gasolina, benceno o solvente cerca del aire acondicionado.

No utilice el aire acondicionado durante un periodo prolongado en un lugar pequefio y sin la adecuada
ventilacion.

Asegurese de ventilar bien el ambiente cuando el aire acondicionado y un artefacto calentador (como,
por ejemplo, un calefactor) se utilicen simultdneamente.

* No bloquee la entrada ni la salida del flujo de aire.
+ Corte el suministro eléctrico si percibe algin ruido, olor o humo que provenga del aire acondicionado.

« Comuniquese con un centro de servicio autorizado si el aire acondicionado quedé sumergido por las
aguas en una inundacion.

+ En caso de una fuga de gas (como gas fredn, gas propano o gas LP, etc.) ventile bien antes de utilizar el
aire acondicionado de nuevo.

Detenga el funcionamiento y cierre la ventana durante una tormenta o huracan. Si es posible, retire el
producto de la ventana antes de que llegue el huracan.

Mantenimiento

+ Antes de limpiar o realizar el mantenimiento, desconecte el suministro de electricidad y espere que el
ventilador se detenga.

* El electrodoméstico debe ser desconectado de su fuente de alimentacién durante el servicio técnico y el
reemplazo de piezas.

Refrigerante

* Respete las normas de la regién o pais que corresponda relativas a la manipulacién del refrigerante y del
aire acondicionado y para el desguace del artefacto.

+ Utilice Unicamente el refrigerante que se especifica en la etiqueta del aire acondicionado.
+ No introduzca aire ni gas al sistema, excepto por el refrigerante especifico.

TONVdS3
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* No toque el refrigerante que se filtre durante la instalacion o la reparacién del artefacto.
+ Si se produce una fuga de gas refrigerante durante la instalacién, ventile el area inmediatamente.

Asegurese de verificar si hay una fuga de refrigerante después de instalar o reparar el producto.

* En el case de una fuga de refrigerante, consulte a su distribuidor. Cuando deba instalar el aire
acondicionado en una habitacién pequefia, es necesario tomar medidas adecuadas para que la cantidad
de refrigerante filtrado no supere la concentracién limite. Si la fuga de refrigerante excede el nivel de
concentracién limite, puede producirse un accidente por deficiencia de oxigeno.

INSTRUCCIONES DE PRECAUCION

A PRECAUCION

* Para reducir el riesgo de lesiones personales leves, mal funcionamiento o dafos al producto o la
propiedad al usar este artefacto, siga las precauciones basicas de seguridad, incluidas las siguientes:

Instalacion
+ Utilice un montacargas o 2 0 mas personas para transportar el aire acondicionado.

* No instale el aparato de aire acondicionado en una zona en la que se encuentre expuesto directamente
a la brisa marina (rocio salino).

Instale la manguera de desague de forma adecuada para que el agua de la condensacién drene
suavemente.

Instale el aire acondicionado en un lugar donde el ruido proveniente de la unidad exterior o los gases de
escape no incomoden a los vecinos.

+ Después de la instalacion o reparacion del artefacto, deseche los materiales de embalaje, tales como
tornillos, clavos, bolsas de plastico o baterias utilizando los embalajes adecuados.

+ Tenga cuidado al desembalar e instalar el aire acondicionado.

* Tenga especial cuidado con los bordes de la carcasa y las aletas del condensador y el evaporador.
+ Para evitar vibraciones o fugas de agua, mantenga el producto nivelado al instalarlo.

« Alinstalar la unidad, utilice el kit de instalacién proporcionado con el producto.

+ Los extremos de las aletas del intercambiador de calor estan lo suficientemente afiladas como para
cortar. Para evitar lesiones, pdngase guantes o cubra las aletas mientras trabaja a su alrededor.

+ Los medios de desconexién deben incorporarse en el cableado fijo de acuerdo con las normas de
cableado.

Funcionamiento

* No beba agua del desague del aire acondicionado.

* No coloque objetos en proximidad directa a la unidad exterior y no deje que las hojas u otros residuos se
acumulen alrededor de la unidad. Las hojas son un ambiente propicio para animales pequefios, que
pueden entrar en la unidad. Una vez dentro, tales animales pueden provocar errores de funcionamiento,
humo o un incendio al tocar las piezas eléctricas.

+ No haga funcionar el aire acondicionado durante mucho tiempo cuando la humedad sea muy alta o
cuando se haya dejado abierta una puerta o una ventana.

+ No exponga a personas, animales o plantas a la corriente fria o caliente del aire acondicionado durante
periodos prolongados.

+ No utilice este producto para fines especiales, como la conservacion de alimentos, obras de arte, etc. El
aire acondicionado esté disefiado para fines de consumo, no un sistema de refrigeracion de precisién.
Existe riesgo de dafio o pérdida de bienes.
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No conecte el disyuntor ni la alimentacion cuando el panel frontal, el alojamiento, la cubierta superior o
la cubierta de la caja de control estén desmontados o abiertos.

No abra la rejilla frontal del producto durante el funcionamiento. No toque el filtro electrostatico, si la
unidad esta equipada con él.

Tenga cuidado para evitar que el agua ingrese en el producto.

Asegurese de que no haya obstaculos cerca de la unidad exterior. Su presencia puede reducir el
rendimiento de la unidad exterior o aumentar el sonido de funcionamiento.

No apague la alimentacién inmediatamente después de detener el funcionamiento. Espere siempre al
menos cinco minutos para hacerlo.

Mantenimiento

Utilice una escalera o un banco macizo cuando limpie, realice el mantenimiento o repare el aire
acondicionado en altura.

No conecte ni desconecte el enchufe de suministro de alimentacién para encender o apagar la unidad.

Nunca utilice productos de limpieza fuertes o solventes ni rocie con agua cuando limpie el aire
acondicionado. Utilice un pafio suave.

Nunca toque las partes metdlicas del aire acondicionado cuando retire el filtro de aire.
Rompa y tire las bolsas de plastico del embalaje para que los nifios no jueguen con ellas.

Sino va a utilizar el producto durante un largo periodo de tiempo, desconecte el enchufe de suministro
de alimentacion o apague el disyuntor.

No incline la unidad al extraerla o desinstalarla. El agua condensada en el interior puede derramarse.

Verifique la base con regularidad en busca de dafios, sobre todo si el producto se ha usado por periodos
prolongados.

Inserte siempre el filtro de forma segura. Limpie el filtro cada dos semanas o mas a menudo si es
necesario. Un filtro sucio reduce la eficiencia del aire acondicionado y podria causar un mal
funcionamiento o dafios en el producto.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

TONVdS3



8 FUNCIONAMIENTO

FUNCIONAMIENTO

Antes de usar

Notas para el funcionamiento

* Aumente la velocidad del ventilador para enfriar o calentar el aire del interior rapidamente en un breve
periodo.

+ Apague el electrodoméstico y abra las ventanas periédicamente para ventilar. La calidad del aire interior
puede deteriorarse si el electrodoméstico se utiliza durante periodos prolongados.

* Limpie el filtro de aire cada dos semanas. El polvo y las impurezas acumuladas en el filtro pueden
bloquear el flujo de aire o reducir el rendimiento del electrodoméstico.
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Descripcion general del
producto

Para suelo

@ Conductos de salida de aire

+ Hace circular el aire de vuelta a la habitacion a la temperatura deseada.

® Conductos de entrada de aire

* Aspira el aire de la habitacion.

© Filtro de aire
* Reduce el polvo en el aire.

TONVdS3
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Uso del electrodoméstico con el
control remoto

Siga estos pasos para visualizar una guia detallada
sobre cdmo utilizar el producto con el control
remoto.

1 Haga clic en las siguientes direcciones web.

+ Para EE. UU.: www.lghvac.com
+ Para Canada: www.lg.com

+ Para Canada: www.lgdfs.ca

2 Inserte el nombre del modelo en el recuadro
de busqueda.
* El nombre del modelo se encuentra en el

mando a distancia o impreso en la cajaenla
que esta embalado.

3 Sseleccione el manual que desea visualizar.

e |

NOTA

* Algunos modelos no disponen de manual en el
sitio web. Para estos modelos, consulte el
manual incluido con el control remoto.
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MANTENIMIENTO

Limpieza

Intervalo de limpieza

TONVdS3

A\ ADVERTENCIA

+ Antes de limpiar o realizar el mantenimiento, desconecte el suministro de electricidad y espere que el
ventilador se detenga.

+ Al retirar el filtro de aire, no toque las piezas metdlicas de la unidad interior. Esto puede causar lesiones.

@ Filtro de aire

Limpieza del filtro

Tipo Descripcién Intervalo

Filtro de aire Limpie con aspiradora o lave a mano. Cada 2 semanas

- __________________________________________________________________|]
NOTA

* Nunca utilice agua a una temperatura mayor que 104 °F (40 °C) para limpiar los filtros. Esto puede causar
deformacion o decoloracion.

+ Nunca utilice sustancias volatiles para limpiar los filtros. Esto puede dafiar la superficie del
electrodoméstico.
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Limpieza del filtro de aire

R

NOTA

+ No doble el filtro de aire, ya que se puede
romper.

+ Monte el filtro de aire correctamente para evitar
que el polvo y otras sustancias entren en el
producto.

1 Desconecte la electricidad del
electrodoméstico.

2 Retire el filtro de aire de la entrada de aire.

3 Limpie el filtro con una aspiradora o con agua
tibia con detergente neutro.

4 Deje secar el filtro a la sombra.

5 Inserte el filtro de aire en la entrada de aire.

Consejos para el
mantenimiento

Antes de periodos prolongados de
inactividad

1 Active el aire acondicionado en el modo
Ventilador durante dos o tres horas.

« Esto secard los mecanismos internos.

2 Apague el electrodoméstico.

3 Apague el disyuntor.

Después de periodos prolongados
de inactividad

1 Limpie el filtro de aire e instalelo en la unidad
interior.

2 Verifique que la entrada y salida de aire de las
unidades interior y exterior no estén
bloqueadas.

3 Verifique que la toma de tierra esté
correctamente conectada.

+ Es posible que la toma de tierra esté
conectada en el lateral de la unidad interior.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

Antes de llamar al servicio técnico

Verifique lo siguiente antes de comunicarse con el centro de servicio. Si el problema persiste, pongase en

contacto con el centro de servicio local.

NOTA

+ De acuerdo con el modelo, es posible que algunas funciones no sean compatibles.

Funcionamiento

Problemas

Causas posibles y solucion

El electrodoméstico
no funciona
normalmente.

La unidad emite olor a quemado y ruidos extraios.

+ Apague el electrodoméstico, apague o desconecte el suministro de electricidad y
comuniquese con un centro de servicio técnico.

Sale agua de la unidad interior, incluso cuando el nivel de humedad es bajo.

+ Apague el electrodoméstico, apague o desconecte el suministro de electricidad y
comuniquese con un centro de servicio técnico.

El cable de alimentacién esta dafiado o genera un calor excesivo.

+ Apague el electrodoméstico, apague o desconecte el suministro de electricidad y
comuniquese con un centro de servicio técnico.

Un interruptor, un disyuntor (de seguridad o a tierra) o un fusible no funciona
correctamente.

¢Se fundié el fusible o se disparé el disyuntor?

+ Apague el electrodoméstico, apague o desconecte el suministro de electricidad y
comuniquese con un centro de servicio técnico.

La unidad genera un cédigo de error a partir del autodiagnéstico.

+ Apague el electrodoméstico, apague o desconecte el suministro de electricidad y
comuniquese con un centro de servicio técnico.

No se puede ajustar
la velocidad del
ventilador.

Esta seleccionado el modo Alta potencia o el modo Funcionamiento automatico.

+ En algunos modos de funcionamiento, no se puede ajustar la velocidad del ventilador.
Seleccione un modo de funcionamiento en el que se pueda ajustar la velocidad del
ventilador.

La potencia del aire acondicionado puede ajustarse automaticamente mientras esta en
funcionamiento.

+ Cuando se alcanza la temperatura, el aire acondicionado reduce el caudal de aire para
evitar que se produzca un flujo de aire frio cuando esta en calefaccién o para reducir el
consumo de energia y los cambios en la humedad interior cuando est4 en refrigeracion.

No se puede ajustar
la temperatura.

Esta seleccionado el modo Alta potencia o el modo Ventilador.

+ Enalgunos modos de funcionamiento, no es posible ajustar la temperatura. Seleccione un
modo de funcionamiento en el que se pueda ajustar la temperatura.

El electrodoméstico
se detiene cuando
esta funcionando.

El electrodoméstico se apaga repentinamente.

+ La funcién Temporizador de apagado puede haberse agotado, lo que apaga el
electrodoméstico. Verifique la configuracién del temporizador.

;Cometié algun error relacionado con el funcionamiento de la hora?

+ Ajuste el temporizador correctamente.

TONVdS3
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Problemas

Causas posibles y solucién

El electrodoméstico
se detiene cuando
esta funcionando.

Se ha producido una falla en el suministro eléctrico durante el funcionamiento.

+ Espere a que vuelva el suministro eléctrico. Si tiene activada la funcién Reinicio
automatico, su electrodoméstico restaurard la Ultima operacién minutos después de que
se reestablezca el suministro.

El electrodomeéstico
no funciona.

Un fusible se fundié o el suministro de electricidad esta bloqueado.

+ Reemplace el fusible o compruebe si no se activé el disyuntor.

El electrodoméstico esta desenchufado.

+ Compruebe que el cable de alimentacién esté enchufado al tomacorriente y que los
interruptores estén encendidos.

Se ha producido una falla en el suministro eléctrico.
+ Apague el electrodoméstico cuando se produzca un corte de energia.
+ Cuando vuelva la electricidad, espere tres minutos y luego vuelva a encenderlo.

El voltaje es demasiado alto o demasiado bajo.

+ Compruebe si se activé el disyuntor.

El electrodoméstico se apagé automaticamente a una hora predeterminada.

» Encienda el electrodoméstico.

La posicion de la bateria en el control remoto inaldmbrico es incorrecta.

+ Asegurese de que las baterias estén colocadas correctamente en el control remoto
inaldmbrico.

+ Silas baterias estan colocadas correctamente y el electrodoméstico sigue sin funcionar,
reemplace las baterias y vuelva a intentarlo.

¢Estan obstruidos los respiraderos de entrada y salida de aire de la unidad interior?

» Retire los obstaculos.

El electrodoméstico
no emite aire frio.

El aire no circula correctamente.

+ Asegurese de que no haya cortinas, persianas ni muebles que bloqueen el frente del
electrodoméstico.

El filtro de aire esta sucio.
+ Limpie el filtro de aire cada dos semanas.

+ Para obtener mas informacién, consulte la seccién “Limpieza del filtro de aire”.

La temperatura de la habitacién es demasiado alta.

» Enverano, enfriar totalmente el aire del interior puede demorar. En este caso, seleccione
el modo Alta potencia para enfriar el aire del interior rapidamente.

La habitacién podria haber estado muy caliente cuando el aire acondicionado de la
habitacién se encendié por primera vez.

+ Deje que pase un tiempo para que se enfrie.

El aire frio se escapa de la habitacién.

+ Asegurese de que el aire frio no se escape a través de los puntos de ventilacién de la
habitacién.

La temperatura deseada es mayor que la temperatura actual.

+ Configure la temperatura deseada en un nivel inferior que la temperatura actual.

Hay una fuente de calor en las cercanias.

+ Evite el uso de generadores de calor, como hornos eléctricos o estufas de gas, mientras el
aire acondicionado esta en funcionamiento.
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Problemas

Causas posibles y solucién

El electrodoméstico
no emite aire frio.

Esta seleccionado el modo Ventilador.

* En el modo Ventilador, el aire sale del electrodoméstico sin refrigerar o calentar el aire
interior.

+ Cambie el modo de funcionamiento a refrigeracion.

La temperatura del exterior es demasiado alta.

+ Es posible que el efecto de refrigeracién no sea suficiente.

El electrodoméstico
no emite aire
caliente.

Cuando se inicia el modo Calefaccién, el deflector esta casi cerrado y no sale aire, a
pesar de que la unidad exterior esta en funcionamiento.

+ Esto es normal. Espere hasta que la unidad haya generado suficiente aire caliente como
para soplarlo a través de la unidad interior.

La unidad exterior esta en modo Descongelamiento.

+ En el modo Calefaccion, cuando la temperatura exterior baja, se genera hielo/escarcha en
las serpentinas. La funcion Descongelamiento elimina la capa de escarcha de la
serpentina y debe terminar en aproximadamente 15 minutos.

La temperatura del exterior es demasiado baja.

+ Es posible que el efecto de la calefaccidon no sea suficiente.

Durante el
funcionamiento, el
aire acondicionado
modifica el caudal de
aire generado.

El caudal de aire se reduce una vez que el electrodoméstico alcanza la temperatura
deseada, para evitar producir un flujo de aire frio durante la calefaccion o para reducir
el consumo de energia y los cambios en la humedad interior durante la refrigeracion.

» Este sintoma es normal.

Parece que hay una
fuga de
condensacién del
aire acondicionado.

La condensacion se produce cuando el flujo de aire del aire acondicionado enfria el aire
caliente de la habitacién.

+ Este sintoma es normal.

Rendimiento

Problemas

Causas posibles y solucién

La unidad interior
sigue funcionando
incluso cuando se ha
apagado el
electrodoméstico.

Se esta ejecutando la funcién Limpieza automatica.

+ Permita que la funcién Limpieza automatica continle, ya que elimina cualquier resto de
humedad dentro de la unidad interior. Si no desea que se ejecute esta funcién, puede
apagar la unidad interior.

Lasalidadeaireenla
unidad interior esta
emitiendo niebla.

El aire enfriado que sale del electrodoméstico produce niebla.

+ Cuando la temperatura de la habitacién disminuya, este fendmeno desaparecera.

Sale agua de la
unidad exterior.

En las operaciones de calefaccién, el agua condensada gotea del intercambiador de
calor.

+ Instale una manguera de drenaje en la bandeja base. Pdngase en contacto con el
instalador.

Hay ruido o
vibracion.

Se escucha un clic cuando el electrodoméstico arranca o se detiene debido al
movimiento de la valvula de inversién.

Sonido chirriante: las piezas de plastico de la unidad interior crujen cuando se contraen
o se expanden debido a cambios bruscos de temperatura.

+ Elruido es normal durante o después de la operacién. No es un signo de mal
funcionamiento.
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Problemas Causas posibles y solucién
Hay ruido o Sonido de flujo: esto se debe a que el refrigerante fluye a través del electrodoméstico.
vibracién.

Sonido de soplido: este sonido se genera cuando el aire comprimido se libera a la
atmésfera.

Es el sonido del agua de deshumidificacion que se procesa dentro de la unidad de aire
acondicionado.

* Son sintomas normales. El ruido se detendra.

Se oye un crujido. Este sonido se genera por la expansion o constriccion del panel frontal, etc. debido a
cambios de temperatura.

* Son sintomas normales. El ruido se detendra.

Sale olor de la unidad | Los olores (como el humo del cigarrillo) pueden ser absorbidos por la unidad interior y
interior. liberados en el flujo de aire.

+ Siel olor no desaparece, debe lavar el filtro. Si esto no funciona, comuniquese con el
centro de servicio para limpiar el intercambiador de calor.

Verifique que el olor a humedad de la habitaciéon no procede de las paredes, la
alfombra, los muebles o la ropa.

+ Limpie la zona si el olor procede de las paredes, la alfombra, los muebles o la ropa.

La pantalla del ¢Las baterias tienen poca carga?
control remoto se ve
tenue o no se

enciende. ¢Las baterias estan colocadas con las polaridades +y - opuestas?

+ Compre baterias nuevas para reemplazar las viejas.

+ Asegurese de que los terminales +y - de las baterias estan colocados correctamente.

Llamar al servicio técnico

Situaciones en las que es necesario llamar al servicio técnico
Si el electrodoméstico se encuentra en una de las siguientes situaciones, llame al servicio técnico.
* Ocurre algo anormal, como olor a quemado, ruidos fuertes, etc;
- Desconecte el electrodoméstico y el disyuntor.
- Nunca intente reparar o reiniciar el electrodoméstico usted mismo.
* El cable de alimentacién principal esta demasiado caliente o dafado.
* El codigo de error es generado por el autodiagndstico.
+ Hay fugas de agua del electrodoméstico, incluso si la humedad es baja.
+ Cualquier interruptor, disyuntor (seguridad, tierra) o fusible no funciona correctamente.

NOTA

* El usuario es responsable de las verificaciones y limpieza rutinarias para evitar un mal desempefio del
electrodoméstico.

+ En casos que impliquen situaciones y circunstancias inusuales o especiales, el mantenimiento debe ser
realizado Unicamente por personal de servicio capacitado.
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GARANTIA LIMITADA
EE. UU.

GARANTIA LIMITADA(EE.UU.)

Los términos y condiciones completos de la Garantia Limitada del producto y los requisitos de arbitraje
estan disponibles en https://www.lghvac.com.
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@ LG

us

Please call the installing contractor of your product, as warranty service will be
provided by them.

CANADA

Service Call Number: (888) LG Canada, (888) 542-2623
Numeéro pour les appels de service : LG Canada, 1-888-542-2623
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