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1 重要な安全に関する注意事項

日
本
語

重要な安全に関する注意事項

予期しない危険または損傷を未然に防ぐため、以下の「重要な安全に
関する注意事項」を確認してください。

「重要な安全に関する注意事項」は、「警告」および「注意」に分かれて
います。

!  警告：指示に従わない場合、命に関わるけがや重傷につながるお
それがあります。

!  注意：指示に従わない場合、けがや機器への損傷につながるおそ
れがあります。

 ヒント
	• アプリの詳細については、LG Easy Guide / LG Troubleshooting (ま

たは LG PC Manuals) を参照してください。 

Corning® Gorilla® Glass 貼付製品使用ガイド
Gram Style のように耐衝撃性の高い Corning® Gorilla® Glass を採用
した製品では、過度の衝撃が加わった場合、ガラスの破損や傷がつく
可能性があります。本製品を使用する際はご注意ください。

ガラス面に指紋が付着した場合は、マイクロファイバークロスにきれ
いなぬるま湯を含ませ、拭いてください。その後、水分を拭き取ってく
ださい。

!  注意 •	 製品のガラスが割れたり破損した場合は、使
用を中止してください。手や顔にけがをするこ
とがありますので、必ずコールセンターに連
絡し、修理をご相談ください。
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2重要な安全に関する注意事項
日
本
語

本製品の使用中

!  警告
LG Electronics Inc.が認
定したバッテリーをご
使用ください。
	• 過熱は爆発や火災の
原因となります。

バッテリーは熱源に近
づけないようにしてくだ
さい。
	• 過熱は爆発や火災の
原因となります。

60 °C �

温度が 60 ℃を超え、湿
度が高い場所に保管し
ないでください (自動車
内、浴室など)。 
	• 過熱は爆発や火災の
原因となります。

バッテリーが液漏れし
ているか、異臭が感じら
れる場合は、お近くのコ
ールセンターにお問い
合わせください。
	• 過熱は爆発や火災の
原因となります。

カーペット、毛布、ベッド
の上で製品を使用しな
いでください。また、ア
ダプターを毛布や寝具
の下に入れないでくだ
さい。
	• 内部温度が上昇する
ことによって製品およ
びアダプターが正常
に機能しなくなった
り、火災や火傷の原因
になります。

バッテリーには自動車
のキー、ペーパークリッ
プなど、金属の接触が
ないようにしてくださ
い。
	• 金属の接触によりバッ
テリーが破損し、過熱
による発火や火災の危
険が生じます。

製品を電源が入っている
状態で通気の悪い場所 
(バッグの中など) に長時
間または繰り返し放置し
ないでください。
	• バッテリーが過熱し、
火災の原因となりま
す。

バッテリーは所定の方
法と機器を使用して充
電してください。
	• バッテリーが故障、ま
たは火災の危険が生
じます。

アダプターに接続した電力ケーブ
ルを強く曲げないでください。
	• ケーブル内のワイヤが切れて、感
電や火災を引き起こす場合があ
ります。

バッテリー使用のガイド

50 % �

PC を長期間使用しな
い場合は、バッテリー
充電レベルを 50 % に
維持して、バッテリーの
寿命を延ばしてくださ
い。

My gram (または  
LG Smart Assistant) で
バッテリー寿命の延長
機能を使用してくださ
い。バッテリーの充電レ
ベルを最大充電容量の 
80 % に制限することに
より、バッテリーの寿命
を延ばすことができま
す。

バッテリーの寿命を延
ばすため、バッテリーを
満充電の状態に維持す
るよりはむしろ、充電前
にしばらくバッテリーを
使用してください。

バッテリーが完全放電
された状態で製品を長
期間にわたり使用しな
い場合は、バッテリー
の寿命が短くなる可能
性があります。



3 製品使用前の注意事項

日
本
語

 ヒント
	• この製品にはバッテリーパックが内蔵されています。パソコンのご

購入後、初めてお使いになる前に必ずバッテリーパックを満充電し
てください。

	- バッテリーは消耗品のため、長期間使用すると以前のように長持
ちしなくなることがあります。

	- 任意に内部のバッテリーを取り外したり交換したりすることはお控
えください。取り外すと、保証が無効になることがあります。

	- 分解する必要やバッテリーを交換する必要があるときは、指定の
コールセンターにお問い合わせください。

	- バッテリーの取り外しや交換には費用を申し受けます。
	- 本製品を安全にご使用いただくため、バッテリー容量の過度な減
少が検出された場合、充電レベルの調整または本製品からの充電
が遮断される場合があります。 バッテリーは消耗品ですので、駆動
時間が大幅に減ってきた場合は、バッテリーを交換してください。

製品使用前の注意事項
内蔵のソリッドステートドライブ (SSD) の不具合が保存データの消失
につながることがあります。ユーザーの重要なデータは必ず外部のス
トレージデバイス (USB HDD、メモリカードなど) にバックアップしてく
ださい。 

完全に読み込まれる前にシステムをシャットダウンすると、本製品が
正常にシャットダウンしないことがあります。完全に読み込まれるま
で、システムはシャットダウンしないでください。(システムを完全に読
み取るには約 1 ～ 2 分かかり、これは状況によって異なる場合があり
ます。) 

PC の機種やソフトウェアのバージョンによって、一部内容が異なる場
合があります。

LG Easy Guide / LG Troubleshooting (または LG PC Manuals) は、ユ
ーザーの利便性を考慮し、電子フォーマットで提供されています。

PC の使用方法については、LG Easy Guide / LG Troubleshooting (ま
たは LG PC Manuals) を参照してください。

Windows のタスクバーの検索ウィンドウで、LG Easy Guide /  
LG Troubleshooting (または LG PC Manuals) を検索して実行します。

 ヒント
	• LG Easy Guide / LG Troubleshooting (または LG PC Manuals) を

最新の状態に保つために、インターネットに接続して使用すること
をお勧めします。 

部品を確認する

	• PC 本体 	• 取扱説明書

	• アダプター 	• 電力ケーブル1

1	 電力ケーブルは、通常の電力ケーブルまたは USB Type-C® 電
力ケーブルが付属しています。USB Type-C® 電力ケーブルは、
電源供給および USB 2.0 仕様にのみ対応しています。

!  注意 •	 電力ケーブルを電源供給以外の目的では
使用しないでください。

 ヒント
	• 機種によっては、追加部品 （LAN アダプター、HDMI アダプター

など） が付属している場合があります。 



4電源を接続してオンにする 
日
本
語

電源を接続してオンにする 

1	 アダプターを PC の充電ポートに接続します。

 ヒント
	• PC に付属のアダプターに対応した電源ポートに接続します。

USB Type-C® ポート 電源コネクタ

2	 電源ボタンを押し、PC の電源を入れます。

!  注意 •	 PC に付属しているアダプター以外は使用
しないでください。 

システムのシャットダウン/電源オフ

[  ] キーまたは [Ctrl] + [Esc] を押すと、スタートメニューが表示さ
れます。

	- スタートボタン [  /  ] > 電源ボタン [  ] を押して、 [シャットダウン] 
を選択します。

技術サポート前のチェックリスト

トラブルシューティング
本製品の使用中に以下の症状が現れた場合は、もう一度確認してくだ
さい。故障ではない可能性があります。

症状 原因および対処法

電源がオンにな
らない。

•	 電源コードが接続されているかどうかを確認し
てください。

•	 電源コードを抜いて、再び接続した後に、本製
品の電源ボタンを押します。

•	 電源コードを再接続しても電源が入らない場合
は、アダプターを取り外して電源ボタンを 6 秒
以上長押しして、システムをリセットしてくださ
い。システムがリセットされたら、もう一度電源
ボタンを押し、PC の電源を入れます。



5 技術サポート前のチェックリスト

日
本
語

症状 原因および対処法

システムが使用
中に停止する、ま
たは正しく電源が
切れない。

•	 アダプターを取り外し、電源ボタンを約 6 秒間
押してシステムをリセットします。システムがリ
セットされたら、もう一度電源ボタンを押し、PC 
の電源を入れます。

	- 注意：保存していないデータが失われる可能
性があります。PC の使用中に電源ボタンを押
すと、ストレージデバイスが故障したり、システ
ムエラーが発生したりする可能性があります。

無線 LAN が接続
されていない。

•	 フライトモードがオンになっている場合は、 
[オフ]に設定します。 タスクバーの右側にある 
Wi-Fi [  ] アイコンをクリックして、AP が正し
く表示されているかどうかを確認します。

•	 安全な無線ネットワークに接続できない可能性
があります。無線ネットワーク管理者にお問い
合わせください。

•	 無線ネットワークドライバーを再インストールし
ます。

症状 原因および対処法

ドライバーを再
インストールした
い。

•	 Windows のタスクバーの検索ウィンドウから 
[アプリと機能]または[インストールされている
アプリ]を検索して実行した後、再インストール
したいドライバーを削除してください。

•	 Windows のタスクバーの検索ウィンドウで、 
[LG Update & Renew (または LG Update & 
Recovery, LG Update)]を検索して実行します。
	- LG Update & Renew：[更新]メニューからドラ
イバを再インストールします。

	- LG Update & Recovery（またはLG Update）：
[必要なアップデート]または[アップデートのリ
スト]メニューからドライバを再インストール
します。
リカバリー機能がない一部の機種では、 
LG Update 機能のみ提供されます。

バッテリーモード
使用中に画面の
明るさが変化す
る。
(AMD モデル)

本製品には、ユーザーの環境に合わせて画面の
明るさを調整することで、バッテリーの寿命を延
ばす Vari-Bright™ 機能が搭載されています。
Vari-Bright™ 機能を使用しない場合は、以下のよ
うに設定を変更してください。
•	 Windows のタスクバーの検索ウィンドウで、 

[AMD Software] を検索して実行します。

•	 機能をオフにするか、[ゲーム] > [ディスプレイ] 
タブの [Vari-Bright] で設定を変更します。
	- インターネットに接続すると [AMD Software] 
アプリが自動的にインストールされます。グラ
フィックスドライバーのバージョンにより、アプ
リ名および設定画面が異なる場合があります。



6付録
日
本
語

付録

オープンソースソフトウェアのお知らせ
本製品に実装されているGPL、LGPL、MPLおよびその他のオープン
ソースライセンスに基づく開示義務を有するソースコードの入手は
https://opensource.lge.com/ のWebサイトをご覧ください。

ソースコードと共に、該当するすべてのライセンス内容および著作
権表示をダウンロードすることができます。 また、弊社は有料でCD-
ROMによりオープンソースコードを提供しています。 料金にはCD-
ROMの代金、送料、取扱手数料が含まれます。ご希望される場合は、
opensource@lge.comまで電子メールでお問い合せください。

本サービスは、弊社が本製品を販売後3年間、本情報を受け取られた
すべての方に対して有効です。
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