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사운드바 퀵 가이드

순서대로 쉽게 설치하고 사용하기

a	TV와 본 기기를 HDMI 케이블로 연결하세요. ([ “HDMI 케이블로 TV
와 연결하기”를 보세요)

HDMI INHDMI IN
(ARC)

A	본 기기

B	리모컨 수신부

C	표시창

A	HDMI 케이블로 본 기기 뒷면의 HDMI™ d TV (eARC / ARC) 단자와 TV의 HDMI IN (ARC) 단자를 그림을 
참고하여 연결하세요.

B	표시창에 [HDMI ARC]가 나타날 때 까지 입력  버튼을 반복해서 누르세요.

C	TV 설정에서 [스피커] 메뉴로 들어간 후 출력 스피커 목록 중에 [HDMI ARC]를 선택하세요. TV 제조사마다 설정 
방법과 메뉴 이름이 다를 수 있습니다.

사운드바 퀵 가이드
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b	TV와 본 기기를 블루투스로 연결하기 ([ “블루투스로 TV와 연결하기”
를 보세요)

A	블루투스 페어링  버튼을 누르세요. 잠시 후 표시창에 [ ]가 깜박입니다.

B	TV 리모컨의 설정 버튼을 누르고 [스피커] 메뉴로 들어가서 출력 스피커 목록 중에 [블루투스]를 선택하세요.

C	“LG Sound Suite 시리즈 모델명”를 찾아 누르세요.

D	본 기기와 TV가 블루투스로 연결되면 연결된 기기 이름이 표시창에 나타납니다.

c	스마트폰과 본 기기를 블루투스로 연결하기 ([ “블루투스로 연결하기”를 
보세요)

A	스마트폰에서 설정  버튼을 찾아 누른 다음 블루투스를 선택하세요. 블루투스 기능을 켜세요. (  끄기 > 
 켜기)

B	본 기기의 블루투스 페어링  (연결) 버튼을 누르세요. 잠시 후 표시창에 [ ]가 깜박입니다.

C	“LG Sound Suite 시리즈 모델명”를 찾아 누르세요.

D	본 기기와 스마트폰이 블루투스로 연결되면 연결된 기기 이름이 표시창에 나타납니다.

d	USB 저장 장치 연결하기 ([ “USB 저장 장치 연결하기”를 보세요)

A	본 기기 뒷면의 USB 단자에 USB 저장 장치를 꽂으세요.

B	표시창에 [ ]가 나타날 때 까지 입력  버튼을 반복해서 누르세요.

C	리모컨의 재생/일시정지  버튼을 눌러 음악을 감상하세요.
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e	스마트폰과 본 기기를 Wi-Fi로 연결하기 ([ “LG ThinQ 앱으로 
사운드바 연결하기”를 보세요)

(안드로이드 폰 OS) (아이폰 OS)

LG ThinQ

A	스마트폰을 Wi-Fi로 연결하세요.

B	Google Play 또는 App Store에서 LG ThinQ 앱을 설치하세요.

C	앱을 실행한 다음 LG ThinQ 앱의 안내대로 진행하세요.

D	본 기기와 스마트폰이 연결되면 LG ThinQ 앱을 사용하여 본 기기를 조작할 수 있습니다.

Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 연결하기
본 기기는 LG Sound Suite 확장 기기와 연결하여 어떤 공간이나 위치에서도 최적의 음향을 제공합니다. 
복잡하게 선을 연결할 필요없이, LG ThinQ 앱의 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT) 설정을 통해 확장 연결이 가능한 LG Sound Suite 제품을 연결하여 최적의 음향을 즐길 수 
있습니다.

LG Sound Suite 기기를 이용한 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 연결에 대한 
자세한 내용은 아래의 QR 코드를 접속하여 확인하세요.

 알아두기

•	 W7을 연결하기 위해서는 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT)를 지원하는 TV 또는 
사운드바가 필요합니다.

-- LG ThinQ 앱에 사운드바를 등록한 뒤, LG ThinQ 앱에서 [Dolby Atmos FlexConnect]를 통해 W7을 
연결하세요. (자세한 연결 방법은 W7 사용 설명서를 참조하세요.)

•	 W7을 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 그룹에 지정할 수 있으나, Dolby Atmos 
FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 모드에서는 동작하지 않습니다.
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제품 들여다보기

앞면

a 표시창

본 기기의 상태를 표시합니다.

•	 표시창은 자동, 꺼짐, 켜짐으로 설정할 수 있습니다. ([ “표시창 설정하기”를 보세요)

b 리모컨 수신 장치

리모컨에서 내보내는 무선 신호를 받습니다.

c 상태표시 라이팅 바

입력 모드와 음량 등의 옵션이 점등됩니다. ([ “상태표시 라이팅 바”를 보세요)

d 내장 마이크

Dolby Atmos FLEXCONNECT calibration(돌비 애트모스 FLEXCONNECT 최적화)을 실행할 때 사용됩니다.

제품 들여다보기
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e 전원 

본 기기를 켜고 끕니다.

•	 본 기기를 끌 때 전원  버튼을 3초 이상 누르면 Wi-Fi 연결이 해제됩니다. Wi-Fi 연결을 유지하려면 
전원 ‍  버튼을 짧게 눌러 본 기기를 꺼주세요.

소리(크기)  

소리의 크기를 조절합니다.

입력 

버튼을 반복해서 눌러 원하는 기능이나 입력 모드를 선택합니다.

•	 HDMI ARC: ARC 또는 E-ARC를 지원하는 TV로 연결합니다.

•	 Wi-Fi: Wi-Fi로 연결합니다.

•	 Bluetooth: 블루투스로 연결합니다.

•	 USB: USB 저장 장치로 연결합니다.

블루투스 페어링 (연결) 

1분 동안 본 기기와 스마트폰과 같은 블루투스 기기를 페어링(연결) 할 수 있습니다. ([ “블루투스로 연결하기”
를 보세요)

Wi-Fi 

Wi-Fi 기능으로 바로 이동합니다.

MY 

•	 MY 기능을 사용하려면 버튼을 누르세요. ([ “MY 기능 사용하기”를 보세요) LG ThinQ 앱에서 MY 기능을 
설정한 다음 사용하세요.

•	 버튼을 두 번 누르면 Room Calibration Pro 기능을 사용할 수 있습니다. 스피커의 사운드가 청취 공간에 맞게 
최적화 됩니다. ([ “Room Calibration Pro 사용하기”를 보세요)

 알아두기

•	 본 기기는 소비 전력 절감을 위해 15분 동안 외부 기기의 입력 신호가 없는 경우 자동으로 전원이 꺼집니다.

•	 마이크는 음향을 위한 용도로만 사용되며, 사용자의 소리를 수집하지 않습니다.
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상태표시 라이팅 바

전원 켜짐 / 전원 꺼짐

•	 전원이 켜지면 상태표시 라이팅 바가 주황색으로 켜집니다.

•	 조명 표시등의 색상은 선택한 입력에 따라 달라질 수 있습니다.

•	 전원이 꺼지면 상태표시 라이팅 바의 가운데 부분이 흰색으로 켜집니다.

•	 현재 대기모드 상태입니다. 제품이 신호를 수신하거나 네트워크 연결을 설정할 
준비가 된 상태입니다.

•	 전원이 꺼지면 상태표시 라이팅 바가 꺼집니다.

•	 전원이 꺼진 상태입니다. 현재 대기 상태입니다. 제품을 사용하려면 전원  
버튼을 짧게 눌러주세요.

소리(크기) 조절

•	 소리(크기) 높이기: 상태표시 라이팅 바가 왼쪽에서 오른쪽으로 점차 
밝아집니다.

•	 소리(크기) 낮추기: 상태표시 라이팅 바가 오른쪽에서 왼쪽으로 점차 
어두워집니다.

•	 소리(크기)   가 최대/최소에 도달하면 상태표시 라이팅 바가 3번 
깜박입니다.

입력

HDMI ARC

상태표시 라이팅 바가 흰색으로 켜집니다.

Wi-Fi 연결 대기 상태

상태표시 라이팅 바가 초록색으로 깜박입니다.

Wi-Fi 연결 완료 상태

상태표시 라이팅 바가 초록색으로 켜집니다.

Apple AirPlay, Spotify

Apple AirPlay, Spotify로 음악을 재생하면 상태표시 라이팅 바가 초록색으로 
켜집니다.

블루투스 연결 대기 상태

상태표시 라이팅 바가 파란색으로 깜박입니다.

블루투스 연결 완료 상태

상태표시 라이팅 바가 파란색으로 켜집니다.

USB 저장 장치 연결 대기 상태

상태표시 라이팅 바가 주황색으로 깜박입니다.

USB 저장 장치 연결 완료 상태

상태표시 라이팅 바가 주황색으로 깜박이다가 꺼집니다.
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입력

Room Calibration Pro 진행 중 상태

상태표시 라이팅 바에서 다채로운 색상의 역동적인 빛 애니메이션이 나타납니다.

Room Calibration Pro 완료 상태

상태표시 라이팅 바가 다채로운 색상으로 켜집니다.

 알아두기

•	 리모컨의 조명  버튼을 눌러 상태표시 라이팅 바를 켜거나 끌 수 있습니다.

•	 LG ThinQ 앱을 사용하여 상태표시 라이팅 바의 밝기를 조절할 수 있습니다.

•	 연결이 완료되면, 제품이 네트워크 스탠바이 모드 상태일 때는 상태표시 라이팅 바가 흰색으로 켜집니다. 
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뒷면

AC  IN

a AC IN

전원 코드를 연결하세요.

b USB 단자

USB 저장 장치를 꽂아서 본 기기로 음악을 감상합니다.

c HDMI™ d TV (eARC / ARC)

HDMI 케이블을 꽂아서 TV와 본 기기를 연결합니다.

d MIC(마이크) 스위치

본 기기의 마이크를 켜거나 끕니다.

•	 MIC 스위치가 꺼진 상태일 때는 Dolby Atmos FLEXCONNECT calibration(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT 최적화) 기능을 사용할 수 없습니다. ( : 끄기, : 켜기)

 알아두기

마이크는 음향을 위한 용도로만 사용되며, 사용자의 소리를 수집하지 않습니다.
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리모컨 알아보기

리모컨으로 본 기기의 모든 기능을 쉽고 편하게 사용하세요. 전원을 켜고 끄는 것부터 영화관 같은 입체적인 소리 
효과까지 리모컨 하나로 조절할 수 있습니다.

a

g

b
c

h

d

i

e

l

o

nf

m

j

k

a 전원 

본 기기를 켜고 끕니다.

b DAFC 상태 

표시창에 DAFC 연결 상태가 표시됩니다.

c MY 

•	 MY 기능을 사용하려면 버튼을 누르세요. ([ “MY 기능 사용하기”를 보세요) LG ThinQ 앱에서 MY 기능을 
설정한 다음 사용하세요.

•	 버튼을 두 번 눌러 Room Calibration Pro 기능을 사용합니다. 스피커의 사운드가 청취 공간에 맞게 최적화 
됩니다. ([ “Room Calibration Pro 사용하기”를 보세요)

d 블루투스 페어링 (연결) 

1분 동안 본 기기와 스마트폰과 같은 블루투스 기기를 페어링(연결) 할 수 있습니다. ([ “블루투스로 연결하기”
를 보세요)

e 음소거 

본 기기에서 소리가 나오지 않게 합니다.
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f 소리(크기)  

소리의 크기를 조절합니다.

g AI UPMIX

인공지능을 활용하여 소리를 분석하고 가상 채널을 추가하여 음질을 향상시킵니다.

h 정보 

버튼을 누르면 표시창에 코덱 이름, 파일 이름 또는 서비스 이름 등의 정보가 표시됩니다.

i 조명 

버튼을 눌러 앰비언트 라이팅을 켜거나 끌 수 있습니다. ([ “앰비언트 라이팅 사용하기”를 보세요)

j 설정 

음량 조율, 야간 모드, 디스플레이 기능을 조절할 수 있습니다. 설정  버튼을 반복해서 눌러 기능을 선택한 후, 
위쪽/아래쪽/왼쪽/오른쪽 버튼을 사용하여 기능을 설정할 수 있습니다. 

•	 음량 조율: 각 스피커의 음량과 음색을 조절할 수 있습니다. ([ “음량 조율”을 보세요)

•	 야간 모드: 소리의 세기는 줄이고 부드럽고 섬세한 소리는 키웁니다. 늦은 밤에 영화나 음악 감상할 때 사용해 
보세요. ([ “야간 모드 설정하기”를 보세요)

•	 디스플레이: 표시창을 자동, 꺼짐, 켜짐으로 설정할 수 있는 편리한 기능입니다. ([ “표시창 설정하기”를 
보세요)

k 위쪽/아래쪽/왼쪽/오른쪽 

본 기기에서 제공하는 편리한 기능을 조절하는데 사용합니다.

위쪽/아래쪽: USB 저장 장치 안의 폴더를 검색합니다. 위쪽/아래쪽 버튼을 눌러서 원하는 폴더를 선택할 수 
있습니다.

왼쪽/오른쪽: 음악을 감상할 때에 왼쪽 버튼을 누르면 이전 곡으로 이동합니다. 오른쪽을 누르면 다음 곡으로 
이동합니다.

l 재생/일시정지 

감상 중에 일시정지를 하거나 재생할 수 있습니다.
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m 입력 

버튼을 반복해서 눌러 원하는 입력 모드나 기능을 선택합니다.

n 서브우퍼 소리(크기)  

서브우퍼 소리의 크기를 조절합니다.

o 사운드 효과 

버튼을 눌러 원하는 음장 효과를 선택합니다.

•	 AI Sound (인공지능(AI) 사운드 프로+): 시청하는 콘텐츠에 따라 실시간으로 최적화된 음향을 자동 
설정합니다.

•	 BASS (저음 강화): 저음을 강화하여 보다 깊은 울림을 줍니다.

•	 VOICE (클리어 보이스 프로+): 목소리를 보다 선명하고 또렷하게 들을 수 있습니다.

•	 STANDARD (기본 음향): 일반적으로 가장 좋은 소리를 들을 수 있도록 설정되어 있습니다.

•	 CUSTOM (사용자 이퀄라이저): LG ThinQ 앱에서 설정한 사용자 지정 음향 효과를 선택할 수 있습니다. 
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리모컨 건전지 교체하기

R03

건전지 1.5 V, AAA형을 사용하세요. 건전지는 2개를 똑같이 새것으로 갈아 끼우고, 리모컨 안쪽에 방향 표시대로 
넣어주세요.

A	리모컨 뒷면의 건전지 덮개를 여세요.

B	건전지를 +, - 극성에 맞게 넣어주세요.

C	건전지 덮개를 닫으세요.

> 주의

규격에 맞지 않는 건전지로 교환할 경우 화재나 폭발의 위험이 있습니다.
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설치하기

벽걸이로 설치하기

벽걸이 설치 전 확인하기

본 기기는 벽에 설치할 수 있습니다.

본 기기를 직접 벽에 설치할 때에는 아래 안내를 따르세요.

먼저 확인하세요!
•	 벽걸이형으로 설치한 뒤에는 외부 기기와 케이블을 연결하기가 어려울 수 있습니다. 먼저 외부 기기와 연결 

케이블을 본 기기에 꽂고 나서 설치하세요. 

•	 벽걸이형으로 설치하고 사용할 때는 아래의 내용에 주의하세요. 본 기기가 파손되거나 상해를 입을 수 
있습니다. 

-- 벽걸이로 설치된 기기 위에 물건을 올려놓지 마세요.

-- 벽걸이로 설치된 기기가 떨어지지 않도록 고정용 나사로 단단히 고정하세요.

-- 설치된 기기를 아이들이 당기거나 흔들어서 떨어뜨리지 않도록 하세요.

•	 본 기기의 윗면에도 스피커가 있습니다. TV 아래에 설치할 때는 TV 밑면과 10 cm 정도 떼어서 설치하세요.

•	 조립할 때, 나사가 끝까지 고정되어 있는지 확인하세요. 끝까지 고정되지 않았을 경우 제품 설치 후 앞으로 
기울어질 수 있습니다. 과도한 힘으로 나사를 조이면 나사 체결부의 마모로 나사가 이탈될 수 있으니 
주의하세요.

•	 전동 드라이버 사용 시 마모되지 않도록 나사를 알맞은 강도로 조입니다.

•	 벽걸이를 설치할 때는 벽이 본 기기의 무게와 진동을 충분히 견딜 수 있는 콘크리트, 천연석, 구조용 벽돌 또는 
목재 스터드 재질이어야 합니다.

설치하기
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본 기기 벽걸이 구성품

본 기기

벽걸이용 거치대

기기 고정용 나사

벽걸이 설치 가이드 TV Center

Wall Bracket Install Guide 

TV Bottom Line TV Bottom Line

Sound Bar Top Line Sound Bar Top Line

10
0

 m
m

거치대 고정용 나사

칼블럭
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본 기기를 벽걸이로 설치하기

a	구성품 중에서 종이로 된 벽걸이 설치 가이드를 찾으세요.

b	설치 가이드에 표시된 ‘TV Bottom Line’을 TV 밑면에 맞춰서 벽에 붙이세요. 벽걸이로 설치된 TV의 가운데와 
설치 가이드의 ‘TV Center’라고 표시된 부분을 잘 맞춰주세요.

c	설치 가이드 위에 벽걸이용 거치대를 붙일 나사 구멍을 펜으로 표시하세요.

d	설치 가이드 위의 표시한 위치에 드릴로 나사 구멍을 뚫으세요.

e	벽걸이 설치 가이드를 벽에서 떼어내세요.
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f	구성품 중에서 칼블럭과 거치대 고정용 나사를 사용하여 벽걸이용 거치대를 벽에 단단히 고정하세요.

g	본 기기를 거치대 위에 올려놓으세요. 본 기기 밑면의 나사 구멍과 벽걸이용 거치대의 나사 구멍이 잘 들어맞도록 
놓으세요.

h	기기 고정용 나사를 이용하여 본 기기를 벽걸이용 거치대에 단단히 고정하세요.
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전원 연결하기

a	본 기기 뒷면에 있는 AC IN 단자에 전원 케이블을 꽂은 다음 전원 케이블을 정리하세요.

a

b	본 기기에 연결된 전원 케이블을 콘센트에 꽂으세요. 본 기기의 전원이 자동으로 켜집니다.

b



20

HDMI 케이블로 TV와 연결하기

HDMI 케이블로 연결하여 TV 소리를 본 기기로 전송할 수 있습니다. 기존 소리에 깊고 풍부함을 더하는 다양한 입체 
효과를 추가하여 실감나게 감상하세요.

HDMI 케이블로 연결해 TV 시청하기

a	HDMI 케이블로 본 기기 뒷면의 HDMI™ d TV (eARC / ARC) 단자와 TV의 HDMI IN (ARC) 단자를 그림을 
참고하여 연결하세요.

b	표시창에 [HDMI ARC]가 나타날 때까지 입력  버튼을 반복해서 누르세요.

c	TV 설정에서 [스피커] 메뉴로 들어간 후 출력 스피커 목록 중에 [HDMI ARC]를 선택하세요. TV 제조사마다 설정 
방법과 메뉴 이름이 다를 수 있습니다.

 알아두기

•	 E-ARC는 Dolby TrueHD, and Dolby Atmos® 같은 고품질의 오디오를 지원합니다.

•	 Dolby Atmos®를 사용하려면 연결된 기기와 콘텐츠가 Dolby Atmos®를 지원해야 합니다.

•	 TV에서 eARC 기능을 지원해야 하며 TV 리모컨으로 설정 버튼을 눌러 메뉴에서 eARC 기능을 켜야 사용 가능합니다. 
자세한 설정 방법은 사용하는 TV에 따라 다르니 TV 사용설명서를 확인하세요.

•	 TV에서 HDMI ARC 연결의 Sound Mode Share 기능이 활성화되면 제품의 리모컨이 작동하지 않을 수 있습니다.

•	 HDMI 로고가 있는 인증 케이블을 사용하세요.
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SIMPLINK

•	 SIMPLINK는 LG TV와 HDMI로 연결된 오디오 기기, 플레이어를 TV 리모컨 하나로 간편하게 조작하는 HDMI-CEC 
기능을 가리킵니다.

-- SIMPLINK를 지원하는 LG TV 리모컨으로 사용할 수 있는 기능: 전원 켜고 끄기, 소리(크기) 조절, 음소거 등

•	 SIMPLINK의 자세한 설정 방법은 LG TV 사용설명서에서 확인하세요.

 알아두기

•	 본 기기의 상태나 연결된 다른 기기에 따라 SIMPLINK 기능이 정상적으로 실행되지 않을 수 있습니다. 

-- TV 회사별 HDMI-CEC 이름: LG 심플링크(SIMPLINK), 소니 BRAVIA Sync/Link, 필립스 EasyLink, 삼성 
Anynet+ 등

LG TV와 WOW 오케스트라 기능 사용하기

와우 오케스트라(WOW Orchestra) 기능은 WOW 오케스트라 기능을 지원하는 LG 사운드바와 LG TV가 연동하여 
사운드바와 TV 스피커에서 동시에 소리를 출력해 더 풍부한 음향을 즐길 수 있습니다.

WOW 오케스트라는 사운드바가 TV에 연결되면 자동으로 활성화되며 TV의 소리 듣기 메뉴에서 선택할 수 있습니다.

 알아두기

•	 일부 LG TV와 사운드바 모델에서 사용할 수 있습니다.

•	 TV에서 지원하는 오디오 코덱에 한하여 작동합니다.

•	 TV에서 e-ARC 기능을 활성화해야 합니다.

•	 TV에 표시되는 메시지는 모델에 따라 다를 수 있습니다.

•	 설정에 대한 자세한 내용은 TV의 사용 설명서를 참고하세요.

•	 Wow Orchestra는 DAFC 모드에서 사용할 수 없습니다.

WOW Orchestra와 PSW 모드 사용하기

PSW(Personalized Sound Wizard) 모드는 LG TV에서 제공하는 맞춤형 음향 모드로 WOW Orchestra 기능에서 
사용할 수 있습니다. 

LG TV의 맞춤형 음향 모드는 사용자가 선택한 음원을 인공지능 딥러닝 기술로 분석하여 최적의 음향으로 설정합니다. 

PSW 모드가 설정되면 표시창에 [PERSONALIZED SOUND]가 나타납니다.

 알아두기

설정에 대한 자세한 내용은 TV의 사용 설명서를 참고하세요.
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블루투스로 TV와 연결하기

본 기기를 TV와 블루투스로 연결하여 TV 소리를 고음질로 즐기세요.

블루투스로 연결해 TV 시청하기

a	본 기기 또는 리모컨의 블루투스 페어링  버튼을 누릅니다. 표시창에 [ ]가 깜박입니다. 

b	TV 리모컨의 설정 버튼을 누르고 [스피커] 메뉴로 들어가서 출력 스피커 목록 중에 [블루투스]를 선택하세요.

c	“LG Sound Suite 시리즈 모델명”를 찾아 누르세요.

d	본 기기와 TV가 블루투스로 연결되면 연결된 기기 이름이 표시창에 나타납니다.
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연결하기

LG ThinQ 앱으로 사운드바 연결하기

LG ThinQ 앱은 다양한 스마트 기기를 등록하여 편리하게 이용하는 앱 서비스입니다.

먼저 확인하세요!
•	 무선 공유기가 있나요?

-- 스마트폰과 본 기기를 Wi-Fi로 연결하려면 인터넷에 연결된 무선 공유기가 반드시 있어야 합니다.

-- 스마트폰과 본 기기가 같은 Wi-Fi로 연결되어야 합니다.

-- 무선 공유기의 신호가 약할 경우 연결되지 않을 수 있습니다. 공유기를 사운드바와 가까운 곳으로 옮기거나 
장애물이 없는 곳에 설치하세요.

•	 연결하려는 스마트폰의 블루투스 설정이 켜져있나요?

-- 스마트폰의 블루투스 설정을 켜세요.

-- 블루투스 설정을 켜면 Wi-Fi 연결이 쉬워집니다. 블루투스 설정이 꺼져 있으면 LG ThinQ 앱에 본 기기가 
등록되지 않을 수 있습니다.

•	 LG ThinQ 앱은 아래 버전에서 이용할 수 있습니다.

-- 안드로이드 운영 체제: 버전 9.0 이상

-- iOS 운영 체제: 버전 16.0 이상

-- 각 OS 마다 최소 지원 버전은 추후 바뀔 수 있습니다.

연결하기
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앱 설치 및 제품 등록하기

a	스마트폰의 Google Play 또는 App Store 에서 LG ThinQ 앱을 찾은 후 설치하세요.

b	설치된 LG ThinQ 앱을 실행한 후 로그인하세요. 사용 중인 계정을 이용하여 로그인하거나 LG 계정을 만들어 
로그인할 수 있습니다.

c	앱에서 제품 추가 (o) 버튼을 누른 다음 LG ThinQ 앱의 안내에 따라 Sound Suite 제품을 등록하세요.

 알아두기

•	 메뉴로 들어가는 단계는 스마트폰 제조사와 스마트폰 OS 버전에 따라 다를 수 있습니다.

•	 Google, Android, Google Paly, Google Home과 Google Cast는 Google LLC의 상표입니다.

•	 무선공유기 비밀번호에 일부 특자문자(` ' " + / \ ; : - _ ^ & () <>) 또는 이모티콘이 포함되어 있으면 스피커가 
무선공유기에 연결되지 않을 수 있습니다. 비밀번호는 영문이나 숫자 조합으로 설정하는 것을 권장합니다.

•	 무선 공유기의 암호화 유형은 WPA2를 권장합니다.
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블루투스로 연결하기

블루투스 기기에 저장된 음악 파일을 재생하거나 음악 관련 앱을 실행해서 본 기기로 감상할 수 있습니다.

먼저 확인하세요!
블루투스 기기의 종류와 모델에 따라 본 기기와 연결하는 방법이 다를 수 있습니다. 자세한 연결 방법은 블루투스 
기기의 사용설명서를 확인하세요.

스마트폰에서 Bluetooth 기능켜기

스마트폰의 설정 화면에서 [블루투스] 메뉴를 선택하세요. 

메뉴로 들어가는 단계는 스마트폰 제조사와 모델에 따라 다를 수 있습니다.

a	본 기기의 전원을 켜세요.

b	블루투스 페어링  버튼을 누르세요. 잠시 후 표시창에 [ ]가 깜박입니다.

c	스마트폰의 바탕화면에서 설정 (  / ) 버튼을 찾아 누른 다음 블루투스를 선택하세요.

d	블루투스 기능을 켜세요. (  끄기 >  켜기)

e	스마트폰 화면에 연결 가능한 기기 목록이 나타납니다. “LG Sound Suite 시리즈 모델명”를 찾아 누르세요.

LG Sound Suite series model name 

Bluetooth devices

LG Smart Phone

Bluetooth devices

On

AVAILABLE DEVICES

Bluetooth

LG Sound Suite series model name

Bluetooth devices

LG Smart Phone

Bluetooth devices

On

AVAILABLE DEVICES

f	본 기기와 스마트폰이 블루투스로 연결되면 연결된 기기 이름이 표시창에 나타납니다.
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g	“LG Sound Suite 시리즈 모델명”이 검색이 안 될 때, 스마트폰의 블루투스를 껐다가 다시 켜보세요.

h	스마트폰의 음악 앱을 선택하여 음악을 재생하세요.

 알아두기

•	 블루투스 기기가 본 기기와 가까이 있을수록 연결 상태가 좋습니다.

•	 블루투스 기기와 연결되지 않았을 때에는 상태표시 라이팅 바가 1분간 파란색으로 깜박입니다. 블루투스 기기의 
상태를 확인하세요.

•	 블루투스 기능을 사용할 때 소리(크기)를 적절히 조절하세요.
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USB 저장 장치 연결하기

음악 파일이 저장된 USB 저장 장치를 본 기기와 연결해 고음질로 즐길 수 있습니다.

본 기기와 USB 저장 장치 연결하기

a	본 기기 뒷면의 USB 단자에 USB 저장 장치를 꽂으세요.

•	 USB 저장 장치 허브나 USB 저장 장치 케이블로 연결한 기기는 본 기기로 재생할 수 없습니다.

•	 별도의 드라이브를 설치해야 하는 USB 저장 장치 또는 저장 장치형 MP3 플레이어, 카드 리더기는 연결할 수 
없습니다.

b	표시창에 [ ]가 나타날 때 까지 입력  버튼을 반복해서 누르세요.

c	리모컨의 재생/일시정지  버튼을 눌러 음악을 감상하세요.

•	 재생/일시정지  버튼을 누르면 표시창에 재생 시간이 나타납니다.

•	 재생 중 재생/일시정지  버튼을 누르면 재생이 일시 정지됩니다.

•	 위쪽/아래쪽: USB 저장 장치 안의 폴더를 검색합니다. 위쪽/아래쪽 버튼을 눌러 원하는 폴더를 선택할 수 
있습니다.

•	 왼쪽/오른쪽: 음악을 감상할 때에 왼쪽 버튼을 누르면 이전 곡으로 이동합니다. 오른쪽을 누르면 다음 곡으로 
이동합니다.
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 알아두기

•	 USB 저장 장치를 좀 더 쉽게 꽂고 빼기 위해서 USB 연장 케이블을 따로 구매하면 좋습니다.

•	 USB 저장 장치의 용량이 클 경우에는 파일을 탐색하는 데 몇 분 이상이 걸릴 수 있습니다.

•	 데이터 유실은 LG전자에서 책임지지 않습니다. 데이터 유실로 인한 피해를 최소화하기 위하여 항상 백업하세요.

•	 FAT16/FAT32/NTFS 형식만 지원합니다. exFAT 형식은 지원하지 않습니다.

•	 제품의 USB 단자를 통해 외부 기기 충전을 지원하지 않는 모델의 경우, 본 제품의 USB 단자는 미디어 파일을 
재생하는 목적으로만 사용하세요.

지원 가능한 USB 저장 장치

•	 USB 플래시 기기

일부 USB 저장 장치는 본 기기에서 인식되지 않을 수 있습니다.

재생 가능 파일 규격

파일 확장자 샘플링 주파수 / 비트레이트

MP3 32 kHz - 48 kHz / 8 kbps - 320 kbps

AAC 32 kHz - 48 kHz / 8 kbps - 320 kbps

OGG 32 kHz - 48 kHz / 64 kbps - 320 kbps

파일 확장자 샘플링 주파수

FLAC (16 bit/24 bit) 32 kHz, 44.1 kHz, 48 kHz, 88.2 kHz, 96 kHz, 176.4 kHz, 192 kHz

WAV (16 bit/24 bit) 32 kHz, 44.1 kHz, 48 kHz, 88.2 kHz, 96 kHz, 176.4 kHz, 192 kHz

•	 재생 가능한 파일 수: 2,000개 이하

•	 최대 디렉토리 수: 200개 이하

•	 DRM (디지털 저작권 관리)으로 보호된 파일은 본 기기에서 재생할 수 없습니다.

•	 USB 저장 장치 안의 동영상 파일은 재생되지 않습니다.
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재생하기

먼저 확인하세요!
일부 기능, 사양, 애플리케이션, 서비스 및/또는 콘텐츠(“기능”)는 일부 국가에서 사용하지 못할 수 있습니다. 
기능은 국가마다 다를 수 있으며 예고 없이 변경될 수 있습니다. 기능은 일부 언어로 제공되지 않을 수 있습니다. 
국가 별 서비스 현황은 lg.com을 참고하세요.

Apple AirPlay로 작동하기

Apple 기기의 AirPlay를 사용하여 본 기기로 음악을 들을 수 있습니다.

 알아두기

•	 본 기기와 Apple 기기가 같은 Wi-Fi로 연결되어야 합니다.

•	 iOS 11.4 및 이후 버전이 설치된 Apple 기기가 필요합니다.

•	 여러 스피커로 스트리밍 하려면 여러 대의 AirPlay 2 호환 스피커가 필요합니다.

AirPlay를 사용하여 오디오 스트리밍하기

a	음악 재생 앱을 열거나 iOS 기기에서 제어 센터를 여세요.

b	AirPlay ( ) 버튼을 탭하세요.

c	음악을 들으려는 기기를 선택하세요. 한 대 또는 여러 대의 AirPlay 2 호환 스피커를 선택할 수 있습니다.

Apple®, AirPlay®, iPad®, iPad Air®, iPad Pro® and iPhone® are trademarks of Apple Inc., registered in the 
U.S. and other countries.

Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with 
the technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance 
standards.

To control this AirPlay 2–enabled speaker, iOS 11.4 or later is required.

Apple®, AirPlay®, iPad®, iPad Air®, iPad Pro® 및 iPhone®은 미국 및 기타 국가에 등록된 Apple Inc.의 상표입니다.

Works with Apple 배지를 사용한다는 것은 액세서리가 배지에서 식별된 기술과 특별히 작동하도록 설계되었으며 
Apple 성능 표준을 충족하도록 개발자로부터 인증을 받았음을 의미합니다.

이 AirPlay 2 지원 스피커를 제어하려면 iOS 11.4 이상이 필요합니다.

재생하기

http://lg.com
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Spotify Connect

먼저 확인하세요!
일부 기능, 사양, 애플리케이션, 서비스 및/또는 콘텐츠(“기능”)는 일부 국가에서 사용하지 못할 수 있습니다. 
기능은 국가마다 다를 수 있으며 예고 없이 변경될 수 있습니다. 기능은 일부 언어로 제공되지 않을 수 있습니다. 
국가 별 서비스 현황은 lg.com을 참고하세요.

스마트폰, 태블릿, 컴퓨터를 Spotify 리모컨으로 사용하세요. 사용 방법을 알아보려면 spotify.com/connect 로 
이동하세요.

The Spotify Software is subject to third party licenses found here: https://www.spotify.com/connect/third-
party-licenses.

http://lg.com
http://spotify.com/connect
https://www.spotify.com/connect/third-party-licenses
https://www.spotify.com/connect/third-party-licenses
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LG Radio+

먼저 확인하세요!
일부 기능, 사양, 애플리케이션, 서비스 및/또는 콘텐츠(“기능”)는 일부 국가에서 사용하지 못할 수 있습니다. 
기능은 국가마다 다를 수 있으며 예고 없이 변경될 수 있습니다. 기능은 일부 언어로 제공되지 않을 수 있습니다. 
국가 별 서비스 현황은 lg.com을 참고하세요.

LG ThinQ 앱을 사용하여 본 기기로 라디오 및 팟캐스트를 들을 수 있습니다.

LG ThinQ 앱의 맨 아래쪽 [Content](콘텐츠) 탭을 선택하여 LG Radio+를 사용할 수 있습니다.

http://lg.com
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편의를 위한 다양한 설정

편리한 기능

자동 전원 기능 사용하기

TV나 외부 기기를 켜거나 끌 때 본 기기를 자동으로 함께 켜고 끌 수 있습니다.

연결된 기기가 켜지면 본 기기도 자동으로 켜지고 입력 신호에 맞는 기능을 선택합니다.

LG ThinQ 앱에서 이 기능을 켜거나 끌 수 있습니다.

야간 모드 설정하기

소리의 세기는 줄이고 부드럽고 섬세한 소리는 키웁니다. 늦은 밤에 영화나 음악 감상할 때 사용해 보세요.

a	표시창에 [NIGHT TIME]가 나타날 때 까지 설정  버튼을 반복해서 누르세요.

b	리모컨의 위쪽/아래쪽 버튼으로 원하는 설정을 합니다. 

선택 항목 상태

OFF - NIGHT TIME 야간 모드가 꺼져 있습니다.

ON - NIGHT TIME 야간 모드가 켜져 있습니다.

표시창 설정하기 

표시창은 자동, 꺼짐, 켜짐으로 설정할 수 있습니다.

a	표시창에 [DISPLAY]가 나타날 때 까지 설정  버튼을 반복해서 누르세요.

b	리모컨의 위쪽/아래쪽 버튼으로 원하는 설정을 합니다. 

선택 항목 상태

AUTO - DISPLAY 버튼을 누른 뒤 20초 후 어두워집니다.

OFF - DISPLAY 버튼을 누른 뒤 20초 후 꺼집니다.

ON - DISPLAY 항상 켜져있습니다.

편의를 위한 다양한 설정
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사운드 팔로우 사용하기

사운드 팔로우는 UWB 기술을 사용하여 청취자의 위치를 감지하고 그에 따라 최적의 청취 위치를 조정하는 기능입니다.

a	LG ThinQ 앱에서 스피커 배치 이미지를 선택하세요.

b	사운드 팔로우 기능 영역에서 [Set Position](위치 설정)을 선택하세요. 공간 음향은 사용자가 스마트폰을 들고 있는 
현재 위치를 기준으로 자동 최적화됩니다.

 알아두기

•	 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 연결 설정 당시의 기본 위치로 되돌리려면 사운드 
팔로우 기능 영역에서 [Restore position](위치 초기화)를 선택하세요.

•	 사운드 팔로우 기능은 UWB가 탑재된 스마트폰에서 사용할 수 있습니다. (UWB 지원 여부는 스마트폰 제조사 
매뉴얼을 참고하세요.)
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음량 조율

각 스피커의 소리 단계와 소리의 톤을 조절할 수 있습니다.

a	표시창에 [WF]가 나타날 때까지 설정  버튼 을 반복해서 누르세요. 현재의 소리 단계를 표시합니다.

b	왼쪽/오른쪽 버튼을 눌러 조절하려는 스피커를 선택하세요. (WF, C, *OVC, S, LOW, MID, HIG)

c	위쪽/아래쪽 버튼을 눌러 소리 단계를 조절하세요. 각 스피커의 소리 단계가 표시창에 표시되며, 상태 표시 라이팅 
바는 다음과 같이 나타납니다.

WF(우퍼)

120-15

-13
- 6

0
7

11

C(중앙), OVC(상방향), S(측면), LOW(저음), MID(중음), HIG(고음)

60- 6

- 5
- 3

0
3
5

 알아두기

•	 단계가 최대 또는 최소에 도달한 후에도 소리(크기)   버튼을 누르면 현재 기능 LED가 3번 깜박입니다.

•	 Custom EQ를 선택하면, WF, C, OVC, S만 조정할 수 있습니다.

•	 LG ThinQ 앱에서 서브우퍼의 Trim 레벨을 변경할 수 있습니다.

•	 *OVC (Overhead Virtual Channel): OVC는 천장 스피커 없이 상단 음향을 가상으로 구현해 입체감을 강화합니다.
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MY 기능 사용하기

MY 기능을 사용하여 쉽고 빠르게 음악을 재생할 수 있습니다.

a	LG ThinQ 앱에서 안내에 따라 재생목록 및 소리(크기) 레벨을 설정하여 나만의 MY 기능을 설정하세요.

b	본 기기 또는 리모컨의 MY  버튼을 누르세요.

 알아두기

•	 MY 기능을 사용하려면 미디어 접근 권한을 허용하세요.

•	 다음과 같은 경우 상태표시 라이팅 바가 흰색으로 깜박입니다.

-- LG ThinQ 앱의 MY  기능이 설정되지 않은 경우.

•	 다음과 같은 경우 MY  버튼이 작동하지 않을 수 있습니다.

-- 본 기기에 연결된 기기가 네트워크에는 연결되지 않은 경우.

-- ‘음악 스트리밍 서비스’를 MY 기능으로 설정하였으나, ‘음악 스트리밍 서비스’에 계정 정보가 없는 경우.

-- 미디어 접근 권한을 해제한 경우.

-- LG ThinQ 앱 내 MY 기능이 설정되지 않은 경우.
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Room Calibration Pro 사용하기

본 기기에서 나온 음향을 분석해 오디오 설정을 세밀하게 조절하는 기술입니다. Room Calibration Pro를 시작하면 본 
기기에서 생각보다 큰 소리가 나올 수 있으니 주의하세요.

먼저 확인하세요!
•	 마이크가 꺼져 있으면 Room Calibration Pro 기능을 사용할 수 없습니다. 본 기기 뒷면에 있는 MIC(마이크) 

스위치를 밀어서 켜세요. (  끄기 >  켜기)

•	 마이크는 음향을 위한 용도로만 사용되며, 사용자의 소리를 수집하지 않습니다.

본 기기에서 Room Calibration Pro 사용하기

a	본 기기 또는 리모컨의 MY  버튼을 두 번 누르세요.

b	본 기기의 상태표시 라이팅 바에서 다채로운 색상의 역동적인 빛 애니메이션이 나타나고 Room Calibration Pro가 
자동으로 시작됩니다.

c	잠시 뒤에 상태표시 라이팅 바가 다채로운 색상으로 켜지고 Room Calibration Pro가 완료됩니다.
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LG ThinQ 앱에서 Room Calibration Pro 사용하기

a	LG ThinQ 앱에서 설정  버튼을 누르세요.

b	[Room Calibration Pro] [ [Start](시작하기)를 선택하여 LG ThinQ 앱의 안내대로 진행하세요.
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사운드 효과 사용하기

다양한 사운드 효과 사용하기

리모컨의 사운드 효과 버튼을 누르거나 LG ThinQ 앱으로 다양한 사운드 효과를 선택할 수 있습니다. 

리모컨 버튼 사운드 효과 설명

AI SOUND
AI Sound Pro+ 
(‍인공지능 (AI) 
사운드 프로+)

시청하는 콘텐츠에 따라 실시간으로 최적화된 음향을 자동 
설정합니다.

STANDARD
Standard 
(‍기본 음향)

일반적으로 가장 좋은 소리를 들을 수 있도록 설정되어 있습니다.

VOICE
Clear Voice Pro+ 
(‍클리어 보이스 
프로+)

목소리를 보다 선명하고 또렷하게 들을 수 있습니다.

BASS
Bass Boost 
(‍저음 강화)

저음을 강화하여 보다 깊은 울림을 줍니다.

CUSTOM
Custom EQ 
(‍사용자 이퀄라이저)

LG ThinQ 앱에서 설정한 사용자 지정 음향 효과를 선택할 수 
있습니다. 

 알아두기

LG TV가 PSW(Personal Sound Wizard) 기능을 지원하면 PSW 음향이 선택되며 표시창에 
[PERSONALIZED SOUND]가 나타납니다. 이 기능 설정 방법은 TV 사용 설명서를 참조하세요.
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AI UPMIX 사용하기

AI UPMIX는 가상 스피커 채널을 추가하여 음질을 향상시키는 기술입니다. 

리모컨의 AI UPMIX 버튼이나 LG ThinQ 앱으로 기능을 켜거나 끌 수 있습니다.

 알아두기

AI Sound Pro+(인공지능(AI) 사운드 프로+) 사운드 효과를 사용 중일 때는 AI Upmix 기능을 끌 수 없습니다.
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입력된 콘텐츠에 따른 스피커 소리 안내

사운드 효과 입력 출력

AI Sound Pro+

2.0 채널

5.1 채널

7.1 채널 이상

7.1.4 채널

Standard

Clear VoicePro+ 

Bass Boost

CUSTOM

2.0 채널

5.1 채널

7.1 채널 이상

7.1.4 채널

AI Upmix On 인 경우
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앰비언트 라이팅 사용하기

은은한 조명으로 더욱 몰입감 있는 분위기를 만들 수 있습니다.

본 기기에서 앰비언트 라이팅 사용하기

리모컨의 조명  버튼을 반복해서 눌러 앰비언트 라이팅을 켜거나 끄고, 미리 설정된 조명을 사용할 수 있습니다. ([ 
“LG ThinQ 앱에서 앰비언트 라이팅 사용하기”를 보세요)

ON [ LED1 [ LED2 [ LED3 [ OFF

LG ThinQ 앱에서 앰비언트 라이팅 사용하기

LG ThinQ 앱으로 앰비언트 라이팅을 켜거나 끌 수 있습니다. 앰비언트 라이팅을 켠 뒤, 원하는 색상과 밝기를 
설정하세요.

 알아두기

•	 앰비언트 라이팅 기능은 음악 재생 여부와 상관없이 모든 기능에서 사용 가능합니다.

•	 상태표시 라이팅이 앰비언트 라이팅보다 우선하여 표시됩니다.

•	 앰비언트 라이팅 기능이 켜져 있을 때는 빛이 나오는 부분을 직접 쳐다보지 마세요.

•	 빛의 밝기가 너무 밝으면 실내 조명을 켜거나 앰비언트 라이팅 기능을 끄세요.
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대기모드 라이팅 사용하기

LG ThinQ 앱으로 대기모드의 라이팅을 끄거나 켜고, 밝기를 조절할 수 있습니다.
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기기 초기화하기

네크워크 연결이 안정적이지 못할 경우 기기를 초기화해야 합니다. 연결된 Wi-Fi가 바뀌었을 경우 역시 본 기기를 
초기화하고 나서 다시 스마트폰과 연결하세요.

초기화 이용하기

a	표시창에 [RESET]이 나타날 때 까지 본 기기 윗면의 Wi-Fi  버튼을 길게 누르세요.

b	상태 표시 라이팅바가 흰색으로 깜박이며, 본 기기의 모든 무선 네트워크 설정이 초기화됩니다. 

 알아두기

본 기기를 초기화하면 Wi-Fi로 연결된 스마트폰에서도 기기를 다시 연결해야 합니다. 스마트폰으로 LG ThinQ 앱에 
접속한 다음 다시 연결하세요.

무선 연결 비활성화 하기

전원  버튼을 3초 이상 길게 눌러 본 기기의 전원을 끕니다.
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Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 
애트모스 FLEXCONNECT) 사용하기

Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT) 알아보기

LG Sound Suite 연결

이 제품은 Sound Suite 기기들과 연결하여 어떤 공간이나 위치에서도 최적의 음향을 제공합니다. 복잡하게 선을 연결할 
필요없이 LG ThinQ 앱의 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 설정을 통해 확장 연결이 
가능한 Sound Suite 제품들을 연결하여 최적의 음향을 즐길 수 있습니다.

Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT)

Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT)는 TV 또는 사운드바 시스템을 무선 스피커와 
페어링하도록 설계되어 더욱 광범위하고 몰입감 넘치는 돌비 애트모스 사운드 경험을 제공합니다. TV나 사운드바에 
내장된 마이크를 활용하여 연결된 무선 스피커의 위치를 인식하여 제품이 설치된 공간의 레이아웃과 스피커 설정에 맞게 
사운드를 최적화합니다.

Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 호환 TV 또는 사운드바에 최대 3~4개의 LG 
Sound Suite 스피커와 서브우퍼를 연결하여 최상의 돌비 애트모스 사운드를 경험할 수 있습니다. ([ “Dolby Atmos 
FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 연결 조합”을 보세요)

Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT) 사용하기
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LG Sound Suite 제품

A	사운드바 (LG Sound Suite H7)

B	서브우퍼 (LG Sound Suite W7)

C	스피커 (LG Sound Suite M7)

D	스피커 (LG Sound Suite M5)



46

 알아두기

•	 LG Sound Suite 제품은 개별적으로 판매될 수 있으며, 모든 구성품이 포함되어 있지 않을 수 있습니다. 일부 품목은 
별도로 구매해야 할 수 있습니다.

•	 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 연결을 활성화하려면, Dolby Atmos 
FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT)가 내장된 LG TV 또는 LG Sound Suite 사운드바를 갖추어야 
하며, 다음 조건 중 하나를 충족해야 합니다.

-- M5 스피커를 2개 이상 사용하세요. (M5 스피커 하나만으로는 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT) 연결을 구성할 수 없습니다.)

-- M7 스피커를 1개 이상 사용하세요.

-- M5 스피커 1개와 M7 스피커 1개 이상을 사용하세요.

•	 H7 사운드바로 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT)를 설정할 때는, HDMI 케이블을 
사용하여 사운드바와 TV 사이에 e-ARC/ARC 연결을 설정하세요.

•	 W7을 연결하기 위해서는 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT)를 지원하는 TV 또는 
사운드바가 필요합니다.

-- LG ThinQ 앱에 사운드바를 등록한 뒤, LG ThinQ 앱에서 [Dolby Atmos FlexConnect]를 통해 W7을 
연결하세요. (자세한 연결 방법은 W7 사용 설명서를 참조하세요.)

•	 W7을 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 그룹에 지정할 수 있으나, Dolby Atmos 
FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 모드에서는 동작하지 않습니다.

•	 TV 또는 H7 사운드바에 W7 서브우퍼 하나만 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 
설정을 통해 연결하여 사용할 수 있으나, Dolby Atmos FLEXCONNECT calibration(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT 최적화) 기능을 사용할 수 없습니다.

•	 Dolby Atmos FLEXCONNECT calibration(돌비 애트모스 FLEXCONNECT 최적화) 기능은 W7의 위치를 자동으로 
인식하지 않습니다.

-- LG ThinQ 앱에서 표시되는 W7의 위치는 참고용이며, 실제 설치 위치와 다를 수 있습니다. 이는 음향 성능에는 
영향을 주지 않으므로, 원하는 위치에 자유롭게 설치하세요.

•	 LG Sound Suite 스피커와 서브우퍼를 연결할 때에는 TV 또는 사운드바에서 최소 30 cm 이상 떨어진 곳에 
설치하세요.

•	 무선 혼선을 막기 위해 사운드바 및 무선 서브우퍼, 무선 스피커와 강한 전자파를 발생하는 주변 기기(무선 공유기, 
전자레인지 등)사이의 거리를 1 m 이상 두세요.
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사운드바로 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT) 설정하기

LG ThinQ 앱에서 LG Sound Suite 제품들을 연결하여 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT) 설정을 하세요.

먼저 확인하세요!
•	 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 기능을 설정하려면, LG Sound Suite 

제품이 필요합니다.

•	 타 제조사의 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 내장 제품은 LG Sound 
Suite 제품과 호환되지 않습니다.

•	 스마트폰에 LG ThinQ 앱을 설치하고 실행한 다음, LG Sound Suite 제품을 등록하세요.

•	 사운드바의 마이크가 꺼져 있으면 Dolby Atmos FLEXCONNECT calibration(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT 최적화) 기능을 사용할 수 없습니다. 사운드바 뒷면에 있는 MIC(마이크) 스위치를 밀어서 
켜세요. (  끄기 >  켜기)

•	 마이크는 음향을 위한 용도로만 사용되며, 사용자의 소리를 수집하지 않습니다.

a	Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 기능을 사용하여 연결하고자 하는 모든 LG 
Sound Suite 제품의 전원을 켜주세요.

b	LG ThinQ 앱에서 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 기능을 선택하세요.

c	[Edit Group](그룹 편집)을 선택하세요.

d	Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT)를 지원하는 제품 목록이 나타납니다. 연결하고자 
하는 제품을 선택한 후, [Save](저장하기)를 선택하세요.
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e	LG Sound Suite 사운드바와 사용자의 듣는 위치 사이의 거리를 설정한 뒤, [Next](다음)을 선택하여 LG ThinQ 
앱의 안내에 따라 진행하세요.

f	Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 연결이 완료되면, 상태표시 라이팅 바가 
흰색으로 켜집니다.

 알아두기

•	 LG Sound Suite 스피커의 경우, Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 기능을 사용하는 
동안에는 전원  및 입력  버튼만 사용 가능합니다.

•	 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 기능을 사용할 때는 필요에 따라 TV 또는 
사운드바의 볼륨을 조절하세요.

•	 스피커의 Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 연결이 불안정할 경우, 상태표시 라이팅 
바의 가운데 부분이 흰색으로 켜집니다. Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 연결 
상태를 확인해 주세요.
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Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 그룹 
설정하기(사운드바)

스마트폰에서 LG ThinQ 앱을 실행하세요. 앱에서 스피커 배치 이미지를 선택한 다음, [Edit Group](그룹 편집)을 
선택하세요. LG ThinQ 앱의 안내에 따라, Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 FLEXCONNECT) 설정에서 
제품을 그룹으로 묶거나 그룹에서 해제하려면 해당 제품을 선택하거나 선택 해제하세요.

Dolby Atmos FLEXCONNECT calibration(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT 최적화) 재설정하기(사운드바)

스피커 위치를 변경할 때는, 최적의 사운드 성능을 보장하기 위해 Dolby Atmos FLEXCONNECT calibration(돌비 
애트모스 FLEXCONNECT 최적화)을 다시 설정하세요.

앱에서 스피커 배치 이미지를 선택한 다음, [Speaker Optimization](스피커 최적화)에서 [Get started](시작하기)를 
선택하여 LG ThinQ 앱의 안내에 따라 진행하세요.



50

Dolby Atmos FLEXCONNECT(돌비 애트모스 
FLEXCONNECT) 연결 조합

사운드바와의 조합

서브우퍼 포함/미포함 한 개의 스피커

A	사운드바 (LG Sound Suite H7)

B	서브우퍼 (LG Sound Suite W7)

C	스피커 (LG Sound Suite M7)

서브우퍼 포함/미포함 두 개의 스피커

A	사운드바 (LG Sound Suite H7)

B	서브우퍼 (LG Sound Suite W7)

C	스피커 (LG Sound Suite M7 또는 M5)
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서브우퍼 포함/미포함 세 개의 스피커

A	사운드바 (LG Sound Suite H7)

B	서브우퍼 (LG Sound Suite W7)

C	스피커 (LG Sound Suite M7 또는 M5)

서브우퍼 포함/미포함 네 개의 스피커

A	사운드바 (LG Sound Suite H7)

B	서브우퍼 (LG Sound Suite W7)

C	스피커 (LG Sound Suite M7 또는 M5)
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안전을 위해 주의하기

안전을 위한 주의 및 경고 안내

다음의 ‘안전을 위해 주의하기’는 예상하지 못한 위험이나 손해를 미리 방지하기 위한 것이니 반드시 확인해 주세요. 

‘안전을 위해 주의하기’는 ‘경고’와 ‘주의’ 두 가지로 구분되어 있습니다.

. 경고: 지시사항을 위반하면 심각한 상해나 사망에 이를 수 있습니다.

> 주의: 지시사항을 위반하면 경미한 상해가 발생하거나 제품이 손상될 수 있습니다.

설치할 때 알아두기

. 경고 •	 하나의 콘센트에 여러 기기를 동시에 연결해 사용하지 마세요. 지나치게 뜨거워져 본 기기에 
화재가 날 수 있습니다.

•	 전원 플러그를 쉽게 빼고 꽂을 수 있는 곳에 본 기기를 설치하세요. 본 기기에 화재가 
발생하거나 문제가 있을 때 재빨리 전원 플러그를 뽑아야 합니다.

> 주의 •	 전자파의 방해나 간섭이 없는 곳에 설치하세요. 본 기기가 제대로 작동하지 않을 수 
있습니다.

•	 본 기기를 집이나 사무실이 아닌 행사장 같은 곳에 설치할 때에는 꼭 LG전자 서비스 센터로 
문의한 후 설치하세요. 본 기기의 품질에 문제가 생길 수 있습니다.

사용할 때 알아두기

. 경고 •	 수리 기술자가 아니면 본 기기를 분해하거나 수리, 개조하지 마세요. 본 기기가 잘못 
작동되어 불이 나거나 감전되어 다칠 수 있습니다. 고장이 의심된다면 바로 전원을 끄고 
전원 플러그를 뺀 후 LG전자 서비스 센터로 문의하세요. 

•	 본 기기에서 연기와 냄새가 난다면 사용을 멈추세요. 곧바로 전원을 끄고 콘센트에서 
플러그를 뺀 후 LG전자 서비스 센터로 문의하세요. 그대로 사용하면 화재가 발생하거나 
감전이 될 수 있습니다. 

•	 본 기기에 어린이가 매달리거나 올라가지 않도록 하세요. 본 기기가 넘어지거나 어린이가 
떨어지면서 다칠 수 있습니다. 

•	 어린이가 혼자 리모컨을 쓰지 못하도록 조심하세요. 

•	 어린이가 리모컨을 입에 넣지 못하게 하세요. 어린이가 리모컨 건전지와 건전지 덮개를 
삼키지 않도록 조심하세요. 만약 삼켰을 때는 곧바로 의사와 상담하세요. 어린이가 리모컨의 
건전지 덮개를 밟아 다칠 수 있으니 조심하세요.

•	 본 기기 위에 화병, 화분, 컵, 화장품, 약품, 물과 같이 액체가 담긴 물건이나 깨지기 쉬운 
물건을 올려놓지 마세요. 물건이 떨어지면 감전될 수 있고, 제품이 고장 나 화재가 발생할 수 
있습니다.

안전을 위해 주의하기
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> 주의 •	 본 기기를 전원이 켜진 상태에서 들거나 옮기지 마세요. 고장이 날 수 있습니다. 

•	 전기 모기채 같은 고압의 전기 제품을 본 기기 주변에서 사용하지 마세요. 본 기기가 전기 
충격으로 고장 날 수 있습니다. 

•	 본 기기를 청소할 때는 반드시 전원 케이블을 뽑은 다음 부드러운 천으로 가볍게 닦으세요. 
벤젠, 알코올 같은 화학 약품이나 세척제는 본 기기의 표면을 변질시키고 칠을 벗겨지게 
하므로 절대로 사용하지 마세요.

보관과 유지하기

제품을 운반할 때 •	 제품의 선적용 상자 또는 포장 상자를 버리지 말고 보관하세요. 제품의 운반이 필요하다면 
본 기기를 다시 상자에 넣어 포장한 뒤 옮기세요.

제품을 깨끗하게 
유지하기

•	 살충제 같은 휘발성 액체를 본 기기 주변에 놓지 마세요.

•	 제품 표면을 세게 닦으면 제품에 손상을 줄 수 있습니다.

•	 본 기기를 플라스틱이나 고무 제품과 오랫동안 닿게 하지 마세요.

제품을 청소할 때 •	 본 기기를 청소할 때 부드럽고 마른 천을 사용하세요. 너무 더럽다면 약간의 세제나 물기가 
있는 부드러운 천을 사용하세요.

•	 알코올, 벤젠, 시너 같은 강한 화학 제품은 본 기기의 바깥쪽을 변하게 만들 수 있으므로 
사용하지 마세요.
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제품 오사용 방지를 위해 주의하기

설치할 때 알아두기

•	 흔들리는 선반 위나 경사진 장소 등 불안정한 장소 및 진동이 심한 곳에는 설치하지 마세요. 바닥이 튼튼하고 수평인 
곳에 설치하세요.

-- 제품이 떨어지거나, 뒤집혀서 다칠 수 있습니다.

-- 불안전한 곳에 설치하면 동작이 되지 않을 수도 있습니다.

•	 장식장 또는 선반 위에 설치할 때는 제품 밑면의 끝부분이 앞쪽으로 돌출되지 않도록 하세요. 필히, 장식장 또는 선반은 
제품 크기에 알맞은 것을 사용하세요.

-- 무게중심 불균형으로 제품이 떨어져 신체 상해나 제품 파손의 원인이 됩니다. 

•	 제품을 안전한 곳에 설치해 주세요. 제품의 모서리에 어린이 등이 부딪혀 다칠 수 있습니다.

•	 제품의 원활한 작동을 위해 전자파 장해가 없는 곳에 설치하세요.

•	 일반 사용 조건이 아닌 특수한 장소에 설치 시에는 품질 문제가 발생할 수 있으므로 설치 전 반드시 서비스센터에 문의 
후 설치하세요.

•	 제품을 온도가 너무 높은 곳 (40 ℃이상) 이나 낮은 곳 (5 ℃ 이하), 습기가 많은 곳에 놓지 마세요.

•	 직사광선이 들어오는 곳이나 난방기구 등 열이 나는 곳을 피하고 가연성 스프레이, 인화성 물질 등을 제품과 가까운 
곳에서 사용하거나 보관하지 마세요. 

-- 폭발, 화재의 위험이 있습니다.

•	 습기, 먼지나 그을음 등이 많은 장소에 설치하지 마세요. 

-- 화재, 감전의 원인이 됩니다.

•	 책장 등 통풍이 나쁜 협소한 장소에 제품을 설치하지 마세요. 테이블보나 커튼 등으로 제품을 덮지 마세요.

-- 내부온도 상승으로 인한 고장 및 화재의 원인이 될 수 있습니다.

•	 전원 플러그를 조작하기 쉬운 곳에 제품을 설치하세요. 

-- 제품의 화재 및 이상 발생 시 신속히 전원 플러그를 분리해야 합니다.

•	 하나의 콘센트에 여러 제품의 전원 코드를 동시에 연결하지 마세요.

-- 과열로 인해 화재가 발생할 수 있습니다.

제품 오사용 방지를 위해 주의하기
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사용할 때 알아두기

•	 제품이 작동 중일 때는 들거나 옮기지 마세요. 

-- 고장의 원인이 됩니다.

•	 제품을 이동하는 경우에는 전원 코드 및 제품에 연결된 모든 선을 뽑아주세요.

-- 화재, 감전의 원인이 됩니다.

•	 연기가 나거나 이상한 냄새가 날 때는 사용을 중단하세요. 이 때는 곧바로 전원을 끄고 플러그를 콘센트에서 뺀 후 
서비스센터에 연락해 주세요.

-- 그대로 계속 사용하면 화재, 감전의 원인이 됩니다.

•	 동전, 머리핀, 쇠붙이 등의 금속류나 종이, 성냥 등 불에 타기 쉬운 물건을 집어 넣지 마세요. 특히, 어린이들에게 
주의시켜 주세요. 

-- 화재, 감전의 원인이 됩니다. 

•	 이물질이 들어 갔을 경우 전원 코드를 빼고 서비스센터로 연락하세요.

•	 무거운 물건을 올리지 마세요.

-- 넘어지거나 떨어져 상해의 원인이 됩니다.

•	 설치된 제품에 절대 어린이가 매달리거나 올라타지 않도록 하세요. 

-- 넘어지거나 떨어져서 상해의 원인이 될 수 있으니 어린이들에게 주의시켜 주세요.

•	 천둥, 번개가 칠 때는 전원 플러그를 빼 주세요.

-- 화재의 원인이 될 수 있습니다.

•	 제품 위에 화병, 화분, 컵, 화장품, 약품, 물 등이 차있는 용기를 놓지 마세요. 

-- 화재 감전의 원인이나 낙하로 인한 부상의 원인이 됩니다.

•	 전원 플러그가 흔들리지 않도록 확실히 꽂아 주세요. 표시된 전원, 전압 이외의 전압으로 사용하지 마세요. 

-- 접속이 불안전한 경우는 화재의 원인이 됩니다.

•	 전원케이블이 콘센트에 연결된 상태에서 다른 한쪽의 홈에 젓가락 등 전도체를 넣지 마세요. 또한, 콘센트에서 전원 
플러그를 뺀 후 바로 만지지 마세요.

-- 감전의 원인이 됩니다.

•	 전원 플러그는 물기가 없는 손으로 잡고 취급하세요. 

-- 감전의 원인이 됩니다.

•	 전원 코드나 연결된 선들만 잡은 채로 제품을 이동하거나 전후좌우로 움직이지 마세요.

-- 선 손상으로 고장 또는 감전, 화재의 원인이 됩니다.

•	 본체에 꽂혀 있는 케이블을 뺄 때는 케이블 선을 잡지 말고 반드시 케이블의 끝단을 잡고 빼 주세요.

-- 케이블에 의해 다치거나, 본체가 떨어져서 고장이 날 수 있습니다.

•	 전열기 등 열이 발생하는 장소에 보관하지 마세요.

-- 화재 및 고장의 원인이 됩니다.

•	 본 제품을 분해, 수리, 개조하지 마세요. 

-- 오동작으로 화재, 감전, 부상의 우려가 있습니다.

•	 비닐 포장지는 어린이들의 손이 닿지 않도록 처리하세요. 

-- 어린이가 잘못 사용할 경우엔 질식할 우려가 있습니다.

•	 제품에 물건을 떨어뜨리거나 충격을 주지 마세요. 진동이 심한 곳이나 자석 종류가 있는 곳으로부터 멀리해 주세요.

•	 전원코드를 손상시키거나 가공하거나 구부리거나 비틀거나 가열시키지 마세요.

-- 코드가 손상되어 화재, 감전의 원인이 됩니다.

•	 집을 비우는 등 제품을 오랜 시간 사용하지 않을 때에는 전원 코드를 콘센트에서 분리하세요. 

-- 먼지가 쌓이면 열이 나서 감전, 누전으로 인한 화재의 원인이 됩니다.
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•	 폐건전지는 일반 쓰레기와 분리 배출하세요.

-- 폭발, 화재의 위험이 있습니다.

•	 고압의 전기를 사용하는 제품을 본 제품 주변에서 사용하지 마세요. (예 : 전기 모기채)

-- 전기적 충격에 의해 본 제품에 고장이 발생할 수 있습니다.

•	 콘센트에서 전원 플러그를 뺀 후 바로 만지지 마세요. 

-- 감전의 원인이 됩니다.

•	 접지된 콘센트 또는 멀티탭에 전원 플러그를 연결하세요. (접지가 없는 기기는 제외)

-- 고장, 누전 시 감전될 수도 있습니다.

•	 통풍구가 있는 제품의 경우, 제품을 오래 켜두면 통풍구가 뜨거워지니 닿지 않도록 주의하세요. 열이 발생하는 것은 
제품의 결함이나 동작 시 문제가 되는 것이 아니므로 안심하고 사용하세요.

•	 전원코드 및 AC어댑터와 전원 플러그를 손상시키거나 전원코드 및 AC어댑터 위에 무거운 물건을 올려놓지 마세요.

-- 화재, 감전의 원인이 됩니다.

•	 전원 플러그 핀 부위와 AC어댑터 또는 콘센트에 먼지 등이 묻어 있을 때에는 깨끗이 닦아 주세요. 

-- 화재의 원인이 될 수 있습니다.

•	 전원 코드 또는 AC어댑터가 있는 제품의 경우 전원코드와 AC어댑터는 LG전자에서 공급하는 정품만 사용하세요.

-- 화재, 감전의 원인이 됩니다.

•	 헤드폰(이어폰) 연결이 가능한 제품의 경우 헤드폰(이어폰)을 사용할 경우에는 소리를 크게 듣거나, 장시간 사용하지 
마세요. [헤드폰(이어폰) 지원 모델에만 적용됩니다.]

-- 청력에 나쁜 영향을 끼치는 원인이 됩니다.

•	 본 제품은 소프트웨어 업데이트가 가능합니다. 업데이트 되는 동안 제품의 전원을 끄지 마세요. 업데이트가 완료되면 
제품의 전원이 자동으로 꺼집니다.

-- 소프트웨어 업데이트 중 제품 전원을 임의로 끄는 경우 제품 고장을 발생시킬 수 있습니다.
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리모컨 사용 모델의 경우에 한함

•	 리모컨을 어린이에게 사용하게 하거나, 어린이의 손이 닿는 곳에서 사용하지 마세요. 

•	 리모컨을 입에 넣지 못하게 하세요. 리모컨 건전지 뚜껑이나 건전지 등을 삼키지 않도록 하세요. 만일 어린이가 삼킨 
경우에는 즉시 의사와 상담하세요. 

•	 리모컨의 건전지 뚜껑을 밟아 다칠 수 있으니 주의하세요.

•	 리모컨의 원활한 사용을 위해 제품과 리모컨 사이의 장애물을 치워 주세요.

디스크 적용 모델의 경우에 한함

•	 디스크 넣는 곳에 무리하게 손을 밀어 넣거나 잡아당기지 마세요. 

•	 디스크 넣는 곳에 어린이가 손을 넣지 않도록 하세요.

영상을 시청할 수 있는 모델의 경우에 한함

•	 수면 부족일 경우 또는 음주 후에는 3D영상의 시청을 삼가세요. 

-- 일부 3D영상은 사람을 놀라게 하거나 흥분이 유발될 수 있습니다.

•	 영상 시청 중 아래와 같은 증상이 나타나면 즉시 시청을 중지하고 휴식을 취하세요. 

-- 해당 증상이 지속적으로 나타나면 전문의와 상담하세요. (어지러움, 눈 또는 얼굴의 화끈거림, 무의식적 동작, 경련, 
의식장애, 혼란, 방향감각상실, 구역질)

•	 영상이나 게임의 특정 이미지나 번쩍이는 빛 또는 특정 패턴의 영상을 시청할 경우 발작과 같은 현상이 올 수 있습니다. 
만약 본인 또는 친인척 중 간질 혹은 발작 이력이 있다면 전문의와 상담 후 시청하세요.

•	 3D 영상을 시청할 때는 깨지거나 다치기 쉬운 물건을 주변에서 치우세요. 

-- 3D영상을 현실로 착각하거나 놀라서 몸을 움직이면 주변 물건이 손상되거나 사용자가 부상을 당할 수도 있습니다.

제품을 청소할 때 알아두기

•	 청소 시 제품 각 부분에 직접 물을 뿌리지 마세요. 

-- 화재, 감전의 원인이 됩니다.

•	 청소할 때에는 반드시 전원 코드를 뽑고 제품 표면은 마른 수건으로 가볍게 닦아 주세요. 화학약품이나 세척제 등은 
표면을 변질시키고 칠을 벗겨지게 하므로 절대 사용하지 마세요. (벤젠, 알코올 등)
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고장 신고 전 확인하기

문제 해결하기

제품을 사용하다가 아래의 증상이 나타나면 다시 한번 확인해 주세요. 고장이 아닐 수 있습니다.

일반 오류

증상 원인 및 해결책

기기가 
정상적으로 
작동하지 않아요.

•	 본 기기와 본 기기에 연결된 TV 같은 외부 기기의 전원 케이블을 모두 뽑았다가 다시 
꽂으세요.

•	 본 기기를 초기화하고 나서 다시 스마트폰과 Wi-Fi로 연결하세요. ([ “LG ThinQ 앱으로 
사운드바 연결하기”를 보세요) (본 기기의 이전 설정은 저장되지 않을 수 있습니다.)

전원이 안 켜져요. •	 전원 케이블이 잘못 꽂혀 있지 않나요?

-- 콘센트에 전원 케이블을 정확히 꽂으세요.

소리가 안 나요. •	 소리(크기)가 최소로 설정되어 있지 않나요?

-- 리모컨의 소리(크기)   버튼을 눌러서 소리 크기를 키우세요.

-- 블루투스 기기와 같은 외부 기기를 연결해 사용 중인 경우 외부 기기의 소리(크기)를 
조절하세요.

•	 음소거 기능이 설정되어 있지 않나요?

-- 표시창에 'MUTE'가 나타나면 음소거 기능이 설정된 것입니다. 리모컨의 음소거  
버튼을 눌러 기능을 해제하세요.

•	 외부 기기와 연결한 방식대로 기능이 선택되어 있나요?

-- 입력  버튼을 눌러서 올바른 기능을 선택했는지 확인하세요.

리모컨이 제대로 
작동하지 않아요.

•	 리모컨을 본 기기의 앞면을 향해 사용하세요.

•	 본 기기의 7 m 안에서 리모컨을 사용하세요.

•	 건전지를 새것으로 바꿔주세요.

자동 전원 기능이 
작동하지 않아요.

•	 블루투스 기기와 같은 외부 기기와의 연결 상태를 확인하세요.

고장 신고 전 확인하기
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본 기기의 소리가 
작게 들려요.

•	 아래 내용을 확인하고 설정을 바꾸세요.

-- LG ThinQ 앱에 접속하여 첫 화면에서 [사운드 설정]을 누르고 다음 화면에서 [‌사운드 
출력]을 누른 다음 [DRC] 기능을 [꺼짐]으로 바꾸세요.

-- 본 기기가 TV와 연결되어 있을 때는 TV 리모컨의 설정 버튼을 누르고 [스피커] 메뉴에서 
[디지털 음향 출력] 설정을 기존 [PCM]에서 [AUTO] 또는 [BITSTREAM]으로 
바꾸세요. 

-- 본 기기의 야간 모드가 켜져 있다면 설정  버튼을 누르고 위쪽/아래쪽 버튼을 눌러 
기능을 끄세요.

USB 저장 장치가 
인식이 안 돼요.

•	 USB 저장 장치의 파일 시스템을 본 기기에서 지원하지 않을 수 있습니다. USB 저장 장치를 
포맷하여 다시 연결하세요. 포맷할 때에는 본 기기에서 사용 가능한 USB 저장 장치 지원 
형식을 확인하고 적절한 파일 시스템을 선택하세요. ([ “USB 저장 장치 연결하기”를 
보세요)

블루투스가 
페어링 (연결)이 
안 돼요.

•	 블루투스 기기의 설정 버튼을 눌러 블루투스 설정이 켜져 있는지 확인하세요. 블루투스 
설정이 켜져 있다면 설정을 껐다가 켠 후 다시 시도하세요.

•	 본 기기와 블루투스 기기 사이에 놓여 있는 장애물을 치우세요. 

•	 블루투스 기기의 종류나 주변의 환경에 따라 블루투스 페어링(연결)이 잘 안 될 수 
있습니다.
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네트워크 연결 오류

증상 원인 및 해결책

LG ThinQ 앱에 
기기를 연결할 수 
없어요.

•	 전자레인지, 의료 기기와 같이 전파를 이용하는 다른 가전제품의 방해를 받을 때는 연결이 
잘 안 될 수 있습니다. 본 기기를 다른 가전제품에서 1 m 떨어진 곳에 설치하세요.

•	 무선 공유기의 전원을 껐다가 다시 켜보세요.

•	 스마트폰의 Wi-Fi 기능이 켜져 있는지 확인하세요. 스마트폰의 설정에서 Wi-Fi 연결 상태를 
확인할 수 있습니다.

•	 본 기기와 스마트폰이 같은 Wi-Fi에 연결되어 있는지 확인하세요.

Wi-Fi에 연결이 
안 돼요.

•	 무선 공유기를 껐다 다시 켰나요?

-- 본 기기의 전원을 껐다가 다시 켜세요. 

•	 새로운 무선 공유기를 설치했나요?

-- 본 기기의 네트워크 설정을 다시 해야 합니다. ([ “LG ThinQ 앱으로 사운드바 
연결하기”를 보세요)

•	 무선 공유기의 설정을 변경했나요?

-- 공유기 비밀번호에 특수문자(` ' " + /\ ; : - _ ^ & () <> 등)나 이모티콘이 포함된 경우 
사운드바 연결이 되지 않을 수 있습니다. 비밀번호는 영문이나 숫자 조합으로 설정하는 
것을 권장합니다.

-- 무선 공유기의 암호화 유형은 WPA2를 권장합니다.

•	 무선 공유기의 플러그를 뽑았다가 10초 후에 다시 꽂습니다. 그런 다음 네트워크 복구 후 
연결을 시도하세요.

•	 무선 공유기에서 무선 채널을 변경하면 무선 간섭을 줄이는 데 도움이 될 수 있습니다. (가장 
일반적인 공유기의 무선 채널을 변경하는 방법은 다음과 같습니다. 정확한 내용은 공유기의 
사용 설명서를 참조하세요.)

A	스마트폰, PC 또는 MAC에 IP 주소를 입력하거나 설정 마법사 CD를 사용하여 공유기 
설정 홈페이지에 로그인합니다. 공유기가 Wi-Fi 또는 이더넷 케이블을 통해 네트워크에 
연결된 경우에만 작동할 수 있습니다.

B	무선 설정 페이지를 찾아 2.4 GHz / 5 GHz 네트워크의 무선 채널을 변경합니다. “‌자동” 
채널이 활성화되어 있으면 비활성화하고 특정 채널을 설정하세요.

-- 공유기 채널이 2.4 GHz인 경우 6 ch / 11 ch

-- 공유기 채널이 5 GHz인 경우 48 ch / 149 ch

C	설정을 저장하고 무선 공유기를 다시 시작하세요.

-- 공유기에서 전원 케이블을 제거하고 5초 동안 기다린 후 전원 케이블을 다시 연결합니다. 
공유기의 전원이 완전히 켜진 후 다시 연결을 시도하세요.
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앱 오류

증상 원인 및 해결책

앱이 제대로 
작동을 안 해요.

•	 앱을 실행할 때 오류가 발생하나요?

-- 본 기기의 전원이 켜졌는지 확인하세요.

-- 스마트폰에서 실행하려는 앱을 사용할 수 있는지 확인하세요. 앱 제작사 홈페이지에 
접속하면 해당 앱을 지원하는 운영 체제를 확인할 수 있습니다.

-- 앱이 최신 버전인지 확인하세요. Google Play 또는 App Store에서 사용하려는 앱을 
검색한 후 옆에 업데이트 버튼이 나오는지 확인하세요. 최신 버전이 아니라면 업데이트 
버튼을 누르세요.

•	 그래도 오류가 해결되지 않으면 LG ThinQ 앱이 설치된 다른 스마트폰으로 연결을 
시도하세요.
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무선 사용을 위한 주의 사항

증상 원인 및 해결책

무선 혼선이

생겨요.

•	 본 기기를 금속으로 만든 가구 위에 설치하지 마세요.

•	 수신 감도가 좋지 않은 지역에서는 무선 통신이 정상적으로 작동하지 않을 수 있습니다.

블루투스로 
연결하면 
잡음이 들리거나 
오작동해요.

•	 블루투스를 연결할 때 잡음이 들리거나 오작동하나요?

-- 블루투스 기기나 본 기기의 송수신부에 몸의 일부가 닿지 않도록 주의하세요. 

-- 블루투스 기기를 벽이나 구석진 곳에 두지 마세요.

-- 본 기기와 블루투스 기기 사이의 장애물을 치우세요.

-- 본 기기와 가까운 곳에 블루투스 기기를 설치하세요.

•	 본 기기와 블루투스 사이가 멀어질수록 잘못 작동하거나 연결이 끊어질 수 있습니다. 

-- 블루투스 기기는 무선 공유기, 의료 기기, 전자레인지와 같이 본 기기와 같은 주파수를 
이용하는 제품과 1 m 떨어진 곳에 설치하세요.

돌비 애트모스 
FlexConnect 
연결이 작동하지 
않아요.

•	 LG Sound Suite 제품은 DFS(Dynamic Frequency Selection) 채널을 지원하지 
않습니다. 공유기에서 DFS 채널을 비활성화하고 다시 연결을 시도해 보세요. DFS 채널을 
비활성화하는 방법은 공유기 제조사에 따라 다를 수 있으므로, 공유기의 사용설명서를 
참조하세요.

데모 모드 해제를 위한 참고 사항

증상 원인 및 해결책

리모컨 작동이 
안 돼요.

•	 입력  버튼을 여러 번 눌러도 기능이 바뀌지 않나요?

•	 표시창에 'DEMO'가 반복해서 나타나나요?

-- 본 기기가 데모 모드일 수 있습니다. 데모 모드를 종료하려면 사운드바의 입력  버튼을 
약 10초간 누르세요.

-- 그래도 표시창에 'DEMO'가 계속 나타나면 사운드바의 Wi-Fi  버튼을 약 5초간 
누릅니다.
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부록

제품 규격

일반 사항 

정격 전압 100 - 240 V ~ 50 / 60 Hz

소비 전력 80 W

크기(길이 × 높이 × 너비) 약 1200.0 mm x 63.0 mm x 143.0 mm (받침 포함)

온도 5 ℃ - 40 ℃

습도 5 % - 80 % RH

USB 5 V 0 500 mA

입력 가능한 디지털 오디오 샘플링 
주파수

32 kHz, 44.1 kHz, 48 kHz, 88.2 kHz, 96 kHz, 176.4 kHz, 192 
kHz

입력 가능한 디지털 오디오 형식
Dolby Digital, Dobly Digital Plus, Dolby TrueHD, Dolby Atmos, 
PCM

입력/출력

HDMI™ d TV (eARC / ARC) 19 핀(타입 A, HDMI™ 연결 단자) × 1

앰프 (RMS 출력)

전체 500 W RMS

전면 40 W RMS×2 (임피던스: 4 Ω, THD 10 %)

중앙 40 W RMS (임피던스: 4 Ω, THD 10 %)

서라운드 (측면) 40 W RMS×2 (임피던스: 4 Ω, THD 10 %)

상방향 40 W RMS×2 (임피던스: 4 Ω, THD 10 %)

상방향 중앙 40 W RMS (임피던스: 4 Ω, THD 10 %)

서브우퍼 45 W RMS×4 (임피던스: 4 Ω, THD 10 %)

부록
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시스템

무선 랜(인터넷 안테나) 802.11a/b/g/n/ac/ax 와이파이 네트워크 호환

•	 본 사용설명서의 제품 이미지는 이해를 돕기 위한 것으로 실물과 다를 수 있습니다. 본 사용설명서에 표시된 내용은 
제품의 품질 향상을 위해 예고 없이 변경될 수 있습니다.

•	 제품의 명칭 및 전원 공급을 포함한 안전 표시 사항은 제품의 겉이나 아래에 부착된 라벨을 참조하세요.

•	 본 제품은 LG전자 서비스 기사만 내부를 열어 볼 수 있도록 고안되었습니다. 소비자가 임의로 제품의 덮개를 열거나 
수리를 하는 것은 위험하니 LG전자 서비스 기사에게 의뢰하세요.

•	 서비스 부품은 내부에 포함되어 있지 않습니다.

기호

 : 교류 전류 (AC)입니다.

0 : 직류 전류 (DC)입니다.

 : 클래스Ⅱ 장비입니다.

1 : 대기 전원 상태입니다.

! : 전원이 켜진 상태입니다.

 : 위험 전압입니다.
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등록 상표와 라이선스

모든 상표와 상표명에는 각각의 소유권자가 있습니다.

“Dolby”, “Dolby Atmos” 및 이중 D 기호는 Dolby Laboratories Licensing Corporation의 등록 상표입니다. 이 
제품은 Dolby Laboratories의 허가를 받아 제조되었습니다. 미공개 대외비 자료입니다. Copyright © 2012–2024 
Dolby Laboratories. All rights reserved.

블루투스 마크와 로고는 Bluetooth SIG 사에 그 소유권이 있으며, LG전자는 사용 승인을 받았습니다. 또한 다른 상표와 
상표명에는 각각의 소유권자가 있습니다.

HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface(고화질 멀티미디어 인터페이스), HDMI 트레이드 드레스 및 
HDMI 로고라는 용어는 HDMI Licensing Administrator, Inc.의 상표 또는 등록 상표입니다.
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네트워크 서비스에 관한 중요한 정보

모든 정보, 데이터, 문서, 통신물, 다운로드물, 파일, 텍스트, 이미지, 사진, 그래픽, 비디오, 웹캐스트, 출판물, 도구, 리소스, 
소프트웨어, 코드, 프로그램, 애플릿, 위젯, 애플리케이션, 제품, 그리고 제3자에 의해 이용 가능하도록 제공되고 만들어진 
다른 콘텐츠들(“콘텐츠”) 및 서비스와 제공물(“서비스”)들은 그것을 발생시킨 서비스 공급자의 단독 책임입니다.

이러한 콘텐츠와 서비스의 모든 또는 어떤 부분의 보류, 제거, 중지가 제한되지 않는 것을 포함하여 서비스 제공자로부터 
LG전자 제품을 통해 공급된 콘텐츠와 서비스로의 사용과 접근은 사전 공지 없이 언제라도 변경될 수 있습니다.

만약 귀하가 콘텐츠와 서비스에 관련된 요구 사항이나 문제를 가지고 있다면 가장 최신 정보에 대한 서비스 공급자의 
웹사이트를 참고할 수 있습니다. LG전자는 콘텐츠와 서비스에 관한 소비자 서비스에 대해 책임을 지지 않을 뿐만 
아니라 어떠한 의무도 지지 않습니다. 콘텐츠와 서비스에 관한 어떠한 질문 또는 요구 사항은 각각의 콘텐츠 및 서비스 
공급자들에 의해 직접 이루어져야 합니다. 

LG전자는 어떠한 콘텐츠 및 서비스, 각각의 내용 또는 서비스에 대한 변경, 제거, 중지에 대해 책임을 지지 않으며, 그러한 
콘텐츠 또는 서비스로의 이용과 접근에 대해 증명하거나 보장하지 않는다는 것을 명확히 알려드립니다.

오픈 소스 안내 정보

본 제품에 탑재된 GPL, LGPL, MPL 및 그 외 소스 코드 공개 의무가 있는 오픈소스 라이선스로 배포된 소스 코드,
오픈소스의 라이선스 내용, 저작권 고지 등을 확인하려면 https://opensource.lge.com 을 방문하세요. 또한 소비자가 
opensource@lge.com 으로 e-mail을 보내 본 제품에 탑재된 소프트웨어의 오픈 소스 코드를 요청할 경우, LG전자는 
제공에 필요한 최소한의 비용을 받고 제공합니다. 

이 제안은 본 제품을 판매한 후 3년 동안 이 정보를 받은 모든 사람에게 유효합니다.

https://opensource.lge.com
mialto:opensource@lge.com
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사용불편 및 고장접수는 (전국 어디서나)

1544-7777
www.lge.com

LG전자 서비스 센터 대표 전화번호 편리한 제품 사용을 위한 안내

•	 전화를 하기 전	
제품 모델명과 고장 상태, 전화번호, 주소를 정확히 	
알고 있으면 더욱 빠르게 서비스를 받을 수 있습니다.

•	 전화가 연결되었을 때	
ARS 안내에 따라 제품의 상태를 정확하게 	
선택하면 전문 상담원에게 최고의 서비스를 	
받을 수 있습니다.

제안하고 싶은 내용이나 불만 사항을 접수할 때는 	
고객 상담실(080-023-7777)로 문의하세요.

고객을 위해 우수한 품질의 서비스를 제공하는 
기업에게 사단법인 한국서비스진흥협회에서 서비스 
품질을 인증하는 마크로 LG전자는 서비스 품질 
우수기업입니다.

이 제품은 대한민국 전용입니다. 전압, 주파수, 전원이 다른 해외에서는 사용할 수 없습니다.

•	 제품 사용 시 불편사항을 자가 진단을	
통해 원인 파악과 해결이 가능하며,	
고객센터와 통화 없이 직접 서비스를	
접수 할 수 있습니다.

•	 앱 다운로드로 편리하게 LG전자의 혜택을	
누려보세요. 아래 QR을 스캔하시면 쉽게	
다운로드 할 수 있습니다.
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