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LG PuriCareTM の特徴
360°全方向の吸引、送風

本体側面に吸気口があり、360°全方向から空気を吸引します。
清浄された空気は、側面から 360°水平方向に加え、さらに上
部から真上方向にも送風され、お部屋のあらゆる方向に空気
が行きわたります。
壁際へ設置する必要がなくなり、お部屋のどこにでも設置で
きます。

強力な送風によるハイスピード清浄
「シューティングエアー」モードを選ぶと、上部に取り付け

られたファン（ブースター）が立ち上がり、強力な風を作り
出します。
最大約 7.5 m 先まで大量の空気を送り届け、お部屋全体の空
気をすばやく循環、浄化します。
P.25 「［シューティングエアー］モード」
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LG PuriCareTM の特徴

スマートフォンアプリ「LG Smart ThinQ」による遠隔操作
スマートフォンの専用アプリ「LG Smart ThinQ」をインストー
ルすると、LG PuriCareTM を遠隔操作できます。外出先から電源
を切ること、運転タイマーを設定することができます。
詳しくは P.32「アプリ「LG Smart ThinQ」でできること」をご
らんください。

お部屋の空気の状態を確認
お部屋のホコリの多さやニオイの強さなど、空気の汚れ具合をア
イコンの色や数値で確認できます。また、本機がこれまで検知し
た、お部屋のホコリの多さを履歴グラフで表示。日 / 週 / 月ごと
に推移を確認できます。

スマート診断（Smart Diagnosis™）
万が一、空気清浄機に何か問題が起こったときは、［スマート診
断］を使って原因の診断ができます。

空気中の浮遊ウィルスを 99.82% 除去

- 試験機関：　( 財）北里環境科学センター
- 試験菌    ：   大腸菌ファージ
- 試験方法：　日本電機工業会規格 JEM1467 による
- 試験結果：　運転開始 15 分後に浮遊ウィルスを 99.82% 除去
- 試験報告書番号： 2017_40080 

空気中の浮遊菌を 99.98% 除去

- 試験機関：　( 財）北里環境科学センター
- 試験菌    ：   黄色ブドウ球菌
- 試験方法：　日本電機工業会規格 JEM1467 を参考
- 試験結果：　運転開始 15 分後に浮遊菌を 99.98% 除去
- 試験報告書番号： 2017_40079 

空気中の浮遊カビを 99.74% 除去

- 試験機関：　( 財）北里環境科学センター
- 試験菌    ：   アオカビ ( 胞子）
- 試験方法：　日本電機工業会規格 JEM1467 を参考
- 試験結果：　運転開始 15 分後に浮遊菌を 99.74% 除去
- 試験報告書番号： 2017_40081 

特長
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空気中の浮遊スギ花粉アレルゲンを 99.5% 低減

- 試験機関：　暮らしの科学研究所
- 試験菌    ：   スギ花粉アレルゲン
- 試験方法：　散布、拡散、循環させた 32m3 チャンバー内のアレルゲンを捕集、ELISA で測定
- 試験結果：　運転開始後 15 分後にアレルゲン量を 99.5% 低減
- 試験報告書番号： LSRL-45020-A106

「PM2.5」への対応 0.1~2.5μm の粒子を 99% 以上 除去

- 試験機関：　暮らしの科学研究所
- 試験菌     :    0.1~2.5μm の微小粒子物質
- 試験方法：　日本電機工業会規格 JEM1467 による
- 試験結果：　運転開始後 15 分後に 99% 除去
- 試験報告書番号： LSRL-45020-A106

 換気等による屋外からの新たな粒子の侵入は考慮しておりません。
・PM2.5 とは 2.5μm 以下の微小粒子状物質の総称です。
・この空気清浄機では 0.1μm 未満の微小粒子状物質については、除去の確認ができていません。
　また、空気中の有害物質のすべてを除去できるものではありません。
・32m3( 約 8 畳）の密閉空間での効果であり、実使用空間での結果ではありません。
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安全上のご注意

確
認
と
準
備

安全上のご注意
ご使用前に、必ずこの「安全上のご注意」を最後までお読みください。
ここに示した注意事項は、本機を安全に正しくお使いいただき、人への危害や財産への損害を未然に防止
するものです。
注意事項は「警告」と「注意」に区別して明示していますので、お使いの際には必ずお守りください。

警告 この表示に従わなかった場合、死亡や重傷を負うおそれがある内容を示します。

注意 この表示に従わなかった場合、軽傷を負うことや、財産の損害が発生するおそれが
ある内容を示します。

おもな図記号の例として以下のものがあります。

してはいけないこと 電源プラグを抜く

しなければならないこと

取扱上の注意事項

 警告
取り扱いに不慣れな方や子供など、本書に従って取り扱うことができない方が使用する場合は、必ず
安全面で責任を持てる方が介助する
誤使用による感電、火災、やけどや、その他の思わぬ事故を引き起こすおそれがあります。

フィルターや付属品が梱包されているポリ袋は、子供の手の届かないところへ置く
ポリ袋を頭にかぶると、窒息のおそれがあります。

分解、修理、交換、改造を行わない
発火、けがのおそれがあります。
修理が必要なときは、カスタマーセンターにご相談ください。

異常がある場合、正常に動作しない場合は、すぐに使用を中止して、電源プラグを抜く
発煙、発火、感電のおそれがあります。
お買い求めの販売店またはカスタマーセンターに、点検・ 修理をご相談ください。

 注意
本機の上に乗ったり、よりかかったりしない
落下や転倒などによる故障やけがの原因になります。

本機に衝撃を与えたり、倒したりしない
故障、けがの原因になります。

確認と準備
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本機の上に、磁石や金属物を置かない
誤作動や故障の原因になります。

設置している加湿器から発生する水蒸気が直接本機に当たらないようにする
感電、火災、故障の原因になります。

本機を横に倒して使用しない
誤作動や故障の原因になります。

熱に弱いものの近くで使用しない
本機が発する熱により、変色、変形のおそれがあります。

フィルターを他の用途で使用しない
フィルターの性能が低下するおそれがあります。

吹き出し口やブースターに無理な力を加えない
故障、破損の原因になります。

電源コード、コンセントの注意事項

 警告
定格 15 A 以上、交流 100 V のコンセントを単独で使用する
他の機器と併用すると、発火するおそれがあります。

テーブルタップなどを使用して 1 つのコンセントに複数の電気機器を接続しない、延長コードを使用
しない
異常発熱し、発火するおそれがあります。

電源プラグやコンセントは定期的に清掃する
ホコリやごみがたまると、火災の原因になります。
電源プラグを抜いて、乾いた布でふき取ってください。

電源プラグや電源コードが損傷した場合や、コンセントの差し込みがゆるい場合は使用しない
感電、火災の原因になります。
カスタマーセンターに修理をご相談ください。

電源プラグやコードを破損するようなことはしない
感電、火災の原因になります。

・傷つけたり、加工・改造したりしない。
・無理に曲げたり、ねじったり、束ねたりしない。
・重いものを載せたり、挟んだりしない。



9

安全上のご注意

確
認
と
準
備

ぬれた手で電源プラグを抜き差ししたり、制御部に触れたりしない
感電、やけどのおそれがあります。

電源プラグを抜くときは、電源コードを持たず、必ず電源プラグを持って抜く
電源コードが損傷し、感電、発火のおそれがあります。

電源プラグは根本までしっかりと差し込む
しっかりと差し込んでいないと、感電、火災の原因になります。

運転中は電源コードを抜かない
故障の原因になります。

お手入れや移動の際は運転を停止し、電源プラグをコンセントから抜く
感電、けがの原因になります。

使用上の注意事項

 警告
可燃性ガスおよび可燃性物質を本機の近くで使用したり、内部に入れたりしない
引火のおそれがあります。

・ベンゼン、ガソリン、シンナー、石油、アルコールなど

吹き出し口や本機に水をかけない
感電、火災の原因になります。

ぬれた手で操作しない
感電のおそれがあります。

 注意
長期間使用しないときは電源プラグを抜く
感電、漏電のおそれがあります。

ガス漏れしている場合は、本機および電源プラグは触らず、すぐに部屋の空気を入れ替える
引火、爆発のおそれがあります。

運転中は本機を動かさない
故障の原因になります。

吹き出し口や吸気口を、洗濯物や布、カーテンなどでふさがない
空気の循環が悪くなり、発熱や発火の原因になります。
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燃焼器具と併用して使用する場合は、換気する
本機を運転しても、換気の代わりにはなりません。また本機では一酸化炭素を除去することはできま
せん。密閉した空間では、時々換気してください。一酸化炭素中毒の原因になります。

発煙タイプの殺虫剤を使用するときは運転しない。殺虫剤の使用後は、十分換
気してから運転する
蓄積した薬剤成分が、吹き出し口から放出され、健康を害する原因になります。

本機の上および付近に、飲料水や花瓶など水の入った容器を置かない
水が本機内部に入ると感電、火災、故障の原因になります。

せっけん水、化粧品、化学薬品、芳香剤、殺菌・洗浄剤などを本機に入れて使用しない
健康を害したり、故障の原因になります。

美術品、動植物、精密機器の保存などの特殊用途には使用しない
保存品の品質低下の原因になります。

ペットの近くで使用する場合、ペットが本機に尿をかけたり、電源コードをかじらないよう注意する
感電、火災、けがの原因になります。

本機にテレビやラジオを近づけない
テレビの画面が乱れたり、ラジオに雑音が入ったりするおそれがあります。
運転中の本機の近くでは、放送が正常に受信できない場合があります。ラジオやテレビは、本機から
離れたコンセントを使用し、1 m 以上離れた位置に設置してください。

吹き出し口やブースターに指や棒などを入れない
感電、故障、けがの原因になります。

ブースターの可動部に手や金属物などの異物を入れない
破損、けがの原因になります。

カバーを外した状態で使用しない
破損、けがの原因になります。

破損した部品をそのまま使用しない
感電、故障、けがの原因になります。

吹き出し口のカバーを外した状態で使用しない
故障、けがの原因になります。

本機を使用するときは、できるだけ窓や扉などを閉める
長時間連続して使用する場合は、定期的に換気してください。一酸化炭素中毒の原因になります。
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安全上のご注意

確
認
と
準
備

設置時の注意事項

 注意
不安定な場所や傾斜した場所、障害物のそばに設置しない
転倒や落下により、破損、故障、けがの原因になります。

浴室など、高温や多湿、水のかかる場所には設置しない
漏電による感電、火災の原因になります。

暖房器具のまわりなど、高温になるところには設置しない
熱により変色や変形の原因になります。

光の強い照明機器や、直射日光の当たるところには設置しない
リモコン受信感度の低下や、変色の原因になります。照明機器などは 1.5 m 以上離れた位置に設置し
てください。

病院、工場、実験室、美容院、写真現像室など、薬品を扱うところには設置しない
空気中に揮発した薬品や溶剤により機械が劣化し、故障の原因になります。

Wi-Fi 使用時の注意事項

 警告
心臓にペースメーカーを装着している方は、本機から 15 cm 以上離れる
無線 LAN の電波がペースメーカーの作動に影響を及ぼすことがあり、誤作動による事故の原因にな
ります。

自動ドアや火災報知器などの自動制御機器の近くで使用しない
無線 LAN の電波が自動制御機器に影響を及ぼすことがあり、誤作動による事故の原因になります。

病院内や医療用電気機器のある場所で使用しない
無線 LAN の電波が医療用電気機器に影響を及ぼすことがあり、誤作動による事故の原因になります。

本機の上に物を載せない
遠隔操作を行う際、落下して火災、故障の原因になります。

通信回路の切断方法
本体の操作パネル部またはリモコンの を押して、運転を停止することで、遠隔操作を無効とする
通信回路の切り離し設定ができます。
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リモコン使用時の注意事項

 警告
乳幼児の手の届くところにリモコンや電池を置かない
誤操作による体調悪化や電池誤飲の原因になります。万一、電池を飲み込んだ場合は、すぐ医師に相
談してください。

電池は正しくセットする
電池を誤挿入すると、爆発のおそれがあります。

 注意
複数のボタンを同時に押さない
動作しなかったり、誤作動の原因になります。

リモコンを落としたり、リモコンの上に物を載せたりしない
故障の原因になります。

水や湿気の多い場所では使用しない
感電、火災の原因になります。

火気、熱気のある場所では使用しない
火災、変形の原因になります。

リモコンを長期間使用しないときは、電池を取り出す
電池から液が漏れ、故障の原因になります。

電池を火の中に入れたり、加熱や分解、改造はしない
絶縁物などが損傷し、液漏れや発熱、破裂するおそれがあります。

電池を廃棄するときは、端子にテープなどを巻き付けて絶縁する
他の金属や電池と混じると、発熱や破裂、発火の原因になります。
ボタン電池はお住まいの地域のゴミ分別方法にしたがって処分してください。

電池の液が目に入ったときは、こすらず、すぐに水道水で十分に洗い、医師の治療を受ける
そのまま放置すると失明などのおそれがあります。
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設置する

確
認
と
準
備

設置する
運搬のしかた

●	本機を移動させるときは、運転を停止し、2 人で本機の中央部を持ちあげたまま
運んでください。

	 故障、破損、けがの原因になります。
●	カバーを持って運ばないでください。
	 カバーが開いて本機が落ちるおそれがあります。
●	本機の移動や保管時は、電源コードを本機の下部に巻いて、床を引きずらない

ようにしてください。
	 電源プラグの破損や、床が傷つく原因になります。

設置のしかた
●	床面がしっかりとした、水平で安定した場所に設置してください。
	 不安定な場所に置くと本機の振動が大きくなる場合があります。また転倒・落下により破損、故障の原

因になります。
●	お部屋の空気を効率よく循環させるために、壁や家具などから本機を 1 m 以上

離して設置してください。

●	使用環境（温度や湿度など）によって、本機の性能が異なることがあります。
	 湿度 40 ～ 70％の環境でのご使用をおすすめします。
●	同じ場所で使い続けると、本機周辺の壁や床が汚れることがあります。
	 本機のお手入れ時に設置場所を移動し床などを清掃してください。
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各部のなまえとはたらき
前面

1
2

5 11

9

8

7

6

4

3

10

1 	 上部吹き出し口 / ブースター
［シューティングエアー］モードにすると、

ブースターが立ち上がり、遠くまで風を送り
ます。詳しくは P.25 「［シューティングエアー］
モード」をごらんください。

2 	 清浄度表示ランプ
操作パネル・運転表示部の周囲が点灯し、空
気の汚れを色の変化でお知らせします。詳し
くは P.31 「清浄度表示ランプで空気の状態を
確認する」をごらんください。

3 	 リモコン受信部

4 	 前面カバー（上部）

5 	 清浄度表示ランプ

6 	 前面カバー（下部）

7 	 エアイオナイザー
イオンを発生させ、お部屋の空気を除菌しま
す（ P.28）。空気清浄機の内部に取り付け
られています。

8 	 下部吹き出し口

9 	 吸気口（側面全体）
側面の細かい穴から空気を吸い込みます。

10 	 運転表示部
設定中の運転モードや、空気の状態などを表
示します。詳しくは P.20 「運転表示部」をごら
んください。

11 	 操作パネル部
本機の操作を行います。詳しくは P.17 「操
作パネル部・リモコン」をごらんください。
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各部のなまえとはたらき

確
認
と
準
備

背面

1

2

3

4

5

6

1 	 ホコリセンサー
PM1.0、PM2.5、PM10 を含む微小粒子から花
粉などの大きな粒子までを検知します。

2 	 スマート診断部
スマートフォン用アプリ「LG Smart ThinQ」
を使って、本機の状態を診断できます。空気
清浄機の内部に取り付けられています。詳し
くは、P.38 「空気清浄機を自己診断する（Smart 
Diagnosis ™）」をごらんください。

3 	 ニオイセンサー
空気中のニオイを検知します。

4 	 集じん・脱臭フィルター

5 	 背面カバー（下部）

6 	 背面カバー（上部）
上部の背面カバーには、「PM1.0&GAS 
SENSOR SYSTEM」と記載されています。
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集じん・脱臭フィルター

2

3

4

1

1 	 脱臭フィルター
トイレ、タバコ、食べ物のニオイなど、生活
の中で発生するニオイを取ります。

2 	 集じんフィルター
PM0.1~PM2.5 の微小粒子、たばこの煙を取り
ます。

3 	 プレフィルター
一番外側に取り付けられているフィルターで
す。最初にこのフィルターで動物の毛や花粉
などの大きいホコリをキャッチします。

4 	 タブ
フィルターを取り外すときに使用します。

お願い

•	 脱臭フィルターと集じんフィルターは、一体型です。分解しないでください。
•	 本機のフィルター以外の目的で使用しないでください。
•	 プレフィルターは掃除可能ですが掃除機のブラシ付きノズルを使用する場合は、プレフィルターを傷つけないように注

意してください。

お知らせ

脱臭機能について
•	 本機の脱臭機能は、空気中のニオイをフィルターに閉じ込める方式です。強いニオイのある場所で長時間使用すると、

フィルターの機能が急激に低下します。その結果、フィルターにニオイ成分が残り、フィルターからニオイが発生する
原因となることがあります。

•	 室内に強いニオイがある場合は、十分に換気してからご使用ください。
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各部のなまえとはたらき

確
認
と
準
備

操作パネル部・リモコン
※ 付属品：リモコン、電池 1 個

    運転・停止

運転を開始 / 停止します（ P.24）。

    モード

運転モードを切り換えます。ボタンを押すたびに、［スマート］→［シューティングエアー］→［デュ
アル］→［シングル］の順に切り換わります（ P.24）。
操作パネルで ［モード］を 3 秒以上長押しするか、リモコンで ［明 / 暗］を押すと、清
浄度表示ランプと運転表示部の清浄度モニターが点灯 / 消灯します（ P.31)。

    風量

風量を切り換えます。ボタンを押すたびに、「自動」→「弱」→「中」→「強」→「ターボ」の
順に切り換わります（ P.26)。
操作パネルで ［風量］を 3 秒以上長押しすると、Wi-Fi 接続が有効になります（リモコンで
は設定できません）。スマートフォンの専用アプリ「LG Smart ThinQ」と接続するときに使用し
ます（ P.33)。10 分後、自動的にオフになります。
[ 運転 ・ 停止 ] ボタンと [ 風量 ] ボタンを同時に 3 秒以上押すと、Wi-Fi 機能がオフになります。

    シューティングエアー

［シューティングエアー］モードの風量を切り換えます。ボタンを押すたびに、「自動」→「弱」
→「中」→「強」→「ターボ」の順に切り換わります（ P.27)。
操作パネルで ［シューティングエアー］を 3 秒以上長押しすると、エアイオナイザーのオン
/ オフが切り換わります（リモコンでは設定できません）（ P.28)。
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    スイング

［シューティングエアー］モード時に、ブースターが左右に首振りします（ P.27)。

    インジケーター

ボタンを押すたびに、運転表示部の PM モニターで［PM10］→［PM2.5］→［PM1.0］の順に、
ホコリ（PM）濃度を表示します（ P.30)。

    切タイマー

運転を停止する時間を設定します（ P.28)。
操作パネルで ［切タイマー］を 3 秒以上長押しすると、操作パネルのボタン操作がロック / ロッ
ク解除されます（リモコンでは設定できません）（ P.29)。
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各部のなまえとはたらき

確
認
と
準
備

運転表示部

A

B

CD D

1

2

3

4

A 	 空気の状態表示部（ P.30）
1 清浄度モニター		
2 PM モニター		

3 PM 濃度値 / 切タイマーの時間表示
4 ニオイモニター

B 	 運転モード表示（ P.24）

C 	 風量表示（ P.26、P.27）
　 ：［デュアル］、［シングル］モード時の風量
　 ：［シューティングエアー］モード時のブースターの風量

D 	 状態表示部

アイコン表示 説明 アイコン表示 説明

上部のフィルターの
交換通知

エアイオナイザーがオ
ン時に表示

下部のフィルターの
交換通知

スマートフォン用アプリ
「LG Smart ThinQ」でオ

ン / オフタイマー設定
の時に表示

Wi-Fi 接続有効時に
表示

操作パネルボタンの
ロック時に表示

切タイマー設定時に
表示
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準備する
フィルターをセットする

1 背面カバー（上部）を取り外す
背面カバーの上端部の両側を、軽く引っ張っ
てください。

背面カバーには、 
「PM1.0 & GAS 

SENSOR SYSTEM」と
記載されています。

2 ストッパーを取り外す

ストッパー

お願い

•	 フィルターは一体型です。分解しないでください。
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準備する

確
認
と
準
備

3 フィルターを取り外して、
ポリ袋から取り出す

4 フィルターを取り付ける
タブが付いている側を上にして取り付けてく
ださい。

タブ
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5 背面カバーを取り付ける
カバー下部の内側にある突起部を、本機下部の穴に合わせてはめ込み、 
カバーを閉めてください。

 

6 フィルター（下部）を、同様の手順でセットする

お願い

•	 背面カバーやフィルターの取り付け・取り外し時に、手や指を挟まないように注意してください。
•	 ストッパーは必ず取り外してください。誤作動の原因になります。
•	 フィルターは必ずポリ袋から取り出して使用してください。誤作動の原因になります。
•	 フィルターを取り付けるときは、取り付け向きを間違えないように注意してください。誤作動、故障の原因になります。
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準備する

確
認
と
準
備

リモコンを準備する

1 電池トレイを取り外す
リモコン裏面から、電池トレイのツメを右方向に
押してから引き出してください。

2 電池を電池トレイに乗せる
＋面を上にしてください。

お願い

•	 電池は、＋－を逆に入れないでください。ショートや
発火、液漏れの原因になります。

3 電池トレイを取り付ける

お知らせ

•	 三波長形蛍光灯やネオンサインなどの強い光が当たっている場所では、リモコンで動作しないことがあります。
•	 本機の正面から 7 m 以上離れた場所では、リモコンの信号を受信できない場合があります。
•	 反応しにくくなったら、新しいボタン電池（CR2025）と交換してください。
•	 リモコンを紛失した場合、カスタマーセンターにお問い合わせください。
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使いかた

運転をはじめる

1 操作パネルかリモコンで を押す
運転がはじまり、表示が点灯します。
リモコンを使うときは、リモコンを本機の受信部（ P.14）に向けてください。
運転中に を押して、運転を停止します。

お知らせ

•	 はじめて使うときは、［シューティングエアー］モードに設定されています。2回目以降は、前回
設定した運転モードで運転がはじまります。電源プラグを抜いて電源が切れても、運転モードは記
憶されます。
•	 運転がはじまってから約 30 秒間は、ホコリセンサーが空気の状態を検知します。その間は数値表
示が点滅し、清浄度表示ランプは白色で点灯します。	
ニオイセンサーは、運転がはじまってから約2分間空気の状態を検知します。その間ニオイモニター
は点灯せず、ニオイの強さは清浄度モニターに反映されません。
•	 センサーが空気の状態を検知するタイミングは、アプリ「LG Smart ThinQ」の［空気質センサー］
で変更できます。詳しくは、P.38 「登録情報の設定」をごらんください。

運転モードを切り換える
運転中に、 ［モード］を押して運転モードを切り換えます。
•	［スマート］、［シューティングエアー］、［デュアル］、［シングル］の 4つのモードがあり、ボタンを押す
たびにこの順番に切り換わります。お好みに応じて使い分けてください。
運転表示部に、選んだ運転モード名が表示されます。

［スマート］モード

お部屋の空気の汚れに応じて、自動でモード（［シューティングエアー］、［デュアル］、［シングル］）や風
量を切り換え、最適な運転を行います。

お知らせ

•	 ［シューティングエアー］、 ［スイング］ボタンは使用できません。 ［風量］は［自動］に設定されます。
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運転モードを切り換える

使
い
か
た

［シューティングエアー］モード

上部と下部にある吹き出し口からの送風に加えて、上部
に搭載されたブースターが立ち上がり、ファンが回転し
ます。
より遠くまで、強力に風を送り出し、お部屋の空気をす
ばやく循環します。

お知らせ

•	［シューティングエアー］の風量の切り換えは、P.27 「シュー
ティングエアーの風量を切り換える」をごらんください。
•	 ブースターは左右に首振りできます。詳しくは、P.27 「スイ
ングを使用する」をごらんください。

警告

●● ブースターの可動部に手や異物
（金属物など）を入れない
部品の故障や怪我の原因となり
ます。

手や体の一部が挟まれそうに
なった場合、 を押して、運
転を停止してください。

［デュアル］モード

上部と下部の吹き出し口から、それぞれ真上方向と水平方向に
送風します。

お知らせ

•	 風量の切り換えは、P.27 「風量を切り換える」をごらんください。
•	 ［シューティングエアー］、 ［スイング］は使用できません。
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［シングル］モード

下部の吹き出し口から水平方向に送風します。

お知らせ

•	•	•	•	•	•	 ［シューティングエアー］、 ［スイング］は使用できません。
•	 上部の吹き出し口から、機能上微風が出ます。

風量を切り換える
運転中に ［風量］を押して、風量を切り換えます。
ボタンを押すたびに、「自動」→「弱」→「中」→「強」→「ターボ」の順に切り換わります。
運転表示部には次のように表示されます。

弱 中 強 ターボ

お知らせ

•	［シューティングエアー］、［デュアル］、［シングル］モードで使用できます。



27

シューティングエアーの風量を切り換える

使
い
か
た

シューティングエアーの風量を切り換える
［シューティングエアー］モードで運転中に ［シューティングエアー］を押して、ブースターの風量を
切り換えます。
ボタンを押すたびに、「自動」→「弱」→「中」→「強」→「ターボ」の順に切り換わります。
運転表示部には次のように表示されます。

弱 中 強 ターボ

お知らせ

•	［シューティングエアー］モードでのみ使用できます。

「自動」を選ぶと、［風量］の強さに合わせて、
自動で切り換わります。
たとえば、［風量］を「弱」に切り換えると、
シューティングエアーの風量も「弱」に切り
換わります。 

スイングを使用する
［シューティングエアー］モードで運転中に ［スイング］を押すと、
ブースターが左右に首振りします。

お知らせ

•	 ブースターは、左右 35 度に首振りします。
•	［シューティングエアー］モードでのみ使用できます。

お願い

•	 ブースターの可動部に、手や指が挟まれないように注意してください。	
破損、けがの原因になります。
•	 ブースターが完全に閉じる前に電源プラグをコンセントから外した場合は、
電源プラグを再度差し込んでください。	
ブースターが左右に回転した後、完全に閉じます。
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便利な機能
空気を除菌する - エアイオナイザー

エアイオナイザ - でイオンを発生させて、お部屋の空気を除菌します。

1 運転中に、操作パネルの ［シューティングエアー］を 3 秒
以上長押しする
運転表示部に、 が表示されます。
機能をオフにするには、再度 ［シューティングエアー］を 3秒以上長押しします。

お知らせ

•	 リモコンの ［シューティングエアー］では設定できません。
•	 どのモードでも使用できます。

切タイマーを使用する

設定した時間が経過すると、自動で運転を停止します。

1  運転中に、 ［切タイマー］を押す
•	 ボタンを押すたびに、2 hr → 4 hr → 8 hr → 12 hr → キャンセル（数字表示なし）、の順に表
示されます。
　※［   ］の数字は、運転が停止するまでの所要時間です。
•	 切タイマーを設定すると、一部の通知をのぞき、切タイマー のみ表示され、ほかの表示と
清浄度表示ランプは消灯します。この状態で清浄度表示ランプをオンにすると、清浄度表示ラ
ンプと運転表示部の清浄度モニターが点灯します。（ P.30）

お知らせ

•	 風量は最初「弱」に設定されます。一定時間が経過すると、空気の汚れに応じて自動で切り換わり
ます。 ［風量］を押して、手動で風量を切り換えることもできます。
•	 切タイマーを設定した状態で、再度 ［切タイマー］を押すと、設定した時間が表示されます。
設定した時間を変更したり、切タイマーをキャンセルするときは、手順 1と同じ操作で設定を変更
してください。
•	 電源プラグを抜いて電源が切れても、切タイマーの設定は記憶されます。
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便利な機能

使
い
か
た

操作ボタンをロックする

操作ボタンをロックして、誤操作を防ぎます。

1 操作パネルの ［切タイマー］を 3 秒以上長押しする
運転表示部に、 が表示されます。
ロックを解除するには、再度 ［切タイマー］を 3秒以上長押しします。

お知らせ

•	 運転停止中もロック /ロック解除できます。
•	 リモコンの ［切タイマー］では設定できません。
•	 ボタンをロックした状態で電源プラグを抜くと、ロックが解除されます。
•	 リモコンを使った操作は、ロック中も可能です。
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空気の状態を確認する
運転表示部のアイコンの色や数値から、お部屋の空気の汚れ具合やニオイの強さなどをセンサーで検知、
確認することができます。

1

2

3

4

1  清浄度モニター：
PMモニターとニオイモニターのうち、もっとも悪い状態を基準に、お部屋の空気の汚れ
具合を総合判定し、アイコンの色でお知らせします。

2  PM モニター：
［PM10］、［PM2.5］、［PM1.0］はそれぞれホコリ粒子（PM= 微小粒子状物質）の大きさを
あらわしています（例：PM2.5 は 2.5μ m 以下の微小粒子状物質）。このうち、お部屋の空
気中でホコリ粒子の濃度がもっとも高い PMが点灯し、濃度に応じた色に変化します。
たとえば、［PM10］のホコリ粒子がもっとも多かった場合、［PM10］が点灯し、この
PM10 の濃度が「255 以上」の場合、赤色で点灯します。※

3  PM 濃度値：
PMモニターで点灯しているPMの濃度を数値で表示します。8～999までの1単位(μｇ/㎥)
で表示されます。

4  ニオイモニター：
ニオイの程度を色で表示します。

※	PM1.0, PM2.5, PM10, いずれの粒子も「良い」（緑色表示）レベルの場合、［PM10］が緑色で
点灯します。

	 PM1.0, PM2.5, PM10, いずれの粒子も「おおむね良い」（黄色表示）以下の同じレベルの場合、
［PM1.0］、［PM2.5］、［PM10］の順に点灯します。

操作パネルの ［インジケーター］を押すたびに、［PM10］、
［PM2.5］、［PM1.0］の順に、各 PMのホコリ濃度に応じた
色で点灯し、その PM濃度値が表示されます。
約 10 秒経つと、 ［インジケーター］を押す前に表示さ
れていた PM表示に戻ります。
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空気の状態を確認する

使
い
か
た

●表示色と数値について

表示色
清浄度モニター ニオイモニター PM モニター

（ホコリ粒子の大きさ / 濃度（1m3 あたり））

PM10 PM2.5 PM1.0

赤 悪い 255 以上 56 以上 56 以上

オレンジ おおむね悪い 155 ～ 254 36 ～ 55 36 ～ 55

黄 おおむね良い 55 ～ 154 13 ～ 35 13 ～ 35

緑 良い 54 以下 12 以下 12 以下

清浄度表示ランプで空気の状態を確認する
•	 清浄度表示ランプは、清浄度モニターと同じ色で点灯します。
•	 運転中に操作パネルの ［モード］を 3秒以上押すか、リモコンの ［明 /暗］を押すと、清浄度表
示ランプをオン /オフできます。

お知らせ

•	 PM10 および PM2.5/1.0 の清浄度モニターの値は、2015 年に米国環境保護庁（EPA）が定めた値に従っています。
–– 本機に表示される清浄度モニターのレベルは、EPA によって発表されたレベルと異なる場合があります。
–– PM濃度が高い場合は表示される濃度と実際の PM濃度の差が大きいことがあります。

•	 蒸気および微細粒子が発生する製品（加湿器、調理器具、スプレーなど）を使用すると、PM濃度が変化することがあ
ります。
•	 同じ空間でも空気循環が原因で PM濃度が他の製品とは異なって表示されることがあります。
•	 芳香剤、香水、消臭剤、化粧品などに含まれている化学成分にニオイセンサーが反応して清浄度モニターが変化するこ
とがあります。
•	 PM濃度は、設置環境によって異なります。ソファー、ベッド、カーペット、掃除機、湿度、煙、虫、ペットなどに影
響を受けます。
•	 PM10/PM2.5/PM1.0 の濃度は、周囲環境によって異なります（工事現場、道路沿い、工場など）。
•	 出入り口、窓、換気口の周辺のように外部空気が流入される環境では、PM濃度が高く測定されることがあります。ホ
コリセンサー周辺の流動がホコリセンサーの正常動作を妨害して表示される濃度と実際の PM濃度は異なることがあり
ます。
•	「PM2.5] への対応 0.1~2.5μmを 15 分で 99% 除去することを実証しております。( P.6)
•	 換気等による屋外からの新たな粒子の侵入は考慮しておりません。
–– PM2.5 とは 2.5μm以下の微小粒子状物質の総称です。
–– この空気清浄機では0.1μm未満の微小粒子状物質については、除去の確認ができていません。また、空気中の有
害物質のすべてを除去できるものではありません。
–– 32m3( 約 8畳）の密閉空間での効果であり、実使用空間での結果ではありません。
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スマートフォンアプリで空気清浄機を操作する

アプリ「LG Smart ThinQ」でできること
スマートフォン用アプリ「LG Smart ThinQ」を使うと、次のようなことができます。

出先で空気清浄機を操作
運転の開始 / 停止、オン / オフタイマーの設定、運転モードの変更などがで
きます。

空気の状態を確認
お部屋のホコリの多さやニオイの強さなどを確認できます。

ステータス通知
フィルターの交換時期などを通知でお知らせします。

スマート診断機能（Smart Diagnosis™）
空気清浄機に問題が起こったときに、この機能を実行することで対処方法を
提供したり、原因の診断ができます。

事前に必要なこと
P.11 「Wi-Fi 使用時の注意事項」をよくお読みください

人への危害や財産への損害を防止するために、必ずお守りいただきたいことを説明しています。

必要な機器と環境
•	 スマートフォン

–– Android OS 4.1 以上
–– iOS 9 以上

•	 インターネット接続できる環境
–– プロバイダの契約が必要です。

•	 無線 LAN ルーター
–– LG Smart ThinQ で空気清浄機を使うには、無線 LAN ルーターを経由してインターネットに接続する必
要があります。

•	 本機は、2.4GHz 帯のネットワークにのみ、対応しています。

お願い

•	 本機をインターネットに接続する際には、必ず通信を暗号化（WPA2 を推奨）できる無線 LANルーターに接続してく
ださい。
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アプリ「LG Smart ThinQ」のインストールと接続
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アプリ「LG Smart ThinQ」のインストールと接続
LG Smart ThinQ とは、さまざまな LG 製品と連携して、手元で操作や管理ができるスマートフォ
ン用のアプリです。ここでは、LG Smart ThinQ で本機を操作する際に必要なことについて説明
しています。

お知らせ

•	 既に LG Smart ThinQ をインストールしている場合は、本機を追加登録（無線 LANルーターに接続）します。詳しくは、
P.33 「空気清浄機を無線 LANルーターに接続する」をごらんください。
•	 本機をインターネットに接続する際には、必ず通信を暗号化できる無線 LANルーターに接続してください。
•	 LG Smart ThinQ は、予告なく更新する場合があります。

アプリのインストール

1 スマートフォンのストアアプリで「LG Smart ThinQ」を検索する
Android の場合：Play ストアを起動してください。
iOS の場合：App Store を起動してください。

2 ［LG Smart ThinQ］を選び、インストールする

空気清浄機を無線 LAN ルーターに接続する

初めて LG Smart ThinQ を使うときは、LG アカウントの登録が必要です。

1 ［LG Smart ThinQ］を起動する
「Smart ThinQ の世界へようこそ！」というメッセージが表示されたら［スタート］をタッチ

します。

2 LG アカウントを登録する
LG アカウントをお持ちでない場合は、［アカウントの作成］をタッチして、画面の指示に従っ
て登録します。
しばらくすると、登録したアカウントでログインした LG Smart ThinQ の［Dashboard］を表
示します。

お知らせ

•	 LG アカウントは、Google などのアカウントと紐づけて登録することもできます。
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3 ［製品登録］-［空気清浄機］をタッチする

4 本機を接続したいネットワーク
名（SSID）をタッチして、パス
ワードを入力する

お知らせ

•	 本機は、2.4 GHz 帯のネットワークにのみ、対応
しています。

5 本機の電源を入れて、操作パネルで ［風量］を 3 秒以上長
押しする
運転表示部に が表示されます。

6 スマートフォンで［登録が完了
しました］をタッチする
本機側：
接続が完了すると、本機から音がします。

スマートフォン側の表示：
［Dashborad］に［空気清浄機］が表示されます。

以上で、LG Smart ThinQ への本機のアプリへの登録と、本機のインターネット接続が完了です。
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画面の見かた
LG Smart ThinQ を起動すると、登録した LG 製品を［Dashboard］に表示します。
ここでは、LG Smart ThinQ の基本画面を説明しています。

お知らせ

•	 画面の表示内容は、予告なく変わることがあります。

［Dashboard］
アプリを起動したときの画面です。

A

C D

B

A タッチすると空気清浄機のトップ画面を表示
します。

B 更に LG 製品を登録するときにタッチします。

C フィルター交換時期などのお知らせを通知し
ます。

D LG Smart ThinQ の設定メニューを表示しま
す。

トップ画面
［Dashboard］で A をタッチしたときの画面です。

G

J

I

L
K

H

E F

PM10

E タッチすると［Dashboard］（起動時の画面）
に戻ります。

F 本機の設定メニューを表示します（ P.38）。

G タッチすると、お部屋の空気の汚れ具合を詳
しく表示します（ P.36）。

H お部屋の空気の総合的な汚れ具合、ホコリ
（PM）の濃度、ニオイの強さを表示します。

I 現在選択中の運転モードを表示します。

J 現在選択中の風量を表示します。

K 運転モードや風量などの内容を表示します。
モード名などをタップして設定を変更できます。

L 本機の運転を開始 / 停止します。
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スマートフォンで空気の状態を確認する
トップ画面で をタッチすると、本機の状態表示部（ P.30）で確認できる内容（お部屋の空気の汚
れ具合やニオイの強さなど）をより詳しく確認できます。

1

2 3

1 ホコリ（PM）の濃度とニオイの強さを総合
判定して、お部屋の空気の汚れ具合を表示し
ます。タップすると、汚れレベルのチャート
が表示され、現在のレベルを確認できます。
本機の運転表示部にある清浄度表示モニター
と同じ機能です。

2 ［PM10］、［PM2.5］、［PM1.0］の各ホコリ粒
子（PM）の多さを、濃度値（μ g/m3）とと
もに表示します。タップすると、PM 濃度レ
ベルのチャートが表示され、現在のレベルを
確認できます。
本機の運転表示部にある PM モニターと同じ
機能です。

3 ニオイの強さを表示します。タップすると、
ニオイの強さレベルのチャートが表示され、
現在のレベルを確認できます。
本機の運転表示部にあるニオイモニターと同
じ機能です。
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こんなことができます
トップ画面右上の をタッチすると、本機の設定メニュー
を表示します。ここでは、次のことができます。
•	 お部屋の空気の状態に応じたモードの確認
•	 タイマーの設定
•	 ホコリ濃度の履歴の確認
•	 フィルターの状態の確認
•	 スマート診断のしかた（ P.38）
•	 アプリに登録した空気清浄機の情報確認と編集（ P.38）

お部屋の空気の状態に応じたモードで運転する
［推奨モード］をタッチすると、本機がお部屋の空気の汚れ具合に応じて、おすすめの操作や運転モードを

表示します。おすすめの設定に変更するときは、［適用］をタッチします。

タイマーを設定する
［タイマー］をタッチすると、運転開始 / 停止時刻の予約（オン / オフタイマー）、切タイマーの設定ができます。

オン / オフタイマーを設定すると、本機の運転表示部に が、切タイマーを設定すると が表示され
ます。

ホコリ濃度の履歴を確認する
［空気質の履歴］をタッチすると、 本機が検知したホコリ（PM）濃度を、履歴グラフで確認できます。
［日］［週］［月］［年］をタップすると、日、週、月、年別にグラフが表示されます。

フィルターの状態を確認する
［フィルター管理］をタッチすると、フィルターの寿命を確認できます。
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空気清浄機を自己診断する（Smart Diagnosis™）
「Smart Diagnosis™」とは、本機の誤作動や不具合が発生した場合に、原因の診断ができる機能です。

1 LG Smart ThinQ の［Smart Diagnosis］をタッチする
スマートフォンに［Smart Diagnosis］画面が表示されます。

2 本機の操作パネルで ［インジケーター］を 5 秒以上長押し
する
本機から診断音が断続的に鳴ります。

3 本機の 付近にスマートフォンのマイクを近づけて、
［Smart Diagnosis 開始］をタッチする

4	 スマートフォンに表示された診断結果を確認する
解決できたときは［診断完了］をタッチして、診断を終了してください。

登録情報の設定
［設定］をタッチすると［設定］画面が表示され、ここでは、［Dashboard］に表示される本機の名前の変更や、

登録した製品の削除など、登録した空気清浄機の情報を編集することができます。
変更や削除をしたいときは、各項目にタッチしてください。

［製品のニックネーム］：
［Dashboard］に表示される本機の名前を表示しています。

［空気質センサー］：
本機に搭載されているセンサーが空気の状態を検知するタイミングを設定します。次のように変更でき 
ます。
•	［操作中のみ操作する］：毎回運転がはじまるときに検知を開始し、停止中はモニターしません。
•	［常に操作する］：空気の状態の検知を開始したら、その後運転を停止してもお部屋の空気をモニターし続けます。

［製品のネットワーク］：
本機を接続したネットワーク名を表示しています。

［プッシュ通知の設定］：
本機がおすすめする運転モードや、フィルターの交換時期を通知したいときに にします。
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外装をお手入れする
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お手入れ

お願い

•	 お手入れ、フィルター交換は必ず電源を切り、電源プラグを抜いてから行ってください。感電、やけどのおそれがあり
ます。
•	 本製品の内部・外部に水をかけたり、水洗いしたりしないでください。漏電、感電、故障のおそれがあります。

お知らせ

•	 お手入れの周期は、本機の使用環境と使用時間によって異なります。ホコリが多い環境で使用する場合は、こまめにお
手入れしてください。
•	 お手入れの時期に合わせてお掃除しなかった場合は、ニオイが発生し、本機の性能が低下することがあります。
•	 ブースターを分解しないでください。
•	 ブースターカバーを分解した場合は、使用する前に、3つのフックの位置を合わせて確実に固定してから使用してくだ
さい。
•	 製品が動作している間は、製品の背面のブースターグリル固定ネジ（2ヶ所）を緩めないでください。

外装をお手入れする
汚れが目立ってきたら、お手入れしてください。お手入れの際は、必ず電源を切ってください。

1 表面のホコリを取り除く
掃除機のブラシ付きノズルを使って、空気の吸気口と吹
き出し口のホコリを取ってください。

お願い

•	 操作パネルや運転表示部を傷つけないように注意してくだ
さい。

2 よく絞った柔らかい布で、 
本機の外装をふく

汚れがひどい場合は、前面
と背面のカバーを取り外し
て水洗いし、日陰で乾燥さ
せてください。取り外し方
は、P.20 「準備する」をご
らんください。

お願い

•	 本機をアルカリ性洗剤でふかないでください。
•	 硫酸、塩酸または有機溶剤（シンナー、灯油、アセトン、
ベンジンなど）を使用して本機の表面をふかないでくだ
さい。本機の表面が損傷することがあります。
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フィルターをお手入れする
製品は、こまめにお手入れしてください。

1 背面カバーを取り外す
カバーの取り付け、取り外し方法は、P.20 「準備する」をごらんください。

2 フィルターを取り外す
タブをつかんで引き出してください。

下に新聞紙などを敷くと
床や周囲が汚れません。

3 プレフィルターのホコリを 
取り除く
掃除機のブラシ付きノズルか、柔らかいブラシを
使ってください。

4 フィルターとカバーを取り付ける
フィルターの取り付け方法は、P.20 「準備する」をごらんください。

お願い

•	 脱臭フィルターと集じんフィルターは掃除しないでください。
•	 脱臭フィルターと集じんフィルターは水洗いしないでください。フィルターの寿命を縮める原因となります。
•	 プレフィルターは掃除可能ですが掃除機のブラシ付きノズルを使用する場合は、プレフィルターを傷つけないように注
意してください。
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ホコリセンサーをお手入れする
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ホコリセンサーをお手入れする
ホコリセンサーは、定期的にお手入れしてください（約 2か月に 1回の目安）。

お知らせ

•	 運転表示部のホコリモニターの色に変化が見られなくなった場合、お手入れ時期に関係なくセンサーをお手入れしてく
ださい。

1 背面カバーを取り外す
カバーの取り付け、取り外し方法は、P.20 「準備する」をごらんください。

2 センサーのカバーを開ける

3 センサーのレンズの汚れを 
ふき取る
綿棒に少し水をつけてレンズをふいたあと、
乾いた綿棒で水分をふき取ってください。

4 センサーのカバーを閉める

お願い

•	 水以外でセンサーをふかないでください。故障の原因になります。
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フィルターを交換する
運転表示部に次のアイコンが表示されたら ※、フィルターを交換してください。
•	 ：上部のフィルターの交換通知
•	 ：下部のフィルターの交換通知
※	フィルターの交換周期は目安として 1年ですが、交換の通知は使用環境や運転時間によって異なります。

お知らせ

1 背面カバーを取り外す
カバーの取り付け、取り外し方法は、P.20 「準備する」をごらんください。

2 フィルターを取り外す
タブをつかんで引っ張ってください。

下に新聞紙などを敷くと
床や周囲が汚れません。

3 新しいフィルターを取り付ける
フィルターの取り付け方法は、P.20 「準備する」をごらんください。

4 背面カバーを取り付ける

お願い

•	 フィルターは一体型です。分解しないでください。
•	 フィルターのご購入は本機をお買い上げのお近くの販売店か、LG Electronics Japan カスタマーセンターに	
ご相談ください。
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保管する
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フィルター交換通知を解除する

上部のフィルター：
操作パネルの ［インジケーター］と ［風量］を同時に 3秒以上長押ししてください。
下部のフィルター：
操作パネルの ［インジケーター］と ［切タイマー］を同時に 3秒以上長押ししてください。

お知らせ

•	 通知が解除されると、通知を表示するまでのカウントがリセットされます。
•	 通知が表示されてから 24 時間経過するか、本機の電源を切ると、通知は解除されます。

保管する
本機を長期間使用しない場合、湿気のない日陰に保管してください。

1 晴れた日に、1 時間以上［デュアル］モードで運転する
本機内部の湿気を取り除いてカビを防止できます。

2 電源を切り、電源プラグをコンセントから抜く
電源コードを本機の下端部に巻いてください。

3 ホコリなどが入らないように本機を
包装して、日陰に保管する

お願い

•	 本機を湿気の多い場所や直射日光に当たる場所に保管しないでください。本機の変形、誤作動、ニオイの発生の原因に
なります。
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困ったとき

こんな症状のときは
運転表示部の問題

症状 原因 対処のしかた

ニオイがするのに
清浄度表示ランプ
/ 清浄度モニター
の色が変化しない

－

•	 清浄度表示ランプ / 清浄度モニターは、ニオ
イの強さとホコリ（PM）の濃度のうち、もっ
とも悪い状態を基準に色を決定します。ホコ
リ濃度がニオイの強さより悪い状態ではない
か確認してください。
•	 ニオイセンサーは、食べ物のニオイ（味噌や
納豆など）には反応しない場合があります。

清浄度表示ランプ
/ 清浄度モニター
の色が赤のまま変
わらない

－ 電源プラグを抜いて、1 分後に再度差し込み、
電源を入れてください。

本機の処理能力を超える強いニ
オイが発生している。 しばらく換気してから運転を再開してください。

ホコリセンサーが汚れている。
ホコリセンサーをお手入れしてください。お手
入れのしかたは P.41 「ホコリセンサーをお手入
れする」を参照してください。

本機の近くでスプレーを使用した。 本機の周辺ではスプレーを使用しないでください。
しばらく換気してから運転を再開してください。

PM モニターの
色が変わらない

ホコリセンサーが汚れている。
ホコリセンサーをお手入れしてください。お手
入れのしかたは P.41 「ホコリセンサーをお手入
れする」を参照してください。

気密性の高い部屋で使用して
いる。

気密性の高い部屋では、変化が見られない場合
があります。

PM モニターの
色が悪い状態から
変わらない

窓やドアが開いている。部屋の
気密性が低い。

室外から汚れた空気が入ってくるため、換気や
窓の開閉を最小限してください。

ホコリセンサーが汚れている。
ホコリセンサーをお手入れしてください。お手
入れのしかたは P.41 「ホコリセンサーをお手入
れする」を参照してください。

清浄度モニターの
色と、PM モニター
/ ニオイモニター
の色が違う

－

清浄度モニターは、ニオイの強さとホコリ（PM）
の濃度のうち、もっとも悪い状態を基準に色を
決定します。ニオイモニターのほうが悪い状態
を示しているときはニオイモニターと同じ色
で、PMモニターのほうが悪い状態を示してい
るときは PMモニターと同じ色で点灯します。
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こんな症状のときは

困
っ
た
と
き

本機の動作・使用上の問題

症状 原因 対処のしかた

作動しない

電源プラグが抜けているか、
しっかり接続されていない。

コンセントにしっかりと電源プラグが差し込ま
れていることを確認してください。

漏電ブレーカーが作動している
/ヒューズが断線している /停電
している。

•	 漏電ブレーカーをリセットしてください。
•	 ヒューズが断線していると考えられる場合は、
カスタマーセンターにお問い合わせください。

操作ができない 操作ボタンがロックされている。 ［切タイマー］を 3秒以上長押しして、ロッ
クを解除してください。

リモコンのボタン
を押しても本機が
反応しない

電池の向きが正しくないか、電
池が消耗している。

電池を正しく取り付けるか、電池を交換して
ください。交換 / 取り付けのしかたは P.23 の
「リモコンを準備する」を参照してください。	
それでもリモコンで操作できない場合、カスタ
マーセンターにお問い合わせください。

風量が弱く、騒音
が出る

フィルターが汚れている。
フィルターをお手入れしてください。お手入れの
しかたはP.40 「フィルターをお手入れする」を参
照してください。

フィルターの交換時期を過ぎて
いる。

フィルターを交換してください。交換のしかた
は P.42 「フィルターを交換する」を参照してく
ださい。

清浄効果が得られ
ない

大量のホコリや強いニオイが発
生している。

しばらく換気してから運転を再開してくださ
い。

フィルターが汚れている。
フィルターをお手入れしてください。お手入れ
のしかたは P.40 「フィルターをお手入れする」
を参照してください。

フィルターの交換時期に
きている。

フィルターを交換してください。交換のしかた
は P.42 「フィルターを交換する」を参照してく
ださい。

風の行きわたらないところに設
置していたり、周囲に障害物が
ある。

風の行きわたる、障害物のないところに設置し
てください。

部屋が広すぎたり、換気している。

•	 本機の適用床面積（ P.47）に合ったお部屋
で使用してください。
•	 ドアや窓など空気が出入りする場所の近くに
置いている場合は、設置場所を変えるか、ド
アや窓の開閉を最小限にしてください。
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症状 原因 対処のしかた

吹き出し口や
フィルターから
ニオイがする

本機を使い始めたばかりである。
使いはじめは、活性炭（炭）のニオイがするこ
とがあります。使用開始から 1～ 2週間すると
ニオイは消えます。

ニオイの強いところで使用して
いる。

ニオイの強い部屋で使用している場合は、本機
の脱臭性能が低下することがあります。しばら
く換気してから運転を再開してください。

ニオイを発生させるものがある。

ニオイが発生している部屋で使用し続けると、
フィルターの寿命が急激に短くなることがあり
ます。しばらく換気してから運転を再開してく
ださい。

フィルターが汚れている。

フィルターを交換してください。交換のしかた
は P.42 「フィルターを交換する」を参照してく
ださい。使用環境によって交換の周期は異なり
ます。

ブースターが
作動しない

運転モードが［シューティング
エアー］モードになっていない。

［モード］を押して［シューティングエアー］
モードに切り換えてください。

ブースターの
起動 / 停止中に
音がする

－ ブースターが適切なポジションに移動中の音で
す。故障ではありません。

LG Smart ThinQ の問題

症状 原因 対処のしかた

LG Smart ThinQ
と本機を無線接続
できない

本機の電源が入っていない。 コンセントにしっかりと電源プラグが差し込ま
れていることを確認し、電源を入れてください。

無線 LANルーターが動作してい
ない。

•	 一旦電源を切り、再度入れてください。
•	 インターネット接続に問題がないか確認して
ください。

LG Smart ThinQ
に本機を追加でき
ない

本機が無線 LANルーターから遠
い場所にある。

本機と無線 LANルーターとの距離を近づけてく
ださい。

無線 LANルーターが正しく動作
していない。

メーカーやご契約の通信事業者にお問い合わせ
ください。

本 機 の 状 態 表 示
部 と、LG Smart 
ThinQ に 表 示 さ
れるホコリ（PM）
濃度が異なる

－

•	［PM10］と［PM1.0］など、比べている PM
濃度が異なっていないか確認してください。
•	 本機と LG Smart ThinQ の間で、情報の更新
にタイムラグがあるため、一時的に PM濃度
が異なることがあります。
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仕様

仕様
この製品は、日本国内専用です。電源や電圧等の異なる海外では使用できません。

形式 AS957D Series

電源 /周波数 100 V、50/60 Hz

運転モード シューティングエアーモード

清浄時間 8 畳 / 5 分

風量切換 ターボ 強 中 弱

定格消費電力 67 W 35 W 26 W 17 W

風量 15.8 m3/min 8.9 m3/min 6.7 m3/min 5.9 m3/min

運転音 (dB) 52 45 40 35

適用床面積 ~104 m2(63 畳 )

運転モード デュアルモード

風量切換 ターボ 強 中 弱

定格消費電力 61 W 41 W 28 W 9 W

風量 14.2 m3/min 10.3 m3/min 7.3 m3/min 1.8 m3/min

運転音 (dB) 52 40 30 25

適用床面積 ~94 m2(58 畳 )

運転モード シングルモード

風量切換 ターボ 強 中 弱

定格消費電力 43 W 30 W 21 W 9 W

風量 8.0 m3/min 5.4 m3/min 3.7 m3/min 1.3 m3/min

運転音 (dB) 52 40 30 25

適用床面積 ~53 m2(32 畳 )

外形寸法 373 mm（幅）× 373 mm（奥行）× 1,073 mm（高さ）※

質量 約 19.2 kg

電源コードの長さ 2 m

※	ブースター起動時：1,310 mm

無線 LAN

型番 LCW-003

最大出力 IEEE802.11b：10.30 mW/MHz
IEEE802.11g：3.46 mW/MHz
IEEE802.11n：3.13 mW/MHz

周波数の範囲 2,412 ～ 2,472 MHz

暗号化方式 WPA2™
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著作権
•	 Android および Google Play は Google Inc. の商標または登録商標です。
•	 iOS は、米国およびその他の国における Cisco のライセンスに基づき使用しています。
•	 App Store は、Apple Inc. のサービスマークです。
•	 Wi-Fi®、WPA2™は、Wi-Fi Alliance® の登録商標です。

オープンソースソフトウェアに関する通知

本製品に搭載されたGPL、LGPL、MPL、およびその他のオープンソースライセンスの下で開発されたソー
スコードを取得する際には、http://opensource.lge.comをご参照ください。
ソースコードをはじめ、該当するすべてのライセンスの内容や著作権の表示、保障責任を負わないという
表示をダウンロードすることができます。
本製品を購入してから3年以内にopensource@lge.comへe-mailを送信し、本製品に搭載されたソフトウェ
アのオープンソースコードを要請された場合、メディア費用、運搬費など提供に必要な最小限の費用で CD-
ROMに収録して提供いたします。
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保証とアフターサービス（よくお読みください）

保証とアフターサービス（よくお読みください）

保証書は、｢お買い上げ日・販売店名｣などの記入があることをお確かめいただき、販売店から受け取ってください。保証
書の内容をよくお読みいただき、大切に保存してください。なお、保証期間内でも次の場合には原則として有料修理に
させていただきます。

1.  使用上の誤りあるいは当社指定以外の保守会社での修理、または不当な改造による故障、および損傷
2.  お買い上げ後の輸送および移動時の落下、衝撃等による故障や損傷、または誤接続、誤挿入などにより生じた故

障、および損傷
3.  火災、地震、水害、落雷、その他天災地変及び公害、塩害、ガス害（硫化ガスなど）、異常電圧、指定外の使用

電源（電圧、周波数）あるいは製品の仕様規格外の条件 ( 異常電圧や指定外の電源使用、周囲環境範囲から外れ
た温度や湿度、または結露するような環境下 ) での使用、保管に起因する故障および損傷

4.  使用環境や対象機器の維持・管理方法に起因する故障、および損傷 ( ほこり、錆び、カビ、油煙、虫や小動物の
侵入および糞尿による故障等 )

5.  一般家庭以外（例：業務用の長時間使用、車両、船舶等への搭載）で使用した場合の故障及び損傷
6.  保証書のご提示がない場合
7.  保証書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入の無い場合、あるいは字句を書き替えられた場合
8.  離島または離島に準ずる遠隔地の出張修理を行う場合の出張に要する実費
9.  有寿命部品、または消耗部品が磨耗、劣化等により部品の交換が必要となった場合
10.  本製品の故障に起因する付随的な損害については責任を負いかねます。

IP 電話などからフリーダイヤルがご利用いただけない場合は TEL：03-5675-7323 までご連絡ください。
お客様からご提供いただいた個人情報はお問い合わせへの対応、修理およびその確認連絡に利用させていただきます。
利用目的の範囲内で当該製品に関連するグループ会社や協力会社にお客様の個人情報を提供する場合があります。
お客様の個人情報は適切に管理し、当社が必要と判断する期間保存させていただきます。
　
受付時間　9：00 ～ 18：00（年末年始および当社指定日を除く）
※上記の内容は予告なく変更される場合があります。お手数ですが、当社ホームページ (www.lg.com) をご参照ください。

本製品の補修用性能部品の最低保有期間は、製造打ち切り後 6 年間です。
補修用性能部品とは、製品の機能を維持するために必要な部品です。

修理の際に当社の品質技術基準に適合した再利用部品を使用することがあります。また、修理のために交換、取り外し
た部品は当社で引き取らせていただきます。あらかじめ、ご了承ください。

修理に関するご相談ならびにご不明な点は、お買い上げの販売店または以下の｢お問い合わせ窓口｣にお問い合わせください。

0120-813-023
固定電話

0570-200-980
携帯電話・PHS

LG Electronics Japan（株）カスタマーセンター

補修用性能部品の最低保有期間

部品について

ご不明な点や修理に関するご相談について

保証書（別添）について 保証期間：お買い上げの日から1年間
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「こんな症状のときは」をごらんいただき、異常のあるときはご使用を中止し、電源プラグを抜いてから、お買い上げの
販売店にご連絡ください。

保証書の規定に従って、当社サービスセンターが修理さ
せていただきます。

〒104-8301 東京都中央区京橋2-1-3
京橋トラストタワー15階

https://www.lg.com/jp/support

保証期間中は
保証書の規定に従って、当社サービスセンターが修理さ
せていただきます。

このような場合はご使用を中止
し、コンセントから電源プラグ
を抜いて当社カスタマーセン
ターにご相談ください。ご自分
での修理は危険ですので、絶対
にしないでください。

保証期間が過ぎてしまったとき

ご連絡していただきたい内容 
修理料金 = 技術料＋部品代＋出張料などで構成されてい
ます｡

診断、部品交換、調整、修理完了時の点検な
どの作業にかかる費用です｡

修理料金について

品 名

製 品 名  
モ デ ル 名

製 造 番 号

お買い上げ日

ご 購 入 店 名

故 障 の 状 況

ご 住 所

お 名 前

電 話 番 号

訪問ご希望日

空気清浄機

　               　年　        　月　        　日

できるだけ具体的に

付近の目印なども併せてお知らせください｡

技術料

修理に使用した部品代金です。その他、修理
に付帯する部材などを含むこともあります。部品代

修理する場所へ技術者を派遣する費用です。
別途、駐車料金をいただく場合があります。出張料

次の場合は、保証期間の対象外となります。お買い上げの販売店にご相談のうえ、定期点検（有料）を受けてお使いに
なることをおすすめいたします。

● 車両、船舶に搭載して使用された場合。

一般家庭用以外の目的でご使用になる場合

転居されたり、贈り物でいただいたものの修理などで、購入店が不明な場合は「お問い合わせ窓口」にご相談ください。

LG の家電品についてのご相談や修理はお買上げの販売店へ

このようなことはありませんか？
長年ご使用の空気清浄機の点検をぜひ！
● スイッチを入れても運転しない、または風が出ないことがある
● 電源コードにひび割れや傷がある
● こげくさいにおいがする、運転中に異常な音や振動がある
● 本体が変形したり、異常に熱い
● その他の異常がある

愛情点検

修理を依頼されるとき
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保証とアフターサービス（よくお読みください）

別売品 2019 年 2 月現在

集じん・脱臭フィルター

• 別売品はお買い上げの販売店でお買い求めいただけます。

脱臭フィルター + 集じんフィルター + プレフィルター（一体型）

- 品番 : AAFTDT101

- 希望小売価格 : 7,500 円（税抜）
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