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FUNGSI CERDAS Menggunakan Aplikasi LG SmartThinQ 
Menggunakan Smart Diagnosis™ 

33

35



















Rentang Suhu 
Sekitar ºC

SN (Iklim Sedang 
Panjang)
N (Iklim Sedang)
ST (Subtropis)
T (Tropis)





A

C

B







Power

Hygiene
Fresh

Type-1 Type-2





Mengatur Wi-Fi Tombol Wi-Fi, saat digunakan dengan aplikasi LG Smart ThinQ, memungkinkan lemari 
pendingin untuk tersambung ke jaringan Wi-Fi rumah. 
 • Ikon Wi-Fi menunjukkan status sambungan jaringan lemari pendingin. Ikon menyala saat  
lemari pendingin tersambung ke jaringan Wi-Fi. 
 • Tekan dan tahan tombol Wi-Fi selama 3 detik untuk tersambung ke jaringan. Ikon berkedip  
saat sambungan sedang dibuat, kemudian akan menyala setelah sambungan berhasil  
dibuat.

Mengatur 
Hygiene Fresh

Bakteri dan bau di dalam alat dapat diminimalkan dengan fungsi Hygiene Fresh.  
Akan tetapi, fungsi ini hanya efektif untuk bakteri yang melayang di dalam alat, bukan  
bakteri yang terserap ke dalam makanan.
 • Setiap kali Anda menekan tombol Hygiene Fresh , mode fungsi Hygiene Fresh akan 
berubah dari Auto → Power→ Off → Auto secara bergantian.

(pilihan)



Tips











Jika ada kompartemen dingin pada alat, jangan menyimpan sayur dan buah dengan kadar 
air yang tinggi di kompartemen dingin karena sayur dan buah tersebut dapat menjadi beku 
akibat suhu yang lebih rendah.

Jika terjadi pemadaman listrik, hubungi perusahaan listrik dan tanyakan itu akan berlangsung 
selama berapa lama.
- Anda harus menghindari terbukanya pintu saat listrik mati.
- Saat aliran listrik normal kembali, periksa kondisi makanan.













Gejala Alasan Solusi

Alat dan ponsel 
cerdas Anda tidak 
tersambung ke 
jaringan Wi-Fi.

Kata sandi untuk Wi-Fi yang 
Anda coba sambungkan salah.

 • Cari jaringan Wi-Fi yang tersambung 
ke ponsel cerdas Anda lalu hapus, 
kemudian daftarkan alat Anda di LG 
SmartThinQ.

Data mobile untuk ponsel 
cerdas Anda dinyalakan.

 • Matikan Data mobile ponsel cerdas 
Anda dan daftarkan alat dengan 
menggunakan jaringan Wi-Fi.

Nama jaringan nirkabel (SSID) 
salah.

 • Nama jaringan nirkabel (SSID) harus 
merupakan kombinasi huruf dan 
angka. (Jangan menggunakan 
karakter khusus)

Frekuensi router bukan 2,4 
GHz.

 • Hanya frekuensi router 2,4 GHz 
yang didukung. Setel router nirkabel 
ke 2,4 GHz dan sambungkan alat ke 
router nirkabel. Untuk memeriksa 
frekuensi router, cek dengan 
penyedia layanan Internet atau 
produsen router Anda.

Jarak antara alat dan router 
terlalu jauh.

 • Jika jarak antara alat dan router 
terlalu jauh, sinyal mungkin menjadi 
lemah dan sambungan mungkin 
tidak terkonfigurasi dengan benar. 
Pindahkan lokasi router agar lebih 
dekat dengan alat.





FUNGSI CERDAS

Menggunakan Aplikasi LG 
SmartThinQ

Hal-hal yang perlu dicek sebelum 
menggunakan LG SmartThinQ

 • Untuk alat dengan logo  atau 

1 Cek jarak antara alat dan router nirkabel 
(jaringan Wi-Fi).
 • Jika jarak antara alat dan router nirkabel 
terlalu jauh, kekuatan sinyal akan menjadi 
lemah. Pendaftaran mungkin akan 
memakan waktu terlalu lama atau 
pemasangan bisa gagal.

2 Matikan Data mobile atau Data Seluler 
pada ponsel cerdas Anda.
 • Untuk iPhone, matikan data dengan 
menuju ke Pengaturan → Seluler → 
Data Seluler.

3 Sambungkan ponsel cerdas Anda ke router 
nirkabel.

CATATAN
 • Untuk memverifikasi sambungan Wi-Fi, 
periksa apakah ikon Wi-Fi  pada panel 
kontrol menyala.
 • Alat hanya mendukung jaringan Wi-Fi 2,4 
GHz. Untuk mengecek frekuensi jaringan 
Anda, hubungi penyedia layanan internet 
Anda atau silakan melihat buku panduan 
router nirkabel Anda.
 • LG SmartThinQ tidak bertanggung jawab 
untuk setiap masalah sambungan jaringan 
atau setiap kekeliruan, kerusakan fungsi, atau 
kesalahan yang disebabkan oleh sambungan 
jaringan.

 • Jika alat mengalami masalah untuk 
tersambung ke jaringan Wi-Fi, mungkin lokasi 
alat terlalu jauh dari router. Belilah repeater 
Wi-Fi (range extender) untuk meningkatkan 
kekuatan sinyal Wi-Fi.
 • Sambungan Wi-Fi mungkin tidak tersambung 
atau dapat terganggu karena lingkungan 
jaringan rumah.
 • Sambungan jaringan mungkin tidak bekerja 
dengan baik tergantung pada penyedia 
layanan internet.
 • Lingkungan nirkabel di sekitarnya dapat 
menyebabkan layanan jaringan nirkabel 
berjalan dengan lambat.
 • Alat tidak dapat didaftarkan karena masalah 
transmisi sinyal nirkabel. Cabut alat dan 
tunggu sekitar satu menit sebelum mencoba 
lagi.
 • Jika firewall pada router nirkabel Anda 
diaktifkan, nonaktifkan firewall atau tambahkan 
pengecualian untuknya.
 • Nama jaringan nirkabel (SSID) harus 
merupakan kombinasi huruf dan angka. 
(Jangan menggunakan karakter khusus)
 • Antarmuka (UI) pengguna ponsel cerdas 
dapat berbeda-beda tergantung sistem 
operasi (OS) mobile dan produsennya.
 • Jika protokol keamanan router disetel ke 
WEP, ada kemungkinan Anda tidak berhasil 
untuk mengatur jaringan. Silakan ganti ke 
protokol keamanan lainnya (disarankan untuk 
menggunakan WPA2) dan daftarkan produk 
lagi.

Memasang LG SmartThinQ
Cari aplikasi LG SmartThinQ dari Google Play 
Store & Apple App Store pada ponsel cerdas. 
Ikuti petunjuk untuk mengunduh dan memasang 
aplikasi.

CATATAN
 • Jika Anda memilih login sederhana untuk 
mengakses aplikasi LG SmartThinQ, Anda 
harus melakukan proses pendaftaran alat 
setiap kali Anda mengganti ponsel cerdas 
Anda atau memasang ulang aplikasi.



FUNGSI CERDAS

Fungsi Wi-Fi

 • Untuk alat dengan logo  atau 
Berkomunikasi dengan alat dari ponsel cerdas 
dengan menggunakan fitur cerdas yang mudah 
digunakan.

Pembaruan Firmware
Memastikan kinerja alat terus diperbarui.

Smart Diagnosis™
Jika Anda menggunakan fungsi Smart 
Diagnosis, Anda akan diberi informasi yang 
berguna seperti cara menggunakan alat dengan 
benar berdasarkan pola penggunaan.

Pengaturan
Memungkinkan Anda untuk mengatur berbagai 
pilihan pada lemari pendingin dan dalam 
aplikasi.

CATATAN
 • Jika Anda mengubah router nirkabel, penyedia 
layanan Internet atau kata sandi Anda setelah 
mendaftarkan alat, silakan menghapusnya dari 
LG SmartThinQ Pengaturan → Edit Produk 
dan daftarkan kembali.
 • Aplikasi ini dapat berubah untuk tujuan 
peningkatan alat tanpa pemberitahuan kepada 
pengguna.
 • Fitur mungkin berbeda tergantung model.

Menyambungkan ke Wi-Fi
Tombol Wi-Fi, saat digunakan dengan aplikasi 
LG SmartThinQ, memungkinkan lemari 
pendingin untuk tersambung ke jaringan Wi-Fi 
rumah. Ikon Wi-Fi menunjukkan status 
sambungan jaringan lemari pendingin. Ikon 
menyala saat lemari pendingin tersambung ke 
jaringan Wi-Fi.

Pendaftaran Awal Alat
Jalankan aplikasi LG SmartThinQ dan ikuti 
petunjuk dalam aplikasi untuk mendaftarkan alat.

Mendaftarkan Kembali Alat atau 
Mendaftarkan Pengguna Lain
Tekan dan tahan tombol Wi-Fi selama 3 detik 
untuk mematikannya sementara waktu. Jalankan 
aplikasi LG SmartThinQ dan ikuti petunjuk dalam 
aplikasi untuk mendaftarkan alat.

CATATAN
 • Untuk menonaktifkan fungsi Wi-Fi, tekan dan 
tahan tombol Wi-Fi selama 3 detik. Ikon WI-Fi 
akan dimatikan.

Informasi Pemberitahuan Perangkat 
Lunak Open Source
Untuk mendapatkan Source Code di bawah 
GPL, LGPL, MPL dan Open Source lainnya, 
yang termasuk dalam produk ini, silahkan 
kunjungi http://opensource.lge.com.
Selain untuk Source Code, semua persyaratan 
lisensi yang dimaksud , peraturan garansi dan 
pernyataan hak cipta tersedia untuk di-unduh.
LG Electronics juga akan memberi Anda kode 
open source pada CD-ROM dengan harga yang 
meliputi biaya pelaksanaan distribusi tersebut 
(seperti biaya media, pengiriman, dan 
penanganan) berdasarkan permintaan melalui 
email ke opensource@lge.com. Penawaran ini 
berlaku selama periode tiga tahun setelah 
pengiriman terakhir produk ini. Penawaran ini 
berlaku bagi siapa saja yang menerima 
informasi ini.



Smart Diagnosis™ Menggunakan Ponsel Cerdas 
 • Untuk alat dengan logo  atau 

Gunakan fungsi ini jika Anda membutuhkan diagnosis yang akurat oleh pusat 
informasi pelanggan LG Electronics saat terjadi kegagalan fungsi atau kerusakan 
alat.  
Smart Diagnosis™ tidak dapat diaktifkan bila alat tidak tersambung ke listrik. 
Jika alat tidak dapat menyala, maka penyelesaian masalah harus dilakukan tanpa 
menggunakan Smart Diagnosis™.   

Menggunakan Smart Diagnosis™ 
Smart Diagnosis™ Melalui Pusat Informasi Pelanggan 
Gunakan fungsi ini jika Anda membutuhkan diagnosis yang akurat oleh pusat 
informasi pelanggan LG Electronics saat terjadi kegagalan fungsi atau kerusakan 
alat. Hanya gunakan fungsi ini untuk menghubungi perwakilan layanan, bukan 
selama pengoperasian normal.   

FUNGSI CERDAS
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