@ LG

Life's Good

Owner’s Manual

Wearable
Air Purifier Case

Read this owner’s manual thoroughly before operating the appliance and
keep it handy for reference at all times.

ENGLISH

PWKAUWO01

MFL71753707
Rev.01_020921 Copyright © 2020 - 2021 LG Electronics Inc. All rights reserved

“””Hl‘ www.lg.com




TABLE OF CONTENTS

SAFETY PRECAUTIONS MAINTENANCE
03 Using the Product 15 Cleaning the Product
04 Storing the Product
TROUBLESHOOTING
UNPACKING 16 Before Calling for Service
05 Components
05 Supplying Power APPENDIX
18 Product Specifications
OPERATION 18 Open Source Software Notice
Information

06 Appliance Overview
07 Power and Status Display

08 Inserting a Wearable Air Purifier or
Mobile Phone

09 Charging the Wearable Air Purifier

10 Beginning Operation and Changing
Mode

USING THE SMART
FUNCTIONS

12 Using the LG ThinQ Application
14 Guide to LG ThinQ App Functions

This manual may contain images or content different from the model you purchased.
This manual is subject to revision by the manufacturer.




SAFETY PRECAUTIONS

Please make sure to read the following safety precautions as they are de-
signed to prevent unexpected danger and damage.

These safety precautions are divided into two sections, Warning statements and
Caution statements.

A\ WARNING: Failure to follow the instructions laid down in this manual
may cause serious injury or death.

& CAUTION: Failure to follow the instructions laid down in this manual
may cause minor injury or product damage.

| Using the Product

ﬁ WARNING « Do not use or charge the product when it is wet. If the
product has been submerged, stop using the product and
contact an LG Electronics Customer Information Center.

Do not use or store firearms, combustibles or inflammables
near the product.

Do not place magnetic material near the product’s status
indicator light. Doing so may cause a UVC LED malfunction
which may result in personal injury.

Do not disassemble or damage the product or parts.

Do not use the product for purposes other than its intended

purpose. Do not use the product when it is damaged.

— This device contains a UVC emitter which cannot be
replaced by consumers.

— Using the device in an unintended way may cause harm-
ful UVC emitter to leak.

Do not come into contact with the UVC radiator or look
directly at the light (UV rays).

— Exposure to UVC radiation, even in very small amounts,
can harm eyes and skin.

This appliance is not intended for use by persons (including
children) with reduced physical, sensory or mental capabili-
ties, or lack of experience and knowledge, unless they have
been given supervision or instruction concerning the use of
the appliance by a person responsible for their safety.



« Children should be supervised to ensure that they do not play
with the appliance.

« Do not use in a vehicle or environment other than the given
service environment.

« If any abnormal noises, smells or smoke appear from
the product, immediately stop using the product, and
call an LG Electronics Customer Information Center.

* Do not allow the cable to be compacted by a heavy object,
bent forcibly, or damaged by a pet.

* The appliance must only be supplied at safety extra low volt-
age corresponding to the marking on the appliance.

« Before cleaning, turn the product off and unplug it.

« Do not allow foreign substances such as water, coffee or cola
to enter the product.

« Dispose of the packing materials safely so as to keep them out
of the reach of children.

A CAUTION » Do not clean the product with a strong detergent such as
a solvent.

 Avoid subjecting the product to severe impacts.

| Storing the Product

A WARNING . Dp not pla_ce the product near a car'window exposed to
direct sunlight or on top of an electric pad or heater.

» Do not place the product near a humid area such as a sauna,
a swimming pool or a bathroom.



UNPACKING

Components

Wearable Air Purifier Case Power Cable

Supplying Power

The case requires an AC adapter (not included) to use.

The adapter is sold separately

« Connect the device and power cable to an AC adapter before use.

© NOTE

» The appliance must only be supplied at safety extra low voltage corresponding
to the marking on the appliance from an AC adapter (5 V, 1.8 A or higher). The
AC adapter should be purchased separately. Use of an AC adapter lower than

1.8 Amay cause the product to become inoperative or malfunction.

* When connecting to a vehicle USB port or a PC USB port, the current may

be lower than the outlet current, which may cause product failure.




OPERATION

Appliance Overview
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Inserting a Wearable Air Purifier or Mobile Phone
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Top Cover

/ A bk

y n\‘m W»m'l“‘

=

Wearable air purifier
Charging Port

To open the product, hold the LG Puricare logo and the top cover.

2 Insert the wearable air purifier or mobile phone in the case as shown.

« Fold the wearable air purifier's ear straps and hooks inward before inserting
it with the charging port on the left.

* Insert a mobile phone with the screen facing up.

© NOTE

» Do not cover the left or right UVC LEDs of the product when inserting a
mobile phone. The Bacteria removal performance may be compromised.




Charging the Wearable Air Purifier

The battery on the wearable air purifier can be charged while the wearable air
purifier is in the case.

N

Plug the charging socket into the charging port on the wearable air purifier.
* The charging socket is located inside the case.

N

Connect the charging socket to the charging terminal in the case, and

plug in the case.

« When the charging socket is connected, the wearable air purifier charge indi-
cator light on the case shows the charging status of the wearable air purifier.

Color of Wearable Air Purifier
Charge Indicator Light Sl i
Green Charging completed
Red Charging in progress

© NOTE

« The wearable air purifier requires approximately 2 hours to charge.
— The charging time of the wearable air purifier varies depending on the
usage environment.
— If the filter drying mode is running while the wearable air purifier is
charging, it may take longer to charge.

/\ CAUTION

The recommended temperature range for charging the wearable air purifier in the
case is 5 °C to 32 °C. Charging the wearable air purifier at a temperature outside
the recommended temperature range may reduce wearable air purifier life or

increase the charging time, and charging could be suspended for safety reasons.
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Beginning Operation and Changing Mode

/

[

Ok

Press the Power button to begin operation. Press the Power button repeatedly
to change the operating mode.

» When the Power button is pressed, the product will turn on and operate in the
UVnano mode. Each time the Power button is pressed, the product operation
mode will change, from UVnano mode—Filter Drying mode—Product OFF.

« To turn on the Wi-Fi product connection mode, press and hold the Power
button for at least 3 seconds.

— The Wi-Fi connection status is indicated by the Wi-Fi operation indicator light.

S IECH Description
Wi-Fi operation indicator light P
On Completion of Wi-Fi product registration
Flashing Activation of Wi-Fi product registration mode

© NOTE

« Before opening the Top Cover, press the Power button to turn the case off.

« If the top cover is opened, the product automatically stops operating and
disables the function.

 The Filter Drying mode operates when the wearable air purifier is connect-
ed to the charging socket and inserted in the case.

« If the Wi-Fi function does not connect after 7 minutes, the Wi-Fi operation
indicator light will turn off.

* For detailed information regarding the Wi-Fi function, refer to the Using the
Smart Functions section.

UVnano Mode

The UVnano mode removes bacteria from the surfaces of the wearable air
purifier or mobile phone using ultraviolet rays (UVC).

« It takes about 30 minutes to complete.

+ The UVnano mode operating status is indicated by the UVnano indicator light.
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Color of UVnano Indicator Light

UVnano mode operating status

Green Completed
Red In progress

© NOTE

* “UVnano” is a compound word derived from the words “UV” (ultraviolet
rays) and “nanometer” (unit of length).

« For details about the bacteria removal performance, refer to the product
information for the wearable air purifier case on the www.lg.com website.

« If the UVnano indicator light is flashing, contact an LG Electronics Custom-
er Information Center to set up service, as there may be a problem with
the bacteria removal performance.

Filter Drying Mode
The Filter Drying mode dries the filter and removes bacteria from the wearable
air purifier at the same time.
* The Filter Drying mode dries the filter using the fan on the wearable air purifier.
« It takes about 4 hours to dry the filter completely.
* The bacteria removal status for the wearable air purifier is indicated by the UVna-
no indicator light.
* The filter drying status is indicated by the filter drying indicator light.

Color of Filter Drying o
Indicator Light DB
Green Filter drying finished
Red Filter drying in progress

© NOTE

 The Filter Drying mode operates when the wearable air purifier and the case
are connected via the charging socket.

« If the filter drying indicator light flashes, check the connection between the
wearable air purifier and charging socket, and between the charging socket
and the case.

1"




USING THE SMART FUNCTIONS

Using the LG ThinQ Application

For easy access to detailed status information on the wearable air purifier and
wearable air purifier case, install the LG ThinQ application on a smartphone.

1

12

Turn off the data function of the smartphone.
* On an Android phone, turn off the mobile data.
* On an iOS phone, turn off the cellular data.

T »

Connect the smartphone to Wi-Fi in the home.

* Do not choose a Wi-Fi network with “5G” in its name. The model
installed in the appliance only supports 2.4 GHz.

Search for and install the LG ThinQ app.

» On an Android phone, search for the LG ThinQ app in the Google Play
Store.

» On an iOS phone, search for the LG ThinQ app in the Apple App Store.
Once the app is installed on the smartphone, open the LG ThinQ app.
Log into the LG ThinQ app.

* Log in using an account that’s being used currently or create an LG

account to log in.

Press the add product button (+) and select the Wearable Air Purifier Case.
* Follow the guide of the LG ThinQ app to connect the product.



© NOTE

« To verify the Wi-Fi connection, check that the Wi-Fi operation indicator light
on the status display is lit.

The appliance supports 2.4 GHz WiFi networks only. To check your
network frequency, contact your Internet service provider or refer to your
wireless router manual.

LG ThinQ is not responsible for any network connection problems or any
faults, malfunctions, or errors caused by network connection.

If the appliance is having trouble connecting to the Wi-Fi network, it may
be too far from the router. Purchase a Wi-Fi repeater (range extender) to
improve the Wi-Fi signal strength.

The Wi-Fi connection may not connect or may be interrupted because of
the home network environment.

The network connection may not work properly depending on the Internet
service provider.

The surrounding wireless environment can make the wireless network
service run slowly.

If the appliance cannot be connected due to problems with the wireless
signal transmission, unplug the charging cable and wait about a minute
before trying again.

If the firewall on your wireless router is enabled, disable the firewall or add
an exception to it.

The wireless network name (SSID) should be a combination of English
letters and numbers. (Do not use special characters.)

Smartphone user interface (Ul) may vary depending on the mobile operat-
ing system (OS) and the manufacturer.

If the security protocol of the router is set to WEP, you may fail to set up
the network. Please change it to another security protocol (WPA2 is rec-
ommended) and connect the product again.
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Guide to LG ThinQ App Functions

Providing Status Information

The PuriCare filter usage, accumulated time wearing the wearable air purifier,
operation status of the UVnano mode and Filter Drying mode, and the wearable air
purifier battery usage can all be checked.

© NOTE

« If the wireless router, Internet Service Provider or password is changed,
delete the connected product from the LG ThinQ app and connect it again.

» The contents of this manual may vary according to different versions of the
LG ThinQ application and some contents are subject to change without
notice to users.

* Available functions may vary across models.

» For reasons not attributable to LGE’s negligence, the service may not
operate due to external factors such as, but not limited to, Wi-Fi unavail-
ability, Wi-Fi disconnection, local app store policy, or app unavailability.

» The feature may be subject to change without prior notice and may have a
different form depending on where you are located.
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MAINTENANCE

Cleaning the Product
Cleaning the Product Exterior

Soak a soft cloth in water, squeeze it dry and use it to clean the exterior of the
product.

Cleaning the Product Interior

Clean the inside of the product with a soft, dry cloth.

/\ CAUTION

« To prevent risk of product failure, fire, or an electric shock, do not allow water
to enter the product during cleaning.

+ Do not clean the product with a strong detergent such as a solvent.
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TROUBLESHOOTING

Before Calling for Service

If a failure occurs in the product, check the following before contacting the Service

Center.
Symptoms Solution
» No power is supplied. Connect a suitable AC
. adapter (5 V, 1.8 A) and check if the charging cable
The appliance does not is properly connected with reference to the Supply-

operate. ing Power section.

The top cover is not closed. Close the top cover.

The case and the wearable air purifier are not con-

nected. Check the connection between the wearable

The wearable air purifier air purifier and charging socket, and between the
cannot be charged. charging socket and the case.

No power is supplied. Connect a suitable AC
adapter (5V, 1.8 A).

The case and the wearable air purifier are not
connected. If the filter drying indicator light flashes,
check the connection between the wearable air
purifier and charging socket and between the
charging socket and the case.

The filter drying indica-
tor light keeps flashing.

16



Symptoms

Solution

There is no Wi-Fi
connection.

» The router is turned off. Turn on the router.

* The smartphone’s automatic network connection
function is turned on. If there is an ‘automatic
mobile data switching,” ‘smart network switch-
ing,” ‘pass point’ or ‘no Internet use’ option in the
Advanced Options (“See more”) in mobile Wi-Fi
settings, uncheck the option. The option name
may differ depending on the manufacturer/mobile
carrier.

The password for the Wi-Fi that you are trying

to connect to is incorrect. Find the Wi-Fi network
connected to your smartphone and remove it, then
register your appliance on LG ThinQ.

Mobile data for your smartphone is turned on. Turn
off the Mobile data of your smartphone and register
the appliance using the Wi-Fi network.

The wireless network name(SSID) is set incorrectly.
The wireless network name(SSID) should be a
combination of English letters and numbers. (Do
not use special characters.)

The router frequency is not 2.4 GHz. Only a 2.4
GHz router to 2.4 GHz and connect the appliance to
the wireless router. To check the router frequency.
check with your internet service provider or the
router manufacturer.

The distance between the appliance and the router
is too far. If the distance between the appliance and
the router is too far, the signal may be weak and
the connection may not be configured correctly.
Move the location of the router so that it is closer to
the appliance.

17




APPENDIX

Product Specifications

Appearance and specifications may vary without notice in order to improve the
quality of this product.

Product
Power 5V = 1.8 A (AC adapter)
Power input 77TW
Size (WxDxH) 216 mm x 128 mm x 105 mm

Recommended operat- 5°C ~ 32 °C
ing temperature range

Rgcommeerd operat- 15 % ~ 80 %

ing humidity range

Open Source Software Notice Information

To obtain the source code under GPL, LGPL, MPL, and other open source
licens es, that is contained in this product, please visit http://opensource.lge.
com. In addition to the source code, all referred license terms, warranty dis-
claimers and copyright notices are available for download.

LG Electronics will also provide open source code to you on CD-ROM for a
charge covering the cost of performing such distribution (such as the cost of
media, shipping, and handling) upon email request to opensource@]lge.com.
This offer is valid for a period of three years after our last shipment of this prod-
uct. This offer is valid to anyone in receipt of this information.

18
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PRECAUCIONES DE SEGURIDAD

Favor de asegurarse de leer las siguientes precauciones de seguridad
conforme estan disefiadas para prevenir peligros y dafios inesperados.
Estas precauciones de seguridad se dividen en dos secciones, Informaciones
de advertencia e Informaciones de precaucion.

A ADVERTENCIA: Si no sigue las instrucciones descritas en este
manual podrian provocarse lesiones graves o la muerte.

& PRECAUCION: Si no sigue las instrucciones descritas en este
manual podrian provocarse lesiones leves o dafios al producto.

| Uso del producto

A\ ADVERTENCIAS -

No use ni cambie el producto cuando esté himedo. Si el
producto se sumergio, deje de usar el producto y contacte
a un Centro de Informacion al Cliente de LG Electronics.

No coloque material magnético cerca de la luz del
indicador de estado del producto. Hacerlo podria
provocar un error de funcionamiento del LED UVC, lo
que podria resultar en lesiones personales.

No desmonte ni dafie el producto ni ninguna de sus piezas.

No utilice el producto para fines distintos a los previstos.
No use el producto cuando este dafiado.

- Este dispositivo contiene un emisor de UVC, el cual
no puede ser reemplazado por los consumidores.

- El uso de este dispositivo de un modo no adecuado
podria provocar una fuga dafina de radiacion UVC.

No entre en contacto con el emisor de UVC ni mire
directamente a la luz (rayos UV).

- La exposicion a la radiacion UVC, incluso en muy
pequenas cantidades, puede dafiar los ojos y la piel.

Este dispositivo no esta destinado a ser usado por
personas (incluidos los nifios) con capacidades
fisicas, sensoriales o mentales reducidas, o con
falta de experiencia y conocimientos, a menos que
una persona responsable de su cuidado les haya
supervisado o instruido en el uso del dispositivo.



« Los nifios deben ser supervisados para asegurarse
de que no jueguen con el dispositivo.

» No lo use en un vehiculo o entorno que no sea el
entorno de servicio estipulado.

« Si sale cualquier ruido, olor o humo anormal del
producto, deje de usar el producto inmediatamente,
y llame a un Centro de Informacién al Cliente de LG
Electronics.

» No permita que el cable se compacte con un objeto
pesado, se tuerza de manera forzada o resulte
dafado por un mascota.

« El dispositivo solo debe recibir un voltaje de
seguridad extra bajo correspondiente a la etiqueta
informativa del dispositivo.

« Antes de la limpieza, apague el producto y
desenchufelo.

» No deje que sustancias extrafias como agua, café o
cola ingresen en el producto.

» Deseche los materiales de empaque con seguridad
para dejarlos fuera del alcance de los nifios.

A PRECAUCION * No limpie el producto con un detergente agresivo
como un solvente.

« Evite someter el producto a impactos severos.

| Aimacenamiento del producto

A ADVERTENCIAS . No coloque el producto cerca de la ventana de un
auto expuesto a luz solar directa o sobre una manta o
calentador eléctrico.

» No coloque el producto cerca de un area humeda
€cOomo una sauna, una piscina o un bafo.



DESEMPAQUE

Componentes

Estuche del purificador de aire Cable de alimentacion
facial

Suministro de alimentacion

El estuche requiere un adaptador CA (no incluido) para su uso.
ST El adaptador se vende
‘ por separado

+ Conecte el dispositivo y el cable de alimentacion a un adaptador CA antes de usar.

@ NOTA

« El dispositivo solo debe recibir un voltaje de seguridad extra bajo de
un adaptador CA ( 5V, 1,8 A o superior) correspondiente a la etiqueta
informativa del dispositivo. El adaptador CA debe ser adquirido por
separado. Usar un adaptador CA inferior a 1,8 A podria hacer que el
producto se quede inoperativo o funcione mal.

» Cuando lo conecte a un puerto USB de un vehiculo o a un puerto USB de
un PC, la corriente podria ser inferior a la corriente del tomacorriente, lo
que podria hacer que el producto falle.




FUNCIONAMIENTO

Resumen del dispositivo

Vista frontal
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\ de estado
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de aire facial teléfono
celular

@ Lepuve

e Toma de carga

© Terminal de carga




Visualizacion de alimentacion y estado
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© Indicador de funcionamiento Wi-Fi



Insertando un purificador de aire facial o un teléfono celular

Cubierta
superior

~__

.
|~

Puerto de carga del
purificador de aire facial

1 Para abrir el producto, sostenga el logo LG Puricare y la cubierta
superior.

2 Inserte el purificador de aire llevable o el teléfono celular en el
estuche segun se muestra.

* Pliegue la correa para las orejas y el gancho hacia adentro, y luego
acople el purificador de aire facial con el puerto de carga de la izquierda.

* Inserte un teléfono celular con la pantalla mirando hacia arriba.

@ NOTA

» No cubra los LEDs UVC izquierdos o derechos del producto cuando inserte
un teléfono celular. EI desempefio de la eliminacion de bacterias podria verse
comprometido.




Carga del purificador de aire facial

La bateria del purificador de aire facial puede cargarse mientras el purificador
de aire facial esta en el estuche.

minw‘—

‘ wﬂl[“’ b

1 Enchufe la toma de carga en el puerto de carga de la purificador de aire facial.
» La toma de carga se encuentra dentro del estuche.

2 Conecte la toma al terminal de carga del estuche, y enchufe el estuche.

« Cuando la toma de carga esta conectada, el indicador de carga se enciende
en el estuche y muestra el estado de carga del purificador de aire facial.

Color de la luz del indicador de

carga del purificador de aire facial S D S

Verde Carga completada

Rojo Carga en curso

@ NOTA

« El purificador de aire facial necesita aproximadamente 2 horas para cargarse.

- El tiempo de carga del purificador de aire facial, varia dependiendo del entorno
de su uso.

- Si el modo de secado del filtro esta en funcionamiento mientras que el purificador
de aire facial se esta cargando, podria llevar mas tiempo para cargarse.

/\ PRECAUCION

El rango de temperatura recomendado para la carga del purificador de aire facial
en el estuche es de 5 °C a 32 °C. La carga del purificador de aire facial a una
temperatura no comprendida dentro del rango de temperatura recomendado podria
reducir la vida util del purificador de aire facial o aumentar el tiempo de carga, y la
carga podria suspenderse por motivos de seguridad.
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Inicio del funcionamiento y cambio del modo

Presione el botén de Encendido para iniciar el funcionamiento. Presione el botén de
Encendido repetidamente para cambiar el modo de funcionamiento.

+ Cuando el botdn de Encendido se presiona, el producto se enciende y funciona en modo
UVnano. Cada vez que el botén de Encendido se presiona, el modo de funcionamiento
del producto cambiard, del modo UVnano—modo Secado del filtro—~Producto APAGADO.

+ Para encender el modo de conexion Wi-Fi del producto, pulse y mantenga presiona-
do el botén de encendido por al menos 3 segundos.

- El estado de conexion Wi-Fi se indica con la luz del indicador de funcionamiento Wi-Fi.

Estado de la luz del indicador

de funcionamiento Wi-Fi B T

Encendido Terminacion de la conexion Wi-Fi del producto

Parpadeando Activacion del modo de conexion Wi-Fi del producto

@ NOTA

* Antes de abrir la cubierta, presione el boton de Encendido para apagar el estuche.

« Si la cubierta superior esta abierta, el producto deja de funcionar automaticamente
y deshabilita la funcién.

+ El modo Secado del filtro funciona cuando el purificador de aire facial esta
conectado a la toma de carga y colocado en el estuche.

+ Si la funcion Wi-Fi no se conecta luego de 7 minutos, la luz del indicador de
funcionamiento Wi-Fi se apagara.

« Para obtener informacion detallada sobre la funcion Wi-Fi, consulte Uso del Smart
en Seccion de funciones.

Modo UVnano

El modo UVnano elimina las bacterias de las superficies del purificador de aire llevable
o de un teléfono celular usando rayos ultravioleta (UVC).

» Toma unos 30 minutos para completarlo.

+ El estado de funcionamiento del modo UVnano se indica con la luz del indicador UVnano.
10



Estado de funcionamiento del

Color de la luz del indicador UVnano
modo UVnano

Verde Completado
Rojo En curso

© NOTA

+ "UVnano" es una palabra compuesta derivada de las palabras "UV" (rayosultravioleta)
y "nanémetro” (unidad de longitud).

+ Para obtener detalles sobre el desempefio de eliminacion de bacterias, consulte
la informacion de producto para el estuche del purificador de aire llevable en el
sitio web www.lg.com.

+ Sila luz del indicador UVnano parpadea, contacte a un Centro de Informacion al
Cliente de LG Electronics para agendar un servicio técnico, ya que podria haber
un problema con el desempefio de la eliminacion de bacterias.

Modo de Secado del filtro
El modo de Secado del filtro seca el filtro y elimina las bacterias del purificador de
aire llevable al mismo tiempo.

» El modo de Secado del filtro seca el filtro usando el ventilador del purificador de
aire facial.

» Toma unas 4 horas para secar el filtro completamente.

« El estado de eliminacién de bacterias del purificador de aire llevable se indica
con la luz del indicador UVnano.

« El estado de secado del filtro se indica con la luz del indicador de secado del filtro.

Color de la luz del indicador Descripcién
de secado del filtro P
Verde Secado del filtro finalizado
Rojo Secado del filtro en curso

© NOTA

» El modo de Secado del filtro funciona cuando la purificador de aire facial y el
estuche se conecta via la toma de carga.

+ Sila luz del indicador del secado del filtro parpadea, verifique la conexion entre la
purificador de aire facial y la toma de carga, y entre la toma de carga y el estuche.

1"




USO DE LAS FUNCIONES INTELIGENTES

Uso de la aplicacion LG ThinQ

Para un acceso facil a la informacion detallada del estado de la purificador de
aire facial y estuche del purificador de aire facial, instale la aplicacion LG ThinQ
en un teléfono inteligente.
T Desactive la funcion de datos del teléfono inteligente.

» En un teléfono Android, desactive los datos moviles.

* En un teléfono iOS, desactive los datos celulares.

T =

2 Conecte el teléfono inteligente al Wi-Fi del hogar.

* No escoja una red Wi-Fi con "5G" en su nombre. El modelo instalado
en el dispositivo solo es compatible con 2,4 GHz.

3 Busque e instale la aplicacion LG ThinQ.
+ En un teléfono Android, busque el app LG ThinQ en el Google Play Store.
* En un teléfono iOS, busque el app LG ThinQ en la Apple App Store.

4 Una vez que la app se instale en el teléfono inteligente, abra la app LG
ThinQ.

5 Inicie sesién en la app LG ThinQ.

* Inicie sesidon usando una cuenta que se esté usando actualmente o
cree una cuenta LG para iniciar sesion.

6 Presione el boton agregar producto (+) y seleccione el Estuche del

purificador de aire facial.
+ Siga la guia de la app LG ThinQ para conectar el producto.
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© NOTA

« Para verificar la conexién Wi-Fi, chequee que la luz del indicador de
funcionamiento del Wi-Fi de la pantalla de estado esta encendida.

« El dispositivo es compatible solamente con redes Wi-Fi de 2,4 GHz. Para
chequear su frecuencia de red, contacte a su proveedor de servicios de
Internet o consulte el manual de su router inalambrico.

» LG ThinQ no es responsable de ningin problema de conexién a la red o
de ningun fallo, mal funcionamiento o errores causados por la conexién a
la red.

« Si el dispositivo esta teniendo problemas conectandose a la red Wi-Fi,
podria encontrarse demasiado lejos del router. Adquiera un repetidor Wi-Fi
(extensor de rango) para mejorar la intensidad de la sefial Wi-Fi.

« La conexiéon Wi-Fi podria no conectarse o podria estar interrumpida por el
entorno de la conexion doméstica.

 La conexién de red podria no funcionar adecuadamente dependiendo del
proveedor de servicios de Internet.

« El entorno inalambrico circundante puede hacer que el servicio de red
inaldmbrica funcione lentamente.

« Si el dispositivo no puede conectarse debido a problemas con la
transmision de la sefial inalambrica, desenchufe el cable de carga y
espere alrededor de un minuto antes de intentarlo otra vez.

« Si el cortafuegos de su router inalambrico esta habilitado, deshabilite el
cortafuegos o agregue una excepcién al mismo.

» El nombre de la red inaldmbrica (SSID) deberia ser una combinacion de
letras del alfabeto latino y nimeros. (No use caracteres especiales).

« La interfaz de usuario del teléfono inteligente (IU) podria variar
dependiendo del sistema operativo movil (SO) y del fabricante.

« Si el protocolo de seguridad del router esta establecido en WEP, usted
podria no conseguir configurar la red. Favor de cambiarlo a otro protocolo
de seguridad (se recomienda WPAZ2) y conectar el producto otra vez.
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Guia para las funciones de la aplicacion LG ThinQ

Proporcién de informacion sobre el estado

Se pueden verificar el nivel del filtro de cuidado total, el tiempo acumulado de uso
del purificador de aire facial, el estado de funcionamiento del modo UVnano y el
modo secado del filtro, y el nivel de la bateria del purificador de aire facial.

@ NOTA

« Si el router inalambrico, el proveedor de servicios de Internet o la
contrasefia se cambian, elimine el producto conectado de la app LG
ThinQ y conéctelo de nuevo.

« Los contenidos de este manual podrian variar de acuerdo a diferentes
versiones de la aplicacion LG ThinQ y algunos contenidos estan sujetos a
cambios sin aviso a los usuarios.

« Las funciones disponibles podrian variar a lo largo de los modelos.

» Por motivos no atribuibles a una negligencia de LGE, el servicio podria no
funcionar debido a factores externos como, entre otros, no disponibilidad
del Wifi, desconexion del Wi-Fi, politicas de la tienda de aplicaciones local
o no disponibilidad de la app.

« Esta funcién puede estar sujeta a cambios sin previo aviso y puede tener
una forma diferente segun dénde se encuentre ubicado.
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MANTENIMIENTO

Limpieza del producto
Limpieza del exterior del producto

Empape un pafio suave con agua, escurralo y Uselo para limpiar el exterior del
producto.

Limpieza del interior del producto

Limpie el interior del producto con un pafio suave y seco.

/\ PRECAUCION

 Para prevenir riesgos de fallos en el producto, asi como incendios o shock
eléctrico, no permita que el agua ingrese en el producto durante la limpieza.

* No limpie el producto con un detergente agresivo o un solvente.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

Antes de llamar al servicio técnico

Si se produce un fallo en el producto, chequee lo siguiente antes de contactar al

Centro de Servicio Técnico.

Diagnostico

Solucién

El dispositivo no
funciona.

» No se esta suministrando alimentacion. Conecte
un adaptador CA adecuado (5 V, 1,8 A) y verifique
si el cable de carga esta adecuadamente
conectado con referencia a la seccién Suministro
de alimentacion.

La cubierta superior no esta cerrada. Cierre la
cubierta superior.

El purificador de aire

facial no estéa cargado.

El purificador de aire facial y el estuche del
purificador de aire facial no estan conectados entre
si. Verifique la conexién entre la purificador de aire
facial y la toma de carga, y entre la toma de carga
y el estuche.

No se estad suministrando alimentacion. Conecte
un adaptador CA adecuado (5 V, 1,8 A).

La luz del indicador de
secado del filtro sigue

parpadeando.

El estuche y el purificador de aire facia no esta
conectado. Si la luz del indicador de secado del
filtro parpadea, verifique la conexion entre el
purificador de aire facia y la toma de carga y entre
la toma de carga y el estuche.
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Diagnostico

Solucién

No hay conexion
Wi-Fi.

« El router esta apagado. Encienda el router.

« La funcién de conexién automatica a la red del
teléfono inteligente esta activa. Si existe una
opcion de 'cambio automatico de datos moviles',
‘cambio inteligente de red', '‘punto de paso' o 'sin
uso de Internet' en las Opciones avanzadas ("Ver
mas") en los ajustes del Wi-Fi mévil, desactive
la opcién. El nombre de la opcion podria diferir
dependiendo del fabricante/compafiia telefénica.

La contrasefia del Wi-Fi al que se esta intentando
conectar es incorrecta. Encuentre la red Wi-Fi
conectada a su teléfono inteligente y eliminela,
luegoegistre su dispositivo en LG ThinQ.

Los datos moviles de su teléfono inteligente estan
activos. Desactive los datos moéviles de su teléfono
inteligente y registre el dispositivo usando la red
Wi-Fi.

El nombre de la red inaldmbrica (SSID) se
establecio incorrectamente. El nombre de la red
inaldmbrica (SSID) deberia ser una combinacion
de letras del alfabeto latino y numeros. (No use
caracteres especiales).

La frecuencia del router no es 2,4 GHz. Solo un
router 2,4 GHz a 2,4 GHz y conecte el dispositivo
al router inaldmbrico. Para verificar la frecuencia
del router, contacte a su proveedor de servicios de
internet o al fabricante del router.

La distancia entre el dispositivo y el router

es demasiado lejana. Si la distancia entre el
dispositivo y el router es demasiado lejana, la
sefal podria ser débil y la conexién podria no
configurarse correctamente. Desplace la ubicacion
del router para que esté mas cerca del dispositivo.
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APENDICE

Especificaciones del producto

La apariencia y las especificaciones podrian variar sin aviso con el fin de
mejorar la calidad de este producto.

Producto
Alimentacion 5V =1,8 A (Adaptador CA)

Suministro eléctrico 7.7W

Tamanfo (AncxProxAlt) | 216 mm x 128 mm x 105 mm

Rango de temperatura
de funcionamiento 5°C~32°C
recomendada

Rango de humedad
de funcionamiento 15 % ~ 80 %
recomendada

Informacién de aviso sobre software de fuente abierta

Para obtener el codigo fuente en GPL, LGPL, MPL, y otras licencias de

fuente abierta, que estén contenidas en este producto, favor de visitar http://
opensource. Ige.com. Adicionalmente al cédigo fuente, todos los términos de
licencia referidos, descargos de responsabilidad y avisos sobre derechos de
propiedad intelectual esta disponibles para su descarga.

LG Electronics también lo proporcionara con el cédigo de fuente abierta

para usted en CD-ROM por un importe que cubre el costo de realizar dicha
distribucién (como el costo del medio, envio, y manejo) bajo peticiéon por correo
electrénico a opensource@lge.com. Esta oferta es valida por un periodo de
tres afos luego de nuestro ultimo envio de este producto. Esta oferta es valida
para cualquier persona que reciba esta informacion.
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