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INANL

GARANTI SARTLARI

1. Garanti stresi,malin teslim tarihinden

itibaren baslar ve 2 Yildir.

2. Malin butin parcalar dahil olmak
Uzere tamami firmamizin garantisi
kapsamindadir.

3. Malin garanti suresi icerisinde
arizalanmasi durumunda, tamirde
gecen sUre garanti slresine eklenir.
Malin tamir stresi en fazla 20
is glinidur. Bu stire, mala iligkin
arizanin servis istasyonuna,
servis istasyonunun olmamasi
durumunda, malin saticisi, bayii,
acentasl, temsilciligi, ithalatcisi veya
imalatcisindan-ureticisinden birisine
bildirim tarihinden itibaren baslar.
Sanayi malinin arizasinin 10 is gunu
icerisinde giderilmemesi halinde,
imalatgl-Uretici veya ithalatcr, malin

tamiri tamamlanincaya kadar, benzer

ozelliklere sahip bagka bir malini
tlketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir.

4. Malin garanti suresi icerisinde, gerek
malzeme ve iscilik, gerekse monta;
hatalarindan dolayi arizalanmasi
halinde, iscilik masrafi, degistirilen
parca bedeli ya da baska herhangi
bir ad altinda hicbir tcret talep
etmeksizin tamiri yapilacaktir.

5. Garanti belgesi ile ilgili olarak
cikabilecek sorunlar icin TC. GUmruk
ve Ticaret Bakanligy, Tuketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetim Genel
Mudurligune basvurulabilir

6. Malin ayipli oldugunun anlasiimasi

durumunda tuketici; Satilani geri
vermeye hazir oldugunu bildirerek
sozlesmeden donme,

- Satilani alikoyup ayip oraninda
satis bedelinden indirim isteme,

- Asiri bir masraf gerektirmedigi
takdirde, buttn masraflari saticlya
ait olmak Uzere satilanin Gcretsiz
onarilmasini isteme,

- imkan varsa, satilanin ayipsiz bir
misli ile degistirilmesini isteme,
secimlik haklarindan birini
kullanabilir: Satic, tlketicinin tercih
ettigi bu talebi yerine getirmekle
yUkimltdir Ucretsiz onarim veya
malin ayipsiz misli ile dedistirilmesi
haklar Uretici veya ithalatciya karsi
da kullanilabilir:

Bu haklarin yerine getirilmesi
konusunda saticy, Uretici ve ithalatgl
muteselsilen sorumludur.

Uretici veya ithalatc, malin kendisi
tarafindan piyasaya surulmesinden
sonra ayibin dogdugunu ispat ettidi
takdirde sorumlu tutulmaz. Ucretsiz
onarim veya malin ayipsiz misli ile
degistirilmesinin satici icin orantisiz
guclukleri beraberinde getirecek
olmasi halinde tuketici, sozlesmeden
donme veya ayip oraninda bedelden
indirim haklarindan birini kullanabilir.
Orantisizligin tayininde malin

ayipsiz degeri, ayibin Gnemi ve

diger secimlik haklara bagvurmanin
tlketici agisindan sorun teskil edip
etmeyecedi gibi hususlar dikkate
alinir

Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz
misli ile degistirilmesi haklarindan
birinin secilmesi durumunda bu
talebin saticiya, Ureticiye veya
ithalatciya yoneltilmesinden itibaren
azami yirmi is gund. Ancak, bu
Kanunun 58 inci maddesi uyarinca
cikarilan yonetmelik eki listede

yer alan mallara iliskin, tiketicinin
Ucretsiz onarim talebi, yonetmelikte
belirlenen azami tamir slresi icinde
yerine getirilir Aksi halde tuketici
diger secimlik haklarini kullanmakta
serbestir. Tuketicinin s6zlesmeden
donme veya ayip oraninda bedelden
indirim hakkini sectigi durumlarda,
6demis oldugu bedelin timi veya
bedelden yapilan indirim tutari derhal
tuketiciye iade edilir. Secimlik haklarin
kullanilmasi nedeniyle ortaya cikan
tdm masraflar, tiketicsinin sectigi
hakki yerine getiren tarafca karsilanir.
Tuketici bu secimlik haklarindan

biri ile birlikte 11/1/2011 tarihli ve
6098 sayili Turk Borclar Kanunu
hukidmleri uyarinca tazminat da talep
edebilir

. Kullanim hatalarina iliskin bilgi.

- TUketicinin mali tanitma ve
kullanma kilavuzunda yer
alan hususlara aykiri olarak
kullanmasindan kaynaklanan
arizalar garanti kapsami disindadir.
Arizalarda kullanim hatasinin
bulunup bulunmadiginin, yetkili
servis istasyonlar, yetkili servis
istasyonunun mevcut olmamasi
halinde sirasiyla; malin saticisi,

ithalatcisi veya Ureticisinden birisi
tarafindan mala iliskin azami
tamir suresi ferisinde diizenlenen
raporla belirlenmesi ve bu raporun
bir ntshasinin tiketiciye verilmesi
zorunludur.

8 - Arizalarda kullanim hatasinin
bulunup bulunmadiginin, yetkili
servis istasyonlari, yetkili servis
istasyonunun mevcut olmamasi
halinde sirasiyla; malin saticisi,
ithalatcisi veya Ureticisinden birisi
tarafindan mala iliskin azami tamir
suresi icerisinde dlzenlenen rapora

iliskin olarak bilirkisi tarafindan tespit

yapilmasi talebiyle uyusmazligin
parasal dederini dikkate alarak

tuketici hakem heyetine veya tuketici

mahkemesine basvurabilir

Uriintin kurulumunun yetkili servis
tarafindan yapilmasi 6nerilir.

NAKLIYE VE TASIMA SIRASINDA DIiKKAT EDILMES|I GEREKENLER

1. Cihazin fisini prizden cikariniz.

2. Tasima sirasinda cihazin darbe gormesini onleyiniz.

3. Urtnd normal kullanma konumunda tasiyiniz, yana ve arkaya yatirmayiniz.
4. Tasima sirasinda cihazin Ustlne agir bir sey koymayiniz.

Kullanim stiresi 3 yildir (Uriiniin fonksiyonlarini yerine getirebilmesi icin gerekli
yedek parca temin stiresi.)
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Degerli Miisterimiz

LG Cagr Yonetim Merkezi 444 6 543 (LGE) no.lu telefon numarasi ile, 7 gin /
24 saat hizmet vermektedir (Saat 20:00 ile 09:00 saatleri arasinda otomatik
kayrt sistemi ile). Bu saatler disinda aradiginizda adinizi, soyadinizi ve telefon
numaranizi alan kodu ile biraktiginizda ilk mesai saatinde sizinle irtibata
gecilecektir Dogrudan bu numarayi cevirerek size en yakin Yetkili Servis
telefonunu alabilir veya arzu ettiginiz hizmeti talep edebilirsiniz.

Cagn Merkezi

444 6 543 (LGE)

CAGRI MERKEZIMIZi SABIT TELEFONLARDAN
VEYA CEP TELEFONLARINDAN ALAN KODU
CEVIRMEKSIZIN ARAYABILIRSINIZ.
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DIKKAT bir TV yi tasirken DIKKAT

Guvenli kurulum icin duvar ve kurulan
urdn arasinda yeterli bosluk olmalidir

KONTROL

Eder TV niz sehpasi ile birlikte
kurulmussa kurulumdan 6nce TV nizin
sehpasini ayirmaniz ve o sekilde devam
etmelisiniz. Sehpayi ayirrken litfen TV
nizin talimat kilavuzuna basvurunuz.
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LG TV (Uyumlu TV modelleri)

* 65/555J800 e 65/55UJ750
* 65/555J810 e 65/55UJ752
e 65/555J850 e 65/55UJ775

LG Ses Bari
SJ8

]

« TV standini ayinrken veya
baglarken ciziklerden veya
hasarlardan korumak tzere onu
ekrani yastikli bir masa veya
dlz bir ylzey Uzerine gelecek
sekilde konumlandirin.

« Vidalarin iyice sikistinldigindan
emin olun. (Eder yeterince
glvenli sikistinimazlarsa TV
kurulduktan sonra vne edilebilir)

%

!
Parmaklarinizi TV ve Sound Bar

arasina sikistirmamaya dikkat
edin.

Kablo yonetimi

Size verilmis olan kablo yonetimi
klipsini kullanarak TV nizin arkasindaki
kablolari dizenleyebilirsiniz.
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