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3SAFETY INSTRUCTIONS
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SAFETY INSTRUCTIONS
READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE USE
The following safety guidelines are intended to prevent unforeseen 
risks or damage from unsafe or incorrect operation of the appliance.
The guidelines are separated into ‘WARNING’ and ‘CAUTION’ as 
described below.

Safety Messages

WARNING INSTRUCTIONS

WARNING
• To reduce the risk of explosion, fire, death, electric shock, injury or

scalding to persons when using this product, follow basic
precautions, including the following:

Technical Safety
• This appliance can be used by children aged from 8 years and above

and persons with reduced physical, sensory or mental capabilities or
lack of experience and knowledge if they have been given supervision
or instruction concerning use of the appliance in a safe way and

This symbol is displayed to indicate matters and operations 
that can cause risk.
Read the part with this symbol carefully and follow the 
instructions in order to avoid risk.

WARNING
This indicates that the failure to follow the instructions can 
cause serious injury or death.

CAUTION
This indicates that the failure to follow the instructions can 
cause the minor injury or damage to the product.
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4 SAFETY INSTRUCTIONS
understand the hazards involved. Children shall not play with the 
appliance. Cleaning and user maintenance shall not be made by 
children without supervision.

• This appliance is not intended for use by persons (including children) 
with reduced physical, sensory or mental capabilities, or lack of 
experience and knowledge, unless they have been given supervision 
or instruction concerning use of the appliance by a person 
responsible for their safety. Children should be supervised to ensure 
that they do not play with the appliance.

• Installation or repairs made by unauthorized persons can pose 
hazards to you and others.

• The information contained in the manual is intended for use by a 
qualified service technician who is familiar with the safety 
procedures and equipped with the proper tools and test 
instruments.

• Failure to read and follow all instructions in this manual can result in 
equipment malfunction, property damage, personal injury and/or 
death.

• The refrigerant and insulation blowing gas used in the appliance 
require special disposal procedures. Consult a service agent or a 
similarly qualified person before disposing of them.

• When the power cord is to be replaced, the replacement work shall 
be performed by authorized personnel using only genuine 
replacement parts.

• If the supply cord is damaged, it must be replaced by the 
manufacturer or its service agents or a similarly qualified person in 
order to avoid a hazard.

• The appliance shall be installed in accordance with national wiring 
regulations.

• This appliance must be properly grounded.
• Do not cut or remove the grounding prong from the power plug.
• Attaching the earth wire to the power outlet cover screw does not 

ground the appliance unless the cover screw is metal, uninsulated, 
and the power outlet is grounded through house wiring.

• Do not try to dismantle the system yourself, the dismantling of the 
system, treatment of the refrigerant, oil and other parts must
comply with applicable legislation.
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• If you have any doubt whether the air conditioner is properly
grounded, have the power outlet and circuit checked by a qualified
electrician.

Installation
• Contact an authorized service centre when installing or relocating the

air conditioner.
• Contact the dealer, seller, qualified electrician or authorized service

centre for cleaning or maintenance the air conditioner.
• Do not install, remove, or re-install the unit by yourself (customer).

Installation or repairs done by unauthorized persons can pose
hazards to you and others.

• For electrical work, contact the dealer, seller, a qualified electrician or
an authorized service centre.

• Do not attempt to do electrical work or grounding work unless you
are licensed to do so. Consult with the dealer for electrical work and
grounding work.

• Do not install the product on a defective installation stand.
• Be sure the installation area does not deteriorate with age.
• Be sure to only use accessories made by LG which are specifically

designed for use with the equipment and have them installed by a
professional.

• Never install the outdoor unit on a moving base or a place from
where it can fall down.

• Do not install the unit in potentially explosive atmospheres.
• Do not install the air conditioner in a place where flammable liquids

or gases such as gasoline, propane or paint thinner are stored.
• Install the panel and the cover of the control box safely.
• Install a dedicated electric outlet and earth leakage breaker before

using the appliance.
• Use a standard circuit breaker and fuse that conform to the rating of

the air conditioner.
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6 SAFETY INSTRUCTIONS

• Do not use a multiple socket, extension power cable or adapter with 
this appliance.

• The indoor/outdoor wiring connections must be secured tightly, and 
the cable should be routed properly so that there is no force pulling 
the cable from the connection terminals. Improper or loose 
connections can generate heat or cause a fire.

• Do not connect the ground wire to a gas pipe, a lightning rod, or a 
telephone ground wire.

• Use non-flammable gas (nitrogen) to check for leaks and to purge air; 
using compressed air or flammable gas may cause fire or explosion.

Operation
• Do not modify or extend the power cable. Scratches or peeling 

insulation on the power cables may result in fire or electric shock, and 
the cables should be replaced.

• Make sure that the power cable is neither dirty, loose, nor broken.
• Do not place any objects on the power cable.
• Take care to ensure that the power cable could not be pulled out or 

damaged during operation.
• Never touch, operate, or repair the air conditioner with wet hands.
• Do not insert hands or other objects through the air inlet or outlet 

while the air conditioner is operating.
• Make sure that nobody, especially children, climbs on or hits the 

outdoor unit.
• Be sure to use only those parts listed in the service parts list. Never 

attempt to modify the equipment.
• Do not touch the refrigerant pipe, water pipe or any internal parts 

while the unit is operating or immediately after operation.
• Do not leave flammable substances such as gasoline, benzene, or 

thinner near the air conditioner.
• Do not use the air conditioner for an extended period of time in a 

small place without proper ventilation.
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• Be sure to ventilate sufficiently when the air conditioner and a 
heating appliance such as a heater are used simultaneously.
- There is the possibility of oxygen deficiency.

• Do not block the inlet or outlet airflow.
• Cut off the power supply if there is any noise, smell, or smoke coming 

from the air conditioner.
• Contact an authorized service centre if the air conditioner is 

submerged by flood waters.
• In the event of a gas leak (such as Freon, propane gas, or LP gas), 

ventilate sufficiently before using the air conditioner again.
• Stop operation and close the window during a storm or hurricane. If 

possible, remove the product from the window before the hurricane 
arrives.

Maintenance
• Before cleaning or performing maintenance, disconnect the power 

supply and wait until the fan stops.
- The fan rotates at a very high speed during operation.
- There is a possibility of injury if the unit's power is accidentally 

triggered on while you are cleaning the inner parts of the unit.
• Appliance shall be disconnected from its power source during service 

and replacing parts.

Refrigerant
• Follow the standards of the corresponding region or country for 

handling the refrigerant and the air conditioner and for 
disassembling the air conditioner.

• Use only the refrigerant specified on the air conditioner label.
• Do not input air or gas into the system except the specified 

refrigerant.
• Do not touch the leaking refrigerant during installation or repair.
• If the refrigerant gas leaks during the installation, ventilate the area 

immediately.
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8 SAFETY INSTRUCTIONS

• Be sure to check for refrigerant leaks after installing or repairing the 
product.

• In the case of refrigerant leakage, consult the dealer. When the air 
conditioner is to be installed in a small room, it is necessary to take 
proper measures so that the amount of any leaked refrigerant does 
not exceed the limiting concentration even when it leaks. If the 
refrigerant leaks exceeding the level of limiting concentration, an 
oxygen deficiency accident may happen.

CAUTION INSTRUCTIONS

CAUTION
• To reduce the risk of minor injury to persons, malfunction, or damage 

to the product or property when using this product, follow basic 
precautions, including the following:

Installation
• Use a forklift or 2 or more people to transport the air conditioner.
• Do not install the air conditioner in an area where it is directly 

exposed to sea wind (salt spray).
• Install the drain hose properly for the smooth drainage of water 

condensation.
• Install the air conditioner in a place where the noise from the outdoor 

unit or the exhaust fumes will not inconvenience the neighbours.
• Safely dispose of packing materials such as screws, nails, plastic bags 

or batteries using proper packaging after installation or repair.
• Exercise caution when unpacking or installing the air conditioner.
• Be especially careful of the case edges and the fins on the condenser 

and evaporator.
• To avoid vibration or water leakage, keep the product level even 

when installing it.
• When installing the unit, use the installation kit provided with the 

product.
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• The edges of heat exchanger fins are sharp enough to cut. To avoid 
injury, wear gloves or cover the fins while working around them.

Operation
• Do not drink the water drained from the air conditioner.
• Do not place objects in direct proximity to the outdoor unit and do 

not let leaves and other debris accumulate around the unit. Leaves 
are a hotbed for small animals which can enter the unit. Once inside 
the unit, such animals can cause malfunctions, smoke or fire if they 
come into contact with electrical parts.

• Do not let the air conditioner run for a long time when humidity is 
very high or when a door or a window has been left open.

• Do not expose people, animals, or plants to the cold or hot wind from 
the air conditioner for extended periods of time.

• Do not use the product for special purposes, such as preserving 
foods, works of art, etc. The air conditioner is designed for consumer 
purposes, and is not a precision refrigeration system. There is risk of 
damage or loss of property.

• Do not turn on the breaker or power when the front panel, cabinet, 
top cover, or control box cover are removed or opened.

• Do not open the front grille of the product during operation. Do not 
touch the electrostatic filter, if the unit is so equipped.

• Take care to prevent water from entering the product.
• Make sure that there are no obstacles close to the outdoor unit. The 

presence of obstacles close to the outdoor unit may reduce the 
performance of the outdoor unit or increase its operating sound.

• Do not turn off the power immediately after stopping operation. 
Always wait for at least five minutes before turning off the power.

Maintenance
• Use a sturdy stool or ladder when cleaning, maintaining, or repairing 

the air conditioner at a height.
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• Do not plug or unplug the power supply plug to turn the unit on or 
off.

• Never use strong cleaning agents or solvents or spray water when 
cleaning the air conditioner. Use a soft cloth.

• Never touch the metal parts of the air conditioner when removing the 
air filter.

• Tear apart and throw away plastic packaging bags so that children 
will not play with them.

• When the product will not be used for a long time, disconnect the 
power supply plug or turn off the breaker.

• Do not tilt the unit when removing or uninstalling it. The condensed 
water inside can spill.

• Check the foundation for damage on a regular basis, especially if the 
product has been in use for a long time.

• Always insert the filter securely. Clean the filter every two weeks or 
more often if necessary. A dirty filter reduces the efficiency of the air 
conditioner and could cause product malfunction or damage.
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OPERATION
Information
See More Information

1 Find the model number.

a Label

2 Enter the model number on the LG website at: https://www.lg.com/support/manuals.

Searching Online Manual
This abridged owner's manual addresses user safety, operation, and maintenance information.
To view the complete owner's manual, scan the QR code on the cover page.
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12 OPERATION

Product Overview
Wall-Mounted Unit

NOTE
• The number and location of parts may vary depending on the model of the appliance.
• Features may change depending on the model type.

a Air Filter b Air Intake Vents

c Air Outlet Vents d Air Deflector (Up-Down Vane)

e Air Deflector (Left-Right Louver) f Power Button

g Product Display and Wireless Remote 
Control Receiver
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SMART FUNCTIONS
LG ThinQ Application
This feature is only available on models with Wi-Fi.
The LG ThinQ application allows you to 
communicate with the appliance using a 
smartphone.

LG ThinQ Application Features
Communicate with the appliance from a 
smartphone using the convenient smart features.
• Smart Diagnosis

- If you experience a problem while using the 
appliance, this smart diagnosis feature will 
help you diagnose the problem.

• Settings
- Allows you to set various options on the 

appliance and in the application.

NOTE
• If you change your wireless router, internet 

service provider, or password, delete the 
registered appliance from the LG ThinQ 
application and register it again.

• The application is subject to change for 
appliance improvement purposes without notice 
to users.

• Functions may vary by model.

Before Using LG ThinQ 
Application

1 Check the distance between the appliance and 
the wireless router (Wi-Fi network).
• If the distance between the appliance and 

the wireless router is too far, the signal 
becomes weak. It may take a long time to 
register or fail to install the application.

2 Turn off the Mobile data or Cellular Data on 
your smartphone.

3 Connect your smartphone to the wireless 
router.

NOTE
• To verify the Wi-Fi connection, check that the f 

icon on the control panel is lit.
• The appliance supports 2.4 GHz Wi-Fi networks 

only. To check your network frequency, contact 
your Internet service provider or refer to your 
wireless router manual.

• LG ThinQ is not responsible for any network 
connection problems or any faults, 
malfunctions, or errors caused by network 
connection.

• If the appliance is having trouble connecting to 
the Wi-Fi network, it may be too far from the 
router. Purchase a Wi-Fi repeater (range 
extender) to improve the Wi-Fi signal strength.

• The Wi-Fi connection may not connect or may be 
interrupted because of the home network 
environment.
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14 SMART FUNCTIONS

NOTE
• The network connection may not work properly 

depending on the Internet service provider.
• The surrounding wireless environment can 

make the wireless network service run slowly.
• If the appliance cannot be connected due to 

problems with the wireless signal transmission, 
unplug the appliance and wait about a minute 
before trying again.

• If the firewall on your wireless router is enabled, 
disable the firewall or add an exception to it.

• The wireless network name (SSID) should be a 
combination of English letters and numbers. (Do 
not use special characters.)

• Smartphone user interface (UI) may vary 
depending on the mobile operating system (OS) 
and the manufacturer.

• If the security protocol of the router is set to 
WEP, you may fail to set up the network. Please 
change it to other security protocols (WPA2 is 
recommended) and register the product again.

Installing LG ThinQ Application
Search for the LG ThinQ application from the 
Google Play Store or Apple App Store on a 
smartphone. Follow instructions to download and 
install the application.

Open Source Software Notice 
Information
To obtain the source code that is contained in this 
product, under GPL, LGPL, MPL, and other open 
source licenses that have the obligation to disclose 
source code, and to access all referred license 
terms, copyright notices and other relevant 
documents, please visit https://
opensource.lge.com.
LG Electronics will also provide open source code to 
you on CD-ROM for a charge covering the cost of 
performing such distribution (such as the cost of 
media, shipping, and handling) upon email request 
to opensource@lge.com.

This offer is valid to anyone in receipt of this 
information for a period of three years after our 
last shipment of this product.

Diagnosis Using LG ThinQ
This feature is only available on models with the c 
or d logo.
Use this feature to help you diagnose and solve 
problems with your appliance.

NOTE
• For reasons not attributable to LGE’s negligence, 

the service may not operate due to external 
factors such as, but not limited to, Wi-Fi 
unavailability, Wi-Fi disconnection, local app 
store policy, or application unavailability.

• The feature may be subject to change without 
prior notice and may have a different form 
depending on where you are located.

Using LG ThinQ to Diagnose 
Issues
If you experience a problem with your Wi-Fi 
equipped appliance, it can transmit 
troubleshooting data to a smartphone using the 
LG ThinQ application.
• Launch the LG ThinQ application and select the 

Smart Diagnosis feature in the menu. Follow 
the instructions provided in the LG ThinQ 
application.
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MAINTENANCE
Cleaning
Cleaning Interval

WARNING
• Before cleaning or performing maintenance, disconnect the power supply and wait until the fan stops.

Cleaning the Appliance
If the appliance will not be used for an extended period of time, dry the appliance to maintain it in the best 
condition. Clean the appliance regularly to maintain optimal performance and to prevent possible 
breakdown.
• Dry the appliance in Fan mode for 3 to 4 hours and disconnect the power. There may be internal damage 

if moisture is left in the appliance's components.
• Before using the appliance again, dry the inner components of the appliance in Fan mode for 3 to 4 

hours. This will help to reduce the odor generated from moisture.

NOTE
• Never use water that is hotter than 40 ℃ when you clean the filters. Doing so may cause deformation or 

discolouration.
• Never use volatile substances when you clean the filters. Doing so may damage the surface of the 

appliance.

Type Description Interval

Indoor unit

Clean the surface of the indoor unit using a soft, dry cloth. Regularly

Have a professional clean the condensate drain pan. Once a year

Have a professional clean the condensate drain pipe. Every 4 months

Replace the wireless remote control batteries. Once a year

Air filter Clean with a vacuum or hand wash. 2 weeks

Ionizer (on some 
models)

Use a dry cotton ball to reduce dust. Every 6 months
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16 MAINTENANCE

Cleaning the Air Filter

NOTE
• Do not bend the air filter, as it may break.
• Assemble the air filter properly to prevent dust 

and other substances from entering the product.

1 Turn off the power to the appliance.

2 Locate the knobs of the air filter on the top 
front of the product.

a Knobs

b Air Filter

3 Pull the knobs upward slightly and then lift the 
entire filter to remove it.

4 Clean the air filter with a vacuum cleaner or 
wash it with lukewarm water and a mild 
detergent.

5 Dry the filter in the shade.

6 Insert the tabs on the air filter into the slots on 
the back of the front panel.

7 Push the tabs down until they click into place.

8 To make sure the filter is assembled properly, 
press down along the entire front length of the 
filter.
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الصيانة14

تنظيف مرشح الهواء

ملاحظة
لا تقم بثني مرشح الهواء؛ فقد يتعرض للكسر.• 

قم بتجميع مكونات مرشح الهواء بصورة سليمة لتلافي دخول الغبار • 
والمواد الأخرى إلى المنتج.

افصل التيار الكهربائي عن الجهاز.1

حدد مكان مقابض مرشح الهواء أعلى الجزء الأمامي من المنتج.2

aالمقابض

bمرشح الهواء

اسحب المقابض لأعلى قليلاً ثم احمل المرشح كله لإزالته.3

نظّف مرشح الهواء باستخدام مكنسة كهربائية أو اغسله بماء فاتر وسائل 4
تنظيف خفيف.

جففّ المرشح في الظل.5

أدخل الألسنة الموجودة على مرشح الهواء في الفتحات الموجودة في 6
الجزء الخلفي للوحة الأمامية.

ادفع الألسنة لأسفل حتى تسمع صوت النقرة الدال على عودتها لمكانها.7

للتأكد من تركيب المرشح بطريقة صحيحة، اضغط لأسفل على امتداد 8
الطول الكامل للجزء الأمامي للمرشح.
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13 الصيانة

علا
يبر

ة

الصيانة

التنظيف
الفترات الفاصلة بين التنظيف

تحذير
قبل التنظيف أو إجراء أعمال الصيانة، افصل مصدر إمداد التيار الكهربائي وانتظر حتى تتوقف المروحة.• 

تنظيف الجهاز
إذا كان الجهاز لن يسُتخدم لفترة طويلة، فجفف الجهاز للحفاظ عليه في أفضل حالة. نظف الجهاز بانتظام للحفاظ على الأداء الأمثل ولمنع الأعطال المحتملة.

 ساعات وافصل الطاقة. قد يكون هناك تلف داخلي إذا تبقت رطوبة في مكونات الجهاز.4-3 لمدة المروحةجفف الجهاز في وضع • 

 ساعات. سيساعد هذا على تقليل الرائحة الناتجة عن الرطوبة.4-3 لمدة المروحةقبل استخدام الجهاز مرة أخرى، جفف المكونات الداخلية للجهاز في وضع • 

ملاحظة
 م عند تنظيف المرشحات. فقد يؤدي ذلك إلى تشوه المرشحات أو تغير لونها.40لا تستخدم مطلقاً ماءً بدرجة حرارة أعلى من • 

لا تستخدم مطلقاً موادًا متطايرة عند تنظيف المرشحات. فقد يؤدي ذلك إلى إتلاف سطح الجهاز.• 

الفترة الفاصلةالوصفالنوع

الوحدة الداخلية

بانتظامنظف سطح الوحدة الداخلية باستخدام قطعة قماش ناعمة وجافة.

مرة واحدة في السنةاطلب من أحد المختصين أن ينظف وعاء تصريف ناتج التكثيف.

 أشهر4كل اطلب من أحد المختصين أن ينظف أنبوب تصريف ناتج التكثيف.

مرة واحدة في السنةاستبدل بطاريات جهاز التحكم اللاسلكي عن بعُد.

أسبوعانقم بتنظيفه باستخدام مكنسة كهربائية أو بواسطة الغسيل اليدوي.مرشح الهواء

منقي الهواء (في بعض 
الطرُز)

 أشهر6كل استخدم كرة من القطن الجاف لتقليل الغبار.
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LG ThinQتثبيت تطبيق 
 Apple App Store & Google على LG ThinQابحث عن تطبيق 

Play Store.من على هاتف ذكي. اتبع التعليمات لتنزيل التطبيق وتثبيته 

معلومات حول إشعار البرامج مفتوحة المصدر
، LGPL، وGPLللحصول على التعليمات البرمجية للمصدر ضمن 

، والحصول على التراخيص مفتوحة المصدر الأخرى التي لديها MPLو
التزامات للكشف عن التعليمات البرمجية الخاصة بالمصدر، المضمنة في هذا 
المنتج، وللوصول إلى كل أحكام الترخيص المشار إليها، وإشعارات حقوق 

://httpsالنشر وكل الوثائق ذات الصلة، يرجى زيارة 
opensource.lge.com.

 أيضاً التعليمات البرمجية المفتوحة المصدر على LG Electronicsستوفر 
 مقابل رسم يغطي تكلفة القيام بهذا التوزيع (مثل تكلفة CD-ROMقرص 

وسائل النقل والشحن والتسليم) بناءً على طلب يرُسل عبر البريد الإلكتروني 
.opensource@lge.comإلى 

يسري هذا العرض لأي شخص يتسلم هذه المعلومات لمدة ثلاث سنوات بعد 
آخر عملية شحن لهذا المنتج.

 LGتشخيص المشكلات باستخدام تطبيق 
ThinQ

.d أو cتتوفر هذه الميزة فقط في الطرز التي تحمل العلامة 
يمكنك الاستعانة بهذه الميزة لتشخيص المشكلات التي تواجهك أثناء استخدام 

الجهاز وحلها.

ملاحظة
، قد لا تعمل الخدمة بسبب LGEلأسباب لا ترجع إلى إهمال من جانب • 

عوامل خارجية من بينها، على سبيل المثال وليس الحصر، عدم توفر 
، أو سياسة متجر التطبيقات Wi-Fi، أو انقطاع اتصال Wi-Fiاتصال 

المحلي، أو عدم توفر التطبيق.

قد تتعرض هذه الميزة لتغيرات دون سابق إنذار وقد يختلف شكلها وفقاً • 
للمنطقة التي تسكن فيها.

 بغرض تشخيص LG ThinQاستخدام تطبيق 
المشكلات

، فحينها يمكن Wi-Fiإذا واجهت مشكلة أثناء استخدام الجهاز المزود بشبكة 
 LGنقل بيانات استكشاف الأخطاء وإصلاحها إلى هاتف ذكي باستخدام تطبيق 

ThinQ.

 Smart Diagnosis واختر ميزة LG ThinQقم بتشغيل تطبيق • 
.LG ThinQمن القائمة. اتبع التعليمات الواردة في تطبيق 
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11 الوظائف الذكية

علا
يبر

ة

الوظائف الذكية

LG ThinQتطبيق 
.Wi-Fiلا تتوفر هذه الميزة إلا في بعض الطرازات المزودة بشبكة 

 لك بالتواصل مع الجهاز باستخدام هاتف ذكي.LG ThinQيسمح تطبيق 

LG ThinQمزايا تطبيق 
تواصل مع الجهاز من هاتف ذكي باستخدام الميزات الذكية والمريحة.

 •Smart Diagnosis
تساعدك ميزة التشخيص الذكي على تشخيص أي مشكلة تواجهك أثناء - 

استخدام الجهاز.

الإعدادات• 

يسمح لك بتعيين خيارات متعددة على الجهاز وفي التطبيق.- 

ملاحظة
إذا غيرت جهاز التوجيه اللاسلكي الخاص بك، أو مزود خدمة الإنترنت، • 

 LG ThinQأو كلمة المرور، فقم بمسح الجهاز المسجل من تطبيق 
وسجله من جديد.

يخضع التطبيق للتغيير لأغراض تحسين الجهاز بدون إشعار المستخدمين.• 

قد تتغير الميزات حسب الطراز.• 

LG ThinQقبل استخدام تطبيق 

).Wi-Fiتأكد من المسافة بين الجهاز وجهاز التوجيه اللاسلكي (شبكة 1

إذا كانت المسافة بين الجهاز وجهاز التوجيه اللاسلكي بعيدة للغاية، • 
تصبح الإشارة ضعيفة. قد تستغرق عملية التسجيل وقتاً طويلاً أو قد 

يفشل تثبيت التطبيق.

 على هاتفك البيانات الخلوية أو بيانات الهاتف المحمولقم بإغلاق 2
الذكي.

وصّل هاتفك الذكي بجهاز التوجيه اللاسلكي.3

ملاحظة
 على لوحة التحكم لمعرفة ما f، افحص رمز Wi-Fiللتحقق من اتصال • 

إذا كان مضيئاً.

 غيغا هرتز فقط. لمعرفة تردد 2.4 بتردد Wi-Fiيدعم الجهاز شبكات • 
الشبكة الخاصة بك، اتصل بمزود خدمة الإنترنت أو راجع دليل جهاز 

التوجيه اللاسلكي.

 ليس مسؤولاً عن أي مشاكل الاتصال بالشبكة أو أي LG ThinQتطبيق • 
أعطال، أو خلل، أو أخطاء نتجت عن طريق الاتصال بالشبكة.

، قد تكون بعيدة كل البعد Wi-Fiإذا كان لدى الجهاز مشكلة اتصال بشبكة • 
 (موسع المدى) لتحسين قوة Wi-Fiعن جهاز التوجيه. اشترِ جهاز تقوية 

.Wi-Fiإشارة 

 أو قد يتم قطع الاتصال حسب جودة بيئة Wi-Fiقد لا يتم الاتصال بشبكة • 
الشبكة المحلية.

قد لا يعمل الاتصال بالشبكة بشكل صحيح وفقاً لمزود خدمة الإنترنت.• 

يمكن أن تجعل البيئة اللاسلكية المحيطة خدمة الشبكة اللاسلكية تعمل ببطء.• 

إذا تعذر توصيل الجهاز بسبب وجود مشكلات في إرسال الإشارة • 
اللاسلكية، فافصل الجهاز من مصدر التيار وانتظر حوالي دقيقة قبل تكرار 

المحاولة.

إذا كان جدار الحماية الموجود على جهاز التوجيه الخاص بك مُمكّناً، قم • 
بتعطيله أو اضف إليه استثناءً.

) مكوناً من أحرف وأرقام SSIDينبغي أن يكون اسم الشبكة اللاسلكية (• 
باللغة الإنجليزية. (لا تستخدم رموزاً خاصة)

قد تختلف واجهة استخدام الهاتف الذكي حسب نظام تشغيل الهاتف وحسب • 
الشركة المصنعة.

، WEPإذا كان بروتوكول الأمان الخاص بجهاز التوجيه مضبوطًا على • 
فقد يتعذر عليك إعداد الشبكة. الرجاء تغييره إلى بروتوكول أمان آخر 

) ثم أعد تسجيل المنتج.WPA2(ينُصح باختيار 
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التشغيل10

نظرة عامة على المنتج
الوحدة المثبتة على الحائط

ملاحظة
قد يتغير عدد القطع ومكانها حسب طراز الجهاز.• 

قد تتغير الميزات حسب نوع الطراز.• 

aمرشح الهواءbفتحات تهوية مدخل الهواء

cفتحات تهوية مخرج الهواءd(الريشة التي تتحرك لأعلى ولأسفل) حارفة الهواء

e(فتحة التهوية من اليسار إلى اليمين) حارفة الهواءf" زر التشغيلPower"

gشاشة المنتج أو مستقبل جهاز التحكم اللاسلكي عن بعُد
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9 التشغيل

علا
يبر

ة

التشغيل

معلومات
لمزيد من المعلومات انظر

ابحث عن رقم الطراز.1

aملصق

.LG: https://www.lg.com/support/manualsقم بإدخال رقم الطراز على موقع 2

البحث عن دليل المالك على الإنترنت
يتناول دليل المالك المختصر معلومات عن سلامة المستخدم وكيفية التشغيل وإجراء عمليات الصيانة.

للاطلاع على دليل المستخدم بالكامل، يرجى عمل مسح ضوئي على رمز الاستجابة السريعة الموجود على صفحة الغلاف.
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إرشادات السلامة8

لا تستخدم المنتج لأغراض خاصة مثل حفظ الأطعمة أو الأعمال الفنية، وغير ذلك. مكيف الهواء مصمم • 
لأغراض الاستخدام من جانب المستهلكين، وهو ليس نظام تبريد دقيقاً. ينطوي القيام بذلك على خطر تلف 

الممتلكات أو فقدانها.
لا تشُغلّ قاطع التيار أو الطاقة عندما تكون اللوحة الأمامية، أو المقصورة، أو الغطاء العلوي أو غطاء • 

صندوق التحكم مفتوح أو تمت إزالته.
لا تفتح الشبكة الأمامية للمنتج أثناء التشغيل. لا تلمس المرشح الكهروستاتيكي إذا كانت الوحدة مزودة به.• 
احرص على ألا تتغلغل المياه داخل المنتج.• 
تأكد من عدم وجود عوائق بالقرب من الوحدة الخارجية. إن وجود عوائق بالقرب من الوحدة الخارجية • 

قد يقلل من أداء الوحدة الخارجية أو يؤدي إلى ارتفاع صوت التشغيل.
لا تقم بإيقاف تشغيل الطاقة على الفور بعد إيقاف التشغيل. انتظر دائمًا لمدة خمس دقائق على الأقل قبل • 

إيقاف تشغيل الطاقة.

الصيانة
استخدم كرسياً أو سلمًا ثابتاً عند إجراء أعمال التنظيف، أو الصيانة، أو الإصلاح لمكيف الهواء على • 

ارتفاع.
لا تقم بتوصيل قابس مصدر الطاقة أو تفصله لتشغيل الوحدة أو إيقاف تشغيلها.• 
لا تستخدم مطلقاً مواد تنظيف أو مذيبات قوية أو ترش الماء عند تنظيف مكيف الهواء. استخدم قطعة قماش • 

ناعمة.
لا تلمس مطلقاً الأجزاء المعدنية لمكيف الهواء عند إخراج مرشح الهواء.• 
مزّق أكياس التغليف البلاستيكية وتخلص منها حتى لا يعبث الأطفال بها.• 
عندما لا يتم استخدام المنتج لفترة طويلة، افصل قابس مصدر الطاقة أو قم بإيقاف تشغيل قاطع الدائرة.• 
لا تقم بإمالة الوحدة عند إزالتها أو فك تركيبها؛ فهناك احتمالية انسكاب الماء المكثفّ بالداخل.• 
تحقق باستمرار من أساس المشكلة بحثاً عن التلف بصفة منتظمة، خاصة إذا كان المنتج قيد الاستخدام • 

لفترة طويلة.
قم بإحكام إدخال المرشح؛ ثم نظّف المرشح كل أسبوعين أو أكثر إذا لزم الأمر. يقلل المرشح المتسخ من • 

كفاءة أداء مكيفّ الهواء وقد يتسبب في حدوث خلل في المنتج أو يؤدي إلى تلفه.
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7 إرشادات السلامة

علا
يبر

ة

إرشادات التنبيه

تنبيه
للحد من مخاطر حدوث إصابات طفيفة للأشخاص، أو حدوث عطل، أو تلف للمنتج أو الممتلكات عند • 

استخدام المنتج، يجب اتباع احتياطات السلامة الأساسية، بما فيها ما يلي:

التركيب
استخدم رافعة شوكية أو اطلب مساعدة شخصين أو أكثر لنقل مكيف الهواء.• 
لا تقم بتركيب مكيف الهواء في موضع يكون فيه معرضًا بشكل مباشر لنسيم البحر (الرذاذ المالح).• 
ركّب خرطوم الصرف بصورة سليمة لتصريف الماء المتكثف دون مشكلات.• 
قم بتركيب مكيف الهواء في مكان لا تؤدي فيه الضوضاء المنبعثة من الوحدة الخارجية أو أبخرة العادم • 

إلى إزعاج الجيران.
تخلص من مواد التغليف والتعبئة مثل البراغي، أو المسامير أو الأكياس البلاستيكية أو البطاريات بطريقة • 

آمنة باستخدام العبوات المناسبة لذلك، بعد تركيب المنتج أو إصلاحه.
توّخ الحذر عند فك تغليف مكيف الهواء أو تركيبه.• 
انتبه بشكل خاص إلى حواف المنتج وشفرات المكثف والمبخر.• 
لتجنب حدوث اهتزاز أو تسرب الماء، حافظ على استواء المنتج حتى عند تركيبه.• 
عند تركيب الوحدة، استخدم مجموعة التركيب الموجودة مع المنتج.• 
شفرات المبادل الحراري حادة بما يكفي لقطع الأشياء. لتجنب حدوث إصابة، ارتدِ القفازات أو قم بتغطية • 

الشفرات أثناء العمل حولها.

التشغيل
لا تشرب مياه صرف مكيف الهواء.• 
لا تضع الأشياء مباشرة بالقرب من الوحدة الخارجية ولا تدع أوراق الشجر والمخلفات تتجمع حول • 

الوحدة. تعُد أوراق الشجر مرتعاً للحيوانات الصغيرة التي قد تدخل إلى الوحدة. وقد تتسبب هذه الحيوانات 
عند دخولها إلى الوحدة في حدوث أعطال، أو انبعاث دخان، أو نشوب حريق إذا اقتربوا من الأجزاء 

الكهربائية.
لا تترك مكيف الهواء يعمل لفترة طويلة في الأجواء شديدة الرطوبة أو عند ترك باب أو نافذة مفتوحة.• 
لا تعُرّض الأشخاص، أو الحيوانات، أو النباتات للهواء البارد أو الساخن المنبعث من مكيف الهواء لفترات • 

طويلة.
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إرشادات السلامة6

لا تسد مدخل أو مخرج تدفق الهواء.• 
افصل مصدر إمداد التيار الكهربائي في حالة انبعاث أي ضوضاء أو رائحة، أو دخان من مكيف الهواء.• 
اتصل بمركز خدمات معتمد في حالة غمر مكيف الهواء بالماء.• 
في حالة حدوث تسرب غاز (مثل الفريون، أو غاز البروبان، أو غاز النفط المسال)، فقم بتهوية المكان • 

بصورة كافية قبل استخدام مكيف الهواء مرة أخرى.
قم بإيقاف التشغيل وإغلاق النافذة حال حدوث عاصفة أو إعصار. وإن أمكن، فقم بإزالة المنتج من على • 

النافذة قبل وصول الإعصار.

الصيانة
قبل التنظيف أو إجراء أعمال الصيانة، افصل مصدر إمداد التيار الكهربائي وانتظر حتى تتوقف المروحة.• 

تدور المروحة بسرعة عالية جدًا أثناء التشغيل.- 
هناك إمكانية حدوث إصابة إذا تم تشغيل طاقة الوحدة عن طريق الخطأ أثناء تنظيف الأجزاء الداخلية - 

للوحدة.
يجب فصل الجهاز من مصدر الطاقة خلال عملية الصيانة واستبدال الأجزاء.• 

سائل التبريد
اتبع المعايير الخاصة بالتعامل مع سائل التبريد ومكيف الهواء وفك مكيف الهواء في المنطقة أو الدولة • 

المعنية.
لا تستخدم سوى سائل التبريد المحدد في ملصق مكيف الهواء.• 
لا تدُخل هواءً أو غازًا في النظام فيما عدا سائل التبريد المحدد.• 
لا تلمس سائل التبريد المتسرب أثناء أعمال التركيب أو الإصلاح.• 
إذا تسرب غاز التبريد أثناء التركيب، فقم بتهوية المكان على الفور.• 
احرص على التأكد من عدم وجود أي تسرب لسائل التبريد بعد تركيب المنتج أو إصلاحه.• 
في حال تسرب سائل التبريد، استشر الموزع. عند تركيب مكيف الهواء في غرفة صغيرة، يجب اتخاذ • 

التدابير المناسبة بحيث لا تتجاوز كمية أي سائل تبريد التركيز المحدد حتى عندما يتسرب. إذا تسرب سائل 
التبريد متجاوزًا مستوى التركيز المحدد، فقد يحدث مشكلة نقص في الأكسجين.
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5 إرشادات السلامة

علا
يبر
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لا تقم بتركيب مكيف الهواء في أماكن تحتوي على سوائل أو غازات قابلة للاشتعال مثل الجازولين، أو • 
البروبان، أو مخفف الطلاء، أو غير ذلك الكثير.

ركّب اللوحة وغطاء صندوق التحكم بأمان.• 
قم بتركيب مأخذ كهربائي مخصص وقاطع تسرب أرضي قبل استخدام الجهاز.• 
استخدم قاطع دائرة كهربائية ومنصهرًا من النوع القياسي مطابقين لتصنيف مكيف الهواء.• 
لا تستخدم مقبس متعدد، أو كبل تمديد للطاقة، أو محول بهذا الجهاز.• 
يجب إحكام تثبيت توصيلات الأسلاك الداخلية / الخارجية، كما يجب توجيه الكبل بشكل سليم، لتجنب • 

تعرضه لأي قوة تسحب الكبل من أطراف التوصيل. قد تؤدي التوصيلات غير الصحيحة أو المفكوكة إلى 
توليد حرارة أو نشوب حريق.

لا تقم بتوصيل سلك الطرف الأرضي بأنبوب غاز، أو مانع صواعق، أو سلك أرضي هاتفي.• 
استخدم غازًا غير قابل للاشتعال (النيتروجين) للتأكد من عدم وجود حالات تسرب ولتنقية الهواء؛ قد يؤدي • 

استخدام الهواء المضغوط أو غاز قابل للاشتعال إلى نشوب حريق أو حدوث انفجار.

التشغيل
لا تقم بإجراء أي تعديل في كبل التيار الكهربائي أو إطالته. فقد يؤدي تعرض كبلات التيار الكهربائي إلى • 

خدوش أو تقشر المادة العازلة الموجودة عليها إلى نشوب حريق أو التعرض لصدمة كهربائية، ويجب 
استبدال كبلات التيار الكهربائي.

تأكد أن كبل التيار الكهربائي ليس متسخًا، أو مفكوكًا، أو مقطوعًا.• 
لا تضع أي أغراض فوق كبل التيار الكهربائي.• 
احرص على التأكد من أن كبل التيار الكهربائي لا يمكن انتزاعه أو تلفه أثناء التشغيل.• 
لا تلمس المكيف الهواء أو تحاول تشغيله أو إصلاحه مطلقاً بأيد مبللة.• 
لا تدُخل يديك أو أدوات أخرى في مدخل أو مخرج الهواء أثناء تشغيل مكيف الهواء.• 
احرص على عدم السماح لأي شخص ولا سيما الأطفال بتسلق الوحدة الخارجية أو الطرق عليها.• 
تأكد من استخدام القطع المذكورة فقط في قائمة قطع الخدمة. ولا تحاول مطلقاً إجراء أي تعديلات في • 

الجهاز.
لا تلمس أنبوب سائل التبريد، أو أنبوب الماء، أو أي أجزاء داخلية أثناء تشغيل الوحدة أو فور تشغيلها.• 
لا تترك موادًا قابلة للاشتعال مثل الجازولين، أو البنزين، أو مخفف الطلاء بالقرب من مكيف الهواء.• 
لا تستخدم مكيف الهواء لفترة طويلة في مكان مساحته صغيرة دون وجود تهوية مناسبة.• 
احرص على وجود تهوية كافية عند استخدام مكيف الهواء وجهاز تدفئة، على سبيل المثال سخان، في • 

وقت واحد.
هناك إمكانية لحدوث نقص في الأكسجين.- 
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إرشادات السلامة4

التركيب
اتصل بمركز خدمة معتمد عند تركيب مكيف الهواء أو تغيير مكانه.• 
اتصل بالموزع، أو البائع، أو فني كهرباء مؤهل، أو مركز خدمات معتمد لتنظيف مكيف الهواء أو صيانته.• 
لا تقم بتثبيت الوحدة أو إزالتها أو إعادة تركيبها بنفسك (العميل). فقد يؤدي التركيب أو الإصلاح الذي • 

يجريه أشخاص غير مصرح لهم أن يعرضك أنت والآخرين للخطر.
لأعمال التوصيلات الكهربائية، اتصل بالموزع أو البائع أو فني كهرباء مؤهل أو مركز خدمات معتمد.• 
لا تحاول إجراء أي أعمال كهربائية أو أعمال تأريض ما لم يكن لديك ترخيصًا بذلك. ولكن عليك التواصل • 

مع الموزع لخدمات الأعمال الكهربائية وأعمال التأريض.
لا تقم بتركيب المنتج على حامل تركيب معيب.• 
تأكد من أن منطقة التركيب لن تسوء حالتها مع تقدم العمر.• 
 فقط والمصممة خصيصًا للاستخدام مع الأجهزة على LGتأكد من استخدام الملحقات التي تصنعها شركة • 

أن يتم تركيبها على يد فني محترف.
لا تقم بتركيب الوحدة الخارجية على قاعدة متحركة أو مكان يمكن أن تسقط منه.• 
لا تقم بتركيب الوحدة في أجواء قابلة للانفجار.• 
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•

•

•

•

•

المعلومات الواردة في الدليل مُعدة للاستخدام من قبِلَ فني خدمة مؤهل معتاد على إجراءات السلامة ومُزود   
بالأدوات المناسبة ومعدات الاختبار.

يمكن للإخفاق في قراءة كل التعليمات الواردة في هذا الدليل واتباعها أن يؤدي إلى عطل الجهاز، و/أو   
تضرر الممتلكات، و/أو الإصابات الشخصية و/أو الوفاة.

يحتاج سائل التبريد وغاز النفخ المستخدم للعزل والمستخدمان في الجهاز إلى إجراءات خاصة للتخلص   
منهما. ارجع إلى أحد وكلاء الخدمة أو شخص مؤهل على نحو مماثل قبل التخلص منهما.

عند استبدال سلك الطاقة، يجب أن يتولى إجراء الاستبدال الموظفون المُصرح لهم باستخدام قطع الغيار   
الأصلية فقط.

في حالة تلف سلك الإمداد، يجب استبداله من قبِل الشركة المُصنعة أو وكلاء الخدمة التابعين لها أو شخص   
مؤهل مماثل لتجنب الخطر.

•
•

يجب تركيب الجهاز وفقاً للوائح الوطنية لتركيبات الأسلاك.  
يجب تأريض هذا الجهاز بشكل صحيح.  

لا تقطع طرف الوصلة الأرضية أو تزيله من قابس الطاقة.  •

 إن توصیل السلك الأرضي بغطاء مقبس الطاقة لا یؤُرض الجھاز ما لم یكن برغي الغطاء معدنیاً،وغیر
  معزول ومقبس الطاقة مُؤرضًا من خلال الأسلاك المنزلیة. 

 لا تقم بتفكیك الجھاز بنفسك. تفكیك الجھاز والتعامل مع غازالتبرید والزیوت وباقي القطع یجب ان •
یراعي القوانین المطبقة. 

إذا كانت لدیك أي شك ما إذا كان مُكیف الھواء مُؤرضًا بطریقة صحیحة، فاطلب من أحد الفنیین  • 
المؤھلین أن یفحص مقبس الطاقة والدائرة.

•



3 إرشادات السلامة

علا
يبر

ة

إرشادات السلامة

اقرأ جميع الإرشادات قبل الاستخدام
يتمثل الغرض من إرشادات السلامة التالية في الحيلولة دون وقوع المخاطر غير المتوقعة أو الأضرار 

الناجمة عن التشغيل غير الآمن أو غير الصحيح للمنتج.
يتم تقسيم الإرشادات إلى "تحذير" و"تنبيه" على النحو الموضح أدناه.

رسائل السلامة

إرشادات التحذير

تحذير
لتقليل مخاطر وقوع انفجار، أو نشوب حريق، أو حدوث وفاة، أو التعرض لصدمة كهربية، أو حدوث • 

إصابة، أو حروق للأشخاص عند استخدام المنتج، يجب اتباع احتياطات السلامة الأساسية، بما فيها ما يلي:

الأمان الفني
 سنوات وأكثر والأشخاص ذوي 8يمكن استخدام هذا الجهاز من قبِل الأطفال الذينتتراوح أعمارهم بين • 

القدرات الجسدية أو الحسية أوالعقلية المنخفضة أو الذين يفتقرون إلى الخبرة والمعرفة إذا ما تم توفير 
الإشرافوالإرشادات لهم فيما يتعلق باستخدام الجهاز بطريقة آمنة وفهم المخاطر التي ينطويعليها. يجب ألا 

يعبث الأطفال بالجهاز. يجب عدم قيام الأطفال بأعمال التنظيفوصيانة المستخدم دون إشراف.
هذا الجهاز غير مُعد للاستخدام من قبِلَ الأشخاص (بما في ذلك الأطفال) ذوي القدرات البدنية، أو الحسية • 

أو الذهنية المحدودة، أو الذين يعانون من نقص الخبرة والمعرفة، ما لم يخضعوا للإشراف أو يتلقوا 
التعليمات بخصوص استخدام الجهاز من قبِلَ شخص مسؤول عن سلامتهم. يجب أن يخضع الأطفال 

للإشراف لضمان ألا يعبثوا بالجهاز.
يمكن للتركيب أو الإصلاحات التي يجريها أشخاص غير مُصرح لهم أن تعرضك أنت والآخرين للخطر.• 

يتم عرض هذا الرمز للإشارة إلى الأمور والعمليات التي قد ينشأ عنها خطر.
اقرأ الجزء الذي يحمل هذا الرمز بعناية واتبع الإرشادات من أجل تلافي الخطر.

تحذير
يشير هذا إلى أن عدم اتباع الإرشادات قد يسبب وقوع إصابة خطيرة أو الوفاة.

تنبيه
يشير هذا إلى أن عدم اتباع الإرشادات قد يتسبب في وقوع إصابة طفيفة أو تلف المنتج.
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قد يحتوي هذا الدليل على صور أو محتوى يختلف عن الطراز جدول المحتويات
الذي قمت بشرائه.

يخضع هذا الدليل للمراجعة من الشركة المصنعّة.

إرشادات السلامة
3..................................................................................اقرأ جميع الإرشادات قبل الاستخدام

3.......................................................................................................إرشادات التحذير
7........................................................................................................إرشادات التنبيه

التشغيل
9................................................................................................................معلومات

10..............................................................................................نظرة عامة على المنتج

الوظائف الذكية
LG ThinQ................................................................................................11تطبيق 

LG ThinQ...............................................................12تشخيص المشكلات باستخدام تطبيق 

الصيانة
13..............................................................................................................التنظيف

ar-ae_main.book.book  Page 2  Tuesday, September 12, 2023  4:32 PM



دليل المالك

جهاز تكييف الهواء
يرجى قراءة دليل المالك هذا بالكامل قبل تشغيل الجهاز والاحتفاظ به في متناول اليد للرجوع 

إليه في جميع الأوقات.
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