
한번도 느껴보지 못한 자유

LG ThinQ와 
LG 가전 연결하기

LG ThinQ 앱을 설치하면 

언제 어디서나 편리하게 

우리집 LG 가전을 관리할 수 있습니다.   

Wi-Fi 기능이 있는 모델에만 적용됩니다.

알아두기

• 와이파이 명과 비밀번호는 무선 공유기에 있습니다. 와이파이는 2.4 GHz 만 선택해야 합니다. 가전제품에 장착된 모뎀이 5 GHz를 지원하지 않아 가전제품을 무선 공유기에 연결할 수 없습니다.
• 무선 공유기의 인증 및 암호화 유형은 WPA2를 권장합니다. 
• 무선 네트워크 연결 품질은 주변의 무선 환경에 영향을 받을 수 있습니다. 장애가 발생하면 인터넷 서비스 제공 업체에 문의하시기 바랍니다.
• 가전제품의 모뎀과 무선 공유기를 연결할 수 없는 경우 아래의 방법으로 해결할 수 있습니다. 
 ‐ 무선 공유기에 방화벽이 설정되어 있다면 예외 등록 또는 해제 후 진행해주세요.
 ‐ 와이파이명이 한글 또는 특수문자라면 반드시 영문이나 숫자, 혹은 영문과 숫자 조합으로 설정해주세요. 한글 또는 특수문자가 이름에 포함되어 있으면 연결할 수 없습니다.

• 제품과 무선 공유기 사이의 거리가 너무 멀면 신호 강도가 약해집니다. 신호가 약하면 제품을 등록하는 데 많은 시간이 걸리거나 실패할 수 있습니다.
• 무선 공유기, 인터넷 서비스 업체 또는 비밀번호를 변경한 경우, LG ThinQ에서 등록된 제품을 삭제한 후 다시 등록해주세요.

• 본 설명서의 내용은 LG ThinQ 애플리케이션의 버전에 따라 다를 수 있으며, 사용자에게 통보 없이 변경될 수 있습니다.

오픈 소스 안내 정보

• 본 제품에 적용된 GPL, LGPL, MPL 및 그 외 오픈 소스 라이선스로 개발된 소스 코드를 얻으려면, http://opensource.lge.com을 방문하세요. 소스 코드를 비롯해 해당하는 모든 라이선스의 내용 및 저작권 
표시, 보증 책임이 없다는 표시를 다운로드할 수 있습니다. 또한 소비자가 opensource@lge.com으로 e-mail을 보내 본 제품에 적용된 소프트웨어의 오픈 소스 코드를 요청할 경우, LG전자는 매체 비용과 
운반비 등 최소한의 비용을 받고 CD-ROM에 담아 제공합니다. 이 제안은 이 제품을 판매한 후 3년 동안, 이 정보를 받은 모든 사람에게 유효합니다.

1 스마트폰의 데이터 기능을 꺼주세요

안드로이드 폰 사용자는 모바일 데이터를 

꺼주세요. 

iOS 폰 사용자는 셀룰러 데이터를 꺼주세요.

2 스마트폰을 가정의 와이파이에 연결하세요.

와이파이 이름에 5G 글자가 포함된 것은 선택하면 

안됩니다. 가전제품에 장착된 모델이 5 GHz를 

지원하지 않습니다. 

연결할와이파이를확인해주세요

비밀번호입력 보이기

연결할와이파이를확인해주세

비밀번호입력 보이기

3 ‘LG ThinQ’ 앱을 검색하여 설치하세요. 

안드로이드 폰 사용자는 구글 플레이스토어에서 

'LG ThinQ’앱을 검색하여 설치하세요.

iOS 폰 사용자는 애플 앱스토어에서 'LG ThinQ’앱을 

검색하여 설치하세요.

4 스마트폰의 바탕화면에 설치된 LG ThinQ 앱을 

실행하세요.
5 LG ThinQ 앱에 로그인하세요

사용중인 계정을 이용하여 로그인하거나 LG 

계정을 만들어 로그인할 수 있습니다.

6 제품 등록 메뉴(+)을 누른 후 클라우드게이트웨이를 
선택하세요 

제품 등록하는 과정은 LG ThinQ 앱에서 안내하는 

설명에 따라 진행하세요.
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