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서비스 센터 (설치 관련 문의) 1544-7777

설치시 주의사항
•	 설치공사는 전문기술이 필요하므로 서비스 센터 또는 당사에서 인정하는 설치 

전문점에서 설치되어야 합니다. 
(설치 자격증이 없이 설치 공사를 할 경우 발생하는 설치에 관련한 제반 문제점은 
설치자의 책임이며, 이 경우 당사에서는 무상 서비스를 실시하지 않습니다.)

•	 설치가 끝난 후 반드시 설치설명서에 표기된 시운전 방법에 따라 시운전을 한 후 
고객에게 이상이 없음을 확인시킨 후 고객에게 설치확인서를 인도하여 주시기 바랍니다.

•	 설치하기 전에 반드시 설치설명서를 읽고, 설치하여 주시기 바랍니다.
•	 벽뚫기 작업은 설치하기 전에 고객의 동의를 구하고 위치를 확인 후 실시하여 주시기 

바랍니다.
•	 설치용 부품은 당사에서 공급하거나, 지정한 규격품을 사용하여 주시기 바랍니다.
•	 에어컨 실외기를 도로변에 설치할 경우, 2 m이상의 높이에 설치하거나 열기가 

보행자에게 직접 닿지 않도록 설치하여야 합니다. 
(건축물 설비기준에 관한 규칙)

•	 설치를 마친 후에는 설치확인서를 작성하고 설치실명 스티커를 사용자가 확인하기 
쉬운 곳에 부착하여 주십시오.

•	 제품에 전열기구 등을 임의로 개조하거나, 부착하지 마십시오. 
(고장, 감전, 화재의 원인이 됩니다.)

•	 다음에 표시되어 있는 안전에 관련된 주의사항들은 예기치 못한 위험이나 손해를 
사전에 방지하기 위한 것입니다.

 경고
•	 지시사항을 지키지 않았을 경우 설치기사 또는 사용자가 사망하거나 중상을 입을 수 

있습니다.

 주의
•	 지시사항을 지키지 않았을 경우 설치기사 또는 사용자의 부상이나 재산 피해가 

발생할 수 있습니다.

 경고
•	 손상된 전원선, 누전차단기, 전용개폐기는 사용하지 마세요. (화재 및 감전의 원인이 

됩니다.)
•	 판넬과 컨트롤 커버는 확실하게 설치하세요.
•	 정격 용량의 퓨즈를 사용하세요.
•	 전원선을 임의로 변경하거나 연장하지 마세요.
•	 포장개봉 및 설치시 날카로운 곳에 닿지 않도록 하세요.
•	 강풍이나 지진발생에 대비 제품이 바닥면에 고정될 수 있도록 반드시 설치사양에 

준해 시공해 주세요.
•	 제품 설치는 반드시 서비스센터나 설치 전문점에 의뢰하세요.
•	 떨어질 우려가 있는 곳에는 절대 설치하지 마세요.
•	 실외기 설치대가 오랜 기간 사용으로 손상되지 않았는지 확인해 주세요.
•	 에어컨 주변에서 가연성 가스나 인화성 물질을 보관 및 사용하지 마세요.
•	 폭풍이나 태풍시 제품을 사용하지 마세요.
•	 반드시 접지공사를 하세요. (접지를 하지 않으면 감전의 원인이 됩니다.)
•	 반드시 누전차단기와 전용개폐기를 설치하세요. (설치하지 않으면 화재 및 감전의 

원인이 됩니다.)
•	 설치된 제품을 재설치할 때는 제품을 구입한 전문점이나 서비스센터에 의뢰하세요.
•	 바람이 세게 부는 장소는 고정용 지지대를 사용해 제품을 고정해 주세요.
•	 제품을 임의로 분해, 수리, 개조하지 마세요.
•	 설치는 제품의 무게를 충분히 견딜 수 있는 장소에 안전하게 시공하여 주세요. 

(강도가 부족할 경우에는 제품 낙하로 인해 부상의 원인이 될 수 있습니다.)
•	 설치 또는 제품을 다른 장소로 이동시 지정된 냉매 (R410A)외 다른 냉매로 충전하지 마세요. 

(다른 냉매가 원래의 냉매와 혼합되면 냉매 사이클에 이상을 일으켜 제품이 손상될 수 
있습니다.)

•	 라벨에 표기된 지정 냉매 외 다른 냉매는 사용하지 마십시오.
	− 반드시 라벨에 표기된 지정 냉매를 확인하고 정품 냉매를 사용하십시오.
	− 인증받지 않은 냉매를 충전할 경우 화재, 폭발 등 위험이 발생할 수 있으며, 이로 

인해 발생한 문제에 대해서는 당사가 책임지지 않습니다.
•	 기존의 R22 냉매용 메니폴드 게이지는 사용하지 마세요. 

(안정적인 냉매충전을 위해서는 반드시 고압용(R410A) 메니폴더 게이지를 사용해 주세요.)
•	 기존 사용하던 R22 배관 및 설치용품을 혼용하여 사용하지 마세요. 

(R22용 광유오일과 R410A용 오일이 섞이면 가수분해되어 제품 고장의 원인이 됩니다.)
•	 누설검사 및 에어퍼지를 할 경우에는 반드시 진공펌프 또는 불활성(질소)가스를 

사용해주세요. 산소, 공기 압축 및 가연성 가스 사용 시 화재, 폭발 위험이 있습니다. 
(사망, 상해, 화재, 폭발의 우려가 있습니다.)

•	 제품 설치/서비스 작업 시 전면판넬, 탑커버, 컨트롤커버, 사이드판넬을 분해, 제거한 
상태에서 전원을 인가하지 마세요. (감전, 화재, 상해,사망의 우려가 있습니다.)

•	 전기공사는 전기공사기사의 자격을 가진 사람이 「전기설비에 관한 기술기준」,  
「내선규정」 및 「설치안내서」에 따라 시공하고, 반드시 전용회로를 사용하여 주십시오.

•	 전원회로 용량부족이나 시공이 제대로 되지 않으면 감전, 화재 등의 사고가 발생할 수 
있습니다.

UVnano 기능을 사용할 때
아래 내용은 UVnano 기능이 있는 모델에 해당합니다.
UVnano 기능이 있는 모델에는 제품 내부에 UV-C 램프(UV LED)가 장착되어 있습니다.
•	 UV LED는 청소가 필요하지 않는 부품으로 자외선 위험 라벨이 부착된 부품 및 UV 

LED는 별도 청소하지 마세요.
•	 UV LED가 손상되었거나 교체해야할 경우에는 LG전자 서비스 센터에 문의하세요.
•	 의도하지 않은 제품 사용 또는 제품 손상으로 UV-C가 외부로 방출될 수 있으니 

주의하세요. UV-C는 소량 노출되어도 눈과 피부에 해를 줄 수 있습니다.
•	 UV LED를 점검, 수리, 교체하거나 청소하기 전에 주 전원을 차단하세요.
•	 UV LED를 설치, 서비스, 수리 시 반드시 LG전자에서 제공하는 모듈을 사용해야 하며, 

필요 시, LG전자 서비스 센터에 의뢰하세요.
	− UV LED 모듈 정보: LTPL-G35U275GS-TWA

•	 제품 내부의 자외선 위험 기호가 부착된 부품을 제거하지 마세요. UV LED로 부터 
UV-C가 방출될 수 있습니다.

•	 제품 외부에서 UV LED를 작동하지 마세요.
•	 UVnano 기능이 작동 중일때는 제품을 만지거나 청소하지 마세요.

 주의
•	 제품 설치 및 수리 후에는 반드시 냉매누설을 검사하세요.
•	 배수호스는 확실하게 배수가 되도록 설치하세요.
•	 제품 설치시 수평을 맞춰 주세요.
•	 실외기의 소음과 더운 바람이 이웃에게 피해가 되지 않도록 설치하세요.
•	 제품을 혼자 들지 마세요.(상해의 원인이 됩니다.)
•	 바닷바람이 직접 닿지 않게 설치해 주세요.
•	 실내/외기의 연결전선은 반드시 규격품을 사용하세요.
•	 도로상에 침수 또는 보행자의 불편을 줄 수 있는 곳에 설치하지 마세요.
•	 사용시 밀폐장소에 설치하지 마세요. 베란다 설치시 문을 열어서 사용하세요.
•	 실내기 설치 시 제품과 벽면의 간격이 없도록 해주세요.
•	 배관이 꺾였을 경우 냉방 불량 또는 배관 파손 가능성이 있사오니, 반드시 신규 

배관으로 재시공하여 주세요.
•	 배수호스는 임의로 연결하여 사용하지 마세요.
•	 제품 설치 후 퍼지시 반드시 설치설명서에 안내된 방법에 의해 퍼지해 주세요.
•	 아파트 외벽(또는 동등한 설치조건)에 안전상 실외기를 설치하지 마세요.
•	 배관을 절단할 경우에는 반드시 절단부 버(Burr)를 제거하여 주세요.
•	 실외기는 동물들의 서식처가 될만한 장소에는 설치하지 마십시오.
•	 동식물, 정밀기기, 미술품의 보존 등 특수 용도/장소에는 사용하지 마세요.
•	 서버룸, 기계실, 전산실과 같은 항온항습기(연중냉방)가 필요한 장소에는 설치하지 

마십시오.
•	 작은 공간에 실내기를 설치할 경우 냉매의 누설로 인해 산소결핍이 생기지 않도록 

주의하여 주십시오.
•	 폭발성 위험이 있는 장소에 제품을 설치하거나 사용하지 마십시오. 

(화재 또는 폭발의 원인이 됩니다.)

설치장소의 선정
다음 조건들을 고려하여 적당한 설치장소를 선택하여야 하며, 반드시 사용자의 동의를 
받아주십시오.

실내기
•	 응축수의 배수가 잘 되고 실외기와 배관 접속이 쉬운 장소에 설치하세요.
•	 냉방 효과가 가장 좋은 장소에 설치하세요.
•	 흡입구 근처에 실내공기 흡입을 방해하는 장애물이 없는 장소에 설치하세요.
•	 사람이 출입하는 문 근처는 피해 주세요.
•	 햇빛이 비치는 장소는 피해 주십시요.
•	 배수호스를 하수구 또는 오수관에 넣지 말아 주세요. 

(악취가 올라올 수 있고 열교환기 및 배관 부식의 원인이 됩니다.)

실외기
•	 공기 흡입구와 벽사이의 거리는 300 mm이상, 공기 배출구와 장애물간의 거리는  

700 mm 이상을 유지하고, 필요시 차양막을 설치하세요. (차양막 설치비는 별도임)
•	 좌우측은 개방하여 주세요.
•	 설치 시 수평을 유지해 주세요.
•	 염분(해안지구)이 많은 곳은 피해 주세요.
•	 정화조, 하수구 또는 화장실 배기덕트 부근의 실외기 설치를 피해 주세요. 

(열교환기 및 배관 부식의 원인이 됩니다.)
•	 실외기는 건물외벽 등 불안정한 장소에 매달아 설치하지 마세요.
•	 강풍이 실외기의 배출구로 맞부딪칠 우려가 없는 장소에 설치하세요.
•	 실외기의 중량과 진동을 충분히 견딜 수 있고, 수평으로 설치가 가능한 안전한 장소에 

설치하세요.
•	 눈, 비의 영향이 직접 미치지 않는 장소에 설치하세요.
•	 강설지역에서는 낙설 및 고드름 낙하의 우려가 없는 장소에 설치하세요.
•	 건물의 노후한 부분이나 눈이 많이 쌓이는 부분 등 바닥 및 기초가 취약하지 않은 

장소에 설치하세요.
•	 배수가 원활히 될 수 있는 장소에 설치하세요.

	− 상습침수지역 및 국지성 집중호우에 대한 피해가 없도록 배수가 원활히 되는 
장소에 설치하세요.

전/후에 벽이 있을 때(1면) 제품 다수 일 때(마주보기 설치 금지)
300 mm

(바람방향)

700 mm

1.2 m

전/후, 좌/우에 벽이 있을 때(3면) 제품 다수 일 때(나란히 설치 금지)

300 mm
700 mm

300 mm

실외기실에 설치 할 때(예시) 제품 다수 일 때(등질 때 간격확보)
1 400 mm

최대 15°
100 mm 
이상

1
 3

8
0
 m

m

950 mm

Louver

1 200 mm

에어 
가이드 
덕트

1
 9

0
0
 m

m

600 mm

설치용 공구

형 상 부 품 명 수량 형 상 부 품 명 수량

드라이버 
⊕, ⊖

각 1
후크메터 

(전류측정용)
1

콘크리트용 핸드 드릴 
(Ø 3.5 / Ø 14.5 mm)

각 1
온도계

수평 게이지
각 1

줄자, 칼 각 1 절연 저항계 1

코어드릴 1
가스누설 탐지기 

또는 비눗물
1

몽키 스패너 1
6각 렌치 

(대변:4 mm/5 mm)
1

토크렌치 1 플레어 공구 세트 1

매니폴더게이지 
(R410A 전용)

1 진공펌프 1

설치용 부품

설치공사부품

형 상 부품 수량

연결배관 1

설치용 전선 1

파이프 홀더 3

전산볼트 4

세트 앵커 4

커넥팅 너트 4

전산볼트 너트 8

부속품

형 상 부품 수량

케이블 타이 4

평와셔
(INSULATION 포함)

8

설치용 용지 1

배수 호스 1

클램프 2

냉매배관단열재
(액측1, 가스측1)

2

배수호스 단열재 1

설치안내서 1

(현장 설치 조건에 따라 차이가 있을 수 있습니다. 지정된 사양 부품을 사용, 지정공구를  
  이용하여 주십시오.)

실내기 설치
설치공사 부품은 반드시 공급부품 및 지정 사양부품을 사용하세요.

1 	설치하고자 하는 천장면에 아래의 표와 같이 구멍을 만들어 주세요.
(실내기 설치용 용지의 외곽치수를 사용하여도 무방합니다.)

용량 (kW) 판넬 치수 (mm) 천장 개구부 치수 (mm)

7.2 ~ 14.5 950 x 950 875 x 875

875 (천장 개구부 치수)
(단위 : mm)

판넬 치수 : 950 X 950 mm
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실내기

	※ 설치용 용지는 별지 또는 하단부 포장용 
골판지를 활용 하세요.

별지 하단부 포장 골판지

또는

	※ 하단부 포장 골판지를 이용할 시 아래 사진처럼 
칼등을 이용하여 제품 바닥면 Packing에서 
설치용 용지를 분리 후 사용 하세요.

2 	절단한 천장면의 정사각형 구멍에 수직으로 일치시킨 후, 천장벽면에 천장 고정 
볼트 부착위치를 설정하고 Ø 14.5 mm드릴을 사용하여 수직으로 깊이 40 mm
구멍을 4개소 뚫어 주세요. 
(설치용 용지를 사용하거나 설치치수를  
  참조하여 구멍뚫는 위치를 결정하세요.) 콘크리트 벽콘크리트 벽

(천장벽면)(천장벽면)

천장면천장면

3 	천장 고정볼트 부착 구멍 4개소에 세트앵커를 넣고, 해머로 세트앵커 고정지그 
(현지수배) 하단을 때려 세트앵커를 천장벽에 단단히 고정하세요.

세트 앵커 
고정지그 
(현지수배) 와셔

너트

주의
•	 벽면구멍 뚫는 방법

	− 세트앵커 고정용(Ø 14.5 mm 드릴을 사용하여 깊이 
40 mm 구멍을 수직으로 뚫어 주세요.)

	− 냉매배관 통과용(Ø 65 mm 드릴을 사용하여 실외로 
조금 기울어지게 뚫어 주세요.)

4 	천장 고정볼트 부속품을 그림과 
같이 결합해 주세요.

천장 고정볼트

너트

너트

INSULATION 부착된 평와셔  
(INSULATION이 실내기 
걸이부에 접촉하게 설치할 것.)실내기 걸이부

5 	커넥팅 너트를 세트 앵커에 
결합한 후 하단부에 천장 
고정볼트를 결합하세요.

세트 앵커 4개소에 
커넥팅 너트, 천장 

고정볼트 결합 커넥팅 너트

천장벽면

천장면

천장 
고정볼트

6 	실내기를 수평으로 들고 실내기 걸이부  
4개소를 천장 고정볼트에 건 후 너트로 단단히 
고정하세요. 평와셔와 평와셔 사이에, 실내기 
걸이부를 걸어주세요. (4번그림 참조)
수평계를 사용하여 반드시 수평을 
확인하세요.

천장벽면

천장면

주의
•	 배수관측을 높게 경사설치하면, 제품 내부의 플로트 스위치가 오작동하여 누수의 

원인이 될 수 있습니다.

7 	실내기에 실내기 설치용 
용지를 프론트 판넬 고정나사로 
고정시킨 후 그림과 같이 
천장면과의 위치를 맞춰 주세요.

천장면과 실내기 바닥의 간격이 
15 mm가 되도록 맞춰주세요. 
(실내기 설치용 용지의 판넬 
설치용 지그를 사용하세요.)

천장면설치용 용지

설치용 용지를 나사로 고정해 주세요

주의
•	 실내기의 바닥면이 천장면 안쪽으로 설치되었을 경우, 수평루버가 작동하지 않을 수 

있습니다. 또한, 차가운 공기가 누출되어 이슬이 맺히거나 누수의 원인이 될 수 있습니다.
•	 실내기의 바닥면이 천장면 바깥쪽으로 설치되었을 경우, 프론트 판넬과 천장면사이에 

틈새가 발생할 수 있습니다.

실외기 설치

설치 기초
•	 설치 후에 진동이나 소음이 제품에 발생하지 않도록 설치 지반의 수평도와 강도를 점검하세요.
•	 아래 그림과 같이 지진이나 돌풍에 실외기가 쓰러지지 않도록 단단히 볼트로 고정하세요.
•	 설치 상태에 따라 진동이 설치부분을 통하여 전달되어 바닥이나 벽에서 소음과 진동이 

발생할 수 있습니다. 그러므로 충분하게 방진재(쿠션 패드)를 사용하세요.
•	 기초 볼트로 유니트를 단단하게 고정시킵니다. (4 세트의 M12 기초 볼트, 너트, 및 와셔를 

준비하여야 하는데 이들은 시장에서 구입 가능합니다.)
•	 기초 표면으로부터 위로 20 mm가 될 때까지 기초 볼트를 심는 것이 가장 좋습니다.

너트/와셔 앵커 볼트 제품 러그 (Leg)

20

기초

하부 표면의 다이어그램

너트/와셔 앵커 볼트 제품 러그 (Leg)

15 mm 이하

방진 고무

실외기 받침대

기초
[단위: mm]

주의
•	 실외기의 무게를 충분히 지탱할 수 있는 장소에 설치하세요. 

지지 강도가 부족한 곳에 설치하면 실외기가 떨어져서 사람이 다칠 수 있습니다.
•	 강풍이나 지진에도 실외기가 넘어지지 않도록 설치하세요. 

설치상태에 어떠한 결함이 있으면 실외기가 넘어져서 사람이 다칠 수 있습니다.
•	 적설이 많은 장소에 설치할 경우 프레임과 기초의 높이를 최심 적설량 기준 이상으로 

높게 하시고, 강설 후드 (별매품)을 취부하십시오.

	※ 지진이나 돌풍 발생 빈도가 높은 지역에 설치되어 실외기가 넘어지지 않도록 
고정해야 할 필요가 있는 경우에는, 추가적으로 그림에 표시한 대로 설치하세요.

•	 그림에 표시한 바와 같이 4개의 철사를 준비합니다.
•	 A와 B로 표시된 4개의 위치에서 상판 (top plate)의 

나사를 풉니다.
•	 나사가 철사의 올가미를 걸치게 한 후에 다시 나사를 

단단하게 조이세요.
•	 A: 실외기 전방의 2개의 고정용 구멍의 위치
•	 B: 실외기 후방의 2개의 고정용 구멍의 위치
•	 C: 철사

B

C

A

	※ 모델에 따라 제품 외관이 다를 수 있습니다.

주의
•	 실외 에어가이드를 부착시 제품 냉/난방 능력이 보증 범위 이하로 감소할 수 있습니다.

실외기 바람이 보행자에게 닿지 않는 곳에 실외기를 
설치하고 에어가이드 설치가 불가피 할 시에는 고객에게  
냉, 난방 능력이 보증 범위 이하로 감소할 수 있음을 
안내하세요.

실외기 배수호스의 연결 (냉난방 겸용)

1 	실외기 제품 밑판에 호스 
이음쇠를 끼우고 배수호스를 
연결하세요.

호스 호스 
이음쇠이음쇠

배수호스

	※ 제품 내 제공되는 메뉴얼 참조

주의
•	 냉/난방기에서는 겨울철 실외기에서 물이 떨어집니다. 실외기에서 떨어지는 물이 

보행자에게 불편을 주는 곳에서는 실외기에 제공된 호스 이음쇠(ELBOW)와 고무 
패킹을 이용하여 반드시 배수 처리하여 주세요.

•	 추운 지역에서는 실외기에 드레인을 설치하지 마세요.  
그렇지 않으면, 드레인 물이 얼어서 열 교환기 결빙이 성장하여 
난방 성능이 급격히 떨어집니다.

•	 드레인 홀 들이 설치판이나 바닥면에 의해 막혀지지 않도록, 바닥면과 
실외기 하단과의 거리가 100 mm 이상 공간이 확보될 수 있도록 
설치하세요.

1
0
0

배관의 절단

1 	배관절단은 꼭 동관절단기를 
이용하세요. 동관 

절단기

배관

90 ° 거치름경사짐

주의
•	 절단부위는 반드시 직선으로 절단하세요.

2 	버(Burr)를 꼭 제거해 주세요.
작업시에는 배관 끝이 아래로 
향하도록 하여 배관 버가 배관안으로 
들어가지 않도록 하세요.

배관

리이머

리이머
배관

절단가루

주의
•	 버가 있으면 냉매누설 원인이 되므로 리이머로 꼭 제거해 주세요.
•	 절단가루가 배관 내에 들어가면 고장의 원인이 될 수 있습니다.

리이머 배관

절단가루

플레어가공

1 	배관을 플레어기의 바아(Bar) 구멍에 넣고 동관의 선단이 바아의 상면보다 “A” 
만큼 위로 나오게 하세요.
플레어가공 전에 반드시 너트를 끼우세요.

<Wing nut type> <Clutch type>
바아(Bar)

배관

“A”

배관 직경 Inch (mm)
A inch (mm)

Wing nut type Clutch type

Ø 1/4 (Ø 6.35) 0.04~0.05 (1.1~1.3)

0~0.02 (0~0.5)
Ø 3/8 (Ø 9.52) 0.06~0.07 (1.5~1.7)
Ø 1/2 (Ø 12.7) 0.06~0.07 (1.6~1.8)
Ø 5/8 (Ø 15.88) 0.06~0.07 (1.6~1.8)

2 	플레어기를 오른쪽으로 돌려서 
플레어 가공을 합니다.
플레어 가공부는 접속부와 맞물리게 
되므로 가공을 정확히 확인하세요.

플레어기

너트

배관

플레어 가공부

불완전한 확관 상태

경사 주름 찢어짐 두께 불균일

냉매배관의 접속

1 	냉매배관을 접속하고 냉매 누설검사 후 단열재를 씌우고 비닐테이프로 
감아주세요. 플레어 너트를 규정토크에 맞게 조여 주세요.
(토크렌치 부에서 “딸깍”소리가 날 때까지)

중심이 일치할 것

냉매배관 플레어 너트

소켓트 플레어

몽키 스패너 토크 렌치

플레어 너트

2 	배관을 2회이상 굽히지 말고 큰 반지름으로 작업하세요. 
배관이 꺾이면 냉난방능력이 떨어지며 고장의 원인이 됩니다.
플레어면의 캡은 체결작업 전까지 
제거하지 마세요. 
배관 내에 먼지, 흙 등이 들어가면  
고장의 원인이 됩니다.

캡
배관 배관

배관 파이프

4Way 천장형 카세트 에어컨 (조달모델 전용) MFL62604169
Rev.09_090525

3 	벽을 따라 조심스럽게 굽힌 다음 실외기 밸브에 접속하세요.

냉매배관 체결토크

배관외경 (mm) 6.35 9.52 12.70 15.88 19.05

토크 (N·m) 16 ± 2 38 ± 4 55 ± 6 75 ± 7 110 ± 10

	※ 1 N·m= 10.2 kgf.cm

4 	배관길이 및 낙차
벽을 따라 조심스럽게 굽힌 다음 실외기 밸브에 접속하세요.

용량 (kW) 7.2 9.0 10.0 11.0 13.0 14.5

냉난방 
겸용

최대 장배관 길이 m 75 75 75 75 75 75

실내/외기 고저차 m 30 30 30 30 30 30

허용 
낙차 
이하

실외기

실내기

실내기

실외기

10 m 
마다 
설치

액측
가스측

서비스 밸브 취급에 대한 주의 사항
•	 서비스 밸브는 공장으로부터의 선적 시에는 닫혀 있습니다.

주의
•	 운전 시에는 밸브가 항상 열려 있도록 하세요.

서비스 밸브의 부품들의 명칭은 그림에 
표시됩니다.  서비스 포트캡

 서비스 밸브

 현장 배관 연결부

 밸브 캡

•	 플레어 너트를 풀거나 조일 때에 토크 렌치만을 사용하는 경우에는 측면 판이 변형될 
수가 있으므로, 서비스 밸브를 잠글 때에는 항상 렌치를 사용한 다음에 토크 렌치를 
사용하도록 합니다. 밸브 캡 위에 렌치들을 놓지 않도록 하세요.

밸브 캡에 힘을 가하지 않도록 하세요. 힘을 가하면 냉매의 누설이 발생할 수도 있습니다.

이물질 유입 방지

•	 그림에서 표시한 바와 같이, 모든 틈새를 없애기 위하여 파이프통과 구멍을 퍼티
(putty)나 절연 물질로 막으세요.

•	 실외기로 들어오는 곤충이나 동물들이 전기 박스 내에서 합선을 초래할 수도 
있습니다.

가스 측 배관 
(보다 큰 직경)

연결 전선

배수 호스

연결 파이프

주전원선
액체 측 배관 
(보다 작은 직경)고무 부싱

주의
•	 파이프가 컴프레서 단자 커버와 컴프레서 볼트와 닿지 않도록 

하세요.
•	 액체 및 가스 측 현장 배관 및 가지선 (branch)을 항상 절연 

시키세요.

배관재료 및 보관방법

•	 배관재는 반드시 규정된 두께를 확보 할 수 있고, 
불순물이 적은 것을 사용해야 한다. 또한 취급 
보관에서는 부러짐, 변형, 상처 등이 나지 않도록 
주의함과 동시에 배관내에 먼지, 수분등의 이물질이 
혼입되지 않도록 충분한 대응이 필요하다.

냉매배관 3원칙
건조 청결 기밀

내부에 수분이 없어야 함 내부에 먼지가 없어야 함 냉매누설이 없을 것

항목 수분 먼지 누설

고장 
원인

•	 냉동기유의 가수분해
•	 냉기기유의 열화
•	 압축기의 절연불량
•	 차갑지도 따뜻하지도 않음
•	 팽창변, 캐피러리등의 막힘 발생

•	 냉기기유의 열화
•	 압축기의 절연불량
•	 차갑지도 따뜻하지도 않음
•	 팽창변, 캐피러리등의 막힘 

발생

•	 가스 부족
•	 냉동기유의 열화
•	 압축기의 절연불량
•	 차갑지도 따뜻하지도 

않음

대응

•	 배관 내에 수분이 없어야 함.
•	 배관접속이 완료될 때까지 

배관입구를 엄격하게 관리해야 함.
•	 비가 오는 날 배관공사를 하지 말 것.
•	 배관입구는 옆 또는 밑으로 할 것.
•	 Burr제거시 배관입구를 아래로 할 것.
•	 벽 통과시, 배관입구는 Cap을 끼워 

통과 시켜야 함.

•	 배관 내에 먼지가 없어야 함.
•	 배관접속이 완료될 때까지 배관 

입구를 엄격하게 관리해야 함.
•	 배관입구는 옆 또는 밑으로 할 것.
•	 Burr제거시 배관입구를 아래로 

할 것.
•	 벽 통과시, 배관입구는 Cap을 

끼워 통과 시켜야 함.

•	 기밀시험을 반드시 
해야 함.

•	 브레이징 작업 기준 
준수 할 것.

•	 플래어 작업 기준 
준수 할 것.

•	 플랜지 연결 작업 
기준 준수 할 것.

•	 질소 치환 방법 
용접 시, 그대로 가열을 하면 배관내부에 다량의 산화피막이 형성된다. 이 산화피막은 
팽창변, 캐피러리, 어큐뮬레이터의 오일 홀과 압축기 내부의 오일펌프 흡입 홀을 막아 정상 
동작하는 것을 방해하는 원인이 된다. 이런 문제를 미연에 방지하기 위해, 용접 시에는 
반드시 배관 내부의 공기를 질소를 불어넣어 치환한 후 용접해야 한다. 이것을 질소 치환에 
의한 무산화 용접이라고 하고, 냉매배관 용접 작업 시 반드시 필요한 작업이다.

•	 작업방법

용접부위

산화스케일 확인

레귤레이터

보조밸브

질소가스압력 0.02 MPa 
(0.2 kgf/cm²) 이하

주) 출구측을 막지 말아야 함.
      내부가 대기압이상으로 되면 핀홀이  
      발생해 용접부의 누설 원인이 된다.

테이핑 
(공기가 들어가지 

않게 해야 함.)

주의
•	 반드시 질소를 사용해야 함. (산소, 탄산가스, 브론가스는 사용하면 안됨) 

: 질소압력은 0.02 MPa(0.2 kgf/cm²) 이하에서 사용해야 함. 
산소 ------ 냉동기 오일의 산화열화를 촉진시킨다. 가연성이기 때문에 절대 사용하면 안됨. 
탄산 가스 - 건조 특성을 저하 시킴. 
브론가스 -- 화염이 닿으면 유해가스 발생 시킴.

•	 반드시 레규레이터를 사용해야 함.
•	 시판되는 산화방지제는 사용하면 안됨. 

눈으로 보면 산화 스케일이라고 생각되는 잔존물이 있는 것 처럼 보이지만, 
실제로는 산화방지제에 포함된 알코올의 산화로 인해 발생한 유기산으로 인해 
개미집 부식이 발생 한다. (유기산의 발생원인 → 알코올 + 구리 + 물 + 온도) 
또, 시판되는 산화방지제는 물질전부를 특징짓기 어렵고 제조업체의 성분 변화가 
많기 때문에 공조기 업체에서도 보증하기 어렵다.

배수호스의 설치 및 배수테스트

1 	제품의 배수관에 배수호스를 끼우고 연결부위에 누수가 생기지 않도록, 클램프 
체결 및 본드작업을 해주세요.

최대 : 800

최소: 500 최소 : 1 000 최소: 1 800
최대: 3 600 TP(B)
최대: 4 200 TM(A)

배수호스
반드시 loop를 이루며 꺾임에 의한 막힘이 
없도록 할 것.

최소 : 10
최소: 1/50~1/100 구배

배수관

15 ± 3
(Unit : mm)

배수호스(드레인호스) 모델명 PDH-QA05 / PDH-QA07

배수호스(드레인호스) 및 배수관은 별매입니다.

주의
•	 배수호스를 구부리거나 고정을 위해 구멍을 뚫는 등의 변형을 가하지 않도록 주의 

하세요. (누수의 원인이 됩니다.)



65

7 8

2 	배수호스에 Ø 32 mm 배수관을 연결하세요.

3 	배수호스는 반드시 하향구배가 있고 꺾임에 의한 막힘이 없도록 하세요.

4 	시운전 시 냉방운전 시킨 후 플라스틱 물통으로 깨끗한 물을 제품 내부에 그림과 
같이투입하여 배수관의 각 접속부위의 누수 여부를 꼭 확인하세요.

드레인 니플

서비스용 드레인 코크

플라스틱 물통(음료 PET 등)

수동 펌프 혹은 
사제 자동 펌프 

사용

주의
•	 배수관, 배수호스 작업시 연결부위는 본드작업을 하고, 외측은 단열작업을 반드시 

해주세요. 그렇지 않으면 누수에 의해 천장이 훼손되거나, 천장에서 물이 떨어질 수 
있습니다.

5 	합류하는 드레인 배관
•	 아래 그림은 메인배관 연결에 대한 표준입니다. 조합으로부터 하향설치된 배관은 

가능한 커야 합니다.
•	 배관작업은 가능한 짧게, 그리고 그룹당 실내기 수는 최소가 되어야 합니다.

시스템을 통한 외부문제를 
보호하기 위해 분기배관 입구를 
하향설치 해주세요.

분기배관배관 연결부 하향설치

6 	마감 테이프 작업시에는 아래방향에서 윗방향으로 
감아 주세요.

아래에서 
윗방향으로 작업

배관 및 배수관의 단열

1 	배관 및 배수관은 반드시 단열하세요.  
배관에 이슬이 맺히면 누수의 원인이 됩니다.

배수관 및 단열재(별매)
고정 클램프(부속품)

플렉시블호스(부속품)
가스측 연결배관

SVC용 배수구멍(점검 청소용)
액측 연결배관

액관 단열재(부속품)

밴드(부속품)

가스관 단열재(부속품)
배수구

•	 제품 운반시 배수구 및 연결배관에 부딪히지 않도록 주의하세요.

2 	배관 및 배수관의 단열은 그림과 같이 하세요.
•	 배관의 단열

배관단열재 
(부속품)

밴드(부속품)

연결 배관용 단열재(별매)  
(내열 120 ℃ 이상 되는 
것으로 사용하세요.)

반드시 연결 배관용 
단열재와 겹치도록 하세요.

이 부분은 전둘레에 틈이 없도록 부속의 보온재를 
충분히 압착하여 밀착시켜 주세요.

	※ 배관 단열 시 주의사항

1. 배관 단열재(부속품) 사용 시 반드시  
   칼선 방향이 상단을 향하도록  
   해주세요. (하단으로 되어 있으면  
   누수의 원인이 됩니다.)

2. 마감 테이프 처리 후 케이블 타이 
   (부속품)로 고정해주세요.

•	 배수관의 단열
제품단열재

단열재(포함)

본체접착부는배수보수점검등의 서비스 시에 분리해야 되므로 
접착제의 사용을 피해주세요. 제품 연결부는 단열재를 분리지 
제거 후 클램프가 덮히도록 부착하세요.

이 부분은 전둘레에 틈이 
없도록 밀착시켜 주세요.

	※ 절연 테이프를 사용하여 단열재 끝단부를 봉하여 주세요.

3 	카세트 냉매배관 EPDM 단열재 표준두께
	※ 일반조건 : 온도 30 ℃, 상대습도 85 %

	※ 악조건 : 온도 30 ℃, 상대습도 90 % (목욕탕, 수영장 등 다습한 장소 : 급기, 배기팬 설치)

적용대상
단열재 표준 (mm)

(일반조건 주택용 이외)

단열재 표준 (mm) - 주택용
단열재 

표준 (mm)  
(악조건)

냉방하는 장소에 
설치될 경우(CASE 1)  

(ex: 방, 거실 등)

냉방 이외의 장소에 
설치될 경우(CASE 2) 

(ex: 복도, 실외 등)

카세트 냉매배관치수 (mm) EPDM EPDM EPDM EPDM

가스관

6.35 19 13 19 19
9.52~19.05 19 13 19 25

22.22 19 13 19 32
25.40~31.75 19 19 19

32
38.10~44.45 25 19 25

액관
6.35~9.52 9 9 9 9
12.7~44.45 13 13 13 13

연결전선의 접속

경고
•	 모든 작업이 끝날 때까지, 주전원 스위치(누전차단기)를 켜지 마세요.

실내기

1 	컨트롤 박스 나사 2개소를 풀어주세요.

2 	컨트롤박스 커버를 열고, 실내외기 
연결전선과 리모컨 연결전선을 
그림과 같은 방향으로 인입해 
주세요.

리모컨 
연결전선

실내외기 
연결전선

3 	실내외기 연결 전선을 그림과 같이 클램프로 
고정해주세요.

주의
•	 실내외기 및 리모컨 연결전선의 인입방향을 분리해 주세요. 동일한 방향으로 인입될 

경우, 전기노이즈에 의한 오동작이나 고장의 원인이 됩니다.

4 	실내외기 연결전선을 터미널블록에 연결하고, 클램프로 고정해 주세요.

삼상, 380 V 10~11 kW 13~14.5 kW

단상, 220 V

접지선

10 mm

	※ 접지선은 다른 연결전선보다 
10±3 mm 길어야 합니다.

	※ 모델에 따라 통신선(3)이 3으로 단독 표기 될 수 있습니다.

5 	유선리모컨 설치 시 리모컨 연결전선을 커넥터에 
연결하고, 클램프로 고정해 주세요. 클램프

실외기

1 	먼저 제품 우측에 있는 전원커버를 분리하세요.전원 판넬에 붙어있는 전기결선도에 
따라 연결전선을 연결해 주세요. 연결전선은 코드 클램프로 반드시 고정해 주세요.

2 	반드시 전원은 전용회로를 사용하고, 감전사고를 
예방하기 위해 실외기 접지나사에 별도로 제3종 
접지공사 또는 특별 제3종 접지공사를 해주세요.

주전원 
스위치

차단기 
(ELCB)

가스누설 검사 및 진공, 추가봉입

경고
•	 누설검사 및 에어퍼지를 할 경우에는 반드시 진공펌프 또는 불활성(질소) 가스를 

사용해주세요. 산소, 공기압축 및 가연성 가스 사용 시 화재, 폭발 위험이 있습니다.
	− 사망, 상해, 화재, 폭발의 우려가 있습니다.

	※ 제품의 이전설치시 설치지정점이나 서비스센터를 통하지 않아 발생하는 서비스는 
유상으로 처리됩니다.

1 	서비스 밸브 캡을 제거후 R410A 전용 매니폴더게이지를 서비스 포트의 액관과 
가스관에 연결하세요. 누설검사는 질소가스를 3.8 MPa (38.7 kgf/cm²)까지
가압하되 반드시 액관과 가스관 양쪽을 
가압하여야 합니다.
질소가스 가압이 이루어진 후 24시간 동안 
압력이 줄지 않으면 누설이 없다고 판단할 수 
있습니다.

질소
저압 고압

매니폴더 게이지

2 	압력이 줄어들었을 경우, 실내외기 누설부의 
정밀한 점검을 통하여 원인을 제거한 후  
1항의 검사를 재실시해야 합니다.

3 	냉매누설의 경우
누설 TEST가 완전히 끝난 후에는 질소가스를 배출하고 진공펌프를 매니폴더 게이지에 
연결하여 Pipe 내부압력이 Single CAC 제품은 0.8 Torr, Multi V 제품은 5 Torr 이하인 
상태로 진공을 실시하세요. 이때, 반드시 액관과 가스관의 양측 모두 진공이 되어야 합니다.

4 	진공이 완료되면 배관길이에 따른 냉매의 추가봉입을 아래 표에 따라 해주세요.
•	 기준배관의 길이는 5 m입니다.

용량 (kW) 7.2 9.0 10.0 11.0 13.0 14.5

추가 냉매량 (g/m) 40 40 40 40 40 40

주의
•	 5 m 이상의 배관을 이용하여 제품을 설치할 때 설치설명서에 표시된 추가냉매량에 

따라 냉매를 추가주입하지 않으면 압축기 및 기타부품 고장의 원인이 될 수 있습니다. 
예) 1 m당 40 g을 추가하는 제품을 30 m의 배관을 사용하여 설치할 때 필요한  
      추가냉매량 ⇒ 40 g X (30 m - 5 m)= 1 000 g

•	 냉매 추가주입시 반드시 저울을 사용하여 정량만 주입하세요. 
압력게이지 및 다른 방법에 의한 임의적인 주입은 하지 마세요. 
냉배봉입시 반드시 액상태의 냉매로 봉입을 해야하며, 가스상태의 냉매를 봉입하는 
경우 부품고장의 원인이 되며 제품교환이 필요할 수도 있습니다.

5 	추가봉입이 끝난 후에는 서비스밸브의 액측과 
가스측의 밸브캡을 풀고, 액측과 가스측의 
밸브를 육각렌치를 이용하여 반시계방향으로 
완전히 열어 주세요.

열림
밸브캡

액측 (열림)

서비스 포트캡

6 	밸브캡과 서비스 포트캡을 12.7±2 N·m 토크로 
체결하세요. 밸브를 육각렌치를 이용하여 
반시계방향으로 완전히 열고 가스측 캡을  
12.7±2 N·m토크로 체결하세요.

	※ 1 N·m= 10.2 kgf.cm

서비스 포트캡

토크렌치 토크렌치

7 	밸브캡과 서비스 포트캡의 가스누설 여부를 
확인하세요.

설치자 설정모드 진입 방법(※ 조달모델은 제외)

RESETRESET

1 	파워모드 버튼을 누르고 있는 
상태에서 RESET 버튼을 누르면 
설치자 설정 모드로 진입합니다.

기능 번호

설정값

리모컨 표시창 ▶

2 	온도조절 버튼으로 주소를 설정합니다.
•	  온도상승 버튼을 한번씩 누르세요. (기능번호를 지정합니다.) 

•	  온도하강 버튼을 한번씩 누르세요. (설정값를 지정합니다.) 

3 	기능번호와 설정값을 지정하고 난 다음  
운전/정지 버튼을 누르면 설정이 완료됩니다.
예) 온도상승 버튼을 2번 누르고 온도하강  
      버튼을 2번 누르면 아래와 같이 표시됩니다. 리모컨 

표시창 ▶

4 	설정이 끝나고 RESET 버튼을 누르면 설치자 설정 모드가 
해제됩니다.

•	 제품에 따라 리모컨의 형상이 다를 수 있습니다.
•	 세부 기능 설정 값은 다음 페이지 Table을 참고 하세요.

	※ 리모컨은 별매품입니다.

주의
•	 설치자 설정모드는 실내기의 세부기능을 설정하는 모드입니다. 설치자 설정모드를 

잘못 설정할 경우 제품의 고장이나 사용자의 부상 또는 재산의 피해가 발생할 수 
있습니다. 반드시 설치 자격증을 보유한 설치 전문가에 의해서만 설정되어야 하며 
설치 자격증이 없이 설치 및 임의 변경할 경우 발생하는 제반 문제점은 설치자의 
책임이며, 이 경우 당사에서는 무상 서비스를 실시하지 않습니다.

기능 설정 표

아래 표를 참고하여 설치자 기능을 설정하세요.

No. 기능 No. No. No. No.

1
운전모드 오버라이드 

(Override) 설정
0

실내기 운전모드  
마스터(Master) 설정 0 OO

실내기 운전모드  
마스터(Master) 해제 1 81

2 천장높이 선택 1

천장높이: 표준천장 1 11
천장높이: 저천장 2 1z
천장높이: 고천장 3 13

천장높이: 초고천장 4 14

3 그룹제어 설정 2

실내기 마스터(Master) 설정 0 zO
실내기 마스터(Master) 해제  

슬래이브(Slave) 설정 1 z1

실내기 마스터(Master) 여부 확인 2 zz

4 램프 색상 조정 9
자동 3 G3
RGB 4 G4
YGG 5 Gs

5 인체감지 설치 9
기본 B Gb

90도 회전 C GC
미설치 D Gd

6 감지결과 전송 주기 9~A

5초 E GE
30초 F GF
60초 0 AO
180초 1 A1

7 센서 감도 설정 A
표준 2 Az

저감도 3 A3
고감도 4 A4

운전모드 오버라이드(Override) 설정

•	 운전모드 Override 설정 기능은 난방 모델(Multi-V 동시형 모델 제외)에서 사용하는 
기능으로, 실외기는 마스터(Master)로 설정된 실내기의 운전모드에 따라 운전합니다. 
예) 마스터로 설정된 실내기가 냉방운전을 하면 실외기도 냉방운전을 하여, 마스터가  
      아닌 다른 실내기에서는 냉방, 인공지능, 제습, 송풍운전이 가능하며, 난방모드는  
      선택할 수 없습니다.

천장높이 선택

•	 유선리모컨을 사용하는 실내기는 유선리모컨에서 설정된 천장높이에 따라 운전합니다.

그룹제어 설정
•	 유선리모컨을 사용한 그룹제어 시에 실내기의 마스터(Master)를 설정할 수 있는 

기능입니다.
•	 유선리모컨을 사용한 그룹제어 설치 시 1대의 실내기만 마스터(Master)로 설정하고 

나머지는 슬래이브(Slaver)로 설정해야 합니다. 벽걸이제품군에서만 설정 가능합니다.
•	 그룹제어 설정 후, 제품의 전원을 1분간 off하세요.

	※ 모델에 따라 기능이 다를 수도 있습니다.

시운전과 점검
고객에게 설명서의 사용방법을 꼭 한번 읽어주시고, 제품설치 후 아래 항목을 점검해 
주세요. (◯안에 V표시를 합니다.)

설치 후 확인사항
◯ 제시된 스위치 용량과 연결전선 전원의 전선직경을  
    사용했는가?

◯ 설치강도는 충분한가? ◯ 배관 접속부의 누설은 없는가?

◯ 디스플레이 커넥터와 풍향조절 커넥터의 삽입, 고정은 확실한가?

CN_VANE2 CN_VANE1

CN_DISPLAYDIP SWITCH

•	 디스플레이 커넥터 : CN_DISPLAY
•	 풍향조절 커넥터 : CN_VANE 1, 2

◯ 실내외기 연결전선, 리모컨 연결전선의 삽입 및 고정은 확실한가?

◯ 접지선의 연결은 확실한가? 
    실내외기간 접지연결을 확인하세요.

	※ 가스관, 수도관, 피뢰침, 전화접지선에 연결하지 마세요.

접지선

제품을 완전히 설치하고 주전원선과 실내외기 연결전선을 연결한 후 리모컨으로 
에어컨을 동작시켜 주세요. (◯안에 V표시를 합니다. )

시운전
◯ 리모컨의 동작성능은 양호한가? ◯ 표시램프의 점등은 정상인가?

◯ 이상소음은 없는가?

표시램프

◯ 냉난방성능은 정상인가?

◯ 배수는 잘 되는가? ◯ 배수호스의 연결부에 물이 새지 않는가?

배수관

배수호스

◯ 시운전 동작은 정상인가?

    ▶ 설정방법 (설치자 설정모드)

•	 무선리모컨  
(※조달모델은 제외)

•	 유선리모컨  
(※  버튼을 3초 이상 길게 누르면 설치자 
설정모드로 진입됩니다.)

기능번호

설정값

코드값 설정값

	※ 시운전 중 다른 신호 입력 시 Beep음 5회 발생 및 신호 입력이 안되며, 시운전 
종료 시 제품이 자동 Off됩니다. (약 10분소요) 
실외 온도에 따라 최대 30분까지 소요될 수 있습니다.

	※ 시운전을 하지 않아 발생하는 제품 고장의 책임은 설치자에게 있으니, 반드시 
시운전을 실시하세요.

주의 사항
본 제품은 덕트 설치 제품이 아닙니다.

	※ 제품을 임의로 분해, 수리, 개조하여 덕트를 
설치하지 마세요. 
(성능저하 및 부품 소손의 원인이 됩니다.)

덕트

덕트

장배관 설치시 목표 저압 재설정 기능
장배관(25 m 이상) 설치 시 배관 손실에 대한 저압 재설정 기능을 아래와 같이 
설정해주세요. (모델에 따라 적용 방법이 다를 수 있습니다.)

▶설정방법

1 	전원 차단기를 내린 상태에서(PCB 전원 OFF상태)

2 	실외기 PCB의 DIP switch를 아래 그림과 같이 ON합니다.

3 	전원 차단기를 올리면 기능이 돌입됩니다.

14.5, 13, 11, 10 kW 9, 7.2 kW

▶해제 방법

1 	전원 차단기를 내린 상태에서(PCB 전원 OFF상태)

2 	실외기 PCB의 DIP switch를 아래 그림과 같이 OFF합니다.

3 	전원 차단기를 올리면 기능이 해지됩니다.

14.5, 13, 11, 10 kW 9, 7.2 kW

Error 코드
Error 
코드

Error 내용 발생원인 조치 (번호 순서대로 조치)

CH01
실내 온도센서  
Open/Short

온도센서 단락/개방 ① 단자간 체결상태를 확인

CH02
실내 입구 배관센서 
Open/Short

입구 배관센서 단락/개방 ① 센서저항을 확인하여 단락의 경우는 교체

CH03 리모컨 통신 불량 리모컨과 제품간 통신 불량 ① 단자간 체결상태 확인

CH04 드레인 펌프 불량 드레인 펌프 고장/배수관 막힘. ① 배수관 막힘 확인 및 드레인 펌프 확인.

CH05
통신 불량  
(실내기 ↔ 실외기)

실내외기 송수신이 3분이상 연속 불량

① 연결전선 및 연결방법 확인(L선과 N선)
② 통신선을 이어서 사용 하였는지의 여부와 사용 하였다면  
     납땜 실시 여부를 확인.
③ T-N상 오결선 일 경우/T상 결상 일 경우

CH06
실내 출구 배관센서 
Open/Short

출구 배관센서 단락/개방 ① 단자간 체결상태 확인

CH09 옵션 PCB 에러 옵션 PCB 접촉 불량 ① 옵션 PCB 체결 상태 확인

CH10
실내팬 구속 
(동작 불량)

운전 중 실내팬이 동작 불량
① 실내팬 모터 단품 확인
② 단자간 체결상태 확인

CH21 DC Peak (IPM Fault)

Comp 과전류
IPM 불량
실외팬 구속 (냉방)
실내팬 구속 (난방)
Comp 전류감지 불량

① 방열판과 IPM접촉상태 확인
② IPM 전압 인가상태 확인(15 V) - CO6D부분 측정
③ 실외팬 모터 온도체크 - 80 ℃ 이상 : 팬 모터 교체
④ 전류 감지부 IC01P, R01P~R12P 상태확인(PCB뒷면)
⑤ 전원 ON시 R10P~R12P 전압확인(1.65 V)
⑥ Comp 절연저항 측정
⑦ 저항에 이상이 없으면 PCBA와 Comp를 연결하는 Wire를  
     분리 후 제품을 운전.

CH22
CT 2  
(Max CT/입력 과전류)

실외팬 구속(냉방)
① 실외팬 상태 확인(이물질) 및 온도확인
     80 ℃ 이상 : 팬 모터 교체
② 기동 Cap 단자 확인

실내팬 구속(난방) 과부하 ① 실외팬 이물질 확인 및 온도확인 80 ℃이상 : 팬 모터 교체

CH23 DC Link 저전압 에러
Comp 운전 중 입력전원 off
S-N상 오결선 일 경우 / S상 결상 
일 경우

① 입력전압 확인
② 터미널 블록 전원단자 체결상태 확인
③ Comp 절연저항 확인
④ 노이즈 PCB LED 확인, 입력전원 결선 상태 확인

CH24 고압/저압/방열판 SW
Comp 운전 중 고,저압 Switch 
connector Open 냉매부족

① CN_PRESS connector 확인
② 냉매량 확인

CH25 저전압/과전압 입력전압 변동 ① 입력전압 확인

CH26 DC Comp 위치감지 에러
Comp 운전 전 혹은 운전 중에 comp상 
단자 Open DC Comp Back EMF 감지부 
저항 소손

① INV.Comp 연결상태 확인
② 전류감지부 IC01P, R01P~R12P 상태 확인 (PCB 뒷면)
③ 전원 ON시 R10P~R12P전압확인 (1.65 V)

CH27 PSC Fault 에러
DC Link 전압감지부 불량
EEPROM Option Data 오기입
(목표 DC Link 전압)

① DC Link 전압확인
② reactor 연결상태 확인(CN-COIL1, CN-COIL2)
③ PCB 교체

CH28 DC Link 고전압 에러 과전압
① 입력전압 확인
② 터미널 블록 전원단자 체결상태 확인
③ Comp 절연저항 확인

CH29 COMP과전류

입력과전압, 과부하운전
(실외팬 구속, 차폐)
COMP 막힘, 내부 단선/단락/ 
IGBTM소손, PCB불량

① 입력전압확인
② COMP 막힘, 단선 단락 확인
③ PCB확인

CH32
토출 배관 과열 에러  
(인버터 Comp)

EEV 동작불량
냉매부족
배관 찌그러짐
팬 구속

① EEV 상태 확인(EEV 체결상태, PCB/EEV Coil)
② 냉매량 확인
③ 배관상태 확인
④ 팬 이물질 확인 및 온도체크 (80 ℃ 이상 ~ 팬 모터 교체)

CH35
압축기 입구 압력 
과다 하락

저압센서 고장
실내기 또는 실외기 팬고장
냉매 배관파손에 의한 배관 변형
EEV불량
차폐 시 (난방시 실외기 차폐/냉방시
실내 필터 막힘)
서비스 밸브 막힘
실외기 PCB 불량
실내 배관 온도 센서 불량

① 냉매 누설 여부 확인
② 센서 정상 유무 확인
③ EEV 조립상태 확인
④ 난방 시 실외기 차폐 / 냉방시 실내 필터 막힘 확인
⑤ 실외기 PCB 상태확인

CH38 냉매 누설 감지
냉매 누설(부족)
센서 불량
EEV커넥터 빠집/EEV 조립 불량

① 설치 상태 확인(배관 꺾임/SVC 밸브 잠김)
② 냉매 누설 여부 확인
③ 센서 정상 여부 확인
④ EEV 조립상태 확인

CH40
CT 센서 에러  
(Open / Short)

H/W 불량
① Comp 절연저항 확인
② PCB 확인(IC01P 1.7.8번 전압확인(1.65 V)-PCB 뒷면)

CH41
Comp 토출 온도 센서 
에러(Open / Short)

센서 connector Open
Bias 저항 오삽입
납땜 불량

① CN_TH3 Connector 상태 확인, 센서 단품 저항측정
     (200 kΩ, 25 °C)
② R05H(1 kΩ) 저항측정 및 납땜상태 확인

CH43
압력센서
개방/단락

센서빠짐, 소손
PCB 작업 불량

① 센서 조립상태 확인
② 센서 소손 여부 확인
③ PCB 커넥터 확인

CH44
실외 흡입 온도 센서 에러 
(Open / Short)

센서 Connector Open
Bias저항 오삽입, 납땜 불량

① 센서 Connector 확인
② R02H(1 kΩ) 저항측정 및 납땜상태 확인

CH45
실외 중간 배관 온도 센서 
에러 (Open / Short)상단

센서 Connector Open
Bias저항 오삽입, 납땜 불량

① 센서 Connector 확인
② R03H(1 kΩ) 저항측정 및 납땜상태 확인

CH46
Comp 흡입 온도 센서 
에러 (Open / Short)

센서 Connector Open
Bias저항 오삽입, 납땜 불량

① 센서 Connector 확인
② R04H(1 kΩ) 저항측정 및 납땜상태 확인

CH47
인젝션 출구 온도 센서 
에러 (Open / Short)

센서 Connector Open
Bias저항 오삽입, 납땜 불량

① 센서 Connector 확인
② R06H (1 kΩ)저항측정 및 납땜상태 확인

CH48 실외 출구 배관 센서 에러
센서 빠짐 (조립 불량)
센서 소손 (단선, 절연파괴)

① 센서 조립 상태 확인
② 센서 소손 여부 확인

CH51 과접속대수(용량) 실내기 접속용량 초과시 ① 실내기 용량 확인

CH52
Inv ↔ Main PCB
통신에러

PCB 감지 회로 부품 소손
① 결선상태 확인
② 통신선 연결상태 확인
③ PCB 확인

CH53
통신 에러  
(실외기 ↔ 실내기)

연결된 통신선이 모두 Open된 경우
T-N상 오결선 일 경우/ 
T상 결상 일 경우

① 실내외기 통신선 연결상태 확인
② CN_COM 연결상태 확인
③ 통신선을 이어서 사용 하였는지의 여부와 사용하였다면  
     납땜 실시 여부를 확인.
     노이즈 PCB LED 확인, 입력전원 결선 상태 확인

CH54 역/결상 감지 에러

R/S/T입력 전원 신호가 정상적이지 
않을 경우
T-N상 오결선일 경우 / N상 결상일 경우
※ 실내외기 S-N상, R-N상 오결선일  
     경우 전원이 들어오지 않습니다.

① 전원 연결전선 결선 확인
② R/S/T 전원 입력단 퓨즈 확인
③ PCB 커넥터 조립상태 확인

CH60
EEPROM Check 
Sum 에러

EEPROM 불량
EEPROM 납땜 불량

① EEPROM 삽입상태 확인(IC의 pin 들림상태 확인)

CH61 응축기 과열 에러
실외기 환기가 불량한 경우
실외 팬이 구속된 경우
응축기에 이물질이 많이 끼어 있는 경우

① 실외기 설치 불량 확인
② 실외팬 이물질 확인
③ 응축기에 이물질 제거

CH62 방열판 과열 에러
방열팬 불량
방열팬 커넥터 단선/빠짐
방열판 센서 에러

① 방열 팬 동작 여부 확인
② 방열 팬 커넥터 조립 상태 확인
③ 방열판 센서 확인

CH65
방열판 센서 에러  
(Open / Short)

센서 Connector Open
Bias 저항 오삽입, 납땜 불량

① 센서 Connector 확인
② R01H (1 kΩ) 저항측정 및 납땜상태 확인

CH67 실외기 팬 구속 에러 실외팬 구속

① 팬 상태 확인
② 팬 연결 상태 확인
③ INV PCB의 팬 제어 부품 확인
④ 2011년 12월 제번 이후의 PCB에서 에러 발생시 MOTOR만 교체.

CH92 시운전 미실시 에러 시운전 미실시 된 상태로 제품운전
① 리모컨 종류 확인
② 시운전 실시

CH93
시운전 시 SVC Valve 
막힘

시운전 시 SVC Valve 잠긴 상태로 
제품운전

① SVC Valve 확인
② 냉매누설 확인

CH94 시운전 시 냉매 없음 시운전 시 냉매 없는 상태로 제품운전 ① 냉매누설 확인

CH114
과냉각 입구 온도 센서 
에러 (Open / Short)

센서 Connector Open
Bias저항 오삽입, 납땜 불량

① 센서 Connector 확인
② R07H(1 kΩ) 저항측정 및 납땜상태 확인

CH115
실외기 과냉각 출구 온도 
센서 에러 (Open / Short)

센서 Connector Open
Bias저항 오삽입, 납땜 불량

① 센서 Connector확인
② R08H(1 kΩ) 저항측정 및 납땜상태 확인

모델에 따라 동작 하는 Error 코드가 차이 날 수 있습니다.

상 제품 용량 (kW) 누전차단기 용량 (A) 주전원선 단면적 (용량) 실내외 연결전선
단상 7.2~11 30 H07RN-F 4.0 mm2 X 3C

H07RN-F  
1.0 mm2 X 4C단상 13 40 H07RN-F 6.0 mm2 X 3C

삼상 10~14.5 20 H07RN-F 2.5 mm2 X 5C

*주전원선 및 연결전선은 접지선 포함입니다.

	※ 주의사항
•	 전원선은 KS C IEC60245-4 IEC 66 동등이상 , H07RN-F이상의 전선을 사용하세요
•	 전원선 사양은 기중암거 포설(E공사방법)/ 주위온도 30 °C/ 단일 다심 케이블 

조건으로 선정되었습니다. 상기 조건과 상이한 경우, 전기 설비 전문가에게 
문의하시고 전원선을 재선정하십시요

•	 실외기 전원의 배선공사는 메인배전반에서 실외기까지이고, 주전원선은 50 m 
미만을 기준으로 합니다. 50 m 이상 설치시, LG전자에 문의하시길 바랍니다.

•	 차단기는 실외기 주전원 전용의 누전차단기를 설치합니다.

경고
•	 실내, 외기 연결전선의 길이가 40 m를 넘을 경우, noise 발생 우려가 있으니 

전원선과 통신선을 분리하여 설치하세요.

3 	실내외기 연결전선 및 접지선의 취부공사는  
「전기설비에 관한 기술기준」 및 내선규정에 따라 
공사해주세요.

주의
•	 태양광 등(충전과 방전 배터리 시스템)의 에너지 저장장치 전원을 사용하는 현장에 

에어컨 설치시 안내 사항
	− 에어컨 전원은 전용 변압기를 사용하여 설치해주세요.
	− 에어컨 접지는 다른 장비와 별도로 독립하여 설치해주세요.

현장설정과 제어용 배선

현장설정
설치상태나 환경에 따라 아래의 항목은 설치현장에서 설정이 필요하며, 유선리모컨의 조작으로 
행합니다. 상세한 설정방법은 유선리모컨 설명서를 참조하세요.

실내기 풍량설정 (천고 변경기능) - 유/무선 리모컨 조작가능

천장의 높이에 따라 실내기 송풍모터의 회전수(즉 풍량)를 선택할 수 있도록 하여 쾌적성  
(소음, 바람 도달거리 등)을 극대화하는 것입니다. 천장의 높이를 측정하여 아래표의 선택 
위치를 선정하세요. 출하시에는 표준으로 선택되어 있습니다.

천장 높이 선택위치 실내풍량

2.7 m 이하 저천장 기준 풍량보다 1단계 낮추어 운전

2.7 m 초과~3.2 m 이하 표준 기준 풍량으로 운전

3.2 m 초과~3.6 m 이하 고천장 기준 풍량보다 1단계 높여서 운전

3.6 m 초과~4.2 m 이하 초고천장 기준 풍량보다 2단계 높여서 운전

리모컨의 종류에 따라 설정가능한 선택위치가 다를 수 있습니다.

제어용 배선
사용시의 조작 편리성을 향상시키기 위해서 참조하세요.

그룹제어: 1. 1대의 유선리모컨으로 최대 16대의 제품을 동시에 조작하고 싶을 때 사용하는  
                    기능으로 편리성을 향상시켜 줍니다.

    각각의 제품은 기동시의 과전류를 방지하기 위해 순차적으로 기동합니다.  
    상세한 내용은 유선리모컨 설명서를 참조하세요.

중앙제어: 2. 별매인 중앙제어기 1대로 최대 16대까지의 제품을 동시에 또는 개별적으로 조작하고  
                     싶을때 사용하는 기능입니다. 상세한 내용은 중앙제어기 설명서를 참조하세요.

프론트 판넬의 설치

주의
•	 제품 설치 시 각 베인 열때, 위로 들어 

열지 마세요.
	− 링크로 연결되 베인의 파손 우려가 

있습니다. 외측으로 당기듯이 열어주세요.

•	 제품 취급 시 베인 안쪽으로 손을 넣지 마세요.
	− 베인이 변형 될 우려가 있습니다.

바깥 베인

안쪽 베인

바깥 베인

안쪽 베인

1 	프론트 판넬 포장을 해체하고, 전면 
그릴을 분리하세요.

2 	모서리 커버를 프론트 판넬에서 분리하세요.

3 	프론트 판넬을 들고 고정용걸이  
(양측 2개소)를 실내기 본체 걸이부에 
안착시켜 주세요.

본체 걸이부

고정용걸이

경고
•	 프론트 판넬이 낙하하지 않도록 고정용 걸이를 실내기 본체 걸이부에 완전히 

안착하세요. 낙하시, 상해 및 사고의 원인이 됩니다.

4 	먼저, 프론트 판넬 고정나사를 대각으로  
2개소에 1/3 정도 체결하세요. 
천장면과의 위치를 확인한 후, 4개소를 
완전히 체결해 주세요. 모서리 구멍 을 
통해 천장 고정볼트를 조정하여, 천장면과 
프론트 판넬이 일치하도록 하세요.

5 	모서리 커버를 닫아 주세요.

6 	나사 체결부 2개소를 풀고, 
컨트롤박스 커버를 열어 주세요.

나사 체결부나사 체결부

7 	프론트 판넬에 연결된 디스플레이 커넥터 1개와 풍향조절 커넥터 2개를, 실내기 
PCB의 지정된 부분에 연결하세요.

CN_VANE2

DIP SWITCH

CN_VANE1
CN_DISPLAY

주의
•	 반드시, 컨트롤박스 커버에 부착된 결선도를 보고 작업하세요.

	− 디스플레이 커넥터 : CN-DISPLAY
	− 풍향조절 커넥터 : CN-VANE 1, 2

•	 풍향 조절 커넥터를 지정된 부분에 ‘딸깍’ 소리가 날때까지 삽입해 주세요. 
체결이 불량하면 풍향 조절에 문제가 발생합니다.

DIP SWITCH 설정 ON OFF 설명

SW1 에어컨 - 통신 비통신 통신 통신/비통신모델 선택

SW2 Cycle C/O H/P C/O, H/P모델 선택

SW3 그룹 제어 Slave Master 유선리모컨 사용시 설정

SW4 드라이 컨택 모드 Auto Variable Auto : Dry Contact On시 에어컨 동시 ON

SW5 Install - - CST, 직팽식, FAU - 기능 없음

SW6 Hwater 연동 연동설정 연동해제 Heater 연동 선택

SW7 환기 연동 연동설정 연동해제 환기 연동시 ON 설정

SW8 실외기 선택 Multi 정속, Single Inv CST Default AC 통신모델

8 	컨트롤박스 커버를 닫고, 나사 2개소를 체결해주세요.

9 	그릴의 끝 단을 제품에 건 후 도어락을 닫고 좌우측 중앙부를 한번씩 눌러주세요.

그릴 후크 안쪽 구조

1. 그릴후크를 제품에 걸기 2. 도어락(PULL) 닫기 3. 표시부(PUSH) 누르기


