
Guía para activar tu cuenta de correo iTelcel

iTelcel es una cuenta de correo gratis, con capacidad de 10 GB 
y acceso desde tu Telcel o computadora. Antes de configurar tu 
cuenta de correo electrónico, deberás activarla a través de Internet:

Activa tu Cuenta iTelcel.
¡¡Listo!!

Tu cuenta está configurada.  
Ahora podrás enviar y recibir correos  

desde tu nueva cuenta iTelcel.

www.telcel.com
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1
Ingresa desde tu computadora a http://mail.itelcel.com

2 Selecciona la opción “¿Eres nuevo usuario u  
olvidaste tu contraseña?”

LG Max



4 Introduce tu número celular en el campo vacío y haz  
clic en “Continuar”.

5 Recibirás un SMS en tu Telcel con tu nombre de usuario 
(tu número celular) y contraseña de 4 a 8 dígitos.

6
Haz clic en “Volver a la página de inicio iTelcel”.

2 Ingresa el nombre de usuario y contraseña que recibiste 
en tu Telcel vía SMS con el dominio @itelcel.com, 
presiona el botón para avanzar.

7 Ingresa tu Usuario y Contraseña y da clic en “Iniciar 
Sesión”

8 Captura los datos solicitados, da clic en “Activar mi 
Cuenta” ¡Listo! Tu cuenta esta activada.

Para enviar y recibir correos en tu Telcel realiza los siguientes pasos:

Una vez activada tu cuenta de correo por Internet ahora debes 
Configurar tu cuenta iTelcel en tu LG Max.

LG Max

Dirígete al menú principal Aplicaciones y selecciona 
Correo.

1

Asigna un nombre a la  cuenta y otro para identificar 
tus mensajes. Presiona el botón para avanzar.
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