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Guide rapide de l’enceinte

Connexion et utilisation de l’enceinte

a	Branchez le produit à l’aide du câble d’alimentation. 
L’appareil est mis sous tension automatiquement.

Guide rapide de l’enceinte
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b	Connexion du produit au Wi-Fi ([ Voir « Connexion au 
produit via l’application LG ThinQ »)

(Android) (iOS)

LG ThinQ

A	Connecter votre smartphone au Wi-Fi.

B	Installez l’application LG ThinQ sur Google Play ou App Store.

C	Lancer l’application LG ThinQ puis suivre les instructions. 

D	Le produit se connectera à votre smartphone pour vous permettre de contrôler le produit avec 
l’application LG ThinQ.

Utilisation avec Dolby Atmos Appareils compatibles FlexConnect
La connectivité est possible grâce aux paramètres Dolby Atmos FLEXCONNECT de l’application 
LG ThinQ, sans avoir besoin de câbles compliqués. Connectez vos produits LG Sound Suite pour 
une acoustique optimale.

Scannez le code QR ci-dessous pour obtenir plus d’informations sur l’utilisation de Dolby Atmos 
FLEXCONNECT avec les produits LG Sound Suite.

 Remarque

•	 Le W7 nécessite un téléviseur ou une barre de son compatible Dolby Atmos FLEXCONNECT pour la 
connexion.

-- Après avoir enregistré la barre de son dans l’application LG ThinQ, connectez la W7 via [Dolby 
Atmos FLEXCONNECT] dans l’application LG ThinQ. ([ Voir « Connexion au produit via 
l’application LG ThinQ »)

•	 W7 peut être affecté à un groupe Dolby Atmos FLEXCONNECT, mais ne fonctionne pas en mode Dolby 
Atmos FLEXCONNECT.
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Explorer le produit

Dessus

a Bouton 

•	 En mode veille, appuyez brièvement sur le Bouton  pour utiliser le produit.

•	 Si vous maintenez le Bouton  enfoncé pendant plus de 3 secondes lorsque vous éteignez le 
produit, l'appareil passe en mode veille et la connexion Wi-Fi est désactivée.

•	 Si aucun signal n'est détecté pendant 15 minutes, l'appareil passe automatiquement en mode 
veille réseau. Il se rallume lorsqu'un signal est reçu.

Indicateur lumineux

Il indique l'état du produit. ([ Voir « Indicateur lumineux »)

b Conduit du caisson de basses

Un trou pour un son grave riche.

 Remarque

Afin de réduire la consommation électrique, le produit s’éteindra automatiquement au bout de 15 minutes 
sans signal d’entrée depuis un périphérique externe.

Explorer le produit
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Indicateur lumineux

Marche/Arrêt

Lorsque le produit est connecté à l'aide du câble d'alimentation, le 
voyant lumineux s'allume brièvement en orange.

•	 Actuellement éteint, et le voyant lumineux s'éteint.

•	 Appuyez brièvement sur le Bouton  pour commencer à utiliser le 
produit. Le produit s'allume et le voyant lumineux s'allume brièvement 
en orange.

Actuellement en mode veille, et le voyant lumineux s'allume en blanc 
faiblement lumineux. Le produit est prêt à recevoir des signaux ou à 
établir une connexion réseau.

Statut

Connexion prête

•	 Le voyant lumineux clignote en blanc pendant 30 minutes.

•	 Lorsqu'il est connecté à une barre de son ou à un téléviseur, appuyez 
brièvement sur le Bouton , et le voyant lumineux clignotera en 
blanc pendant 30 minutes.

Connecté

Le voyant lumineux s'allume en blanc moyennement lumineux.

Non connecté

•	 Le produit n'est actuellement pas connecté au téléviseur ou à la barre 
de son, et le voyant lumineux clignote en blanc moyen.

•	 Appuyez brièvement sur le Bouton  pour passer en mode prêt à se 
connecter.

 Remarque

•	 Une fois la connexion établie, l’indicateur lumineux s’allume en blanc uniquement lorsque le produit est 
en mode Veille avec maintien de la connexion au réseau ou en état de lecture.

•	 Lorsque l’enceinte ou le caisson de basses LG Sound Suite est connecté à la barre de son LG Sound 
Suite barre de son via Dolby Atmos FlexConnect et que la fonction « Éclairage de groupe » est activée 
dans les paramètres d’éclairage de la barre de son, l’éclairage d’ambiance du produit connecté se 
synchronise avec celui de la barre de son.
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Bas

a AC IN

Brancher le cordon d’alimentation.

b SERVICE ONLY

Connecteur de téléchargement S/W.



8

Installation

Connecter l’appareil à une prise murale

a	Insérez le câble d’alimentation dans le port AC IN au bas du produit, puis déroulez le câble.

b	Branchez le câble d’alimentation connecté au produit dans une prise murale. L’appareil est mis sous 
tension automatiquement.

Installation
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Installation des patins supplémentaires

Vous pouvez également utiliser le produit à plat. Si vous souhaitez l'utiliser à plat, vous pouvez installer le 
pied pour l'utiliser en toute sécurité.

a	Placez le produit sur une surface stable, la face arrière vers le haut.

b	Nettoyez la zone de fixation prévue à cet effet sur le produit et la surface d'adhérence du pied à l'aide 
d'un chiffon doux afin d'éliminer la poussière et les débris.

c	Fixez le pied au produit comme indiqué sur l'illustration.

d	Appuyez fermement sur le pied avec la main afin qu'il soit complètement fixé au produit.

 Remarque

•	 Lorsque vous utilisez le produit en position horizontale, veillez à fixer le pied fourni. Sans le pied, le 
produit peut bouger pendant l'utilisation, ce qui pourrait causer des dommages extérieurs ou rendre 
son fonctionnement normal difficile.

•	 Lorsque vous déplacez le produit, ne le traînez pas et ne le poussez pas. Soulevez toujours le produit 
pour le déplacer.

•	 Pour retirer le pied, appuyez doucement sur le côté du pied avec votre doigt pour laisser entrer l'air, 
puis décollez-le lentement.

•	 Si des traces subsistent sur le produit après avoir retiré le pied, essuyez-les avec un chiffon doux.
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Connexion

Connexion au produit via l’application LG ThinQ

L’application LG ThinQ vous permet de connecter le produit au réseau et de contrôler le produit.

Vérifier d’abord ce qui suit.
•	 Possédez-vous un routeur sans fil ?

-- Pour connecter votre smartphone et le produit via Wi-Fi, vous devez disposer d’un routeur 
sans fil connecté à Internet.

-- S’assurer que tous deux sont connectés au même réseau Wi-Fi. 

-- Si le signal du routeur est faible, il pourrait ne pas pouvoir se connecter. Rapprocher le routeur 
de la barre de son ou le replacer loin des obstacles.

•	 Le Bluetooth de votre smartphone est-il activé ?

-- Activer le Bluetooth sur votre smartphone.

-- Si le Bluetooth est activé, il vous suffit de vous connecter au Wi-Fi. Si le Bluetooth est 
désactivé, il se peut que le produit ne soit pas enregistré dans l’application LG ThinQ.

•	 L’application LG ThinQ est disponible dans les versions énumérées ci-dessous.

-- Android™ OS : Version 9.0 ou ultérieure

-- iOS OS : Version 16.0 ou ultérieure

-- Les versions minimum prises en charge pour chaque S.E. peuvent varier ultérieurement.

Connexion
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Installation de l’application LG ThinQ et enregistrement du 
produit

a	Se rendre dans Google Play ou App Store de votre smartphone et rechercher l’application LG ThinQ 
pour l’installer.

b	Lancer l’application LG ThinQ et se connecter à l’application avec votre compte. Si vous n’avez pas 
de compte, vous pouvez également en créer un nouveau.

c	Appuyez sur le bouton Ajouter (o) et suivez les instructions à l'écran dans l'application LG ThinQ 
pour enregistrer votre barre de son Sound Suite.

d	Une fois votre barre de son enregistrée dans l'application LG ThinQ, sélectionnez [Dolby Atmos 
FlexConnect] dans l'application LG ThinQ.

e	Sélectionnez [Edit Group](Modifier le groupe).

f	Dans la liste des produits, sélectionnez W7, puis suivez les instructions de l'application LG ThinQ 
pour connecter le W7 à la barre de son.

 Remarque

•	 Le W7 nécessite un téléviseur ou une barre de son compatible avec Dolby Atmos FLEXCONNECT pour 
se connecter.

•	 Vous pouvez connecter jusqu’à 2 caissons de basses LG Sound Suite du même modèle à la barre de son 
LG Sound Suite.

•	 Les produits équipés de Dolby Atmos FLEXCONNECT d'autres fabricants ne sont pas compatibles avec 
les produits LG Sound Suite.

•	 Les éléments du menu de paramétrage dépendent en fonction du fabricant du smartphone et du 
système d’exploitation.

•	 Google, Android, Google Play, Google Home et Google Cast sont des marques commerciales de la 
société Google LLC.

•	 Si le mot de passe du routeur contient des caractères spéciaux (tels que ` ' " + / \ ; : - _ ^ & () <>) 
ou des émoticônes, la barre de son peut ne pas se connecter. Il est recommandé de définir un mot de 
passe utilisant une combinaison de lettres anglaises et de chiffres.

•	 Il est recommandé de définir le type de sécurité du routeur sans fil sur WPA2.
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Réinitialisation du produit

Si la connexion du réseau est instable, vous devrez la réinitialiser. Si le réseau Wi-Fi a été modifié, vous 
devrez réinitialiser le produit et le reconnecter à votre smartphone.

Méthode de réinitialisation

a	Appuyez sur le Bouton  et maintenez-le enfoncé pendant au moins 10 secondes.

b	Pendant la réinitialisation, le voyant clignote rapidement en blanc.

c	Une fois la réinitialisation terminée, le voyant lumineux devient orange et tous les paramètres réseau 
sans fil du produit sont effacés.

 Remarque

Après avoir réinitialisé le produit, vous aurez aussi besoin de reconnecter le produit à votre smartphone 
via Wi-Fi sur l’application LG ThinQ.

Comment désactiver les connexions du réseau sans fil.

Appuyez sur le Bouton  et maintenez-le enfoncé pendant environ 3 secondes pour éteindre le produit.
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Utilisation de la fonction Dolby 
Atmos FLEXCONNECT

À propos du Dolby Atmos FLEXCONNECT

Connexion LG Sound Suite

Ce produit peut se connecter à d’autres produits LG Sound Suite pour offrir un son optimal dans 
n’importe quel espace ou emplacement. Sans câblage compliqué, vous pouvez profiter d’un son optimal 
en connectant d’autres produits LG Sound Suite via les paramètres Dolby Atmos FLEXCONNECT dans 
l’application LG ThinQ.

Dolby Atmos FLEXCONNECT

Dolby Atmos FLEXCONNECT est conçu pour associer un téléviseur ou une barre de son à des enceintes 
sans fil, offrant ainsi une expérience sonore Dolby Atmos plus riche et plus immersive. Il utilise les 
microphones intégrés au téléviseur ou à la barre de son pour détecter la position des enceintes sans 
fil connectées et optimise le son en fonction de la disposition de la pièce et de la configuration des 
enceintes.

Connectez jusqu’à 3 ou 4 enceintes LG Sound Suite et un caisson de basses à un téléviseur ou une barre 
de son compatible Dolby Atmos FLEXCONNECT pour profiter d’un son Dolby Atmos exceptionnel. ([ Voir 
« Combinaisons de connexion Dolby Atmos FLEXCONNECT »)

Utilisation de la fonction Dolby Atmos 
FLEXCONNECT
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Produits LG Sound Suite

A	Barre de son (LG Sound Suite H7)

B	Caisson de basses (LG Sound Suite W7)

•	 Vous pouvez connecter jusqu’à 2 caissons de basses LG Sound Suite du même modèle à la barre de 
son LG Sound Suite.

C	Enceinte (LG Sound Suite M7)

D	Enceinte (LG Sound Suite M5)

•	 Vous pouvez connecter jusqu'à 6 enceintes au total. (2 caissons de basses LG Sound Suite et 
4 enceintes LG Sound Suite)
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 Remarque

•	 Les produits LG Sound Suite peuvent être vendus séparément et ne contiennent pas nécessairement 
tous les composants présentés. Certains articles peuvent nécessiter un achat séparé.

•	 Pour activer la connexion Dolby Atmos FLEXCONNECT, vous devez disposer d’un téléviseur LG TV 
équipé de la technologie Dolby Atmos FLEXCONNECT ou d’une barre de son LG Sound Suite, et remplir 
l’une des conditions suivantes :

-- Utilisez deux enceintes M5 ou plus. (La connexion Dolby Atmos FLEXCONNECT ne peut pas être 
configurée à l’aide d’une seule enceinte M5.)

-- Utilisez un ou plusieurs enceintes M7.

-- Utilisez une enceinte M5 et une ou plusieurs enceintes M7.

•	 Lorsque vous configurez le Dolby Atmos FLEXCONNECT avec la barre de son H7, utilisez le câble HDMI 
pour établir la connexion e-ARC/ARC entre la barre de son et le téléviseur.

•	 Le W7 nécessite un téléviseur ou une barre de son compatible Dolby Atmos FLEXCONNECT pour la 
connexion.

-- Après avoir enregistré la barre de son dans l’application LG ThinQ, connectez la W7 via [Dolby 
Atmos FLEXCONNECT] dans l’application LG ThinQ. 

•	 W7 peut être affecté à un groupe Dolby Atmos FLEXCONNECT, mais ne fonctionne pas en mode Dolby 
Atmos FLEXCONNECT.

•	 Un seul caisson de basses W7 peut être connecté à la télévision ou à la barre de son H7 via le réglage 
Dolby Atmos FLEXCONNECT, mais la fonction d’étalonnage Dolby Atmos FLEXCONNECT n’est pas 
disponible.

•	 La fonction d’étalonnage Dolby Atmos FLEXCONNECT ne reconnaît pas automatiquement la position 
du W7.

-- W7 position affichée dans l’application LG ThinQ est à titre de référence uniquement et peut 
différer de l’emplacement réel de l’installation. Cela n’affecte pas les performances acoustiques, vous 
pouvez donc le placer librement où vous le souhaitez.

•	 Installez les enceintes et le caisson de basses LG Sound Suite à au moins 30 cm du téléviseur ou de la 
barre de son lorsque vous les connectez.

•	 Pour éviter les interférences des équipements sans fil, maintenir une distance d’au moins 1 m entre 
la barre de son, le caisson de basses sans fil ou les enceintes sans fil avec des appareils générant de 
fortes ondes électromagnétiques (par ex. routeurs sans fil, fours microondes, etc.).
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Configuration Dolby Atmos FLEXCONNECT avec barre 
de son

Configurez Dolby Atmos FLEXCONNECT en connectant vos produits LG Sound Suite dans l’application 
LG ThinQ.

Vérifier d’abord ce qui suit.
•	 Pour configurer la fonction Dolby Atmos FLEXCONNECT, vous avez besoin des produits LG 

Sound Suite.

•	 Les produits équipés de la technologie Dolby Atmos FLEXCONNECT provenant d’autres 
fabricants ne sont pas compatibles avec les produits LG Sound Suite.

•	 Installez et lancez l’application LG ThinQ sur votre smartphone, puis enregistrez vos produits 
LG Sound Suite.

•	 Si le microphone de la barre de son est désactivé, la fonction d’étalonnage Dolby Atmos 
FLEXCONNECT ne peut pas être utilisée. Faites glisser le commutateur MIC (microphone) situé 
à l’arrière de la barre de son en position ON. (‍  Arrêt >  Marche)

•	 Le micro est utilisé uniquement pour les fonctions audio et n’enregistre pas le son de 
l’utilisateur.

a	Allumez tous les produits LG Sound Suite que vous souhaitez utiliser avec la fonction Dolby Atmos 
FLEXCONNECT. 

b	Dans l’application LG ThinQ, sélectionnez la fonction Dolby Atmos FLEXCONNECT.

c	Sélectionnez [Edit Group](Modifier le groupe).

d	Une liste des produits compatibles avec Dolby Atmos FLEXCONNECT s’affichera. Sélectionnez le 
produit que vous souhaitez connecter, puis sélectionnez [Save](Sauvegarder).
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e	Définissez la distance entre la barre de son LG Sound Suite et votre position d’écoute, puis 
sélectionnez [Next](Suivant) et suivez les instructions de l’application LG ThinQ.

 Remarque

•	 Pour l’enceinte LG Sound Suite, seuls les boutons Marche/Arrêt  et Source  sont disponibles lors 
de l’utilisation de la fonction Dolby Atmos FLEXCONNECT.

•	 Lorsque vous utilisez la fonction Dolby Atmos FLEXCONNECT, réglez le volume de votre téléviseur ou 
de votre barre de son selon vos besoins.

•	 Lorsque la connexion Dolby Atmos FLEXCONNECT de l’enceinte est instable, le centre du voyant 
lumineux s’allume en blanc. Vérifiez l’état de la connexion Dolby Atmos FLEXCONNECT.



18

Configuration du groupe Dolby Atmos FLEXCONNECT (barre de 
son)

Lancez l’application LG ThinQ sur votre smartphone. Sélectionnez l’image avec la disposition des 
enceintes, puis sélectionnez [Edit Group](Modifier le groupe). Cochez ou décochez un produit pour le 
regrouper ou le dégrouper dans les paramètres Dolby Atmos FLEXCONNECT, en suivant les instructions 
de l’application LG ThinQ.

Réinitialiser l’étalonnage Dolby Atmos FLEXCONNECT (barre de 
son)

Lorsque vous modifiez la position de l’enceinte, réinitialisez l’étalonnage Dolby Atmos FLEXCONNECT afin 
de garantir des performances sonores optimales.

Sélectionnez l’image avec la disposition des enceintes, puis sélectionnez le [Get started](Démarrer) dans 
[Speaker Optimization](Optimisation des enceintes) et suivez les instructions dans l’application LG 
ThinQ.



19

Configuration Dolby Atmos FLEXCONNECT avec un 
téléviseur LG TV

Configurez le Dolby Atmos FLEXCONNECT en connectant vos produits LG Sound Suite et votre téléviseur 
LG TV équipé du Dolby Atmos FLEXCONNECT.

Vérifier d’abord ce qui suit.
•	 Pour configurer la fonction Dolby Atmos FLEXCONNECT, vous avez besoin des produits LG 

Sound Suite.

•	 Les produits équipés de la technologie Dolby Atmos FLEXCONNECT provenant d’autres 
fabricants ne sont pas compatibles avec les produits LG Sound Suite.

•	 Si le microphone de votre téléviseur est désactivé, la fonction d’étalonnage Dolby Atmos 
FLEXCONNECT ne peut pas être utilisée. Assurez-vous que le microphone de votre téléviseur est 
activé en vous référant au manuel d’utilisation du téléviseur.

•	 Le micro est utilisé uniquement pour les fonctions audio et n’enregistre pas le son de 
l’utilisateur.

a	Allumez tous les produits LG Sound Suite et téléviseurs que vous souhaitez utiliser avec la fonction 
Dolby Atmos FLEXCONNECT. 

b	Enceinte LG Sound Suite : Appuyez plusieurs fois sur le bouton Source  du produit jusqu’à ce que 
le voyant lumineux s’allume en blanc pour sélectionner le mode Dolby Atmos FLEXCONNECT. Après 
un moment, l’indicateur lumineux clignotera en blanc pendant 30 minutes. Si l’indicateur lumineux ne 
clignote pas en blanc, appuyez et maintenez le bouton Source  sur le produit pendant plus de 2 
secondes.
Caisson de basses LG Sound Suite : Vérifiez si l’indicateur lumineux clignote en blanc. Si l’indicateur 
lumineux ne clignote pas en blanc, appuyez brièvement sur le Bouton  sur le produit, et l’indicateur 
lumineux clignotera en blanc pendant 30 minutes.

(Enceinte LG Sound Suite)

(Caisson de basses LG Sound Suite)
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c	Sur le téléviseur LG compatible avec Dolby Atmos FLEXCONNECT, appuyez sur le bouton 
Paramètres ‍  de la télécommande du téléviseur, puis sélectionnez successivement [Paramètres] [ 
[Sound Out](Sortie audio) [ [Dolby Atmos FlexConnect] [ [Start Setting](Lancer la configuration).

d	Sélectionnez les enceintes et le caisson de basses LG Sound Suite pour la sortie audio, puis appuyez 
sur [Confirm Group](Confirmer le groupe).

e	Appuyez sur [Calibration](Calibrage) et suivez les instructions qui s'affichent à l'écran pour terminer 
le calibrage. Les produits LG Sound Suite émettront alors un son.

f	Une fois que l'enceinte et le téléviseur sont correctement connectés, le voyant lumineux de l’enceinte 
LG Sound Suite ou du caisson de basses LG Sound Suite, qui clignotait en blanc pendant l’attente de 
la connexion, reste allumé en blanc fixe.

(Enceinte LG Sound Suite)

(Caisson de basses LG Sound Suite)

 Remarque

•	 Pour l’enceinte LG Sound Suite, seuls les boutons Marche/Arrêt  et Source  sont disponibles lors 
de l’utilisation de la fonction Dolby Atmos FLEXCONNECT.

•	 Lorsque vous utilisez la fonction Dolby Atmos FLEXCONNECT, réglez le volume de votre téléviseur 
selon vos besoins.

•	 Si la connexion Dolby Atmos FLEXCONNECT de l’enceinte est instable, le message suivant s’affichera. 
Vérifiez l’état de la connexion Dolby Atmos FLEXCONNECT.

•	 Enceinte LG Sound Suite: Le centre de l’indicateur lumineux s’allume en blanc.

•	 Caisson de basses LG Sound Suite: L’indicateur lumineux clignote en blanc.

•	 Si le produit n’est pas détecté par le téléviseur, procédez comme suit.

•	 Enceinte LG Sound Suite: Appuyez et maintenez le bouton Source  sur le produit pendant plus de 
2 secondes en mode Dolby Atmos FLEXCONNECT.

•	 Caisson de basses LG Sound Suite: Appuyez brièvement sur le Bouton  sur le produit.
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Combinaisons de connexion Dolby Atmos 
FLEXCONNECT

Combinaisons avec une barre de son

1 enceinte avec/sans caisson de basses

A	Barre de son (LG Sound Suite H7)

B	Caisson de basses (LG Sound Suite W7)

C	Enceinte (LG Sound Suite M7)

2 enceintes avec/sans caisson de basses

A	Barre de son (LG Sound Suite H7)

B	Caisson de basses (LG Sound Suite W7)

C	Enceintes (LG Sound Suite M7 ou M5)
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3 enceintes avec/sans caisson de basses

A	Barre de son (LG Sound Suite H7)

B	Caisson de basses (LG Sound Suite W7)

C	Enceintes (LG Sound Suite M7 ou M5)

4 enceintes avec/sans caisson de basses

A	Barre de son (LG Sound Suite H7)

B	Caisson de basses (LG Sound Suite W7)

C	Enceintes (LG Sound Suite M7 ou M5)

 Remarque

Vous pouvez connecter jusqu’à 2 caissons de basses LG Sound Suite du même modèle à la barre de son 
LG Sound Suite.
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Combinaison avec la télévision

1 enceinte avec/sans caisson de basses

A	Téléviseur équipé du Dolby Atmos FLEXCONNECT

B	Caisson de basses (LG Sound Suite W7)

C	Enceinte (LG Sound Suite M7)

2 enceintes avec/sans caisson de basses

A	Téléviseur équipé du Dolby Atmos FLEXCONNECT

B	Caisson de basses (LG Sound Suite W7)

C	Enceintes (LG Sound Suite M7 ou M5)
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3 enceintes avec/sans caisson de basses

A	Téléviseur équipé du Dolby Atmos FLEXCONNECT

B	Caisson de basses (LG Sound Suite W7)

C	Enceintes (LG Sound Suite M7 ou M5)

4 enceintes

A	Téléviseur équipé du Dolby Atmos FLEXCONNECT

B	Enceintes (LG Sound Suite M7 ou M5)
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Scannez le code QR ci-dessous pour obtenir plus d’informations sur l’utilisation de Dolby Atmos 
FLEXCONNECT avec les produits LG Sound Suite.
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Consignes de sécurité

Sécurité et réglementation

ATTENTION : AFIN DE RÉDUIRE LE RISQUE DE CHOC ÉLECTRIQUE, NE RETIREZ PAS LE BOÎTIER 
(NI L’ARRIÈRE). AUCUNE PIÈCE DE CET APPAREIL N’EST SUSCEPTIBLE D’ÊTRE RÉPARÉE PAR 
L’UTILISATEUR. CONFIEZ L’ENTRETIEN DE L’APPAREIL À DES PERSONNES QUALIFIÉES.

Le symbole d’un éclair à l’intérieur d’un triangle sert à avertir l’utilisateur de la 
présence d’une tension dangereuse non isolée dans le corps de l’appareil, qui peut 
être suffisamment élevée pour provoquer un risque d’électrocution.

Le symbole d’un point d’exclamation à l’intérieur d’un triangle sert à avertir 
l’utilisateur de la présence d’instructions d’utilisation et de maintenance (entretien) 
importantes dans la documentation qui accompagne l’appareil.

MISE EN GARDE :

•	 Pour prévenir tout risque d’incendie ou d’électrocution, n’exposez pas cet appareil à la pluie ou à 
l’humidité.

•	 N’installez pas cet appareil dans un espace confiné tel qu’une bibliothèque ou tout autre meuble 
similaire.

•	 Cette enceinte contient des aimants pouvant être nuisibles pour certains types d’objets (carte 
magnétique, pacemaker, etc.).

ATTENTION :

•	 N’obstruez pas les ouvertures d’aération. Installez l’appareil conformément aux instructions du 
fabricant. Les ouvertures et les fentes permettent de garantir une bonne ventilation du produit, et de 
le protéger contre la surchauffe. Les ouvertures ne doivent jamais être obturées en installant l’appareil 
sur un lit, un canapé, une couverture ou toute autre surface similaire. Ce produit ne doit pas être placé 
dans un emplacement fermé tel qu’une bibliothèque ou une étagère, à moins d’assurer une ventilation 
adéquate ou que les instructions du fabricant l’autorisent.

•	 L’appareil ne doit pas être exposé à des projections d’eau ou à des éclaboussures, et aucun objet rempli 
de liquide tel qu’un vase ne doit être posé sur l’appareil.

•	 Ne posez pas sur l’appareil des sources de flamme nue telle que des bougies allumées. 

•	 Pour éviter tout incendie ou choc électrique, ne pas ouvrir l’appareil. Contacter uniquement un 
technicien qualifié.

•	 Ne pas laisser l’unité à proximité d’appareils de chauffage. Ne pas l’exposer à la lumière directe du 
soleil, à l’humidité ni à des chocs mécaniques.

Consignes de sécurité
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•	 Ne pas laisser l’unité à un emplacement instable comme sur une étagère en hauteur. Elle pourrait 
chuter en raison de la vibration des sons.

•	 Ne pas utiliser de produits électroniques à haute tension près du produit (par ex. : tapette à mouche 
électrisée). Cela pourrait endommager le produit.

•	 Pour obtenir des informations sur le marquage de sécurité, l’identification du produit et les valeurs 
nominales d’alimentation, reportez-vous à l’étiquette principale au-dessous de l’appareil ou sur un 
autre côté.

•	 Veiller à ce que les enfants n’introduisent pas leurs mains ou d’objets dans le *conduit des haut-
parleurs. 

-- *conduit des haut-parleurs : ouverture permettant d’obtenir un son de graves plein dans le boîtier du 
haut-parleur. (enceinte)

MISE EN GARDE concernant le cordon d’alimentation

Installer cet appareil dans un endroit où la prise d’alimentation peut être facilement débranchée et 
branchée. En cas d’incendie ou de problème avec cet appareil, débrancher-le rapidement.

Vérifier la page de spécifications de ce manuel d’utilisation afin d’être certain des exigences actuelles.

Ne pas surcharger les prises murales. Les prises murales surchargées, desserrées ou endommagées, les 
rallonges, les cordons d’alimentation effilochés, ou les gaines isolantes craquelées ou endommagées 
constituent un danger. Chacun de ces facteurs peut entraîner un risque de choc électrique ou d’incendie. 
Examiner régulièrement le cordon de votre appareil. S’il paraît endommagé ou détérioré, le débrancher, 
cesser de l’utiliser et remplacer le cordon par un cordon strictement identique auprès d’un point de 
service après-vente agréé.

Protéger le cordon d’alimentation de sorte qu’il ne puisse pas être tordu, entortillé, pincé, coincé dans une 
porte ou piétiné. Faire particulièrement attention aux prises de courant, aux prises murales et au point 
d’où sort le cordon de l’appareil.

Symboles

 : Courant alternatif (CA).

0 : Courant continu (CC).

 : Équipement de classe II

1 : État d’alimentation de secours.

! : Mise sous tension.

 : Tension dangereuse
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Prévention contre la mauvaise utilisation du produit

Afin d’empêcher toute mauvaise utilisation du produit, s’assurer de vérifier le contenu ci-après.

Précautions d’installation du produit

•	 Ne pas installer le produit dans un endroit instable ou pouvant souffrir de vibrations, comme une 
étagère branlante ou une surface inclinée. Installer le produit sur une surface solide et à niveau.

-- Sinon, le produit pourrait tomber ou basculer et provoquer des blessures.

-- Si le produit est installé sur une surface instable, le produit peut ne pas fonctionner correctement.

•	 Si le produit est installé sur un meuble ou une étagère, s’assurer que la partie inférieure de l’avant du 
produit ne dépasse pas. Toujours utiliser un bout de meuble ou d’étagère adapté à la taille du produit.

-- Sinon, le produit pourrait perdre l’équilibre et tomber, provoquant des blessures ou endommageant le 
produit. 

•	 Installer le produit dans un endroit sûr. Sinon, un enfant pourrait heurter un bord du produit et se 
blesser.

•	 Installer le produit dans un endroit éloigné d’interférences électromagnétiques pour un bon 
fonctionnement.

•	 Si le produit est installé à un endroit ne réunissant pas les conditions générales d’utilisation, un 
problème imprévu de qualité peut survenir. S’assurer donc de contacter le centre de services avant 
d’installer le produit dans un tel endroit.

•	 Ne pas laisser le produit dans un endroit où la température est trop élevée (au-dessus de 40 °C) ou 
trop basse (inférieure à 5 °C) ni dans un endroit trop humide.

•	 Éviter les endroits exposés à la lumière directe du soleil ou à la chaleur, tel qu’un radiateur. Ne pas 
utiliser ni ranger de pulvérisateurs ou de substances inflammables près du produit. 

-- Sinon, il existe un risque d’explosion ou d’incendie.

•	 Ne pas installer le produit dans un endroit trop humide, poussiéreux ou sale.

-- Sinon, cela pourrait entraîner un incendie ou un choc électrique.

•	 Ne pas installer le produit dans un endroit étroit, comme un rayon de bibliothèque, qui n’est pas bien 
aéré. Ne pas couvrir le produit d’une nappe ou d’un rideau.

-- Sinon, cela pourrait élever la température du produit entraînant une panne ou un incendie.

•	 Connecter la fiche électrique du produit à une prise de courant facile d’accès.

-- En cas d’incendie ou d’un autre problème avec le produit, il faut être en mesure de retirer rapidement 
la fiche électrique.

•	 Ne pas connecter en même temps plusieurs produits à une même prise de courant.

-- Sinon, cela pourrait entraîner une surchauffe pouvant causer un incendie.
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Précautions d’utilisation du produit

•	 Ne pas lever ni déplacer le produit pendant son fonctionnement. 

-- Sinon, cela pourrait entraîner une panne.

•	 Pour déplacer le produit, retirer le cordon d’alimentation et tous les câbles connectés au produit.

-- Sinon, cela pourrait entraîner un incendie ou un choc électrique.

•	 Arrêter immédiatement l’utilisation du produit en cas de fumée ou de drôle d’odeur. Dans ce cas, 
mettre immédiatement hors tension, débrancher la fiche électrique et contacter le centre de services.

-- Utiliser le produit dans ces conditions peut provoquer un incendie ou un choc électrique.

•	 Ne pas insérer d’objets métalliques, tels qu’une pièce de monnaie ou une épingle à cheveux, ni d’objets 
inflammables, tels que du papier ou une allumette dans le produit. S’assurer d’en informer les enfants. 

-- Sinon, cela pourrait entraîner une panne.

•	 Si une substance étrangère est insérée dans le produit, débrancher la fiche électrique et contacter le 
centre de services.

•	 Ne pas placer d’objet lourd sur le dessus du produit.

-- Sinon, il pourrait basculer ou tomber, provoquant ainsi des blessures.

•	 S’assurer qu’un enfant ne puisse pas s’accrocher au produit ni ne monte dessus. 

-- Sinon, le produit pourrait basculer ou tomber, provoquant ainsi des blessures. S’assurer d’en informer 
les enfants.

•	 Retirer la fiche électrique pendant les orages.

-- Sinon, cela pourrait entraîner un incendie.

•	 Ne pas placer de récipients contenant du liquide, comme un vase, un pot, des cosmétiques ou des 
médicaments sur le dessus du produit. 

-- Sinon, cela pourrait entraîner un incendie, un choc électrique ou des blessures en raison de sa chute, 
etc.

•	 S’assurer de connecter fermement la fiche électrique. Ne pas utiliser une autre tension que la tension 
nominale indiquée sur le produit.

-- Une connexion mal sécurisée peut entraîner un incendie.

•	 Ne pas insérer de conducteur, comme des baguettes dans la rainure de l’autre côté du produit tant que 
la fiche électrique est connectée à une prise murale. Ne pas toucher immédiatement la fiche électrique 
après l’avoir débranchée de la prise de courant.

-- Sinon, cela pourrait causer un choc électrique.

•	 Tenir la fiche électrique avec des mains sèches. 

-- Sinon, cela pourrait causer un choc électrique.

•	 Ne pas déplacer ni pousser le produit en tenant un câble du produit comme par exemple le cordon 
d’alimentation.

-- Cela peut endommager le câble et provoquer une panne, ou un incendie, ou un choc électrique.

•	 En retirant un câble branché au produit, s’assurer de tenir le connecteur à l’extrémité du câble. Ne pas 
tirer la ligne du câble.

-- Sinon, cela peut entraîner des blessures, ou la chute du produit provoquant sa panne.

•	 Ne pas maintenir le produit à un endroit exposé à la chaleur, par ex. près d’un radiateur.

-- Sinon, cela pourrait entraîner un incendie ou un dysfonctionnement.

•	 Ne pas démonter, réparer ni modifier le produit. 

-- Sinon, cela pourrait entraîner une panne, causant un incendie, un choc électrique ou des blessures.

•	 Garder les emballages en plastique hors de portée des plus petits. 

-- Sinon, ils pourraient s’étouffer avec.
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•	 Ne pas laisser tomber d’objet sur le produit ni le heurter. Tenir le produit éloigné d’endroits souffrant 
de fortes vibrations ou d’aimants.

•	 Ne pas endommager, modifier, plier, tordre ni chauffer le cordon d’alimentation.

-- Sinon cela pourrait provoquer un incendie ou un choc électrique.

•	 Lorsque le produit n’est pas utilisé pendant une période prolongée, si vous n’êtes pas chez vous, 
débrancher le cordon d’alimentation de la prise électrique. 

-- En cas d’accumulation de poussière, cela peut causer de la chaleur à l’origine d’un court-circuit qui 
entraînerait un choc électrique ou un incendie

•	 Ne pas jeter les piles usées avec les déchets ménagers. Les jeter séparément.

-- Sinon, il existe un risque d’explosion ou d’incendie.

•	 Ne pas utiliser de produits à haute tension à proximité de ce produit. (Par ex : tapette électrique) 

-- Ce produit pourrait subir un choc électrique et mal fonctionner.

•	 Ne pas toucher immédiatement la fiche électrique après l’avoir débranchée de la prise de courant. 

-- Sinon, cela pourrait causer un choc électrique.

•	 Connecter la fiche électrique à une prise de terre ou à une rallonge. (Cela ne s’applique pas aux 
produits sans terre.)

-- Sinon, cela pourrait entraîner une panne ou un choc électrique suite à un court-circuit.

•	 En cas de produit avec évent, le laisser allumé pendant une durée prolongée peut échauffer l’évent. Ne 
pas toucher l’évent s’il devient chaud. La chaleur n’est pas un défaut du produit, et ne provoque aucun 
dysfonctionnement. Le produit peut donc être utilisé sans soucis.

•	 Ne pas endommager le câble d’alimentation, l’adaptateur CA ni la fiche électrique. Ne pas placer d’objet 
lourd sur le dessus du câble d’alimentation ni de l’adaptateur CA.

-- Sinon, cela pourrait entraîner un incendie ou un choc électrique.

•	 En cas de poussière, saleté, etc. sur les broches de la fiche électrique, l’adaptateur CA ou prise 
électrique, le nettoyer complètement. 

-- Sinon, cela pourrait entraîner un incendie.

•	 Avec un produit doté d’un cordon d’alimentation ou d’un adaptateur CA, n’utiliser que des cordons 
d’alimentation et des adaptateurs CA fournis par LG Electronics.

-- Sinon, cela pourrait entraîner un incendie ou un choc électrique.

•	 Si vous utilisez des oreillettes ou des écouteurs, ne pas mettre le volume trop fort ni les utiliser de 
manière prolongée. [Cela ne s’applique qu’aux modèles prenant en charge les oreillettes ou écouteurs]

-- Sinon, cela pourrait affecter négativement votre capacité auditive.

•	 Le logiciel de ce produit peut être mis à jour. Ne pas mettre le produit hors tension pendant la mise à 
jour logicielle. À la fin de la mise à jour, l’alimentation du produit se coupe automatiquement.

-- Si vous éteignez le produit pendant la mise à jour logicielle, cela peut entraîner un mauvais 
fonctionnement du produit. 
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Ce qui suit ne s’applique qu’aux modèles à télécommande

•	 Ne pas laisser la télécommande aux enfants. Tenir la télécommande hors de portée des plus petits.

•	 Ne pas laisser les enfants porter la télécommande à leur bouche. S’assurer que les enfants n’avalent 
pas le couvercle de la télécommande ou une pile. Si cela se produit, consulter immédiatement un 
médecin.

•	 Veiller à ce que les enfants ne marchent pas sur la télécommande pour éviter qu’ils se blessent.

•	 Retirer les obstacles entre le produit et la télécommande pour un fonctionnement fluide de la 
télécommande.

Ce qui suit ne s’applique qu’aux modèles utilisant des disques optiques.

•	 Ne pas insérer la main dans le lecteur de disques ni le sortir à la force. 

•	 S’assurer que les enfants ne mettent pas leurs mains dans le lecteur de disque.

Ce qui suit ne s’applique qu’aux modèles permettant la lecture vidéo.

•	 S’abstenir de regarder une vidéo 3D en cas de fatigue ou après avoir bu de l’alcool. 

-- Certaines vidéos 3D peuvent surprendre les personnes ou les exciter.

•	 Si l’un des symptômes suivants survient en regardant une vidéo, arrêter le visionnage immédiatement 
et faire une pause. 

-- Si l’un de ces symptômes persistent, consulter un médecin. Vertige, sensation de brûlure des yeux ou 
du visage, mouvement inconscient, spasme, conscience brouillée, confusion, désorientation, nausée.

•	 Il est possible de souffrir de crise d’épilepsie en regardant des images d’une vidéo ou d’un jeu vidéo 
reproduisant certains motifs ou clignotements. Si l’un de vos proches, ou vous-même, a souffert 
d’épilepsie par le passé, consulter un médecin avant de regarder la vidéo.

•	 Pour regarder une vidéo 3D, retirer tous les objets fragiles ou pouvant provoquer des blessures autour 
de vous. 

-- Si vous prenez une vidéo 3D pour la réalité, ou faites un bond de surprise, vous pouvez blesser vos 
proches ou vous-même, ou endommager des objets près de vous.

Précautions de nettoyage du produit

•	 Ne pas pulvériser directement d’eau sur le produit pour le nettoyer. 

-- Sinon, cela pourrait entraîner un incendie ou un choc électrique.

•	 Pendant le nettoyage du produit, s’assurer de retirer d’abord le cordon d’alimentation puis nettoyer 
délicatement la surface du produit à l’aide d’un chiffon sec. Ne pas utiliser de produits chimiques ni de 
détergents pour nettoyer le produit. Ceux-ci peuvent détériorer la surface du produit ou en écailler la 
peinture (benzène, alcool, etc.).
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Avant d’informer d’un 
dysfonctionnement du produit

Dépannage

Si vous rencontrez les problèmes suivants lors de l’utilisation du produit, effectuer plusieurs vérifications 
car il peut ne pas s’agir de dysfonctionnements.

Erreurs générales

Problème Solution

Le produit ne 
fonctionne pas 
correctement

•	 Débranchez les câbles d'alimentation du produit, puis rebranchez-les.

•	 Après avoir réinitialisé le produit, connectez à nouveau votre smartphone et le 
Wi-Fi. ([ Voir « Connexion au produit via l’application LG ThinQ ») (Attention, 
les paramètres précédents du produit risquent d’être perdus.)

Ne s’allume 
pas

•	 Le cordon d’alimentation est-il correctement branché à la prise ?

-- Brancher correctement le cordon à la prise.

Le voyant 
lumineux 
clignote 
rapidement en 
blanc.

•	 Le logiciel du produit est en cours de mise à jour. Après la mise à jour, l'appareil 
s'éteindra automatiquement et redémarrera.

Avant d’informer d’un dysfonctionnement du 
produit
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Erreurs de connexion réseau

Problème Solution

Le produit ne 
peut pas se 
connecter à 
l’application LG 
ThinQ

•	 La connexion peut ne pas être fluide si dérangée par d’autres appareils 
électriques utilisant des ondes radio, comme les fours microondes et les 
équipements médicaux. Installer le produit à au moins 1 m d’autres appareils 
électroménagers.

•	 Éteindre le routeur sans fil et le rallumer.

•	 Vérifier si la fonction Wi-Fi de votre smartphone est activée. Vous pouvez 
vérifier le statut de votre connexion Wi-Fi dans les paramètres de votre 
smartphone.

•	 Vérifier si le produit et le smartphone sont sur le même réseau Wi-Fi.

Le produit ne 
se connecte 
pas au réseau 
Wi-Fi.

•	 Avez-vous éteint puis rallumé le routeur sans fil ?

-- Éteindre le produit puis le rallumer. 

•	 Avez-vous installé un nouveau routeur sans fil ?

-- Vous devrez reconfigurer les paramètres du réseau du produit. ([ Voir 
« Connexion au produit via l’application LG ThinQ »)

•	 Avez-vous modifié les paramètres du routeur sans fil ?

-- Si le mot de passe du routeur contient des caractères spéciaux (tels que ` 
' " + / \ ; : - _ ^ & () <>) ou des émoticônes, il est possible que le produit 
ne puisse pas se connecter. Il est recommandé de définir un mot de passe 
utilisant une combinaison de lettres et de chiffres.

-- Il est recommandé de définir le type de sécurité du routeur sans fil sur WPA2.

•	 Débrancher le routeur puis le rebrancher après 10 secondes. Puis essayer la 
connexion après la récupération du réseau.

•	 Changer le canal sans fil de votre routeur peut aider à réduire les interférences 
sans fil. (Voici comment modifier le canal sans fil sur les routeurs les plus 
courants. Pour des instructions précises, se reporter au mode d’emploi de votre 
routeur.)

A	 Entrer l’adresse IP sur votre smartphone, PC, ou MAC, ou utiliser le CD 
d’assistant de configuration pour vous connecter à la page de configuration 
du routeur. Cela ne peut se faire que si le routeur est connecté au réseau par 
Wi-Fi ou câble Ethernet.

B	 Trouvez la page des paramètres sans fil. Si le paramètre de canal pour la 
bande à laquelle vous souhaitez vous connecter est défini sur « Auto », 
désactivez cette option et sélectionnez manuellement un canal fixe.

C	 Enregistrer les paramètres et redémarrer le routeur sans fil.

-- Retirer le câble d’alimentation du routeur, patienter 5 secondes, puis 
reconnecter le câble d’alimentation. Quand le routeur est totalement sous 
tension, tenter de nouveau la connexion.
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Erreurs d’application

Problème Solution

L’application 
ne fonctionne 
pas 
correctement.

•	 Avez-vous vu un message d’erreur pendant le lancement de l’application ?

-- Vérifier si le dispositif est mis sous tension.

-- Vérifier si l’application que vous souhaitez lancer prend en charge le système 
d’exploitation de votre smartphone. Visiter le site web du fabricant de 
l’application pour confirmer les systèmes d’exploitation pris en charge.

-- Vérifier si vous disposez de la dernière version de l’application. Rechercher 
l’application dans le Google Play ou l’App Store et vérifier si un bouton 
Mettre à jour s’affiche près d’elle. Si ce n’est pas la dernière version, appuyer 
sur le bouton Mettre à jour.

•	 Si l’erreur n’est toujours pas résolue, essayer la connexion avec un autre 
smartphone sur lequel est installé l’application LG ThinQ.

Problèmes de la connexion sans fil

Problème Solution

Interférences 
radio

•	 Ne pas installer le produit sur un meuble en métal.

•	 La communication sans fil peut ne pas fonctionner correctement dans les 
endroits où le signal est faible.

Turning off the Demo Mode

Problème Solution

Le produit ne 
fonctionne pas

•	 Le produit peut être en mode Démo. Pour quitter le mode Démo, maintenez le 
Bouton  du produit enfoncé pendant environ 10 secondes.
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FAQ

Vous trouverez ici les questions fréquemment posées et des solutions simples pour l’utilisation du produit.

Q1. Le produit ne se connecte pas correctement au Wi-Fi.

R1. 

Si le produit ne parvient pas à se connecter au Wi-Fi, essayez les méthodes suivantes :

•	 Redémarrez le routeur, puis essayez de vous reconnecter au Wi-Fi.

•	 Si les fonctions Band Steering/Smart Connect/Intégration SSID/MLO (Multi-Link Operation) sont 
activées dans les paramètres du routeur, désactivez-les.

•	 Séparez les SSID pour les bandes 2,4 GHz, 5 GHz et 6 GHz (par exemple, Home_24/Home_5G/
Home_6G).

•	 Si l’option « SSID masqué » est activée sur le routeur, désactivez ce paramètre.

•	 Réinitialisez le produit. (Reportez-vous au « Réinitialisation du produit » pour connaître la méthode de 
réinitialisation.)

•	 Reconnectez-vous au réseau via l’application LG ThinQ.

•	 Assurez-vous que le smartphone et le produit sont tous deux connectés au même routeur.

Q2. J’ai changé de routeur, mais le produit ne se connecte pas. 
Que dois-je faire ?

R2.

Suivez les étapes ci-dessous pour vous reconnecter au réseau via l’application LG ThinQ :

A	Allumez le produit et vérifiez que le voyant LED/l’écran du produit est en état normal.

B	 Éteignez le routeur utilisé précédemment.

C	 Connectez votre smartphone au nouveau routeur.

D	 Lancez l’application LG ThinQ. Si la fiche du produit indique que l’appareil est hors ligne, appuyez 
sur la fiche, sélectionnez le bouton Paramètres  en haut de l’écran, puis choisissez Modifier le 
réseau.

E	 Saisissez le nouveau SSID et le mot de passe comme indiqué dans l’application pour terminer la 
modification.
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Q3. Le routeur est un routeur multibande (2,4 GHz/5 GHz ou 
2,4 GHz/5 GHz/6 GHz). Pourquoi la connexion est-elle instable 
même si la puissance du signal est forte ?

R3. 

Quelle que soit la puissance du signal, si les fonctions Band Steering/Smart Connect/Intégration SSID/
MLO (Multi-Link Operation) sont activées sur le routeur, selon les paramètres, les produits peuvent 
basculer automatiquement entre les bandes 2,4 GHz ↔ 5 GHz ↔ 6 GHz, entre les nœuds ou entre les 
canaux. Cela peut entraîner les problèmes suivants :

•	 Seuls 1 à 2 produits se connectent à la mise sous tension, tandis que les autres ne parviennent 
pas à se connecter.

•	 Le produit apparaît comme hors ligne dans l’application LG ThinQ en raison d’un état de 
connexion instable.

Paramètres recommandés :

•	 Paramètres du routeur

-- Si les fonctions Band Steering/Smart Connect/Intégration SSID/MLO (Multi-Link Operation) sont 
activées dans les paramètres du routeur, désactivez-les.

-- Séparez chaque bande en SSID individuels (par exemple, Home_24, Home_5G, Home_6G).

-- Consultez le manuel du routeur ou contactez le fabricant pour connaître les paramètres du routeur.

•	 Connexion produit/smartphone

-- Les modèles H7/M7/M5/W7/TV doivent tous utiliser le même SSID et la même bande. 
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Q4. J’ai réussi à connecter les produits LG Sound Suite au Wi-Fi, 
mais les produits apparaissent hors ligne dans l’application LG 
ThinQ après l’enregistrement.

R4. 

Dans ce cas, les produits peuvent apparaître hors ligne pour les deux raisons suivantes :

Cas 1) Plusieurs routeurs avec le même SSID dans la maison

Vérifiez s’il y a deux routeurs ou plus dans votre maison utilisant le même SSID.

Si plusieurs routeurs partagent le même SSID, votre smartphone peut se connecter à un routeur différent 
de celui sur lequel le produit est enregistré. Dans ce cas, le produit peut apparaître comme hors ligne.

Pour le contrôler via l’application LG ThinQ, le smartphone doit être connecté au même routeur que le 
produit. Suivez le guide ci-dessous.

•	 Solution

Il est recommandé d’utiliser des routeurs avec des SSID distincts.

A	Définissez des SSID différents pour chaque routeur (par exemple, Home_Main, Home_Ext).

B	 Connectez à la fois le smartphone et le produit au même routeur.

Cas 2) Signal Wi-Fi faible

•	 Solution

Placez le routeur plus près du smartphone et du produit afin de vous assurer qu’ils se connectent au 
même routeur avec le signal le plus puissant.

Si le produit ne fonctionne toujours pas normalement après avoir appliqué les méthodes 
suggérées, réinitialisez la configuration de la connexion, puis utilisez-le.

•	 Solution 

A	 Rapprochez le smartphone du routeur auquel vous souhaitez connecter le produit Sound Suite.

B	Désactivez puis réactivez le Wi-Fi du smartphone.

C	 Le smartphone se reconnectera automatiquement au routeur associé au produit.
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Annexe

Caractéristiques

Généralités

Puissance nécessaire Consultez l’étiquette principale ou l’autre face du produit.

Consommation électrique

Consultez l’étiquette principale ou l’autre face du produit.

Arrêt : 0,3 W

Veille en réseau : 2,0 W

Dimensions (l x h x p) Env. 410,0 mm x 415,0 mm x 194,0 mm (avec socle)

Plage de température de 
fonctionnement

5 ℃ - 40 ℃

Plage d’humidité de 
fonctionnement

De 5 à 80 % HR

Amplificateur (sortie RMS)

Caisson de basses 220 W RMS (Impédance : 4 Ω, THD 10 %)

Système

LAN sans fil (antenne Internet) Réseaux Wi-Fi compatible 802.11a/b/g/n/ac/ax

•	 Les caractéristiques réelles, la fonctionnalité et les autres spécifications du produit peuvent différer et 
sont sujettes à modification sans préavis.

Annexe
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Marques déposées et licences

Toutes les marques et les noms de marques sont la propriété de leurs détenteurs respectifs.

Dolby, Dolby Atmos et le logo représentant un double D sont des marques de commerce de Dolby 
Laboratories Licensing Corporation. Fabriqué sous licence de Dolby Laboratories. Travaux non publiés 
confidentiels. Copyright © 2012–2024 Dolby Laboratories. Tous les droits réservés.

Ce qu’il faut savoir à propos des services de réseau

Les informations, données, documents, correspondance, téléchargements, fichiers, textes, images, photos, 
graphiques. vidéos, webcasts, publications, outils, ressources, logiciels, codes, programmes, applets, 
widgets, applications, produits, et tout autre contenu (« Contenu ») ainsi que les services et offres 
(« Services ») mis à disposition par un tiers sont fournis sous la seule responsabilité des fournisseurs de 
service les produisant.

Le refus, la suppression ou la suspension de tout ou partie de ces Contenus et Services ne sont pas 
limités, et l’utilisation et l’accès aux contenus et services délivrés au travers des produits LG Electronics 
par les fournisseurs de services peuvent être modifiés à tout moment sans préavis.

En cas de réclamations ou de problèmes concernant le contenu et les services, vous pouvez consulter 
le site Web du fournisseur de services pour obtenir les informations les plus récentes. LG Electronics ne 
pourra être tenu responsable des services clientèles associés au Contenu et aux Services, et n’assumera 
aucune obligation. Les questions ou exigences concernant le contenu et les services devront être 
directement remplies par les fournisseurs respectifs du contenu et des services. 

Il est évident que LG Electronics ne pourra être tenu responsable du contenu ou des services, ou de tout 
changement, suppression ou suspension de chaque contenu ou service, et ne pourra certifier ni garantir 
l’utilisation ou l’accès à ce contenu ou services.

Informations sur les logiciels libres

Pour obtenir le code source sous les licences GPL, LGPL, MPL et autres licences de source ouverte qui 
ont l’obligation de divulguer le code source, qui est contenu dans ce produit, et pour accéder à toutes les 
conditions de licence mentionnées et aux avis de droits d’auteur, veuillez visiter le site https://opensource.
lge.com.

LG Electronics peut aussi vous fournir le code source moyennant le paiement des frais de distribution sur 
simple demande adressée par e-mail à opensource@lge.com.

Cette offre est valable pour toute personne recevant ces informations pendant une période de trois ans 
après notre dernière expédition de ce produit.

https://opensource.lge.com
https://opensource.lge.com
mailto:opensource@lge.com
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Manipuler le produit

Transport du produit

Conserver le carton et les emballages d’origine. Pour transporter le produit, l’emballer tel que vous l’avez 
reçu à sa sortie de l’usine pour une protection maximale.

Entretien des surfaces extérieures

•	 Ne pas utiliser de liquides volatils tels qu’un insecticide en aérosol à proximité du produit.

•	 Une pression trop forte risque d’endommager la surface.

•	 Ne pas laisser de produits en caoutchouc ou en plastique en contact prolongé avec le produit.

Nettoyage du produit

Pour nettoyer ce produit, utiliser un chiffon doux et sec. Si les surfaces sont très sales, utiliser un chiffon 
doux légèrement imprégné d’une solution détergente douce. Ne pas utiliser de solvants puissants tels que 
l’alcool, le benzène ou des diluants risquant d’endommager la surface de le produit.
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