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İÇİNDEKİLER  Bu kılavuz, satın aldığınız modelden 
farklı olabilecek resimler veya 
içerikler içerebilir. Bu kılavuz, üretici 
tarafından revizyona tabidir.
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GÜVENLİK TALİMATLARI
KULLANMADAN ÖNCE TÜM TALİMATLARI OKUYUN
Aşağıdaki güvenlik yönergeleri, cihazın güvenli olmayan veya yanlış çalıştırıl-
masından kaynaklanan öngörülemeyen riskleri veya hasarları önlemeyi 
amaçlamaktadır. Yönergeler, aşağıda açıklandığı gibi 'UYARI' ve 'DİKKAT' 
olarak ayrılmıştır.

Güvenlik Mesajları

Bu sembol, riske neden olabilecek konuları ve işlemleri 
belirtmek için görüntülenir. Riskten kaçınmak için bu 
sembolün bulunduğu kısmı dikkatlice okuyun ve                   
talimatları izleyin.
UYARI

Bu, talimatlara uyulmamasının ciddi yaralanmalara veya 
ölüme neden olabileceğini gösterir.

DİKKAT
Bu, talimatlara uyulmamasının küçük yaralanmalara veya 
üründe hasara neden olabileceğini gösterir.

UYARI
UYARI

Teknik Güvenlik
• Bu cihaz, denetim altındayken veya cihazın güvenli bir şekilde kullanımıyla 

ilgili talimat verildiyse ve dahil olan tehlikeleri anladılarsa 8 yaş ve üzeri 
çocuklar ve azalmış fiziksel, duyusal veya mental kabiliyete sahip veya 
tecrübe ve bilgi eksikliği olan insanlar tarafından kullanılabilir. Temizlik ve 
kullanıcı bakımı denetimsiz çocuklar tarafından yapılmamalıdır.

• Sürekli olarak gözetim altında tutulmayan 3 yaşından küçük çocuklar uzak 
tutulmalıdır.

• Bu ürünü kullanırken kişilerin patlaması, yangın, ölüm, elektrik çarpması, 
yaralanma veya haşlanma riskini azaltmak için aşağıdakiler de dahil olmak 
üzere temel önlemleri alın:
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Batarya
• Bu cihazla asla başka cihazların bataryasını, adaptörünü ve şarj istasyonunu 

kullanmayın. Yalnızca LG Electronics tarafından sağlanan bataryayı ve şarj 
istasyonunu kullanın.

• Bu cihazın bataryasını, adaptörünü ve şarj istasyonunu asla başka cihazlarla 
kullanmayın.

• Cihaz uzun bir süre kullanılmayacaksa güç kablosunu prizden çekin ve 
bataryayı çıkarın.

• Değiştirilmiş veya hasar görmüş bataryaları kullanmayın.
• Bataryayı sökmeyin, çıkarmayın veya kısa devre yaptırmayın.
• Bataryayı veya cihazı atarken, bataryayı cihazdan çıkarın ve güvenli bir şekilde 

atın.
• Artık şarj tutamadığında özel olarak belirlenmiş batarya paketlerini değiştirin.
• Bataryayı değiştirme yöntemi için Bataryayı Şarj Etme bölümündeki                  

talimatlara bakın.
• Bu cihazı atarken, şarj edilebilir lityum iyon bataryaların atılmasıyla ilgili 

düzenlemelere uyun.
• Bataryayı tutarken veya atarken tüm yerel yönetmeliklere ve düzenlemelere 

uyun.
• İstem dışı çalıştırmayı önleyin. Batarya takımına bağlamadan ve kaldırmadan 

önce anahtarın kapalı konumda olduğundan emin olun veya cihazı taşımak.
• Herhangi bir ayar yapmadan, aksesuarları değiştirmeden, cihazı                           

temizlemeden, bakımını yapmadan veya saklamadan önce batarya takımını 
cihazdan çıkarın.

• Cihazın oyuncak olarak kullanılmasına izin vermeyin. Çocuklar tarafından 
veya yakınında kullanıldığında çok dikkatli olunmalıdır.

• Çocukların cihazla oynamasına veya cihaza asılmasına izin vermeyin.
• Cihazı hasarlı güç kablosu veya fişi ile kullanmayın. Kablo değiştirilmelidir. 

Cihaz olması gerektiği gibi çalışmıyorsa, düşürüldüyse, hasar gördüyse,     
dışarıda bırakıldıysa veya suya düştüyse, bir LG Electronics servis merkezine 
iade edin.

• Kablodan çekmeyin veya taşımayın, kabloyu tutamak olarak kullanmayın, 
kablonun üzerindeki bir kapıyı kapatmayın veya kabloyu keskin kenarlardan 
veya köşelerden çekmeyin. Cihazı kablo üzerinden çalıştırmayın. Kabloyu 
ısıtılmış yüzeylerden uzak tutun.

• Kabloyu çekerek prizden çıkarmayın. Fişi çıkarmak için kablodan değil fişten 
tutun.

• Diğer cihazlardan gelen kabloları temizlenecek alanın dışına yerleştirin.
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• Bu cihazla asla başka cihazların bataryasını, adaptörünü ve şarj istasyonunu 
kullanmayın. Yalnızca LG Electronics tarafından sağlanan bataryayı ve şarj 
istasyonunu kullanın.

• Bu cihazın bataryasını, adaptörünü ve şarj istasyonunu asla başka cihazlarla 
kullanmayın.

• Cihaz uzun bir süre kullanılmayacaksa güç kablosunu prizden çekin ve 
bataryayı çıkarın.

• Değiştirilmiş veya hasar görmüş bataryaları kullanmayın.
• Bataryayı sökmeyin, çıkarmayın veya kısa devre yaptırmayın.
• Bataryayı veya cihazı atarken, bataryayı cihazdan çıkarın ve güvenli bir şekilde 

atın.
• Artık şarj tutamadığında özel olarak belirlenmiş batarya paketlerini değiştirin.
• Bataryayı değiştirme yöntemi için Bataryayı Şarj Etme bölümündeki                  

talimatlara bakın.
• Bu cihazı atarken, şarj edilebilir lityum iyon bataryaların atılmasıyla ilgili 

düzenlemelere uyun.
• Bataryayı tutarken veya atarken tüm yerel yönetmeliklere ve düzenlemelere 

uyun.
• İstem dışı çalıştırmayı önleyin. Batarya takımına bağlamadan ve kaldırmadan 

önce anahtarın kapalı konumda olduğundan emin olun veya cihazı taşımak.
• Herhangi bir ayar yapmadan, aksesuarları değiştirmeden, cihazı                           

temizlemeden, bakımını yapmadan veya saklamadan önce batarya takımını 
cihazdan çıkarın.

Batarya Özellikleri
- Model Adı: VC-2339-5S1P
- Türü: Şarj Edilebilir Lityum-iyon Batarya
- Nominal Kapasite: 2500 mAh

Kurma
• Elektrik çarpmasını veya yangını önlemek için cihazı suya, yağmura veya 

yüksek neme maruz kalabileceği yerlere kurmayın, şarj etmeyin veya          
saklamayın.

• Cihazı iyi havalandırılan bir yere kurun, şarj edin ve saklayın.
• Cihazı yanıcı gaz, endüstriyel yağ veya metalik toz sızıntısı riski olan alanlarda 

çalıştırmaktan kaçının.
• Cihazı, güç kablosunu veya fişini ısıtma cihazlarının veya açık alevlerin 

yakınında saklamayın veya kurmayın.
• Şarj istasyonunu sağlam, düz bir yüzeye kurun.
• Cihazı 5 °C'nin altındaki veya 38 °C'nin üzerindeki sıcaklıklarda kullanmayın 

veya saklamayın.
• Cihazı, donma noktasının altındaki sıcaklıklara veya dış hava koşullarına 

maruz kalacağı yerlerde saklamayın veya kurmayın.
• Cihazı kurarken veya taşırken, güç kablosunu veya fişini sıkıştırmamaya, 

ezmemeye veya zarar vermemeye dikkat edin.
• Ankraj vidalarını yalnızca beton veya benzeri katı yüzeylere takarken kullanın.
• Arkasındaki alanda elektrik kanalları, sıhhi tesisat, havalandırma delikleri 

veya kablolar olup olmadığını kontrol etmeden asla bir duvarı delmeyin.

İşlem
• Cihazı kullanmadan önce tüm talimatları okuyun ve bu talimatları saklayın.
• Yalnızca bu kılavuzda açıklandığı şekilde kullanın. Yalnızca üreticinin önerdiği 

eki kullanın.

• Batarya takımı kullanılmadığında, bir terminalden diğerine bağlantı kurabi-
lecek ataç, madeni para, anahtar, çivi, vida veya diğer küçük metal nesneler 
gibi diğer metal nesnelerden uzak tutun.

• Kötü niyetli koşullar altında, bataryadan sıvı fışkırabilir. Böyle bir durumda, 
temastan kaçının. Yanlışlıkla temas olursa, suyla yıkayın. Sıvı göze temas 
ederse, ayrıca tıbbi yardım alın.

• Cihaz uzun süre kullanılmadan saklanacaksa bataryalar çıkarılmalıdır.
• Bataryayı çıkarmadan önce bu cihazı kapatmalısınız.
• Bataryayı ürün gövdesine takarken, tık sesi gelene kadar tamamen itin.
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• Bu cihaz yalnızca normal iç mekan ev içi kullanım için tasarlanmıştır. Herhangi 
bir konut dışı, ticari veya endüstriyel uygulama için kullanılmamalıdır.

• Bu ürün yalnızca 100 - 240 V~ 50/60 Hz prizle kullanılmalıdır. Cihazı kullanmayı 
düşündüğünüz yerin güç özelliklerini kontrol ettiğinizden emin olun.

• Güç kablosunu, fişi veya cihaz kontrollerini ıslak ellerle tutmayın.
• Kablodaki veya fişteki nemi veya kiri kuru bir bezle silin.
• Hasarlıysa, arızalıysa, kısmen demonte edilmişse veya hasarlı bir kablo veya 

fiş de dahil olmak üzere eksik veya kırık parçaları varsa bu cihazı asla           
çalıştırmaya çalışmayın. Yardım için yetkili bir LG Electronics servis merkezine 
veya bayisine götürün.

• Güç kablosunu bükmek için aşırı kuvvet uygulamayın veya ağır bir nesnenin 
altına koymayın, aksi takdirde kabloya zarar verir.

• Bu cihazla çok çıkışlı adaptörler kullanmayın. 10 A kapasiteli bir elektrik prizi 
kullandığınızdan emin olun.

• Cihazı hasarlı veya gevşek bir prize takmayın.
• Cihaz uzun bir süre kullanılmayacaksa güç kablosunu prizden çektiğinizden 

emin olun.
• Güç kablosuna zarar vermeyin, değiştirmeyin, aşırı bükmeyin, bükmeyin, 

çekmeyin, sıkıştırmayın veya ısıtmayın.
• Cihazı kullanmadan önce zemindeki herhangi bir tel veya ipi çıkarın.
• Güç kablosunu prizden çekerken elektrik fişinin uçlarına parmaklarınızla 

dokunmaktan kaçının.
• Güç kablosunu kilim veya halı ile örtmeyin.
• Elektrik fişini, gevşek olmaması için duvar prizine sıkıca itin.
• Ürün suya batırılmışsa, kullanmaya devam etmeden önce talimatlar için bir LG 

Electronics servis merkezi veya bayisi ile iletişime geçin.
• Ürün garip bir ses çıkarırsa veya koku veya duman çıkarırsa, kullanmayı 

bırakın ve bir LG Electronics müşteri bilgi merkezi ile iletişime geçin.
• Cihazı yalnızca LG Electronics'ten kalifiye teknisyenler veya servis personeli 

sökebilir, onarabilir veya değiştirebilir.
• Cihazdaki veya şarj istasyonundaki bir deliğe veya boşluğa asla iğne, çivi veya 

bıçak gibi keskin bir metal nesne sokmayın.
• Bu cihazla sıvıları vakumlamayın. Cihazın veya şarj istasyonunun içine su, 

içecek veya deterjan girmediğinden emin olun.
• Cihazın bıçakları, raptiyeleri, talaşları, keskin nesneleri veya sıcak veya soğuk 

külleri süpürmesine izin vermeyin.
• Çocukların cihazı kullanmasına izin vermeyin.
• Kullanırken, şarj ederken veya saklarken çocukların veya evcil hayvanların 

cihaza yaklaşmasına izin vermeyin.
• Memeyi veya aletleri ağzınıza sokmayın.
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• Giysileri ve saçları, parmakları veya vücudun diğer kısımlarını açıklıklardan ve 
hareketli parçalardan uzak tutun.

• Cihazı emme girişi veya çıkışı tıkalıyken çalıştırmayın.
• Toz haznesi ve filtreler yerinde olmadan cihazı kullanmayın.
• Boya tineri, güve yemez maddeler, yanıcı toz veya diğer patlayıcı veya toksik 

maddelerden kaynaklanan buharların bulunduğu kapalı bir alanda                     
kullanmayın.

• Cihaz veya şarj istasyonu üzerindeki şarj terminallerine dokunmayın veya 
cihazın veya istasyonun içine elektrikli bir nesne sokmayın.

• Cihazı kullanılmadığı zamanlarda daima yerde veya duvara monte şarj 
istasyonunda saklayın.

• Cihazı duvarlara, sandalyelere veya masalara yaslamayın.
• Ürün şarj istasyonuna takıldığında toprak kaçağı kesicisi devreye girerse, 

cihazı hemen şarj istasyonundan çıkarın. Bir LG Electronics müşteri hizmetleri 
merkeziyle iletişime geçin.

• Merdivenlerde temizlik yaparken çok dikkatli olun.
• Cihazın yakınında bir ısıtma cihazı veya yanıcı madde (eter, benzen, alkol, 

kimyasallar, yanıcı spreyler, böcek ilacı, oda spreyi veya kozmetik) kullan-
mayın veya saklamayın.

• Sıvı maddeleri (su, içecek), kokulu maddeleri (şeker, çikolata, evcil hayvan 
dışkısı), metal nesneleri (bıçaklar, pimler), yanıcı maddeleri, yanmayı / sigara 
içmeyi (sigara, kibrit veya sıcak kül), yüzey aktif maddeleri veya cam 
kırıklarını bu cihazla temizlemeye çalışmayın.

• Gaz kaçağı (doğal gaz, propan gazı vb.) olması durumunda, bu veya başka bir 
cihazı çalıştırmayın. Alanı hemen havalandırmak için bir pencere veya kapı 
açın.

• Batarya şarj istasyonundayken şarj istasyonunu baş aşağı tutmayın.
• Cihazı ve özellikle bataryayı ısıya, ısıtma cihazına veya doğrudan güneş ışığına 

maruz bırakmayın.
• Cihazı veya bataryayı doğrudan güneş ışığına maruz kalan bir aracın içinde 

tutmayın.
• Bataryanın içine herhangi bir su, içecek veya deterjan girmesine asla izin 

vermeyin.
• Bataryaya fiziksel darbeler uygulamayın.
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Bakım
• Şarj istasyonunu temizlerken veya bakımını yaparken güç kablosunu 

çıkardığınızdan emin olun.
• Giriş portunu veya toz haznesini su veya deterjanla yıkamayın.
• Toz haznesini temizlemek için deterjan, cila veya oda spreyi kullanmayın.
• Cihazın üzerine yanıcı bir madde (benzin veya tiner) veya yüzey aktif                   

maddeler (deterjan veya banyo sabunu) uygulamayın veya püskürtmeyin.
• Nozulları kullandıktan sonra ellerinizi yıkayın. Nozullar karbon fiber içerir ve 

temas hafif cilt tahrişine neden olabilir.
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Elden çıkarma
• Ambalaj malzemelerini çocukların erişemeyeceği bir yerde saklayın. Ambalaj 

malzemeleri çocuklar için boğulma riski oluşturabilir.
• Cihaz ambalajından çıkarıldıktan sonra kartonu, plastik torbayı ve diğer 

ambalaj malzemelerini imha edin. Çocuklar onları oyun için kullanabilir. 
Kilim kaplı kartonlar, Yatak örtüleri veya plastik örtüler hava geçirmez odalar 
haline gelebilir.

• Bu cihazı yerel, eyalet ve bölgesel yasa ve yönetmeliklere göre atın.
• Bu cihazı atmadan önce yerel belediye meclisiniz veya ilgili devlet yetkilisi ile 

iletişime geçin.
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İşlem
• Bu cihaz, aşırı ısınmadan kaynaklanan hasarı önlemek için yerleşik bir            

güvenlik cihazına sahiptir. Cihaz uzun süreli kullanımdan sonra aşırı ısınırsa 
otomatik olarak kapanabilir. Böyle bir durumda, gücü tekrar açmadan önce 
cihazı yaklaşık bir saat serin ve iyi havalandırılan bir alanda bırakın.

• Ürünü darbelere maruz bırakmayın veya düşürmeyin.
• Islak veya nemli filtreler takmayın.
• Cihazı temizlemek için daima yumuşak bir bez kullanın. Ürünü uçucu veya 

organik bir çözücü (tiner veya aseton) ile temizlemeyin.
• Aynı noktayı uzun süre tekrar tekrar temizlemeyin. Bunu yapmak halıya veya 

döşeme yüzeyine zarar verebilir.
• Cihazı veya şarj istasyonunu monte ederken parmaklarınızı sıkışma nokta-

larından uzak tutun.
• Şarj istasyonunu duvar kağıdına sabitlemek için çift taraflı bant kullanmayın. 
Şarj istasyonunu sabitlemek için verilen vidaları kullanın. Şarj istasyonunun 
ve cihazın ağırlığı kağıda zarar verebilir.

• Siklonik Ağ Filtresine kuvvet veya herhangi bir darbe uygulamayın.
• Çalışma sırasında bataryayı çıkarmayın.

DİKKAT
• Cihazı kullanırken kişilerin yaralanması, arızalanması veya ürüne veya mala 

zarar verme riskini azaltmak için aşağıdakiler de dahil olmak üzere temel 
güvenlik önlemlerini izleyin:



ÇEVREYE KARŞI DUYARLI
Eski cihazınızın atılması
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• Tüm elektrikli ve elektronik atıklar, devlet ya da yerel             
yetkililer tarafından belirlenen toplama merkezlerinde ayrı 
olarak imha edilmelidir. Atık elektrikli ve elektronik aletler 
Belediyeler tarafından kurulan toplama noktalarına teslim 
edilmeli veya aldığınız yeni ürünü satıcınız adresinize teslim 
ederken, satıcınızdan atık elektrikli ve elektronik aletinizi 
teslim almasını istemelisiniz.

• Atık ürünün doğru imhası çevre ve insan sağlığı üzerindeki 
potansiyel olumsuz sonuçların engellenmesine yardımcı 
olacaktır.

• Bu işareti içeren ürünler tehlikeli madde içerebilir. Ürünler 
içerisindeki tehlikeli maddeler çevre kirlenmesine veya 
yaralanma/ölüme sebebiyet verebilir.

• AEEE Yönetmeliğine Uygundur.
• Eski ürününüzün imhası hakkında daha fazla bilgi için lütfen 

belediyeniz ya da ürünü aldığınız mağaza ile iletişime 
geçiniz. (www.lg.com/global/recycling)
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Atık Bataryaların/Akümülatörlerin 
İmha Edilmesi

• Batarya %0,0005 cıva, %0,002 kadmiyum veya %0,004 
kurşundan fazlasını içeriyorsa, bu sembol, cıva (Hg),                
kadmiyum (Cd) veya kurşun (Pb) için kimyasal sembollerle 
birleştirilebilir.

• Tüm bataryalar/akümülatörler, devlet ya da yerel yetkililer 
tarafından belirlenen toplama merkezlerinde belediye atık 
akışından ayrı olarak imha edilmelidir.

• Eski bataryalarınızın/akümülatörlerinizin doğru imhası 
çevre ve insan sağlığı üzerindeki potansiyel olumsuz 
sonuçların engellenmesine yardımcı olacaktır.

• Eski bataryalarınızın/akümülatörlerinizin imhası hakkında  
daha ayrıntılı bilgi için lütfen şehrinizdeki ilgili daireyle, atık 
imha servisiyle veya ürünü satın aldığınız mağazayla 
iletişim kurun. 

   (http://www.lg.com/global/sustainability/
   environment/take-back-recycling/global-network-europe)
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KURMA
Ürüne Genel Bakış

Önden Görünüm

Batarya
Aralık Aparatı
Birleştirme Aracı
Takım Tutucu
Şarj İstasyonu
Ürün Gövdesi
Sabit Boru
Bașlık
Şarj İstasyonu Desteği
Egzoz Filtresi
Ön filtre
Siklonik Ağ Filtresi

Bu kılavuzdaki resimler, ürün geliştirme amacıyla üretici tarafından önceden haber verilmeksizin 
değiştirilebilecek gerçek bileşenlerden ve aksesuarlardan farklı olabilir.

*Bu özellik yalnızca bazı modellerde mevcuttur.



Birlikte Verilen Aksesuarlar
Kurulum KitiAksesuar -lar
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Nozulları

NOT
• Batarya, egzoz filtresi ve ön filtre sonunda 

değiştirilmesi gerekecektir. LG Electronics 
müşteri hizmetleri merkezi ile iletişime 
geçin.

Temel aksesuarlar

Sabit Boru
Batarya
Şarj İstasyonu
Şarj İstasyonu Desteği
Alyan anahtarı
Şarj İstasyonu Vidaları
Takım Tutucu
Temizleme Fırçası

「L」 Şekilli Duvara Montaj Braketi
Duvar Ankrajı
Duvar Ayar Vidaları

Yarık Aracı
Birleştirme Aracı

Sert Zemin Güç Tahrik Nozulu
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Özellikler

Model

Ölçüler (En X Derinlik
X Yükseklik)

251 mm X 242 mm x 1026 mm

A9LSLIM

Yaklaşık 1,97 kg

• Montajı yapılan ürün gövdesi, borusu ve nozulu için boyutlar verilmiştir.
• Batarya çalışma süresi, LG Electronics test standardına göre tamamen şarj edilmiş bir batarya 

kullanılarak elde edilen sonuçtur. Sonuçlar, gerçek kullanım ortamına ve kullanım süresine bağlı 
olarak farklılık gösterebilir.

Cihaz

Ağırlık

Güç Tüketimi Turbo Modda 250 W (maksimum 450 W)
Güç modunda 100 W
Normal modda 55 W

Batarya Çalışma 
Süresi (Tek Batarya 
Kullanarak)

Nozul ile Kullanma
Turbo Modda 6 dakikaya kadar
Güç Modunda 15 dakikaya kadar
Normal Modda 30 dakikaya kadar

Nozul olmadan kullanım
Turbo Modda 7 dakikaya kadar
Güç Modunda 20 dakikaya kadar
Normal Modda  40 dakikaya kadar

Model ZD012M220075EU
Girdi 100 - 240 V~ 50/60 Hz 0,5 A
Çıktı DC 22,0V ,  0,75A

Güç Kaynağı ünitesi
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DİKKAT
• Montaj sırasında, şarj adaptörü kablosunun 
şarj istasyonu ile şarj istasyonu desteği 
arasına sıkışmamasına dikkat edin.

Şarj İstasyonunun 
Kurulması

• Şarj istasyonu üzerindeki üçgen montaj 
kılavuzuna ve şarj istasyonu desteğine 
göre monte edin.

•「L」şeklindeki duvara montaj braketi 
ürünün hemen arkasına yerleştirilmelidir.

• Şarj istasyonu standını son olarak                            
yerleştirileceği duvara yerleştirin ve 
ardından iki deliği işaretlemeden önce L 
braketini Şarj tabanı standının üstüne ve 
duvara hizalayın.

Devrilme önleyici braket, ürünün ve şarj 
istasyonunun devrilmesini ve hasara veya 
yaralanmaya neden olmasını önlemeye 
yardımcı olur.

UYARI
• Şarj istasyonunu devrilmemesi için düz bir 

yüzeye kurun.
• Ürünün ve şarj istasyonunun devrilmesini 

önlemek için çocukları veya evcil hayvanları 
denetleyin.

DİKKAT
• Ürünü veya şarj istasyonunu monte ederken 

parmaklarınızı sıkıştırmamaya dikkat edin.
• Aksesuarları ambalaj kutusundan çıkarırken 

düşürmemeye dikkat edin.
• Duvar vidalarını yalnızca beton duvarlar gibi 

sağlam duvarlar için kullanın.

Şarj istasyonu için aşağıdaki                 
adımları uyguladığınızdan emin olun
1. Şarj istasyonunu      şarj istasyonu desteğine     
           monte edin.
2. Şarj istasyonunu ve şarj istasyonu desteğini 

monte etmek için verilen vidaları       ve Alyan 
Anahtarını       kullanın.

Devrilme önleyici braketin 
takılması

Stand Tipi Şarj 
İstasyonunun Kurulumu

1. Ürünü nihai konumuna taşımadan önce,「L」
şeklindeki duvara montaj braketini takmak 
için uygun bir yer seçin.

• 8,5 mm duvar deliği çapı ve 55 mm derinlik 
öneriyoruz.

• NOT: Herhangi bir delik açmadan önce 
duvarın içinde boru veya tel olmadığından 
emin olun.

2. Duvar ankrajlarını yerleştirmek için seçilen 
yerde beton duvara 2 delik açın. Brakete 
gelen herhangi bir darbe veya kuvvet 
duvara veya sabitlemelerine zarar verebi-
leceğinden, braketin bir alçı veya alçıpan 
duvara sabitlenmesi önerilmez.

3. 「L」 şeklindeki duvara montaj braketini 
beton duvara sabitlemek için duvar ayar 
vidalarını kullanın.

4. Şarj istasyonu desteğini tutma braketinin 
altına kaydırın ve şarj adaptörünü prize 
bağlayın.
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Cihazın Montajı

• Boruyu çıkarmak için boru serbest bırakma 
düğmesine       basın ve aşağı çekin.

1. Boruyu       ve zemin Nozulunu ana üniteye    
     monte edin.

Aksesuarların 
saklanması
Araçların Saklanması

• Alet tutucuyu şarj istasyonunun üzerindeki 
deliğe yerleştirin.

Cihazı güvenli bir şekilde monte etmek için bu 
adımları izleyin.

1. Birleştirme Aracı ve Yarık Aracı gibi sık 
kullanılan araçları şarj istasyonuna bağlı 
olarak saklayın.

2. Ek aletleri tutucuya yerleştirin. • Temizleyici şarj istasyonuna başarılı bir 
şekilde yerleştirildiğinde, sesli bir zil sesi 
çıkaracak ve Batarya durum çubuğu kısa 
bir süre yanıp sönecektir. Zil sesi duyul-
mazsa, temizleyiciyi şarj istasyonundan 
kaldırın, ardından şarj istasyonundan 
kaldırın ve tekrar düzgün bir şekilde 
yeniden takın.

2. Ürünü şarj istasyonunun alt oluğu     ile 
hizalayın.
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Bataryayı Şarj Etme
Bataryayı Şarj Etmeden Önce
• Adaptörün elektrik prizine bağlı olduğundan 

emin olun.
• Tek bir Bataryanın tamamen şarj edilmesi 

genellikle 4 saat sürer.
• İç ortam sıcaklığı 5 °C'nin altındaysa Batarya 
şarj edilmeyecektir. Bataryayı yalnızca iç 
ortam sıcaklıkları 5 °C ile 38 °C arasında 
olduğunda şarj edin.

• Bataryanın sonunda değiştirilmesi gerekece-
ktir. Batarya özellikleri nedeniyle, cihaz uzun 
bir süre tekrar tekrar kullanıldıktan sonra 
çalışma süresi kısalır.

• Temizleyiciyi şarj istasyonuna indirin. 
Temizleyici şarj istasyonuna başarılı bir 
şekilde yerleştirildiğinde, sesli bir zil sesi 
çıkaracak ve Batarya durum çubuğu kısa 
bir süre yanıp sönecektir. Zil sesi duyul-
mazsa, temizleyiciyi şarj istasyonundan 
kaldırın ve tekrar düzgün bir şekilde 
yeniden takın.

• Şarj işlemi tamamlandığında Batarya 
seviyesi göstergesi      kapanacaktır.

1. Ürünü kapatmak için güç düğmesine basın.
2. Ürünü, şarj istasyonunun altındaki olukla 

hizalayın      .

DİKKAT
• Ürün gövdesini şarj istasyonuna güvenli bir 
şekilde taktığınızdan emin olun. Cihaz şarj 
istasyonundan düşerse yaralanmalara, 
maddi hasara veya ürün hasarına neden 
olabilir.
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• Yüksek bir yüzeyi temizlerken cihazın altını 
destekleyin.

• Cilalı zeminlerde çizikleri önlemek için, 
aletleri ve nozulların fırçalarını ve rulolarını 
saç, kum, kum veya aşındırıcı nesnelerden 
uzak tutun.

• Cihazı kullanmadan önce egzoz filtresinin 
veya ön filtrenin doğru şekilde monte 
edildiğinden emin olun.

• Cihazı kullanmadan önce toz haznesi 
kapağını düzgün bir şekilde kapatın. Toz 
haznesi kapağı açık bırakılırsa, emiş gücü 
bozulabilir ve temizleme sonuçlarını 
etkileyebilir.

• Cihazı şarj istasyonunda saklayın veya 
kullanılmadığı zaman yere düz bir şekilde 
yerleştirin. Cihazı duvara veya sandalyeye 
yaslamak ürünün hasar görmesine neden 
olabilir veya cihaz düşerse kişisel yaralanma.

• Sıcaklık ve nem gibi çevresel koşullar, cihaz 
üzerinde statik elektrik birikmesine neden 
olabilir. Sorun devam ederse lütfen LG 
Electronics müşteri bilgi merkezi ile iletişime 
geçin.

• Cihazı kullanmadan önce çorap veya çorap 
gibi yabancı cisimleri çıkardığınızdan emin 
olun. Giriş portu veya uzatma borusu 
üzerindeki herhangi bir yabancı cisim, 
cihazın düzgün çalışmasını engelleyecektir.

• Uzun süre 5 °C'den düşük veya 38 °C'den 
yüksek sıcaklıklarda kullanıldığında Batarya 
çalışma süresi ciddi şekilde bozulabileceğin-
den, lütfen ürünü normal oda sıcaklıklarında 
kullanın.

• Batarya çalışma süresi, yüzey tipine ve emiş 
gücüne bağlıdır.

• Döşemeleri, halıları ve kilimleri temizlerken 
üreticinin tavsiyelerine uyun.

• Batarya çalışma süresi ayrıntıları için 
Özellikler bölümüne bakın.

• Düzgün takılmazsa batarya düşerek 
ürünün arızalanmasına veya kişisel 
yaralanmaya neden olabilir.

İŞLEM
Başlarken
Cihazı Kullanmadan Önce

Ataşmanların Montajı

1. Tam şarjlı bataryayı     ürün gövdesindeki 
tutamağın altındaki boşluğa yerleştirin ve 
bataryayı tık sesi gelene kadar itin.

• Cihazı kapatmak için Güç düğmesine 
tekrar basın.

3. Normal modu etkinleştirmek için Güç 
düğmesine basın.

Nozullar ve aletler, ürün gövdesine veya sabit 
borunun ucuna takılabilir.

• Serbest bırakma düğmesine     basarak 
aksesuarları çıkarın.

2. "Nozulları, aletleri veya sabit boruyu, yerine 
oturana kadar gövde üzerindeki girişe     

   kaydırarak takın. Nozullar ve aletler ayrıca 
sabit borunun ucuna      takılabilir.
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Operasyonel Kontroller
Elektrikli süpürge kontrolleri ve 
durum ışıkları

Emişi azalt (-) düğmesi
• (-) düğmesine bastığınızda, emiş gücü 

Turbo Gücünden Turbo → Güç → Normal.

Yabancı madde tıkanma 
gösterge lambası

• Ürünün içi, borular, emme parçaları, 
girişler, ön filtreler, egzoz filtreleri vb. 
yabancı cisimler tarafından tıkanırsa simge 
yanacaktır.

• Yabancı madde tıkanması devam ederse, 
cihaz kapanacak ve bir Yabancı madde 
tıkanması bildirimi duyulacaktır. Boruda 
sıkışmış olabilecek kalıntıları temizleyin ve 
ön filtreyi, egzoz filtresini ve siklonik ağ 
filtreyi temizleyin.

Emme (+) düğmesini artırın
• Emiş gücünü artırmak için (+) düğmesine 

basın. Aşağıdaki 3 emiş gücü modu     
mevcuttur: Normal → Güç → Turbo.

Batarya seviyesi göstergesi
• İlgili simge, kullanım sırasında kalan 

batarya kapasitesini gösterir ve ayrıca şarj 
tamamlandığında kapanır.

Filtre temizleme aralığı 
hatırlatma ışığı

• Ürünü belirli bir süreden daha uzun süre 
kullanırsanız, simge yanacaktır. Ön filtreyi, 
egzoz filtresini ve siklonik ağ filtresini 
kontrol edin ve gerekirse temizleyin.

Güç düğmesi
• Temizleyiciyi açmak ve kapatmak için güç 

düğmesine basın.
• Açıldığında Normal modda çalışır.
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Köşelerdeki veya dar alanlardaki tozu                     
temizlemek için bu aleti kullanın.

Yarık AracıNozulları ve Aletleri                
Kullanma
Nozulları ve Aletleri 
Kullanmadan Önce

• Giriş zemine, halıya veya yatak takımına 
sıkışırsa emiş gücünü ayarlayın.

• Her Nozul bir motorla donatılmıştır ve 
çalışırken ses çıkarabilir.

Bazı aksesuarlar yalnızca bazı modellerde 
mevcuttur.
Özel ataşmanlar daha etkili bir şekilde 
temizlemenize yardımcı olabilir. Aletler ve 
nozullar ürün gövdesine veya sabit boruya 
takılabilir.

• Paspaslar gibi statik elektriğin olduğu 
alanlar için kullanın.

• Mobilyalardan, paspaslardan veya köşeler 
gibi dar alanlardan evcil hayvan tüylerini 
temizlemek için Turbo moduyla birlikte 
kullanın.

Toz ve kirin biriktiği köşeleri veya küçük 
boşlukları temizlemek için aralık modunda 
veya fırça modunda kullanılabilir.

Birleştirme Aracı

• Aralık Modu
 Kanepeler veya şilteler gibi düz yüzeyleri 

temizlemek için aleti aralık modunda 
kullanın.

• Fırça Modu
 Çerçeveler veya mobilyalar gibi hassas                   

yüzeyleri temizlemek için aleti fırça                                
modunda       kullanın.

Zemin Güç Tahrik Nozulu
Sert zeminler için Zemin güç başlığını kullanın. 
Paspaslar, kilimler veya halılar için uygun 
değildir.
• Dönen fırça ayrılacağından ve hasara veya 

yaralanmaya neden olabileceğinden, 
kullanım sırasında Zemin güç nozulundaki 
'PUSH' düğmesine basmayın. Yalnızca 
temizlik amacıyla ve nozul temizleyiciden 
ayrıldığında bastırılmalıdır.

DİKKAT
• PVC veya poliüretan bebek ve çocuk 

matlarında Zemin Güç Nozulu'nu kullan-
mayın. Mat, nozula yapışarak çalışmayı 
zorlaştırabilir, mata zarar verebilir veya 
cihazda statik elektrik oluşmasına neden 
olabilir. Matları temizlemek için Yarık Aracı'nı 
kullanın.

Modları dönüştürmek için ayar düğmesine 
basın ve ileri doğru itin.

-
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• Toz haznesini daha büyük bir çöp                 
kutusuna boşaltın.

• Daha az toz için, çöp kutusu çöp kutusuna 
atılmadan önce toz haznesi önce plastik 
veya kağıt bir torbaya boşaltılabilir.

1. Temizlemeden önce bataryayı ürünün 
gövdesinden çıkarın.

2. Toz haznesi kapağını açmak ve toz                              
haznesini boşaltmak için toz haznesi kapağı 
serbest bırakma düğmesine       basın.

BAKIM
Cihazın Temizlenmesi
Cihazı temizlemeden önce

• Cihazı temizlemeden önce gücü kapatın.
• Temizleme sıklığı kullanım ortamına ve 

kullanım süresine bağlı olarak değişir. 
Tozlu bir ortamda sık sık temizleyin.

Optimum emiş gücünü korumak için, siklonik 
ağ filtre, egzoz filtresi ve ön filtre düzenli 
olarak temizlenmeli ve en az ayda bir kez akan 
su altında yıkanmalıdır.

Toz Haznesinin 
Temizlenmesi

• Toz haznesi tamamen tozla doluysa veya 
filtre tıkalıysa, emiş gücü azalabilir.

Her kullanımdan sonra toz haznesini boşaltın 
ve temizleyin.

Yabancı Cisimlerin 
Çıkarılması
Ürün performansını korumak için ürün 
gövdesinin, sabit borunun veya hava                                               
girişlerinin içindeki yabancı cisimleri ve tozu 
temizlediğinizden emin olun.

Cihazı kullanmaya devam etmeden önce 
bataryayı ürün gövdesinden ayırın ve yabancı 
cisimleri çıkarın.

• Ürünün içindeki yabancı maddeler, ürünün 
gürültülü olmasına, emişinin zayıf olmasına 
veya çalışma sırasında kapanmasına neden 
olabilir.

• Ürün gövdesinin içi, sabit boru, girişler, ön 
filtre veya egzoz filtresi yabancı cisimlerle 
tıkanmışsa, sizi engellenen hava akışı 

 konusunda uyarmak için güç birkaç kez 
artacaktır (Hi'den Lo gücüne değişerek). 
Cihaz daha sonra hasarı önlemek için 
otomatik olarak kapanacaktır.

UYARI
• Başlığı, döner fırçayı veya ürün gövdesini asla 

suyla yıkamayın. Motora su ulaşabilir ve 
elektrik çarpmasına veya yangına neden 
olabilir.

• Motora yabancı cisimlerin girmesine izin 
vermeyin. Bunu yapmak elektrik                              
çarpmasına, yangına veya ürün hasarına 
neden olabilir.

• Motorun içine parmaklarınızı veya keskin 
nesneler sokmayın. Bunu yapmak ürün 
hasarına, kişisel yaralanmaya veya elektrik 
çarpmasına neden olabilir.

DİKKAT
• Siklonik ağ filtreye kuvvet uygulamayın veya 

darbelere izin vermeyin. Bunu yapmak 
filtreyi deforme edebilir, ürün performansını 
tehlikeye atabilir veya ürünün arızalanması-
na neden olabilir.

• Fırça Modu
 Çerçeveler veya mobilyalar gibi hassas                   

yüzeyleri temizlemek için aleti fırça                                
modunda       kullanın.
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• Siklonik ağ filtrede inatçı toz kaldıysa, 30 
dakika ılık suda (yaklaşık 40°C) bekletin ve 
ardından tekrar durulamadan önce bir 
fırça ile nazikçe temizleyin.

• Siklonik ağ filtreye asla zarar vereceği için 
herhangi bir yüzeye dokunmayın veya 
vurmayın.

• Yeniden monte etmeden önce tüm 
filtrelerin iyi havalandırılan bir alanda 
doğrudan güneş ışığı almayan bir yerde en 
az 24 saat kurumasını bekleyin.

• Kalan nem veya kurutulmamış filtreler, 
emme motorunda kokuya veya ciddi 
hasara neden olabilir.

4. Siklonik ağ filtredeki ve ön filtredeki tozu 
temizleyin ve ayda en az bir kez suyla 
yıkayın.

5. Toz haznesinin içindeki tozu temizlemek 
için temizleme fırçasını kullanın.

UYARI
• Ürün gövdesini asla suyla yıkamayın. Motora 

su ulaşabilir ve elektrik çarpmasına veya 
yangına neden olabilir.

• Ürün gövdesini yağları veya su dahil herhangi 
bir sıvıyı emmek için kullanmayın.

• Cihazı Siklonik Ağ Filtresi takılı olmadan 
kullanmayın. Bunu yapmak ürüne zarar 
verebilir.

• Ürün hasarını, kişisel yaralanmayı veya 
elektrik çarpmasını önlemek için motorun 
içine parmaklarınızı veya keskin nesneler 
sokmayın.

• Ürün hasarını, patlamayı veya yangını 
önlemek için yabancı cisimlerin motora 
ulaşmasına izin vermeyin.

DİKKAT
• Siklonik Ağ Filtresine kuvvet uygulamayın 

veya darbelere izin vermeyin. Bunu yapmak 
filtreyi deforme edebilir, ürün performansını 
tehlikeye atabilir veya ürünün arızalanması-
na neden olabilir.

Egzoz filtresinin 
temizlenmesi
1. Bataryayı ürün gövdesinden çıkarın.
2. Egzoz filtresini       saat yönünün tersine açık 

konuma   çevirin ve ürün gövdesinden 
çıkarın.

3. Siklonik ağ filtresini    çıkarmak için saat 
yönünün tersine çevirin.
• Siklonik ağ filtre çıkarıldığında, ön filtre 

cihaza takılmalıdır. siklonik ağ filtresi. 
Siklonik ağ filtresine bağlı değilse, kontrol 
edin elektrikli süpürgenin içini boşaltın ve 
elle çıkarın.
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• Yangın veya kalıcı ürün hasarını önlemek 
için, emme motoru doğrudan filtrenin 
altında olduğundan ürünün gövdesini 
suyla yıkamayın.

• Filtreyi suyla yıkadıktan sonra, yeniden 
monte etmeden önce en az 24 saat                   
boyunca doğrudan güneş ışığından uzak, 
iyi havalandırılan bir alanda tamamen 
kurumasını bekleyin. Kalan nem, kokuya 
veya motorda hasara neden olabilir.

4. Filtrenin tozunu alın ve ayda en az bir kez 
suyla yıkayın.

3. Motor egzoz alanındaki tozu temizlemek için 
temizleme fırçasını      kullanın.

5. Egzoz filtresini açık konuma hizalayın ve 
ürün gövdesine monte etmek için saat 
yönünde kilitli konuma      döndürün.

DİKKAT
• Cihazı çıkış filtresi takılı olmadan                                    

kullanmayın. Bunu yapmak ürünün hasar                       
görmesine neden olabilir.



• Cihazı çıkış filtresi takılı olmadan                                    
kullanmayın. Bunu yapmak ürünün hasar                       
görmesine neden olabilir.

24 BAKIM

• Uzun, ince bir tornavidanın sapını ıslak bir 
havlu veya bezle sarın ve dönen fırçayı ve 
nozulu temizlemek için kullanın.

4. "Fırçadan ve başlığın altından kalan yabancı 
cisimleri ve tozu temizlemek için nemli bir 
havlu veya bez kullanın. Cımbız kullanarak 
nozulların tüm silindirlerinden yabancı 
cisimleri, kalıntıları ve saçları temizleyin."

1. Memeyi borudan veya ürün gövdesinden 
ayırmak için nozulun serbest bırakma 
düğmesine       basın.

3. Yarık Aracı'nı ürün gövdesine takın ve 
fırçadan ve nozülün altından yabancı 
cisimleri ve tozu çıkarmak için vakumu 
kullanın.

5. Fırçayı yerine oturana kadar nozüle geri 
kaydırın.

2. Memeyi ters çevirin ve memek üzerindeki 
"PUSH" düğmesini basılı tutarken dönen 
fırçayı çıkarın.

DİKKAT
• Temizlemeden önce nozulu her zaman ürün 

gövdesinden ayırın veya bataryayı çıkarın. 
Nozul temizlik sırasında çalışmaya başlarsa, 
yaralanmaya neden olabilir.

• Nozulu cihaza veya dönen fırçayı nozul 
üzerine monte ederken parmaklarınızı 
sıkışma noktalarından uzak tutun.

• Dönen fırçayı ıslak paspas olarak kullan-
mayın. Üründe hasara neden olabilir.

• Dönen fırçayı veya nozulu durulamayın veya 
suya batırmayın. Üründe hasara neden 
olabilir.

Nozulların Temizlenmesi
Memeyi ve dönen fırçayı düzenli 
olarak temizleyin.

İnce sert zemin başlığının 
temizlenmesi
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Cihaz çalışmıyor. Batarya tamamen boşalmış.

Emiş gücü çok 
zayıf.

Belirti Nedenleri ve Çözümleri

 
 
 
 

• Batarya şarj edin.

Cihaz kapalı.
• Cihazı açmak için Güç düğmesine basın.

Çöp kutusu toz dolu.
• Çöp kutusunu boşaltın.

Filtreler tıkalı.
• Ön filtreyi ve çıkış filtresini temizleyin.

Giriş tıkalı.
• Ürün gövdesinin veya sabit borunun içindeki tüm yabancı cisimleri 

çıkarın.

Yabancı cisim dönen fırça üzerinde veya giriş portunda.
• Dönen fırçadan veya giriş portundan tüm yabancı cisimleri (iplik, 

saç) çıkarın.

Cihazdan garip bir 
koku geliyor.

Cihaz son 3 ay içinde satın alındı.
• Temizleyici, satın alındıktan sonra yaklaşık 3 ay boyunca kauçuk 

kokusu yayabilir.

Çöp kutusu toz dolu.
• Haznedeki toz biraz kokuya neden olabilir. Çöp kutusunu boşaltın 

ve temizleyin.

Filtrenin üzerinde yabancı cisim var.
• Filtre bir süre temizlenmezse koku yayabilir. Ön filtreyi ve egzoz 

filtresini düzenli olarak temizleyin.

Ürün gövdesi şarj 
oluyor gibi 
görünmüyor.

Güç kablosu takılı değil.
• Güç kablosunu güvenli bir şekilde prize takın.

Ürün 
gövdesinden sıcak 
hava geliyor.

Şarj terminallerinde yabancı cisim var.
• Şarj terminallerindeki kiri veya yabancı cisimleri kuru bir bezle 

temizleyin.

Motor soğuyor.
• Cihaz normal çalışıyorsa, sıcak hava motorun soğumasının bir 

sonucudur ve bir arıza belirtisi değildir.

SORUN GİDERME
Servisi aramadan önce
İşlem
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Cihazdan garip bir 
koku geliyor.

Ön filtre, Egzoz filtresi veya Siklonik Ağ Filtresi nemli veya 
ıslakken takılmıştır.

Cihaz çok fazla ses 
çıkarıyor.

Cihaz, motor hızı art 
arda dalgalandıktan 
sonra beklenmedik 
bir şekilde veya 
kendi kendine 
kapanıyor.

Belirti Nedenleri ve Çözümleri

• Filtreleri akan su ile yıkayın. Kokuyu önlemek için ön filtrenin iyi 
havalandırılan bir alanda tamamen kurumasını bekleyin yeniden 
monte etmeden önce en az 24 saat doğrudan güneş ışığından 
uzak tutun.

Egzoz filtresi nemli veya ıslakken takılmıştır.
• Egzoz filtresini akan su ile yıkayın. Kokuyu önlemek için, egzoz 

filtresinin iyi havalandırılan bir alanda tamamen kurumasını 
bekleyin yeniden monte etmeden önce en az 24 saat doğrudan 
güneş ışığından uzak tutun.

• Temizlemeden önce batarya tamamen şarj edilmelidir. Batarya 
tamamen şarj olduğunda sorun devam ederse ve sabit boru ve 
ataşmanlar engellerden arındırılmıştır, servis için bir LG müşteri 
bilgi merkezi ile iletişime geçin.

Yabancı cisim ürün gövdesinde, sabit boruda, giriş portunda 
veya nozulda.
• Ürün gövdesinden, sabit borudan, giriş portundan veya nozuldan 

tüm yabancı cisimleri çıkarın.

Filtreler tıkalı.
• Ön filtreyi ve çıkış filtresini temizleyin.

Elektrikli süpürge Turbo modunda çalışıyor.
• Daha yüksek emiş gücü ayarlarında motor daha gürültülü                

olabilir. Bu normal.

Dönen fırça 
dönmüyor.

Fırça yanlış takılmış.
• Fırçayı çıkarın, gerekirse temizleyin ve tekrar takın.

Yabancı cisim dönen fırça üzerindedir.
• Dönen fırçadan tüm yabancı cisimleri çıkarın.

Batarya tam olarak şarj edilmemiş.
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EK
Hatırlatıcı Bilgi
Garanti Bilgileri
(1) Garanti süresi teslimat tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır.
(2) Tüm parçalar da dahil olmak üzere ürünlerin tümü şirket garantimiz kapsamındadır.
(3) Ürünler garanti dönemi içinde arızalanırsa, tamirde geçen süre garanti dönemine eklenir. 

Ürünlerin tamir süresi maksimum 20 iş günüdür. Bu süre, ürünle ilgili arızanın servise bildirim 
tarihi itibariyle, bir servis istasyonu bulunmayan durumlarda ise, ürünün bir satıcısı, bayisi, 
temsilcisi, ithalatçısı veya üreticisine bildirim tarihi itibariyle başlar. Endüstriyel ürünlerin 
arızası 10 iş günü içinde çözülmezse, ürünlerin tamiri tamamlanana kadar benzer özelliklere 
sahip başka bir ürün üretici-üretici veya ithalatçı tarafından tüketicinin kullanımına tahsis 
edilir.

(4) Ürünlerin, garanti dönemi içerisinde hem malzeme hem işçilik hem de montaj hatası nedeniyle 
arıza yapması halinde, onarım yapmak için işçilik maliyeti, yedek parça maliyeti ya da başka 
herhangi bir isim altında bir bedel alınmayacaktır.

(5) Garanti ile ilgili sorunlar için T.C. Gümrük ve Ticaret Bakanlığı, Tüketicinin Korunması ve Piyasa 
Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurulabilir.

(6) Ürünlerin kusurlu olduğu anlaşılırsa tüketici;

• Satan kişiye iadeye hazır olduğunu belirterek sözleşmeden vazgeçebilir,
• Satılan ürünü elinde tutup satış fiyatı üstünden ayıp oranında bir indirim talep edebilir,
• Aşırı maliyetler gerekmemesi halinde, tüm maliyetler satıcıya ait olmak üzere satan kişinin 

bedelsiz olarak onarım yaptırmasını talep edebilir;
• Öyle bir imkan varsa, opsiyonel haklarından biri olan “satışın hasarsız bir tutarla                         

değiştirilmesi” talebinde bulunma hakkını kullanabilir. Satıcı, tüketicinin tercih ettiği bu 
talebi yerine getirmek zorundadır. Kusursuz ürünlerin ücretsiz tamiri veya değişimi hakkı da 
üreticiye veya ithalatçıya karşı kullanılabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı bu hakların yerine 
getirilmesinden ortak şekilde sorumludur.

(7) Kullanım hatalarıyla ilgili bilgiler.
   • Kullanıcının ürünü kullanıcı kılavuzunda belirtilen bilgilere uygun olmayan şekilde                                  

kullanmasından kaynaklanan arızalar, garanti kapsamı dışındadır. Arıza kullanımında bir hata 
varsa yetkili servis istasyonu, yetkili bir servis istasyonu bulunmuyorsa sırasıyla satıcı, 
ithalatçı veya üreticinin ürünlerinden birinin, ürünle ilgili maksimum tamir süresi rapor 
olarak hazırlanır ve bu raporun bir kopyası tüketiciye verilir.

Kanıtlar kusurun, ürün kendileri tarafından piyasaya sürüldükten sonra ortaya çıktığını                       
gösteriyorsa, üretici veya ithalatçı sorumlu tutulamaz. Ürünün makul  olmayan şüphelerle 
ücretsiz tamiri veya değişimi satıcı açısından orantısız zorluklar yaratıyorsa, tüketici                        
sözleşmeden vazgeçme veya kusurun bedelini düşme haklarından birini kullanabilir. Ücretsiz 
tamirat veya kusurlu ürünün değişimi haklarından biri seçilmiş ise, satıcıya, üreticiye veya 
ithalatçıya yapılan bu talebin alındığı tarih itibariyle en fazla yirmi iş günü süre bulunur.       
Bununla birlikte, bu Yasanın 58. Maddesi uyarınca ek listede sıralanan ürünler için tüketicinin 
ücretsiz onarım talebi, yönetmelikte belirtilen maksimum onarım süresi içinde yerine getirilir. 
Aksi durumda tüketici diğer seçim haklarını kullanmakta özgürdür. Tüketicinin sözleşmeden 
vazgeçme ya da kusur oranında iade hakkını seçmesi durumunda ödenen tüm tutar veya 
fiyattan düşülen tutar derhal tüketiciye iade edilir. Tüketici, bu opsiyonel haklardan biriyle 
birlikte 11.1.2011 tarihli ve 6098 sayılı Türk Borçlar Kanununun hükümlerine uygun şekilde 
tazminat talep edebilir.
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(8) Yetkili servis birimleri bulunmaması halinde, arızalarda kullanım hatası yoksa, yetkili servis 
istasyonu yoksa, o halde tüketici hakem heyeti ihtilafın bilir kişi tarafından değerini göz önünde 
bulundurarak ihtilafın maddi değerini dikkate alacak veya tüketici mahkemesine                                     
başvuracaktır.

Servis Bilgileri
Değerli müşterimiz

Uygunluk Beyanı

• LG Çağrı Yönetimi Merkezi 444 6 543 (LGE) telefon numarasında 7 gün (09:00 - 20:00 saatleri) 
açıktır. Bu saatlerin dışında aradığınızda, adınızı, soyadınızı ve alan kodu ile telefon numaranızı 
bırakırsanız ilk çalışma saatleri sırasında sizinle iletişime geçilecektir. Bu numarayı çevirerek en 
yakındaki Yetkili Servis telefonunu doğrudan arayabilirsiniz veya ihtiyaç duyduğunuz servisi 
talep edebilirsiniz.

• Kolay iletişim için mesaj gönderin ya da medya paylaşın “+90 530 918 65 43” numarasını telefon 
defterinize ekleyin ve LG Müşteri Hizmetlerine bağlanın.

• Servisler bazen değişebildiğinden, aradığınız servisi çağrı merkezinden doğrulayabilirsiniz.
• En yakın yetkili servis merkezi bilgisine LG web sayfasından (www.lg.com) ulaşabilirsiniz.

Bu batarya 2023/1542 (AB) Yönetmeliğine uyumludur

Çağrı Merkezi
444 6 543 (LGE)
+90 530 918 65 43 (WhatsApp only)

www.lg.com
ÇAĞRI MERKEZİMİZİ SABİT TELEFONLARDAN

VEYA CEP TELEFONLARINDAN ALAN KODU
ÇEVİRMEKSİZİN ARAYABİLİRSİNİZ
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