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※ 이 기기는 업무용 환경에서 사용할 목적으로 적합성평가를 받은 기기로서 가정용 환경에서 사용하는 경우 전파간섭의 우려가 
있습니다.

제품 알아보기

구성품 확인하기

전자 칠판은 화면을 터치하면서 사용할 수 있는 디스플레이 제품입니다. 터치 펜과 리모컨 등이 제품과 함께 

제공됩니다. 아래에 나열된 구성품 중 빠진 것이 있다면 고객 센터로 문의하세요. 또한 LG전자에서는 제품을 더욱 

효과적으로 사용할 수 있는 선택 구성품을 별도 구매품으로 판매하고 있습니다.

제품 사양이나 구성품은 제품의 품질 향상 또는 기능 업그레이드에 따라 예고 없이 변경될 수 있습니다.

  주의

•	 사용자의 안전과 제품 수명을 보장하기 위해 불법 복제품을 사용하지 마세요. 불법 복제품을 사용하다가 제품이 파손되면 품질 
보증이 적용되지 않습니다. 이 경우, 사용자가 상해를 입어도 보상받을 수 없습니다.

•	 먼지가 과도한 환경에서 제품을 사용하면 품질 보증을 받을 수 없습니다.

  참고

•	 제품에 전원을 연결하기 전에 전면에 부착된 테이프를 모두 제거하세요.

•	 외부 기기를 연결할 때 사용하는 케이블은 별도로 구매해야 합니다.

•	 제품 상자를 버리지 말고 잘 보관하세요. 제품을 이동할 때 사용할 수 있습니다.
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제
품

 알
아

보
기

구성품 확인하기

AAA

전자 칠판 사용설명서와 품질보증서 리모컨과 건전지 (AAA, 2개)

   

HDMI 케이블 전원 케이블 TOUCH 케이블

 

USB Type-C 케이블 터치 펜과 펜 팁 (각 2개) Wi-Fi 모듈

  참고

•	  : 지역에 따라 다름

•	 제공되는 상자 속의 구성품은 지역과 모델에 따라 다를 수 있습니다.

•	 사용설명서에 표시된 구성품 이미지는 사용자의 이해를 돕기 위한 것으로 실제 구성품과 다를 수 있습니다.
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제
품

 알
아

보
기

선택 구성품 확인하기

선택 구성품 확인하기

선택 구성품은 제품의 성능 향상을 위해 예고 없이 변경될 수 있으며, 새로운 구성품이 추가될 수도 있습니다.

  참고

•	 선택 구성품은 모두 별도 구매품입니다. 구입을 원하면 LG전자에 문의하세요.

•	 사용설명서에 표시된 구성품 이미지는 사용자의 이해를 돕기 위한 것으로 실제 구성품과 다를 수 있습니다.

벽걸이 거치대 (WM-L000S) 플로어 스탠드 (ST-000F) 공용 스탠드 (ST-860F)
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제품 설치하기

벽면에 설치하기

전자 칠판을 벽걸이 형식으로 벽면에 고정하여 사용할 수 있습니다. 벽면에 설치하려면 벽걸이 지지대(선택 사항)를 

본체 뒷면에 먼저 장착해야 합니다.

벽걸이 지지대는 별도 구매품이며, 가까운 대리점에서 구매할 수 있습니다. 벽걸이 지지대 설치에 대한 자세한 사항은 

벽걸이 지지대 구매 시 함께 제공되는 설치 설명서를 참고하세요.

벽걸이 지지대 규격 확인하기

벽걸이 지지대를 설치할 경우, VESA (Video Electronics Standards Association, 비디오 전자공학 표준 위원회) 표준 

규격에 맞는 나사와 브래킷을 사용해야 합니다.

A

B

모델명 VESA 치수 (A X B) (mm) 나사 규격 최대 길이 (mm) 수량

55TR3DQ-B

55TR3DQ-I
400 X 200 M8 25 4

65TR3DQ-B

65TR3DQ-I
600 X 400 M8 25 4

75TR3DQ-B

75TR3DQ-I
800 X 400 M8 25 4

86TR3DQ-B

86TR3DQ-I
800 X 600 M8 25 4
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하
기

벽면에 설치하기

  주의

•	 제품을 이동하거나 설치하기 전에 먼저 전원 코드를 빼세요. 감전의 위험이 있습니다.

•	 제품을 천장이나 경사진 벽에 설치하지 마세요. 낙하 및 부상의 위험이 있습니다.

•	 나사를 너무 꽉 조여 제품이 손상되면 품질 보증이 적용되지 않을 수 있습니다.

•	 VESA 표준 규격에 맞는 나사와 벽걸이 장착용 브래킷을 사용하세요. 적합하지 않은 부속품 사용으로 인한 파손이나 상해에는 
품질 보증이 적용되지 않습니다.

•	 벽걸이 지지대 설치 시, VESA 표준 규격보다 긴 나사를 사용하면 제품 내부가 손상될 위험이 있습니다.  
이에 따라 제품이 파손되거나 문제가 발생했을 때 당사는 책임을 지지 않습니다.

설치하기

통풍을 위해 벽에서 최소 10 cm 정도의 여유 공간을 확보하고, 제품이 떨어지지 않도록 주의하며 설치하세요. 벽걸이 

지지대를 구매하면 설치 설명서와 필요한 부품이 모두 포함되어 있습니다. 벽걸이 지지대는 가까운 대리점에서 별도로 

구매할 수 있습니다.

10 cm

10 cm

10 cm

10 cm

10 cm
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제
품

 설
치

하
기

전원 연결하기

전원 연결하기

0201 02

1	 제품 하단에 있는 전원 단자에 구성품으로 함께 제공된 전원 케이블을 연결하세요.

2	 제품 앞면에 있는 전원 스위치 또는 전원 단자 옆에 있는 전원 스위치를 눌러 전원을 켜세요.

  참고

•	 제품이 차가울 때 전원을 켜면 화면이 깜박일 수 있습니다. 이는 정상이니 걱정하지 않으셔도 됩니다.

번호 이름 설명

01 전원 케이블 단자 전원 코드를 연결합니다.

02 전원 스위치
전원을 켜거나 끕니다.

-- "I"는 전원 켜짐을 의미하고 "O"는 전원 꺼짐을 의미합니다.
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제품 살펴보기
*	모델에 따라 이미지가 상이할 수 있습니다.

각 부분의 이름

앞면

01

04

05

06
03

02

번호 이름 설명

01 터치 스크린
전자 칠판의 내용을 표시하고 손으로 터치하여 조작하거나 터치 펜으로 조작할 수 

있는 화면입니다.

02 마이크 스위치를 켰을 때 음성 수집에 사용할 수 있습니다.

03 NFC 센서 NFC 인식용 센서입니다.

04 스피커 소리를 출력합니다.

05 터치 펜 거치대 터치 펜을 자성으로 부착해 거치할 수 있습니다.

06 앞면 케이블 단자
아래 규격의 외부 기기를 각각 연결할 수 있는 단자입니다.

•	  (USB Type-C), HDMITM 3, TOUCH 3,  (USB 3.0)
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각 부분의 이름

제
품

 살
펴

보
기

뒷면

01

02

0504

03

번호 이름 설명

01 이동용 손잡이 전자 칠판을 옮길 때 사용합니다. (모델에 따라 다를 수 있습니다.)

02 나사 홀 전자 칠판을 스탠드에 거치하거나, 벽걸이로 벽면에 설치할 때 사용합니다.

03 저음 스피커 낮은 소리를 출력합니다.

04 전원 버튼 전원을 켜거나 끕니다.

05 전원 케이블 단자 전원 코드를 연결합니다.
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각 부분의 이름

제
품

 살
펴

보
기

옆면

06

07

08

01

03

02

03

번호 이름 설명

01 이동용 손잡이 전자 칠판을 옮길 때 사용합니다. (모델에 따라 다를 수 있습니다.)

02 내장형 PC (OPS) 슬롯 내장형 PC (OPS)를 삽입합니다.

03 옆면 케이블 단자

아래 규격의 외부 기기를 각각 연결할 수 있는 단자입니다.

•	 TOUCH 1, 3.0 (USB 3.0), HDMITM 1/2,  (USB Type-C), 
, VGA
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입출력 단자 확인하기

제
품

 살
펴

보
기

입출력 단자 확인하기

  주의

•	 전자 칠판에 외부 기기를 연결할 수 있는 입출력 단자의 위치와 기능을 확인하세요.
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입출력 단자 확인하기

제
품

 살
펴

보
기

앞면 케이블 단자

02 03 04 0501

번호 이름 설명

01 전원 버튼 전원을 켜거나 끕니다.

02  (USB Type-C)
USB Type-C 케이블로 외부 기기를 연결할 때 사용합니다.

충전, 데이터 전송, 오디오 및 비디오 출력 인터페이스 확장 등을 지원합니다.

03 HDMITM 3 HDMI 케이블로 외부 기기를 연결할 때 사용합니다.

04 TOUCH 3
HDMI 3 단자로 입력되는 PC 화면을 터치 조작할 때 사용합니다.

TOUCH 케이블로 전자 칠판의 TOUCH 3 단자와 PC를 연결할 때 사용합니다.

05  (USB 3.0)
USB 케이블로 데이터를 전송하거나 마우스, 키보드 등 USB 장치를 연결할 때 

사용합니다
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입출력 단자 확인하기

제
품

 살
펴

보
기

옆면 케이블 단자

02 01

03

02

04

05

06

07

번호 이름 설명

01 TOUCH 1
HDMI 1 단자로 입력되는 PC 화면을 터치 조작할 때 사용합니다.

TOUCH 케이블을 이용하여 TOUCH 1 단자와 PC를 연결할 때 사용합니다.

02  (USB 3.0)
USB 케이블로 데이터를 전송하거나 마우스, 키보드 등 USB 장치를 연결할 때 

사용합니다.

03 HDMITM 1/2 HDMI 케이블로 외부 기기를 연결할 때 사용합니다.

04 DP 케이블로 외부 기기를 연결할 때 사용합니다.

05  (USB Type-C)
USB Type-C 케이블로 외부 기기를 연결할 때 사용합니다.

충전, 데이터 전송, 오디오 및 비디오 출력 인터페이스 확장 등을 지원합니다.

06 HDMITM OUT HDMI 케이블로 외부 기기로 화면을 내보낼 때 사용합니다.

07 VGA VGA 케이블을 사용하여 외부 기기를 연결할 때 사용합니다.
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입출력 단자 확인하기

제
품

 살
펴

보
기

밑면 케이블 단자

比例 25.400

01 02 04 0705 06

03

번호 이름 설명

01 SPDIF SPDIF 케이블을 사용하여 외부 기기로 음원을 출력할 때 사용합니다.

02 AUDIO 외부 기기의 음원을 입력할 때 사용합니다.

03 AUDIO OUT 외부 기기로 음원을 출력할 때 사용합니다.

04 2.0 (USB 2.0)
USB 케이블로 데이터를 전송하거나 마우스, 키보드 등 USB 장치를 연결할 때 

사용합니다.

05 TOUCH 2 TOUCH 케이블로 전자 칠판의 TOUCH 2 단자와 PC를 연결할 때 사용합니다.

06 LAN 유선 인터넷을 연결할 때 사용합니다.

07 RS232 RS232 케이블을 연결할 때 사용합니다.
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터치 펜 사용하기

제
품

 살
펴

보
기

터치 펜 사용하기

화면을 터치해서 메뉴를 실행하거나 자료 위에 메모, 주석, 그리기 등 다양한 용도로 터치 펜을 사용할 수 있습니다.

터치 펜 기능 알아보기

두 개의 펜을 동시에 사용해 함께 글을 쓰거나 그림을 그릴 수 있습니다. 이때 펜마다 다른 색상을 지정할 수 있습니다.

펜의 양 끝에는 3 mm와 7 mm 두 가지 팁이 장착되어 있어 펜 하나로 두 가지 모드를 구분하여 사용할 수 있습니다.

분필이나 마커처럼 쥐고 크게 글씨를 
쓰거나 그림을 그릴 때 사용

연필처럼 쥐고 정확하게 필기하거나 정교한 
선을 그릴 때 사용

  참고

•	 내장형 PC (OPS)나 PDF 뷰어, Word 등의 문서를 열었을 때 펜을 화면에 약 2초 정도 눌렀다 떼면,  
마우스 오른쪽 버튼을 눌렀을 때와 동일한 팝업 메뉴가 나타납니다.
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터치 펜 사용하기

제
품

 살
펴

보
기

펜 보관하기

자성이 있는 터치 펜 거치대에 터치 펜을 부착해 잃어 버리지 않게 잘 보관할 수 있습니다.

펜 팁 교체하기

터치 펜의 팁이 마모되거나 손상된 경우, 새 팁으로 교체해야 합니다.

1	 핀셋과 같은 도구로 기존 팁의 끝부분을 잡아당겨 제거하세요.

2	 새 팁을 펜대에 밀어 넣으세요.

1

2

  참고

•	 터치 펜이나 여분의 팁을 추가로 구매하려면 LG전자에 문의하세요.
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Wi-Fi 모듈 사용하기

제
품

 살
펴

보
기

Wi-Fi 모듈 사용하기

설치 절차

  주의

•	 설치하기 전에 제품의 전원 코드가 분리되어 있는지 확인하세요.

1	 제품의 밑면에 있는 Wi-Fi 모듈 덮개를 스크류를 분해하여 제거합니다.

2	 화살표 방향을 따라 Wi-Fi 모듈을 슬롯에 끝까지 삽입합니다.

기능

설치 완료 후 제품의 전원을 켜면 Wi-Fi 모듈이 자동으로 실행됩니다.

1	 화면에서 [Settings]를 클릭합니다.

2	 [Wireless & Network]를 클릭하면 [Wi-Fi]와 [Hotspot] 항목을 켜고 끌 수 있습니다.
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사용 시 주의하기

유리 파손
•	 제품 전면유리는 강화유리로 제작되었으나, 비정상적인 충격, 온도 변화에 의해 파손될 수 있습니다. 또한 강화유리 내부에 

미세한 불순물이나 결함이 있을 경우 사용 중에 갑작스럽게 파손될 수 있습니다. 파손 시 날카로운 파편이 발생할 수 있으므로 
설치 시 보호 장비를 착용하고, 사용 중에 파손이 진행할 경우 파편이 비산할 수 있으므로 주변 인원을 안전한 거리로 
이동시키세요.

먼지
과도한 먼지 환경에서 사용 시 품질 보증이 되지 않습니다.

잔상
•	 제품의 전원을 껐을 때 잔상이 나타납니다.

-- 같은 장면을 장시간 출력할 경우, 픽셀이 빠르게 손상될 수 있습니다. 화면 보호기를 사용하세요.
-- 휘도 차이가 큰 색상(흑백, 회색)의 화면이 출력되면 어두운 화면으로 전환 되었을 때 잔상이 나타날 수 있습니다. 본 제품의 
디스플레이 특성 상 발생할 수 있는 현상입니다.

•	 LCD 패널이 정지된 패턴으로 장시간 사용 시 액정(LC)을 동작 시키는 전극 사이에 미세한 전압 차가 생길 수 있습니다. 전극 
사이의 전압 차는 시간에 따라 증가하여 액정이 한 방향으로 정렬된 상태로 유지하려는 경향을 지니게 됩니다. 이때 이전 
이미지가 남게 되는데 이를 잔상이라고 합니다.

•	 잔상은 연속적으로 변화하는 이미지를 사용할 경우에는 발생하지 않으며, 고정된 특정 화면을 장시간 사용할 경우 발생 할 
수 있으므로, 고정화면 사용 시 잔상 발생을 줄이기 위해 하기와 같은 콘텐츠 운영을 권장합니다. 화면 변경 시간은 최대 12
시간으로 권장하며 주기가 짧을수록 잔상 방지에 유리합니다.
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잔상

사
용

 시
 주

의
하

기

권장 사용 조건

1	 동일한 시간 간격으로 배경색과 문자색을 변경하세요.
-- 변경하는 색상은 서로 보색일 경우 잔상방지에 유리합니다.

A A

ITO 또는 MoTi Pixel Layer

2	 동일한 시간 간격으로 화면을 변경하세요.
-- 화면 변경 전의 문자나 이미지가 화면 변경 후 동일한 위치에 남지 않도록 주의하세요.
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제품 규격
아래 제품 규격은 제품 기능의 개선을 위해 예고 없이 변경될 수 있습니다.
기호  는 교류, 기호  는 직류를 의미합니다.

입출력 단자
, , , , , , , , , 

, , , 

내장 배터리 미적용

NFC

전송 주파수 13.56 MHz

최대 무선 출력 전력

55TR3DQ-B, 55TR3DQ-I : -33.44 dBμA/m @ 10 m

65TR3DQ-B, 65TR3DQ-I : -30.7 dBμA/m @ 10 m

75TR3DQ-B, 75TR3DQ-I : -28.83 dBμA/m @ 10 m

86TR3DQ-B, 86TR3DQ-I : -30.93 dBμA/m @ 10 m

해상도

권장 해상도 VGA: 1920 x 1080 @ 60 Hz

최대 해상도
HDMI1 / HDMI2 / HDMI3: 3840 x 2160 @ 60 Hz

-- 운영체제 또는 그래픽 카드의 종류에 따라 지원되지 않을 수 있습니다.

환경 조건

작동 온도 0 °C 에서 40 °C

작동 습도 10 % 에서 90 % (결로 미 발생 조건)

보관 온도 -20 °C 에서 60 °C

보관 습도
10 % 에서 90 % (결로 미 발생 조건)

*	제품 박스 포장 상태 보관 조건

  참고

•	 이 제품에 장착된 USB Type-C 포트의 최대 정격 전력은 65 W 입니다. 이 포트를 이용해 전자 기기를 충전할 때 전자 
기기의 충전 전력이 이 포트의 정격 전력보다 높으면 안 됩니다. 전자 기기의 충전 전력이 이 포트의 정격 충전 전력보다 
높다면 이 포트를 이용해 직접 충전하지 마십시오.

•	 인증된 USB-C Cable을 사용 하십시오. (1.8 M 이하) 인증된 USB-C Cable을 사용하지 않으면, 화면이 보이지 않거나 
연결 오류가 발생 할 수 있습니다.

•	 USB-C port 는 DPM (Sleep mode) 지원하지 않습니다.

•	 을 통해 영상 데이지 체인을 구성할 수 있으며, 입력해상도는 최대 3840 x 2160 @ 60 Hz 까지 지원이 
가능합니다.
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스피커

제
품

 규
격

터치 스크린

운영체제

Windows 10 / Windows 8 / Windows 7 / Android / Linux / macOS
(Linux / macOS 는 1 Point 터치 지원)

50 Points

Chrome OS 16 Points

터치간 간격 : 최소 25 mm 이상

스피커

*	스피커 지원 모델에만 해당합니다.

음성

RMS 음성 출력 18 W + 2 x 18 W (± 10 %)

입력 민감도 0.5 Vrms

스피커 임피던스
Speaker : 6 Ω
Woofer : 4 Ω
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모델별 사양

제
품

 규
격

모델별 사양

55TR3DQ-B
55TR3DQ-I

전력 전원 전압 100-240 V~ 50/60 Hz 3.0 A

크기 (폭 x 높이 x 두께) / 무게 1269.1 mm x 783.4 mm x 99.7 mm / 26.65 kg

65TR3DQ-B
65TR3DQ-I

전력 전원 전압 100-240 V~ 50/60 Hz 3.0 A

크기 (폭 x 높이 x 두께) / 무게 1488.4 mm x 907.5 mm x 99.7 mm / 34.75 kg

75TR3DQ-B
75TR3DQ-I

전력 전원 전압 100-240 V~ 50/60 Hz 4.0 A

크기 (폭 x 높이 x 두께) / 무게 1709.4 mm x 1031.1 mm x 99.7 mm / 43.85 kg

86TR3DQ-B
86TR3DQ-I

전력 전원 전압 100-240 V~ 50/60 Hz 4.5 A

크기 (폭 x 높이 x 두께) / 무게 1957 mm × 1170.8 mm × 99.7 mm / 54.1 kg
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해상도

제
품

 규
격

해상도

  참고

•	 수직 주파수: �모니터 화면을 사용자가 보게 하려면 화면이 형광등처럼 1초에 수십 번씩 바뀌어야 합니다. 
1초에 화면을 반복하여 나타내는 정도를 수직 주파수 또는 재생률이라 합니다. 단위는 Hz입니다.

•	 수평 주파수: �가로선 1개를 나타내는 데 걸리는 시간을 수평 주기라고 합니다. 1을 수평 주기로 나누었을 때, 매초 표시되는 
가로 선의 수를 수평 주파수로 나타냅니다. 단위는 kHz입니다.

해상도
수평 주파수

(kHz)
수직 주파수

(Hz)
HDMI

USB 
Type-C

DP 1,2 VGA

640 x 480 / 60 Hz 31.469 59.94 O O O O

800 x 600 / 56 Hz 35.156 56.25 O O O O

800 x 600 / 60 Hz 37.879 60.32 O O O O

1024 x 768 / 60 Hz 48.363 60.00 O O O O

1280 x 800 / 60 Hz 49.702 59.81 O O O O

1280 x 1024 / 60 Hz 63.981 60.02 O O O O

1360 x 768 / 60 Hz 47.712 60.02 O O O O

1680 x 1050 / 60 Hz 65.290 59.95 O O O O

1920 x 1080 / 60 Hz 67.500 60.00 O O O O

480p / 60 Hz 31.500 60.00 O O O -

576p / 50 Hz 31.250 50.00 O O O -

720p / 50 Hz 37.500 50.00 O O O -

720p / 60 Hz 60.00 60.00 O O O -

1080p / 23 Hz 26.973 23.98 O O O -

1080p / 24 Hz 27.000 24.00 O O O -

1080p / 25 Hz 28.125 25.00 O O O -

1080p / 29 Hz 33.716 29.97 O O O -

1080p / 30 Hz 33.750 35.00 O O O -

1080p / 50 Hz 56.250 50.00 O O O -

1080p / 60 Hz 67.500 60.00 O O O -
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해상도

제
품

 규
격

해상도
수평 주파수

(kHz)
수직 주파수

(Hz)
HDMI

USB 
Type-C

DP 1,2 VGA

720 (1440) x 480i / 60 Hz 15.734 59.94 O - - -

720 (1440) x 576i / 50 Hz 15.625 50.00 O - - -

1080i / 50 Hz 28.125 50.00 O - - -

1080i / 60 Hz 33.750 60.00 O - - -

3840 x 2160 / 24 Hz 54.000 23.98 O O O -

3840 x 2160 / 25 Hz 56.250 25.00 O O O -

3840 x 2160 / 30 Hz 67.500 29.97 O O O -

3840 x 2160 / 50 Hz 112.500 50.00 O O O -

3840 x 2160 / 60 Hz 135.000 59.94 O O O -
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무선 모듈 제원

제
품

 규
격

무선 모듈 제원

무선 모듈 (SI07E) 제원

무선 LAN (IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax)

주파수 범위 (MHz) 출력 (최대) (dBm)

2412 ~ 2472
5180 ~ 5320
5500 ~ 5700
5745 ~ 5825
5955 ~ 6415

19.94
21.36
19.93
13.93
15.00

Bluetooth

주파수 범위 (MHz) 출력 (최대) (dBm)

2402 ~ 2480 7.95

RED 2014/53/EU 사이버 보안 준수: 최초 비밀번호 설정 경고

Radio Equipment Directive(RED) 2014/53/EU의 사이버 보안 요구사항을 준수하기 위해, 최초 사용 시 강력한 비밀번호를 
설정해 주세요.

R-C-sR3-SI07E
상호명: Guangzhou Shirui Electronics Co.,Ltd.
모델명: SI07E
기자재 명칭: 특정소출력 무선기기
제조자: Guangzhou Shirui Electronics Co.,Ltd.
제조국: 중국
제조연월: 제품 별도 표기
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라이선스
모델에 따라 지원되는 라이선스가 다릅니다. 라이선스에 대한 자세한 내용은 www.lge.co.kr을 방문하시기 바랍니다.

HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface(고화질 멀티미디어 인터페이스), HDMI 트레이드 드레스 및 HDMI 
로고라는 용어는 HDMI Licensing Administrator, Inc. 의 상표 또는 등록 상표입니다.



본 기기의 전원 ON 또는 OFF 시 발생하는 일시적인 
소음은 기기의 이상음 또는 오작동이 아니 오니 판매자 
또는 사용자는 이 점을 인지하시기 바랍니다.

제품에 붙어있는 라벨에는 서비스 받을 때 필요한 정보가 
들어 있으니 참고하세요.

이 제품은 대한민국 전용입니다. 해외에서는 품질 및 기능동작을 보증하지 
않습니다.

Copyright © 2024 LG Electronics Inc. All Rights Reserved.

고객을 위해 우수한 품질의 서비스를 
제공하는 기업에게 사단법인 
한국서비스진흥협회에서 서비스 품질을 
인증하는 마크로 LG전자는 서비스 품질 
우수기업입니다.

모델

시리얼 번호

LG전자 서비스 센터 대표 전화번호

사용 불편 및 고장 접수는 (전국 어디서나)

1544-8777

전화를 하기 전

제품 모델명, 고장상태, 전화번호, 주소를 정확히 알고 
있으면 더욱 빠르게 서비스를 받을 수 있습니다.

전화가 연결되었을 때

ARS 안내에 따라 제품의 상태를 정확하게 선택하면 
전문 상담원에게 최고의 서비스를 받을 수 있습니다.

This product qualifies for ENERGY 
STAR®.
Changing the factory default 
configuration and settings or 
enabling certain optional features 
and functionalities may increase 
energy consumption beyond the 
limits required for ENERGY STAR® 
certification.
Refer to ENERGYSTAR.gov for 
more information on the ENERGY 
STAR® program.
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