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Antes de empezar la instalacion, lea con atencidn estas
instrucciones. Con ello, la instalacién le resultara mas sencillay
se asegurara de que el aparato quede instalado de forma
correctay segura. Guarde estas instrucciones cerca del aparato
después de la instalacion para poder consultarlas en el futuro.
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IN DICE Este manual puede contener imagenes o
contenido diferente del modelo que haya
adquirido.

Este manual esta sujeto a revisién por
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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

LEA TODAS LAS INSTRUCCIONES ANTES DE USAR

Las siguientes instrucciones de seguridad tienen por objetivo evitar
riesgos imprevistos o dafios derivados de un funcionamiento poco
seguro o incorrecto del aparato.

Las instrucciones se dividen en "ADVERTENCIAS" y "PRECAUCIONES",
como se describe a continuacion.

Mensajes de seguridad

A Este simbolo se muestra para indicar cuestiones y acciones
que pueden suponer un riesgo. Lea con atencion la parte
sefialada con este simbolo y siga las instrucciones a fin de
evitar riesgos.

A ADVERTENCIA

Indica que, de no sequirse las instrucciones, pueden
producirse lesiones graves o la muerte.

A PRECAUCION
Indica que, de no sequirse las instrucciones, pueden
producirse lesiones menos graves o dafios en el aparato.

ADVERTENCIA

|
A\ ADVERTENCIA
Para reducir el riesgo de explosidn, incendio, muerte, descarga
eléctrica, lesiones o quemaduras a personas al utilizar este producto,
siga instrucciones basicas de seguridad, entre las que se encuentran
las siguientes:

Seguridad técnica

+ Este aparato no debe ser utilizado por personas (incluidos nifios) con
discapacidades fisicas, sensoriales o mentales, o falta de experiencia

el
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el

y conocimientos, si no es bajo supervisién y siguiendo las
instrucciones de seguridad de una persona responsable.

* Debe vigilarse a los nifios de corta edad para asegurarse de que no
jueguen con el aparato.

* Siel cable de alimentacion esta dafiado, debe ser reemplazado por el
fabricante, su agente de servicio o personas con cualificacion similar
para evitar peligros.

+ Utilice una manguera nueva o el conjunto de manguera suministrado
con el electrodomeéstico. Volver a utilizar mangueras usadas puede
provocar una pérdida de agua y el posterior dafio de la propiedad.

* Las aperturas de ventilacién no deben ser obstruidas por una
alfombra.

* Este electrodoméstico tiene como propdsito ser utilizado en un
hogar.

* La presion de entrada del agua debe estar comprendida entre 50 kPa
y 800 kPa.

Carga Maxima

La capacidad maxima en algunos ciclos para el lavado de ropa seca es
de 13 kg.

La capacidad maxima recomendada para cada programa de lavado
puede variar. Para obtener buenos resultados de lavado, por favor
consulte la Tabla de programas en el capitulo FUNCIONAMIENTO
para mas detalles.

INSTALACION

* Este electrodoméstico solo debe ser transportado por dos o mas
personas que lo sujeten con firmeza.

* No instale el electrodoméstico en un lugar humedo y polvoriento. No
instale ni almacene el electrodoméstico al aire libre ni en un area que
esté sujeta a condiciones climaticas, tales como luz directa del sol,
viento o lluvia, ni a temperaturas bajo cero.

* Asegurese de que el enchufe esta insertado completamente en el
tomacorriente.
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* No enchufe el aparato a multiples tomacorrientes, tableros de
alimentacién o un cable de extensién de alimentacion.

* No modifique el enchufe de alimentacion provisto con el aparato. Si  m—
no se ajusta a la tomacorriente, haga que un electricista calificado
instale una toma adecuada.

* Este electrodoméstico esta equipado con un cable que cuenta con un
conductor y un enchufe de conexion de/a tierra (pin a tierra). El
enchufe debe conectarse en un tomacorriente adecuado,
correctamente instalada y que tenga la conexidn de/a tierra debida,
de conformidad con todos los codigos y las ordenanzas locales.

TONVdS3

* Una conexidn incorrecta del conductor de conexion a tierra del
equipo puede ocasionar riesgo de descarga eléctrica. Si tiene dudas
respecto de la conexion a tierra adecuada del electrodoméstico,
consulte a un electricista calificado o personal de servicio.

Funcionamiento

* Nunca intente hacer funcionar este electrodoméstico si esta
estropeado, funciona mal, parcialmente desmontado o tiene piezas
perdidas o rotas, incluidos el cable o enchufe dafiado.

* No use objetos afilados con el panel de control para manejar el
electrodoméstico.

* No intente separar los paneles ni desmontar el electrodoméstico.

* No repare ni reemplace ninguna parte del electrodoméstico. Todas
las reparaciones y servicios deben ser realizados por personal de
servicio cualificado, a menos que se recomiende lo contrario en este
manual del propietario. Utilice s6lo repuestos autorizados.

* No aplique peso excesivo en la puerta cuando esta abierta.
* No coloque animales vivos, como mascotas, dentro del producto.

* Nolave ningun articulo que el fabricante especifique como no lavable
en la etiqueta de cuidado.

* Mantenga el drea debajo del electrodomeéstico y alrededor de este sin
materiales inflamables, como pelusas, papel, pafios, productos
quimicos, etc.
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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD
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* No deje la puerta del electrodoméstico abierta. Los nifios pueden

colgarse de la puerta o meterse dentro del electrodoméstico y
provocar dafios o sufrir lesiones.

No introduzca, lave ni seque prendas que se hayan limpiado, lavado,
empapado o salpicado con combustible o sustancias explosivas (por
ejemplo, ceras, removedores de ceras, aceite, pintura, gasolina,
desengrasantes, solventes para limpieza en seco, queroseno,
combustible, quitamanchas, aguarras, aceite vegetal, aceite de
cocina, acetona, alcohol, etc.). El uso inadecuado puede provocar
incendios o explosiones.

No utilice ni almacene sustancias inflamables o combustibles (éter,
benceno, alcohol, quimicos, LPG, aerosol combustible, gasolina,
disolventes, petroleo, insecticida, ambientador, cosméticos, etc.)
cerca del electrodoméstico.

Nunca introduzca la mano dentro del electrodoméstico mientras esta
en funcionamiento. Espere hasta que el tambor se haya detenido por
completo.

No toque la puerta durante un programa de alta temperatura.

En caso de una fuga de agua del aparato o inundaciones, desconecte
el enchufe de alimentacion y comuniquese con el centro de
informacion del cliente de LG Electronics.

Cierre los grifos de agua para aliviar la presion en las mangueras y
valvulas y minimizar la fuga si en caso ocurriera una ruptura. Revise
la condicion de las mangueras de llenado; estas deberian ser
reemplazadas luego de 5 afios.

Si hay una fuga de gas (isobutano, propano, gas natural, etc.) dentro
de la casa, no toque el aparato ni el enchufe de alimentacién y ventile
el drea de inmediato.

Si la manguera de drenaje o de entrada se congeld durante el
invierno, Usela después de que se haya descongelado.

Mantenga todos los detergentes, suavizantes y blanqueadores lejos
de los nifios.

No sujete el cable de alimentacidon ni toque los controles del aparato
con las manos humedas.
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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD 7

* No doble el cable de alimentacidn excesivamente ni coloque un
objeto pesado sobre él.

* Evite tocar el agua que se drena del aparato durante el lavado.

* Asegurese de que el drenaje esta funcionando apropiadamente. Si el
agua no se drena apropiadamente, su piso podria inundarse.

+ Cuando la temperatura del aire es alta y la del agua es baja, puede
ocurrir condensacion y por lo tanto humedecer el piso.

* Limpie la suciedad o el polvo de los contactos del enchufe de
alimentacion.

Mantenimiento

* Desconecte el electrodoméstico del suministro de energia antes de
limpiarlo. Ajustar los controles en APAGADO o en posicién de Espera
no desconecta este electrodoméstico del suministro de energia.

« Conecte con firmeza el enchufe en la toma de corriente tras eliminar
por completo toda humedad y polvo.

* No rocie agua dentro o fuera del producto para limpiarlo.

* No tire del cable para desenchufar el aparato. Sujete el enchufe con
fuerza y desconéctelo del tomacorriente.

« Unicamente personal de servicio autorizado de un centro de servicio
LG ELECTRONICS debe desarmar, reparar o modificar el
electrodomeéstico. Contacte a un centro de informacion al cliente de
LG ELECTRONICS si mueve e instala el electrodoméstico en una
ubicacién diferente.

Eliminacion
* Antes de descartar un electrodoméstico antiguo, desenchufelo. Corte

el cable directamente detras del electrodoméstico para evitar que se
use.

+ Deseche todos los materiales de embalaje (como bolsas de plasticoy
espuma de poliestireno) lejos de los nifios. Los materiales de
embalaje pueden causar asfixia.

el
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* Corte el cable de energia y retire la puerta antes de descartar o
desechar este electrodoméstico para evitar el peligro de que nifios o
pequefos animales queden atrapados en su interior.

.
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INSTALACION

Partes y especificaciones —
a

NOTA 3

+ El aspecto y las especificaciones pueden cambiar sin previo aviso para mejorar la calidad del C'Q

electrodoméstico.

Vista frontal Vista trasera

© Panel de control @ Enchufe de Alimentacion

@ Compartimiento del dispensador de detergente @ Pernos de transporte
© Tambor © Manguera de Drenaje
O pPuerta

© Tapa de la cubierta

O Filtro de la bomba de desagiie

@ Tapon de drenaje

O Pata niveladora
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10 INSTALACION

Especificaciones

Modelo

WM13*GS6

Alimentacién eléctrica

220-240 V~, 50 Hz

Peso del producto 77 kg
Dimensiones(mm)
D"
o
——
ﬂ—*’i .
| A
H
U |
W 645 D 710 D" 1270
H 940 D' 770

|
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Accesorios

Hojas antideslizantes*1

TONVdS3

Llave de tuercas

Codo de soporte para asegurar la manguera de
drenaje

transporte

Tapas para cubrir agujeros de los pernos de

Precintos*1

*1 Los accesorios incluidos podrian variar dependiendo del modelo que usted adquirié.

|
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12 INSTALACION
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Requisitos del lugar de
instalacion

Antes de instalar el electrodoméstico, verifique la
siguiente informacién para asegurarse de que el
electrodomeéstico esté instalado en un lugar
correcto.

Ubicacion de la instalacion

+ Este electrodoméstico debe ser instalado sobre
un piso firme para minimizar vibraciones
durante el ciclo de centrifugado. El piso de
concreto es el mas recomendable, ya que es
menos proclive a vibraciones durante el ciclo de
centrifugado que las duelas de madera o
superficies con alfombras.

+ Siesimposible evitar posicionar el
electrodoméstico junto a una cocina de gas o
estufa de brasas, se debe colocar un aislamiento
(850 X 600 mm) cubierto con papel aluminio del
lado que enfrenta la cocina o estufa entre los dos
electrodomésticos.

+ Asegurese de que cuando el electrodoméstico se
instale, se coloque en un lugar que sea accesible
para un ingeniero en caso de averia.

+ Cuando instale el electrodoméstico, ajuste los
cuatro pies ajustando la llave para pernos de
transporte proporcionada para asegurarse de
que el electrodoméstico esta estable.

+ Asegurese de que hay espacio suficiente para la
apertura completa de la puerta del
electrodoméstico.

+ Para asegurarse de que hay suficiente espacio
para las mangueras de suministro de agua, el
tubo de drenaje y el flujo de aire, deje espacios
de un minimo de 20 mm en los lateralesy de 100
mm dentras del electrodoméstico. Asegurese de
tomar en cuenta la presencia de paredes,

%

puertas o molduras sobre el piso que pudieran
requerir el aumento de los espacios necesarios.

[N _XB

- e -l
C

A C
indice Espacio libre (mm)
A 100
B 5
C 20

A ADVERTENCIA

+ Este electrodoméstico solo debe utilizarse para
fines domésticos y no debe usarse en
aplicaciones méviles.

Pisos de madera (pisos
flotantes)

Cuando instale el electrodoméstico sobre pisos de
madera, utilice engomados para reducir
vibraciones y falta de nivelacién excesivas. El piso
de madera o flotante puede contribuir a una falta
de nivelacién y vibracion excesivas, asi como a
errores y a un mal funcionamiento.

&y

+ Para evitar la vibracion, recomendamos que
coloque engomados @ de al menos 15 mm de

ﬁ
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INSTALACION 13

espesor debajo de cada pie de ajuste del
electrodoméstico, fijadas al menos a dos vigas
del piso con tornillos.

+ Sies posible, instale el electrodoméstico en una
delas esquinas de la habitacién, donde el piso es
mas estable.

+ Coloque las engomados para las patas para
reducir la vibracién.

A PRECAUCION

+ Si el electrodoméstico se instala sobre un piso
inestable (p.ej. piso de madera), la garantia no
cubre ningun dafio ni costos que se produzcan
debido a la instalacion sobre el piso inestable.

NOTA

+ Puede adquirir engomados (N.° pieza
4620ER4002B) en el centro de servicios de LG.

Ventilacion

+ Asegurese de que la circulacién de aire
alrededor del electrodoméstico no queda
obstruida por alfombras, tapetes, etc.

Temperatura Ambiente

+ Noinstale el electrodoméstico en habitaciones
donde puede haber temperaturas bajo cero. Las
mangueras congeladas pueden explotar bajo
presion. La confiabilidad de la unidad de control
electrénico puede verse perjudicada a
temperaturas bajo cero.

+ Siel electrodoméstico se entrega en invierno y
las temperaturas estan bajo cero, coléquelo a
temperatura ambiente durante unas horas
antes de ponerlo en funcionamiento.

Conexiodn eléctrica

+ No use un cable de extensién ni un adaptador
doble.

+ Siempre desenchufe el electrodoméstico y corte
el suministro de agua después de usarlo.

%

—$ dC

+ Conecte el electrodoméstico a una toma de
corriente con conexién a tierra, de conformidad
con las regulaciones de cableado actuales.

+ El electrodoméstico debe posicionarse de modo EEEE.

que pueda accederse facilmente al enchufe. m

+ Latoma de corriente debe encontrarse a E
1 metro de cada lado del electrodoméstico. (ZDI
=

A ADVERTENCIA

+ Unicamente personal calificado puede realizar
reparaciones en el electrodoméstico. Las
reparaciones realizadas por personas sin
experiencia pueden ocasionar lesiones o averias
graves. Contactese con su técnico de
reparaciones autorizado de LG.

+ El enchufe de alimentacién debe conectarse/en
un tomacorriente adecuado, correctamente
instalado y que tenga la conexién de/a tierra
debida, de conformidad con todos los cédigos y
las ordenanzas locales.

Desempacado del aparato

Levante el electrodoméstico de
la base del embalaje
Luego de quitar el cartén y material de transporte,

levante el electrodoméstico de la base del
embalaje.

g

o

« Aseglrese de que el soporte de la cuba @* salga
con la base y no quede atascado en la parte
inferior del electrodoméstico.

+ Si debe acostar el electrodoméstico para quitar
la base de cartén @, proteja siempre el costado
del electrodoméstico y apéyelo cuidadosamente
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de lado. No apoye el electrodoméstico sobre su T

parte frontal o posterior. NOTA
* Esta caracteristica podria variar dependiendo del + Guarde los pernos de transporte y los
modelo adquirido. retenedores para un uso futuro.

+ Transporte este electrodoméstico evitando su
rotura segun se describe a continuacion:

Retire las uniones del perno de - Los pernos de transporte estan reinstalados.

transporte - El cable de alimentacién esta fijado a la parte

. s ) trasera del electrodoméstico.
Para prevenir que el electrodoméstico vibre en

exceso 0 se rompa, retire los pernos de transporte
y los retenedores.

1 Empezando por la parte inferior dos pernos de Nivelado del
transporte @, use lallave (incluida) para aflojar ~ @lectrodomeéstico

completamente todos los pernos de transporte
girdndolos hacia la izquierda. Comprobacic’)n del nivel

Cuando presione hacia abajo los bordes de la placa
superior diagonalmente, el electrodoméstico no
deberia moverse hacia arriba o abajo en absoluto
(verifigue ambas direcciones).

+ Sielelectrodoméstico se balancea al presionar la
placa superior del electrodoméstico
diagonalmente, ajuste los pies otra vez.

+ Verifique si el electrodoméstico esta totalmente
a nivel luego de la instalacion.

2 Retire los ensambles de pernos moviéndolos e |
suavemente a medida que tira de ellos. NOTA
+ El piso de madera o flotante puede contribuir a
una falta de equilibrio y vibracién excesivas. El
3 Instale las tapas. refuerzo o sustentacion del suelo de madera
podria ser considerado para detener o reducir

. i i . . . .
Busque las tapas @ incluidas en el paquete los ruidos y vibraciones excesivos.

de accesorios e instalelas en la parte ) ] ) )
posterior. + Nunca intente nivelar un desnivel del piso

colocando trozos de madera, cartéon o
materiales similares debajo del
electrodoméstico.

Ajuste y nivelacién de los pies

Al instalar el aparato, éste debe estar alineado y
perfectamente nivelado. Si el aparato no esta
alineado y nivelado correctamente, puede dafiarse
o no funcionar correctamente.

S I
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INSTALACION 15

1 Girelas patas nivelables segln sea necesario si 2 Verifique que el electrodoméstico esté

el piso es irregular. perfectamente nivelado con un nivel de aire @.
* No |qserte piezas de madera, etc. debajo de —
los pies.
m
+ Asegurese de que los cuatro pies estén RIS EQ
estables y apoyados en el piso. >
) pral
(@)
—

3 Asegure las patas nivelables con las tuercas de

seguridad @ girando en sentido contrario a las
agujas del reloj contra la parte inferior del
electrodoméstico.

4 Verifique si todas las tuercas de seguridad de la

NOTA parte inferior de el electrodoméstico estan
+ Noinstale la lavadora sobre un plinto, soporte o aseguradas correctamente.

superficie elevada a menos que hayan sido

fabricados por LG Electronics para su uso con NOTA

este modelo.

+ La colocacién y nivelacién adecuadas del
electrodoméstico garantizardn un
funcionamiento prolongado, regulary confiable.

+ Elelectrodoméstico debe estar 100% en posicién
horizontal y descansar en posicion firme sobre
un piso soélido y plano.

+ No debe oscilar en los d&ngulos cuando esta
cargada.

+ No permita que los pies del electrodoméstico se
mojen. De lo contrario, podria producirse ruido o
vibracién.

e /e
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16 INSTALACION

Uso de hojas antideslizantes

Esta caracteristica podria variar dependiendo del
modelo adquirido.

Siinstala el electrodoméstico sobre una superficie
resbaladiza, puede que esta se mueva a causa dela
vibracién excesiva. Una nivelacién inadecuada
puede causar un funcionamiento incorrecto
debido al ruido y la vibracién. Si esto sucede,
instale hojas antideslizantes debajo de las patas de
nivelacién y ajuste el nivel.

1 Limpie el suelo para colocar las hojas
antideslizantes.

+ Use un pafio seco para quitar la humedad y
limpiar objetos extrafios. Si la humedad
persiste, las hojas antideslizantes pueden
deslizarse.

2 Ajuste el nivel después de posicionar el
electrodoméstico en el area de instalacion.

3 Coloque el lado adhesivo @ de las hojas
antideslizantes en el suelo.

+ Es mas efectivo instalar las hojas
antideslizantes debajo de la pata frontal. Si
es dificil instalar las hojas antideslizantes
debajo de las patas frontales, instélelas
debajo de las patas posteriores.

4 Coloque el electrodoméstico sobre las hojas
antideslizantes.
+ No adhiera el lado adhesivo @ de hojas

antideslizantes a los pies del
electrodoméstico.

%

—
NOTA

* Hay hojas antideslizantes adicionales
disponibles en el Centro de Servicio de LG
Electronics.

Conexién de la manguera
de suministro de agua

Nota para la conexién

+ La presion del agua debe estar entre 50 kPa 'y
800 kPa (0,5 - 8,0 kgf/cm?). Si la presion del agua
es mas de 800 kPa se debe instalar un
dispositivo de descompresion.

+ Revise el estado de la manguera de suministro
de agua de manera periédica y reemplace la
manguera de suministro de agua si fuera
necesario.

—
NOTA

+ No apriete en exceso la manguera de suministro
de agua ni use dispositivos mecanicos para
apretarla sobre las valvulas de entrada.

+ No se requiere proteccion adicional contra
reflujo para la conexién a la entrada de agua.

Verificacion del sello de goma

Dos sellos de goma @ son incluidos con la
manguera de suministro de agua. Estos son
utilizados para prevenir fugas de agua. La conexién
a los grifos ha de estar lo suficientemente
apretada.

+ No utilice dispositivos mecanicos como
sujeciones multiples para apretar la manguera
de suministro de agua. Asegurese de que el

el

|
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extremo curvo de la manguera de suministro de

h 2 uite la placa directriz @ si el grifo es mu
agua esté conectado al aparato. Q P g y

grande para el adaptador.

TONVdST

Conexién de la manguera con el

ngfO 3 Presione el adaptador contra el extremo del
grifo de modo que el sello de goma forme una
conexién hermética. Ajuste los 4 tornillos de
fijacion.

Conexion de la manguera tipo rosca con el grifo
roscado

Enrosque el conector de la manguera de
suministro en el grifo de suministro de agua.

=

4 Presione la manguera de entrada ©
verticalmente hacia arriba de modo que el sello

‘mé'§ de goma de la manguera pueda adherirse

\ ' completamente al grifo y luego ajustela
girando la rosca hacia la derecha.

Conexion de la manguera tipo rosca con el grifo
sin rosca

1 Afloje los 4 tornillos de fijacion @.

Conexion de la manguera a presion con el grifo
sin rosca

1 Desenrosque la placa anular del adaptador @
y afloje los 4 tornillos de fijacion.

S I
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2 Quite la placa directriz @ si el grifo es muy
grande para el adaptador.

3 Presionecel adaptador contra el extremo del
grifo de modo que el sello de goma forme una
conexién hermética. Ajuste los 4 tornillos de
fijacién y la placa anular del adaptador.

4 Tire la placa de cierre del conector @ hacia

abajo, presione lamanguera de entrada contra
el adaptador y suelte la placa de cierre del
conector. Asegurese de que el adaptador se
trabe.

NOTA

+ Una vez conectada la manguera de entrada al
grifo de agua, abralo para drenar sustancias
externas (suciedad, arena, aserrin, etc.) de las
tuberias de agua. Drene el agua en una cubeta y
controle la temperatura.

= S

Conexion de la manguera al
aparato
Enrosque la manguera de suministro a la valvula

de entrada de agua en la parte posterior del
aparato.

* No conecte la manguera al suministro de agua
caliente para los modelos con una entrada de
agua. Conecte solo al suministro de agua fria.

—
NOTA

+ Después de completar la conexidn, si el agua
gotea de la manguera, repita los mismos pasos.
Utilice el tipo de grifo mas convencional para el
suministro de agua. En caso de que el grifo sea
cuadrado o demasiado grande, retire la placa
guia antes de insertar el grifo en el adaptador.

+ Asegurese de que la manguera no se tuerza o
quede atrapada.

Instalacion de la manguera
de drenaje

Instalacion de la manguera de
drenaje con la abrazadera de
codo

La manguera de drenaje no debe colocarse a una
altura superior a 100 cm sobre el suelo. Es posible

que el agua del electrodoméstico no drene o que
drene lentamente.

el

e
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INSTALACION 19

+ Al ajustar la manguera de drenaje
correctamente se protege el suelo de dafios
ocasionados por pérdidas de agua.

+ Sila manguera de drenaje es demasiado larga,
no la fuerce contra el electrodoméstico. Esto
ocasionara un ruido anormal.

+ Cuando instale la manguera de drenaje en un
sumidero, ajustela fuertemente con una cadena.

TONVdST

|
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FUNCIONAMIENTO

Descripcion general del
funcionamiento

Uso del electrodoméstico

Antes del primer lavado, seleccione el programa de
lavado Algoddn EEEly agregue la mitad de cantidad
del detergente. Inicie el electrodoméstico sin
ropas. De esta manera se eliminaran posibles
residuos y el agua del tambor que puedan haber
quedado durante la fabricacién.

1 Clasificar las ropas para lavar y cargarlas.

+ Clasifique las ropas para lavar por tipo de
tela, nivel de suciedad, color y tamafio de
carga segun sea necesario. Abra la puerta y
coloque las prendas en el electrodoméstico.

A PRECAUCION

+ Antes de cerrar la puerta, asegurese de que
todas las ropas y prendas estén dentro de la tina
y no descansen parcialmente sobre el sello de
goma de la puerta, donde podrian quedar
atrapadas cuando la puerta se cierre. De lo
contrario, se podrian provocar dafios al sello de
la puertay a la ropa.

O~
>

r‘/

%

+ Retire prendas de la junta flexible del sello de la
puerta para evitar que se dafie la ropa y el sello
de la puerta.

2 Agregue productos de limpieza o detergente y
suavizante.

+ Agregue la cantidad adecuada de
detergente en la dispensadora. Si lo desea,
afiada cloro o suavizante en las zonas
correspondientes del dispensador.

3 Encienda el electrodoméstico.

+ Presione el botén de Encendido/Apagado
para encender el electrodoméstico.

4 Elija el ciclo deseado.

+ Presione el botén de ciclo repetidamente o
gire la perilla de seleccién de ciclo hasta
llegar al ciclo deseado.

+ Ahora seleccione una temperatura de lavado
y velocidad de centrifugado. Siempre preste
atencion a la etiqueta de cuidado de tejidos
de su ropa.

+ Presionar el botdn Inicio/Pausa sin
seleccionar el programa que provocara que
el programa Algodén [EEE se inicie
inmediatamente, utilizando los ajustes
predeterminados.

5 Comenzar el ciclo.

+ Presione el botén Inicio/Pausa para
comenzar el ciclo. El electrodoméstico se
agitara brevemente sin agua para medir el

|
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FUNCIONAMIENTO 21

peso de la carga. Si no se presiona el botén
Inicio/Pausa dentro de un cierto tiempo, el
electrodoméstico se apagara y se perderan

todas las configuraciones. ——
m
(%)
6 Findelc S
Fin del ciclo. >
pral
+ Cuando el ciclo haya terminado, sonara una ('2

melodia. Retire inmediatamente las prendas
del electrodomeéstico para evitar que se
arruguen excesivamente. Verifique
alrededor del sello de la puerta cuando
retire la carga para controlar que no hayan
quedado objetos pequefios atrapados en el
sello.
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Panel de control

El panel de control real podria ser diferente de modelo a modelo.

Caracteristicas del panel de control

CICLO DEL VAPOR

Algodén Dellcado — - ‘Para funciones extra Avﬂetedfr-an-riis-e:;\inflis.
Tratar Manchas Ropa de Deporte @Vapor TurboMash
Cuidado infantil Ropa de Cama A :

Higiene Lavado répido Mnicio remoto} = Remojar = STiempas = Muy Ao = 95C JFaworto
. . . . Do Pelaedo =4 = Ato =60 3 fGuardarfavorto.
Antialergias Enjuague + Centrifugado = honte =3 cveds mi0 L=
Limpieza de Tina Ciclo descargado Retrasarfin § = Normat =2 -8 =30 ! Antiarrugas |
U eligo =1 = MuyBajo = Fria : H
T¥Afadir Prenda 1|: Lavado |Enjuague\Centnfugad0| Temperaturaé!*Bloquen infanmé
R Nt My e g g
©) 4l o

! !
) 2] ©

Descripcion

© | Botdn Encendido/Apagado

+ Presione este botdn para activar la lavadora.

@® | Perilla seleccionadora de programa
* Hay programas disponibles segun el tipo de ropa para lavar.
+ Se enciende una luz que indica el programa seleccionado.

© | Botén de Inicio/Pausa
+ Este botdn se usa para iniciar o pausar un programa de lavado.

+ Sies necesario detener el programa de lavado temporalmente, presione este botén.

@ | Opciones y funciones extra

+ Para usar las funciones extra, presione y mantenga presionado el botén correspondiente
durante 3 segundos. El simbolo correspondiente se encendera en la pantalla.

+ Esto le permite elegir otros programas adicionales y se encenderan cuando se seleccionen.

Inicio remoto
Con la aplicacién LG ThinQ, puede usar un teléfono inteligente para controlar su
electrodoméstico remotamente.

* Para utilizar esta funcién, consulte FUNCIONES INTELIGENTES.

Wi-Fi

Mantenga presionado el botén Retrasar fin por 3 segundos para iniciar la conexién del
electrodoméstico con la aplicacion LG ThinQ.
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Descripcion
© | Personalizacion de los botones de programas de lavado

Utilice estos botones para ajustar la temperatura del agua, la velocidad de centrifugado y los o

ajustes de nivel de suciedad para el programa seleccionado. m

* Los ajustes actuales se muestran en la pantalla. E

. 7 . .z . . 3

* Presione el botén correspondiente a esa opcidn para seleccionar otros ajustes. (ZD

=

@ | Pantalla

+ La pantalla muestra la configuracién, el tiempo restante estimado, las opciones y los mensajes
de estado. Cuando se enciende el electrodoméstico, se iluminara la configuracién
predeterminada en la pantalla.

+ Mientras el peso de la carga se detecta automaticamente, la pantalla del panel de control
parpadea.

Pantalla de tiempo y estado

Descripcion

@ | Indicadores de estado de programa

+ Cuando un programa de lavado esta en funcionamiento, el LED correspondiente a la fase
activa parpadeard, y los LED para las fases restantes permaneceran fijos. Una vez que la fase
se complete, el LED se apagara. Si se pausa un ciclo, el LED de la fase activa dejara de
parpadear.

® | Tiempo pendiente estimado
+ Cuando se selecciona un programa de lavado, el tiempo predeterminado para dicho
programa se muestra. Este puede cambiarse conforme se seleccionan las opciones.

+ Silapantalla muestra ---, entonces el tiempo se mostrara después de que el sensor de carga
haya detectado el tamafio de la carga. Esto es normal.

+ Eltiempo mostrado solo es una estimacién. Este tiempo es con base a condiciones normales
de funcionamiento. Diversos factores externos (peso de la carga, temperatura ambiente,
temperatura del agua entrante, etc.) pueden afectar al tiempo real.

© | AIDD

« AIDD {4 proporciona las acciones adecuadas de rotacién del tambor después de que la
deteccion de carga se complete.

« {a] se activa cuando el programa Algodén [EEE se selecciona y se maneja.

O | ® se enciende cuando el programa comienza y la puerta se bloquea.

e /e
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24 FUNCIONAMIENTO

Descripcién

© | = seenciende cuando el electrodoméstico se conecta a una red Wi-Fi en el hogar.

0@ | ® se enciende cuando la funcion de control remoto se activa.

ﬁ
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Preparacion de la carga de
lavado

Clasifique la carga de lavado para obtener los
mejores resultados de lavado posibles, y luego
prepare las ropas de acuerdo con los simbolos de
sus etiquetas de cuidado.

Clasificacién de las prendas

+ Nivel de suciedad (mucha, normal, poca): separe
las prendas segun el nivel de suciedad. De ser
posible, no lave prendas muy sucias con prendas
mas limpias.

+ Color (blanco, claro, oscuro): lave las prendas
oscuras o tintadas y las de colores blancos o
claros por separado. La mezcla de prendas con
tinturas y prendas claras pueden provocar una
transferencia de tintes o decoloracién de las
prendas mas claras.

+ Pelusas (productores, colectores de pelusa): lave
por separado los tejidos que producen pelusasy
los tejidos colectores de pelusa. Los tejidos
productores de pelusa pueden provocar bolitas
y pelusas en los tejidos colectores.

Verificacion de la etiqueta de
cuidado de la ropa

Estos simbolos informan acerca del contenido de
los tejidos y cdmo deben lavarse.

Simbolos de las etiquetas de
mantenimiento

Simbolo Tipo de lavado / tejido

* Lavado normal

+ Algodon, Tejidos mixtos

+ Sintético

+ Tejidos sintéticos, mixtos

Lavado especial delicado

Delicadas

+ Lavar Unicamente a mano

£ |IG|G C

* Lana, seda

%

Simbolo Tipo de lavado / tejido
+ No lavar
w |
m
5
NOTA >
2
+ Los guiones debajo del simbolo le proporcionan O
=

informacién sobre el tipo de tejido y la maxima
tolerancia mecanica.

Verificacién de la ropa antes de
la carga

+ Para poder distribuir la carga de manera
equilibrada durante el centrifugado, combine
articulos grandes y pequefios en una carga.

+ No lave individualmente articulos pequefios.
Agregue 1-2 articulos similares a la carga para
prevenir una carga desequilibrada.

+ Revise todos los bolsillos para asegurarse de que
estén vacios. Objetos como clavos, sujetadores
de cabello, cerillas, boligrafos, monedas y llaves
podrian dafiar el electrodoméstico y prendas.

+ Lave las prendas delicadas (medias, sujetadores
con aros) en una red de lavado.

+ Cierre las cremalleras, los ganchos y las tiras
para asegurarse de que no se enganchen en
otras prendas.

+ Realice un tratamiento previo en la suciedad y en
las manchas con un cepillo y poca cantidad de
detergente disuelto en agua para que se
desprendan.

e
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Agregado de detergentesy
suavizantes

Dosis de detergente

+ El detergente debe usarse de acuerdo con las
instrucciones del fabricante, y debe
seleccionarse de acuerdo con el tipo, el colory la
suciedad de la tela, y la temperatura del lavado.
Utilice solamente detergentes que sean
adecuados para las lavadoras tipo tambor (carga
frontal).

+ Sise produce demasiada espuma, reduzca la
cantidad de detergente.

+ Sise utiliza demasiado detergente, puede
generarse mucha espuma. De esta manera, no
obtendrd un buen resultado de lavado y se
sobrecargara el motor.

+ Sidesea utilizar detergente liquido, siga las
pautas proporcionadas por el fabricante del
detergente.

+ Puede verter detergente liquido directamente
en el compartimiento para detergente principal
si inicia el ciclo de lavado inmediatamente.

+ No use detergentes liquidos si esta usando la
funcién Retrasar fin, o si ha seleccionado la
opcion Pre-Lavado, ya que el liquido se
dispensara inmediatamente y podria
endurecerse en la gaveta o en la tina.

+ Es posible que deba regularse el uso de
detergente segun la temperaturay la dureza del
agua, y el nivel de suciedad de la carga. Para
obtener mejores resultados, evite la
sobredosificacién del detergente. De lo
contrario se producird una formacién excesiva
de espuma.

+ Consulte las etiquetas de las prendas antes de
agregar el detergentey elegir la temperatura del
agua.

+ Utilice Unicamente detergentes adecuados para
el tipo de ropa respectivo:

- Eldetergente liquido a menudo esta disefiado
para aplicaciones especiales, por ejemplo,
para tejidos de colores, lana, ropas delicadas u
oscuras.

- Eldetergente en polvo es adecuado para todo
tipo de tejidos.

%

%

- Paraobtener mejores resultados de lavado de
prendas blancas y palidas, use detergente en
polvo con cloro.

- El detergente se suministra desde el
dispensador al comienzo del ciclo.

NOTA

+ No deje que el detergente se endurezca. De lo
contrario, pueden producirse obstrucciones,
malos resultados de enjuague u olores.

+ Carga completa: Segun la recomendacion del
fabricante.

+ Carga parcial: 1/2 de la cantidad normal.
+ Carga minima: 1/3 de la carga completa.

Uso del dispensador

Para agregar una dosis de detergente al
dispensador:

1 Abrael compartimiento del dispensador.

2 Agregue el detergente y el suavizante en los
compartimientos apropiados.

[
-

S|

o—y—

(1] Compartimiento de detergente para lavado
principal
+ Detergentes para el lavado principal,

ablandador de agua, cloroy
quitamanchas.

(2] Compartimiento de detergente para
prelavado

ﬁ
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© Compartimento de suavizante de telas
liquido

3 Cierre el compatimiento del dispensador de

detergente con cuidado antes de comenzar el
ciclo.

+ Si golpea el compartimiento al cerrarlo
podria provocar que el detergente se salga e
ingrese en otro compartimiento o su
dispensacién en el tambor antes del
momento programado.

+ Tenga cuidado de que no una de sus manos
no se quede atrapada en el compartimiento
antes de su cierre.

+ Esnormal que quede una pequefia cantidad
de agua en los compartimentos del
dispensador al final del ciclo.

Compartimento de suavizante de
telas

Este compartimento almacena el suavizante
liquido para tejidos, el cual se dispensa
automaticamente durante el ciclo de enjuague
final. Puede usarse suavizante de telas en polvo o
liquido.

+ Vierta suavizante hasta la linea de llenado
maximo. El vertido excesivo de suavizante por
encima de la linea de llenado maximo puede
provocar que se dispense demasiado pronto, lo
que podria manchar las ropas.

O] sos
SOFTENER

| QMAXQ/

NOTA

+ No vierta suavizante directamente sobre las
ropas en el tambor de lavado, ya que esto
causara manchas oscuras en la ropa que seran
dificiles de quitar.

%

%

No deje el suavizante en la gaveta del detergente
por més de 1 dia. El suavizante podria
endurecerse. El suavizante podria quedarse en

el dispensador si es demasiado espeso. El ——
suavizante deberia ser diluido si la consistencia
es demasiado espesa para que pueda fluir con L_G
facilidad. >
. - 2
+ No abra la gaveta cuando se esta suministrando O
=

el agua durante el lavado.

Jamas se deben utilizar solventes (benceno, etc.).

Agregado de tabletas de
detergente

Las tabletas de detergente también pueden ser
utilizadas al lavar.

1 Abra la puerta y coloque las tabletas de

detergente en el tambor antes de cargar las
ropas.

2 Coloque las ropas para lavar en el tambory
cierre la puerta.

I
NOTA

+ No coloque las tabletas en el dispensador.

Agregado de ablandador de
agua

Se puede usar un ablandador de agua, como anti-
cal para reducir el uso de detergente en areas con
un alto nivel de dureza del agua.

+ Primero agregue detergente, y luego el
ablandador de agua. Vierta de acuerdo a la
cantidad especificada en el envase.

ﬁ
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Tabla de programas

Programa de lavado

Algodén [EH

Carga max.: Capacidad

40 °C(Fria a 60 °C) nominal

Descripcion

Lava las ropas con suciedad normal combinando diferentes movimientos del tambor.

Tratar Manchas

60 °C (40 °C a 60 °C) Carga max.: 5 kg

Descripcion

Lava las ropas con suciedad abundante combinando diferentes movimientos del
tambor.

Cuidado infantil

- Carga max.: 5 kg

Descripcion Lava ropas de bebé con movimientos suaves y un rendimiento mejor.

Higiene 95 °C Carga max.: 3 kg
Descripcion Lava ropas a una temperatura alta.

Antialergias - Carga max.: 3 kg
Descripcion Ayuda a minimizar las sustancias que causan reacciones alérgicas.

+ Usar para algodon, ropa interior, fundas de almohada, sdbanas, prendas de bebé.

Limpieza de Tina - -
Descripcion Esta funcion ayuda a limpiar el interior de la tina de su electrodoméstico.

Delicado Fria (Fria a 40 °C) Carga max.: 3 kg
Descripcion Lava lenceria, ropa transparente y de encaje lavable a maquina.

Ropa de Deporte

30 °C(Fria a 30 °C) Carga max.: 5 kg

Descripcion

Lava prendas especiales como ropa deportiva o para el aire libre.

+ Utilizar para ropa con tejidos laminados resistentes al agua.

Ropa de Cama

Carga max.: 3.5 kg (1 edredon

Fria (Fria a 40 °C) de plumén)

Descripcion

Lava articulos grandes como sabanas, almohadas, cubiertas de sof4, etc.

s

4-%
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Lavado rapido

40 °C(Fria a 40 °C)

Carga max.: 5 kg

Descripcion

Lava pequefias cargas de ropa con suciedad ligera

en poco tiempo.

Enjuague+Centrifugado

Carga max.: Capacidad
nominal

Descripcion

Enjuagay centri

fuga ropas. Utilice suavizante si es necesario.

Ciclo descargado

Descripcion

Agua Fria.

Este programa le permite descargar programas de lavado nuevos y especiales en su
electrodoméstico con un teléfono inteligente. El programa por defecto es Lavado Con

NOTA

Seleccione la temperatura del agua adecuada para el programa de lavado elegido. Siga siempre la
etiqueta de cuidados del fabricante de la prenda o las instrucciones cuando lave para evitar dafios a la

ropa.

Seleccione la temperatura de lavado y velocidad de centrifugado apropiadas para los programas

deseados.

La temperatura real del agua podria ser diferente a la temperatura declarada del ciclo.

Se recomienda utilizar detergente neutro.

Ajuste el programa a Algoddn [EEE utillzando la carga nominal del producto para efectuar el lavado

acorde a la normativa IRAM 2141-3: 2017.

Opciones adicionales

*1 Esta opcidn se incluye automaticamente en el programa y no puede cancelarse su seleccién.

*2 Esta opcién se incluye automaticamente en el programa y puede cancelarse su seleccién.

NOTA

+ La opcion Retrasar fin pueden ser seleccionadas para cada programa de lavado en la siguiente tabla.

+ La opcion Afadir Prenda puede ser seleccionada para cada programa de lavado en la siguiente tabla
excepto para los programas Enjuague+Centrifugado.

Programa Vapor TurboWash Antiarrugas
Algodén EE ) o )
Tratar Manchas [ ] [ ] [ ]

%

%

ﬁ
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Programa Vapor TurboWash Antiarrugas
Cuidado infantil o2 [ ) [
Higiene (] o [
Antialergias o [ ] [ ]
Delicado
Ropa de Deporte [ [
Ropa de Cama o
Lavado rapido o2
Enjuague+Centrifuga
do ¢

Velocidad maxima de centrifugado seleccionable

Programa Velocidad maxima de centrifugado

Algodén [EEE Muy Alto
Tratar Manchas Muy Alto
Cuidado infantil Muy Alto
Higiene Muy Alto
Antialergias Muy Alto
Delicado Baja
Ropa de Deporte Muy Bajo
Ropa de Cama Media
Lavado rapido Muy Alto
Enjuague+Centrifugado Muy Alto
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Opciones y funciones extra

Puede usar las opciones y funciones extra para
personalizar los programas.

Personalizacién de un
programa de lavado

Cada programa tiene ajustes predeterminados que
se seleccionan automaticamente. También puede

personalizar estos ajustes utilizando estos
botones.

Lavado

Presione el botdn Lavado repetidamente hasta
que el nivel de suciedad deseado haya sido
seleccionado.

* Remojar: para ropas excesivamente sucias

+ Pre-Lavado: para ropas con suciedad
abundante

+ Profunda: para ropas con suciedad normal y
abundante

+ Normal: para ropas con suciedad normal

+ Ligero: para ropas con suciedad ligera

—
NOTA

+ Las opciones seleccionables diferiran
dependiendo del programa seleccionado.

Enjuague

El nimero de enjuagues puede ser seleccionado al
presionar el botén Enjuague. Esta funcién se
recomienda para las personas con alergias a los
detergentes.

Centrifugado

El nivel de intensidad del centrifugado se puede
seleccionar presionando repetidamente este
botén.

Debe pulsar el botén Centrifugado para
establecer la velocidad de centrifugado.

Temperatura

Este botdn selecciona la temperatura de lavado
para el programa seleccionado.

Presione el boton Temperatura hasta que se
ilumine la configuracién deseada.

+ Seleccione la temperatura del agua adecuada
para el tipo de ropa que lavara. Para obtener los

%

mejores resultados, respete las etiquetas de
cuidado de la tela de las prendas.

Siga los siguientes pasos para
personalizar un programa de
lavado:

1 Prepare las ropas y cargue el tambor.

2 Presione el boton de Encendido/Apagado.
3 Agregue detergente.

4 Seleccione un programa de lavado.

5 Personalice el programa de lavado (Lavado,

Enjuague, Centrifugado, y Temperatura)
conforme sea necesario.

6 Presione el botén de Inicio/Pausa.

Usando solo una funcion de
centrifugado

1 Prepare las ropas y cargue el tambor.

2 Presione el botén de Encendido/Apagado.

* No seleccione un programa de lavado y no
agregue detergente.

3 Presione el botén de Centrifugado.

4 Presione el botén de Inicio/Pausa.

el
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NOTA

+ Siselecciona el programa de lavado, no podra
seleccionar un centrifugado solamente. Si esto
ocurre, presione el botén Encendido/Apagado
dos veces para desactivar y activar el ciclo de la
maquina.

Uso de opciones especiales

Puede personalizar los programas utilizando las
siguientes opciones especiales:

Vapor
Agregar esta opcién ayuda a proporcionar mejores
resultados de limpieza.

TurboWash

Agregar esta opcién reduce el tiempo de programa
pero se proporcionaran resultados de lavado
similares.

Antiarrugas
Agregar esta opcion reduce las arrugas usando
vapor después del centrifugado.

—
NOTA

+ Laseleccion de esta opcidn girara las prendas
brevemente cada pocos minutos por hasta 30
minutos luego de que el programa seleccionado
finalice. Mientras que esta opcién esté
funcionando, End aparece en la pantalla.

Siga los siguientes pasos para
utilizar una opcién especial.

1 Presione el botén de Encendido/Apagado.
2 Seleccione un programa de lavado.

3 cambieel programa de lavado (Temperatura,

Enjuague, y Centrifugado) conforme sea
necesario.

%

4 Presione el botdn Vapor, TurboWash o
Antiarrugas.

5 Presione el botén de Inicio/Pausa.

Guardando y recuperando su
programa favorito

Utilice las funciones de Favorito y Guardar
Favorito para guardar y recuperar sus programas
de lavado favoritos.

Puede personalizar los programas de lavado
ajustando las opciones, si es necesario.

—
NOTA

+ Elmétodo de lavado, el nimero de enjuagues, la
intensidad de centrifugado y la temperatura del
agua, etc. pueden guardarse en esta funcion
personalizada.

Cémo guardar su programa favorito

1 Presione el botén de Encendido/Apagado.

2 Seleccione un programa de lavado y ajuste sus
opciones preferidas como desee.

3 Pulse y mantenga presionado el botén

Favorito por 3 segundos para guardar el
programa favorito.

Como recuperar su programa favorito

Recupere un programa de lavado personalizado
que haya guardado previamente.

1 Presione el boton de Encendido/Apagado.

2 Coloque las prendas para lavar en el tambory
agregue detergentes.

3 Presione el boton Favorito y presione el botén
Inicio/Pausa.

el
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Uso de opciones basicas

Puede personalizar los programas utilizando las
siguientes opciones basicas:

Anadir Prenda

Puede usar esta opcién para agregar o quitar
ropas después de que el programa de lavado haya
comenzado.

1 Presione el boton de Encendido/Apagado.
2 Seleccione un programa de lavado.
3 Presione el botén de Inicio/Pausa.

4 Presione el botén Ahadir Prenda conforme
sea necesario.

5 Abrala puerta después de que se desbloquee y

agregue o retire las prendas de vestir que sean
necesarias.

6 Cierre la puerta y presione el botén Inicio/
Pausa.

.
NOTA

+ Por motivos de seguridad, la puerta permanece
cerrada cuando el nivel del agua o la
temperatura dentro del tambor son altos. No es
posible afiadir ropas durante este periodo de
tiempo.

Retrasar fin

Puede configurar esta funcién para que el
electrodoméstico comience automaticamente y
termine después de un intervalo de tiempo
especificado.

1 Presione el boton de Encendido/Apagado.

2 Seleccione un programa de lavado.

. e

3 Presione el botén Retrasar fin conforme sea
necesario.

4 Presione el botén de Inicio/Pausa.

I
NOTA

+ Exceptuando el LED del botén Retrasar fin,
todos los LED del panel de control se apagaran
en 20 minutos. Esta caracteristica puede variar
dependiendo del modelo adquirido.

El tiempo diferido es el transcurso de tiempo
hasta el final del programa, no el inicio. El tiempo
de ejecucion real puede variar por la
temperatura del agua, ropas u otros factores.

+ Paracancelarlafuncién se debe presionar botén
Encendido/Apagado.

+ Evite usar detergente liquido para esta funcién.

Configuracion

Bloqueo infantil

Use esta opcién para deshabilitar los controles.
Esta funcién puede evitar que los nifios cambien
ciclos o manejen el electrodoméstico.

—
NOTA

+ Una vez que se establece esta funcién, todos los
botones quedan bloqueados, excepto el botén
Encendido/Apagado.

+ Cuando los controles estan bloqueados, L y el
tiempo restante se muestran alternativamente
en la pantalla durante el lavado mientras esta
funcién estd activado.

+ La desconexién de la corriente no restablece la
funcién. Debe desactivar esta funcién antes para
poder acceder a otras funciones.

Bloqueo del panel de control

1 Conectar la alimentacién.

TONVdST
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34 FUNCIONAMIENTO

2 Mantenga presionado el botén Bloqueo

infantil durante 3 segundos para activar esta
funcioén.

* Sonard una alertay aparecerd [L en la
pantalla.

Desbloqueo del panel de control
1 Conectar la alimentacion.

2 Mantenga presionado el botén Bloqueo

infantil durante 3 segundos para desactivar
esta funcion.

ﬁ
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FUNCIONES INTELIGENTES

Aplicacion LG ThinQ

La aplicacion LG ThinQ le permite comunicarse con
el aparato usando un teléfono inteligente.

Caracteristicas de la aplicacién
LG ThinQ

Comuniquese con el electrodoméstico desde un
teléfono inteligente usando las caracteristicas
inteligentes mas convenientes.

Inicio remoto
Le permite controlar el electrodoméstico
remotamente desde la aplicacion LG ThinQ.

Ciclo descargado

Puede descargar ciclos nuevos y especiales que no
estan incluidos en los ciclos basicos del
electrodomeéstico.

Puede descargar en el electrodoméstico una serie
de ciclos de especialidad especificos en los
electrodoméstico registrados correctamente.
Unavez que se completa la descarga de uncicloen
el artefacto, el producto mantiene el ciclo
descargado hasta que se descarga un nuevo ciclo.

NOTA

+ Elelectrodoméstico solamente puede almacenar
un ciclo descargado a la vez.

Ayuda de Limpieza de la Cuba

Esta funcién muestra cuantos ciclos quedan para
que sea el momento de ejecutar la funcién
Limpieza de Tina.

Monitoreo de la energia

Esta funciéon comprueba el consumo de energia de
los ciclos usados recientemente y el promedio
mensual.

Smart Diagnosis

Esta funcion le proporciona informacién util para el
diagnostico y resolucién de problemas del
electrodoméstico con base en el patrén de uso.

%

Configuracién
Le permite configurar varias opciones en el
electrodoméstico y en la aplicacion.

Alerta 'push’

Cuando el ciclofinalice o el electrodoméstico tenga
problemas, tiene la opcién de recibir notificaciones
push en un teléfono inteligente. Las
notificacionesse ejecutan incluso sila aplicacién LG
ThinQ esta apagada.

—
NOTA

+ Si cambia de enrutador inaldmbrico, proveedor
de Internet o contrasefia, borre el
electrodoméstico registrado en la aplicaciéon LG
ThinQ y proceda a registrarlo de nuevo.

+ La aplicacién estd sujeta a cambios con
propésito de mejoras en el electrodoméstico sin
previo aviso a los usuarios.

+ Algunas caracteristicas pueden variar
dependiendo del modelo.

Instalacion de la aplicacion LG
ThinQ y conexién de un
electrodoméstico LG

Modelos con cédigo QR

Escanee el cédigo QR que trae el producto con la
camara o una aplicacion lectora de cédigos QR en
su teléfono inteligente.

TONVdST
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36 FUNCIONES INTELIGENTES

Modelos sin cédigo QR

1 Busque la aplicacion LG ThinQ en la tienda

Google Play o Apple App Store e instélela en su
teléfono inteligente.

2 Ejecute la aplicacion LG ThinQ e inicie sesién
con su cuenta actual, o cree una cuenta LG
para iniciar sesion.

3 Pulse el botén agregar (+) en la aplicacién LG

ThinQ para conectar su electrodoméstico LG.
Siga las instrucciones en la aplicacién 'y
complete el proceso.

I
NOTA

+ Para verificar la conexién Wi-Fi, revise que el
indicador Wi-Fi del panel de control esté
encendido.

+ El electrodoméstico funciona Unicamente con
redes Wi-Fi de 2,4 GHz. Contacte a su proveedor
de servicios de internet o verifique el manual del
enrutador inaldmbrico para revisar la frecuencia
de su red.

+ LG ThinQ no es responsable de ningiin
problema de conexion de red ni de errores,
fallos 0 anomalias causadas por la misma.

+ Elentornoinaldmbrico circundante puede hacer
que el servicio de red inaldmbrica se ejecute
lentamente.

+ Sila distancia entre el electrodoméstico y el
enrutador inaldmbrico es muy grande, la sefial
sera débil. Puede que le tome mas tiempo
conectarse o que falle la instalacién.

+ Si el electrodoméstico esta teniendo problemas
para conectarse a la red Wi-Fi, puede que éste se
encuentre muy lejos del enrutador. Compre un
amplificador Wi-Fi (extension de rango) para
mejorar la fuerza de la sefial Wi-Fi.

+ La conexion de red puede no funcionar
apropiadamente dependiendo del servicio del
proveedor de internet.

+ La conexion Wi-Fi puede no llevarse a cabo o
puede ser interrumpida debido al entorno de la
red de casa.

. e

+ Elelectrodoméstico no puede conectarse debido
a problemas con la transmisién de la sefial
inaldmbrica. Desconecte el electrodoméstico y
espere alrededor de un minuto previo a
intentarlo de nuevo.

+ Siel cortafuegos de su enrutador inaldambrico
estd activado, desactivelo o afiada una
excepcioén a éste.

* Elnombre de la red inaldmbrica (SSID) debe ser
una combinacion de letras y nimeros. (No utilice
caracteres especiales)

+ Lainterfaz de usuario (IU) del teléfono
inteligente puede variar dependiendo del
sistema operativo (OS) del mévil y del fabricante.

+ Puede que no logre configurar la red si el
protocolo de seguridad del router esta en WEP.
Por favor cambie este protocolo por otro (es
recomendado el WPA2)y conecte el producto de
nuevo.

+ Para desactivar la funcién de Wi-Fi, mantenga
presionado el boton Wi-Fi durante 3 seqgundos.
El indicador Wi-Fi se apagara.

+ Parareconectar el electrodoméstico o agregar
otro usuario, mantenga presionado el botén Wi-
Fi por 3 segundos para un apagado temporal.
Ejecute la aplicacion LG ThinQ y siga las
instrucciones en la aplicacién para registrar el
electrodoméstico.

Uso remoto del
electrodoméstico

Inicio remoto

Use un teléfono inteligente para controlar su
electrodoméstico remotamente. También puede

monitorear el funcionamiento de su ciclo para que
pueda saber cuanto tiempo le queda al mismo.

Uso de esta funcién

1 Ponga las ropas en el tambor.

+ Silo desea, agregue blanqueador o
suavizante en las areas apropiadas del
dispensador.

2 Presione el botén de Encendido/Apagado.

e
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3 Presione y mantenga presionado el botén

Inicio remoto por 3 segundos para habilitar la
funcién de control remoto.

4 Inicie un ciclo con la aplicacion LG ThinQ de su
teléfono inteligente.

NOTA

+ Una vez se ha habilitado esta funcién, solo
puede comenzar un ciclo desde la aplicacién LG
ThinQ para teléfonos inteligentes. Si el ciclo no
es iniciado, el electrodoméstico esperara a que
el ciclo se inicie hasta que esta se apague de
forma remota desde la aplicacién, o al
deshabilitar esta funcién.

+ Sila puerta se ha abierto, no puede iniciar un
ciclo remotamente.

Deshabilitar esta funcién manualmente
Cuando esta funcién esta activada, pulse y
mantenga presionado el botdn Inicio remoto por
3 segundos.

Software de Coédigo Abierto

Para obtener el cédigo fuente bajo GPL, LGPL, MPL
y otras licencias de codigo abierto que tienen la
obligacién de divulgar el cédigo fuente, que esta
contenido en este producto, y para acceder a todos
los términos de la licencia, avisos sobre derechos
de autor y otros documentos relevantes, favor de
visitar https://opensource.lge.com.

LG Electronics también le proporcionara el cédigo
abierto en un CD-ROM por un costo que cubra los
gastos de dicha distribucién (como el costo del
medio, del envio y de la manipulacién) una vez
realizado el pedido por correo electrénico a la
direccién opensource@lge.com.

Esta oferta es valida para cualquier persona que
reciba esta informacion por un periodo de tres
afios luego de nuestro Gltimo envio de este
producto.

= S

Smart Diagnosis

Use esta funcién para ayudarle a diagnosticar y
solucionar problemas con su aparato.

—
NOTA

+ Por motivos no atribuibles a negligencias de
LGE, el servicio podria no funcionar debido a
factores externos como, entre otros, no
disponibilidad de red Wi-Fi, desconexion de la
red Wi-Fi, politica local de |a tienda de apps, o no
disponibilidad de la app.

+ La funcién podria estar sujeta a cambios sin
previo aviso y podria presentar una forma
diferente dependiendo de dénde se encuentre
usted ubicado.

Uso de LG ThinQ para
diagnosticar problemas

Si experimenta un problema con su aparato
equipado con Wi-Fi, puede transmitir datos de
resolucién de problemas a un teléfono inteligente
usando la aplicacién LG ThinQ.

+ Ejecute la aplicacon LG ThinQ y seleccione la
funcién Smart Diagnosis en el mend. Siga las
instrucciones que se proporcionan en la
aplicacién LG ThinQ.

Uso de diagnéstico audible para
diagnosticar problemas

Siga las instrucciones que aparece debajo para
usar el método de diagndstico audible.

+ Ejecute la aplicacon LG ThinQ y seleccione la
funcién Smart Diagnosis en el mend. Siga las
instrucciones para el diagndstico audible que se
proporcionan en la aplicacién LG ThinQ.

1 Presione el boton de Encendido/Apagado
para encender el electrodoméstico.
+ No presione ningun otro botén.

el
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2 Coloque el micréfono de su teléfono

inteligente cerca del bot6n Encendido/
Apagado.

L

— _—Lom
@\

3 Pulse y mantenga presionado el botén
Temperatura durante 3 segundos 0 mas
mientras sostiene el micréfono del teléfono
inteligente junto al botén Encendido/
Apagado hasta que la transferencia de datos
finalice.

+ Mantenga el teléfono inteligente alli hasta
que la transmisién de datos haya finalizado.
Se muestra el tiempo restante para la
transferencia de datos.

4 Luego de que la transferencia de datos haya

finalizado, el diagnéstico se mostrard en la
aplicacion.

I
NOTA

* Para obtener mejores resultados, no mueva el
teléfono inteligente mientras se transmiten los
tonos.
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A ADVERTENCIA

Desenchufe el electrodoméstico antes de limpiarlo para evitar el riesgo de descarga eléctrica. Si no se
cumple con esta advertencia, se pueden producir lesiones graves, incendios, descargas eléctricas o la

muerte.

+ Nunca utilice quimicos fuertes, limpiadores abrasivos ni solventes para limpiar el electrodoméstico.

Pueden dafar la terminacién.

Limpieza después de cada
lavado

Qué limpiar

Siempre retire las prendas de la lavadora apenas se
complete el ciclo. Si deja las prendas humedas enla
lavadora, estas pueden arrugarse, decolorarse o
tomar olor.

+ Luego de que finaliza un ciclo, limpie la puertay
el sello de la puerta con un pafio seco para
eliminar cualquier resto de humedad.

* Deje la puerta ligeramente abierta para que se
seque el tambor.

+ Limpie el electrodoméstico con un pafio seco
para quitar la humedad.

A ADVERTENCIA

* Deje la puerta abierta para secar el interior del
electrodomeéstico solo si los nifios se encuentran
vigilados en casa.

= S

Limpieza del exterior

El cuidado adecuado de su electrodoméstico
puede prolongar su vida Uutil.

Exterior

+ Seque inmediatamente cualquier derrame.

+ Frote con un pafio himedo y luego otra vez con
un pafio seco asegurandose de que no queda
humedad en uniones y grietas del gabinete.

+ No presione sobre la superficie ni la pantalla con
objetos cortantes.

Puerta

+ Lavela del lado externo e interno con un pafio
humedo y luego séquela con un pafio suave.

A ADVERTENCIA

No intente separar los paneles ni desmontar el
electrodoméstico. No aplique objetos filosos en
el panel de control a fin de hacer funcionar el
electrodoméstico.

Limpieza periédica del
aparato

Limpieza de Tambor

Este es un programa que ayuda a limpiar el interior
del electrodoméstico al empapar, lavar, enjuagary
centrifugar.

el
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e

Ejecute esta funciéon una vez al mes (0 mas segun
sea necesario) para reducir la acumulacién de
detergente y suavizante y otros residuos.

+ Si hay malos olores o moho dentro del
electrodoméstico, ejecute esta funcién una vez
a la semana durante 3 semanas
adicionalmente a los intervalos sugeridos
regularmente.

I
NOTA

* Elmensaje tcL se mostrara para alertar sobre la
recomendacion de ejecutar esta funcion.

1 Quite las prendas del electrodoméstico y cierre
la puerta.

2 Abra el compartimiento del dispensadory

agregue un descalcificador en el
compartimento para lavado principal.

+ Lastabletas pueden colocarse directamente
en el tambor como una alternativa al polvo.

3 Cierrela gaveta dispensadora lentamente.

4 Encienda el electrodoméstico, y luego
seleccione Limpieza de Tina.

5 Presione el botsn de Inicio/Pausa para
comenzar.

6 Deje la puerta abierta para que se seque
completamente el interior del
electrodomeéstico.

+ Cuando el interior del electrodoméstico no
se seque completamente, se pueden
provocar malos olores o moho.

A ADVERTENCIA

+ Deje la puerta abierta para secar el interior del
electrodoméstico solo si los nifios se encuentran
vigilados en casa.

%

Limpieza del filtro de entrada
de agua

El filtro de entrada de agua recoge la cal o
cualquier sedimento que pueda haber en el agua
que se suministra al electrodoméstico. Limpie el
filtro de entrada cada seis meses o asi, 0 mas a

menudo si el agua es dura o contiene trazas de cal.

+ Cierre los grifos de suministro de agua al
electrodoméstico si no va a utilizarse el
electrodoméstico por un periodo de tiempo (p.
ej., vacaciones), especialmente si no hay drenaje
en el piso (sumidero) cerca.

+ El mensaje de error IE aparecerd en el panel de
control cuando el agua no ingrese a la gaveta de
detergente.

1 Apague el electrodoméstico y cierre el grifo de

agua y desenrosque la manguera de entrada
de agua.

2 Retire el filtro de entrada de agua con pinzas

pequefias y luego limpie el filtro utilizando un
cepillo de diente de cerdas medianas.

ﬁ
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Limpieza del filtro de la bomba 4 Desatornille el filtro de la bomba de drenaje

de drenaje y realizacion de una lentamente para vaciar el agua restante y
A luego proceda a eliminar cualesquiera

evacuaCIop de agua de residuos u objetos del filtro. —
emergencia m

%
El filtro de drenaje acumula hilos y pequefios >
objetos que podrian quedarse accidentalmente en (ZDI
las ropas. Asegurese que el filtro esté limpio cada —

seis meses para garantizar el buen funcionamiento
del electrodomeéstico.

Deje que el agua se enfrie antes de limpiar el filtro
de la bomba de drenaje. Abra la puerta en caso de
emergencia o si realiza una evacuacién de agua de
emergencia.

1 Desenchufe el electrodoméstico.

2 Abra la tapa de la cubierta y tire el tubo de

drenaje hacia afuera. 5 Después de la limpieza del filtro de la bomba

de drenaje, reinserte cuidadosamente el filtro y
atornille la tapa de drenaje en el sentido de las
agujas del reloj con cuidado para evitar dafios
alaroscayfugas. Reinserte el tapén en el tubo
de drenaje y coloque el tubo en su soporte.

3 Primeramente, retire el tap6n de drenaje del

tubo de drenaje, y luego vacie el agua. 6 Cierre Ia tapa de la cubierta

A PRECAUCION

+ Tenga cuidado al drenar el agua ya que puede
estar caliente.

Ejecute el programa de limpieza del tambor una
vez al mes (o con mayor frecuencia de ser
necesario) para eliminar la acumulacién de
detergente y otros residuos.

S I
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Limpieza de la gaveta
dispensadora

Detergente y suavizante pueden acumularse en la
gaveta dispensadora. Los detergentes liquidos
pueden quedarse en la gaveta dispensador y no
dispensarse completamente. Retire la gaveta e
inserte y verifique que no haya acumulacién de
productos limpiadores una o dos veces al mes.

1 Quite la gaveta dispensadora de detergente

tirando hacia afuera hasta que la gaveta haga

tope.

+ Luego tire suavemente de la gaveta hacia
afuera mientras presiona firmemente el
botén de desenganche.

2 Quite la acumulacién de detergente y
suavizante.

+ Enjuague la gaveta y los separadores de la
misma con agua tibia para quitar la
acumulacién de detergente y suavizante.
Use Unicamente agua para limpiar la gaveta
dispensadora.

3 Para limpiar la abertura de la gaveta, use un

pafio o un pequefio cepillo que no sea de
metal.

+ Quite todos los residuos de la parte superior
e inferior de la abertura.

4 Frote hasta eliminar cualquier resto de

humedad con unatoalla o un pafio secos luego
de la limpieza.

5 Vuelva a montar los componentes de la gaveta
en los compartimientos adecuados e inserte la

gaveta dispensadora de detergente.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

El manejo de su electrodoméstico puede llevar a errores y funcionamientos inadecuados. Las siguientes  pumm

tablas contienen posibles causas y notas para la resoluciéon de mensajes de error o funcionamientos
inadecuados. Se recomienda que lea las siguientes tablas detenidamente para ahorrarse el tiempo y
dinero que pudiera llevarle la llamada al Centro de Servicio de LG Electronics.

Antes de solicitar asistencia técnica

El electrodoméstico esta equipado con un sistema de monitoreo de errores automatico que detecta y

diagnostica problemas anticipadamente. Si el electrodoméstico no funciona correctamente, o no funciona

en absoluto, compruebe lo siguiente antes de llamar al Centro de Servicio de LG Electronics.

Mensajes de error

Sintomas

Causa posible y solucion

IE
ERROR DE ENTRADA

El suministro de agua no es el adecuado en esa ubicacién. El agua no
ingresa en el electrodoméstico o lo hace lentamente.

+ Revise otro grifo del hogar.

El grifo de suministro de agua no se abre completamente. El agua no
ingresa en el electrodoméstico o lo hace lentamente.

+ Abra el grifo completamente.

Las mangueras de suministro de agua estan dobladas.

+ Enderece la manguera o reinstale la manguera de entrada de agua.

El filtro de las mangueras de suministro esta obstruido.

+ Verifiquey limpie el filtro de la valvula de entrada luego de cerrar los grifos
y retirar las conexiones de la manguera a la lavadora.

UE

ERROR DE
DESEQUILIBRIO

El electrodoméstico tiene un sistema que detecta y corrige el
desequilibrio del electrodoméstico.

+ Las ropas podria estar demasiado humeda al final del ciclo, reorganice la
carga para permitir que gire correctamente. Cierre la puerta y presione el
botdn Inicio/Pausa. Pueden pasar algunos minutos antes de que el
electrodoméstico comience a girar. La puerta debe estar cerrada con llave
antes de poder girar.

La carga es demasiado pequeiia. Este sistema podria detener el
centrifugado o incluso interrumpir el ciclo de centrifugado
completamente si articulos pesados individuales (p. ej. tapete de bafio,
bata de baiio, etc.) se cargan.

+ Agregue 1 0 2 articulos similares o articulos mas pequefios de ropas para
ayudar a equilibrar la carga. Cierre la puerta y presione el botén Inicio/
Pausa. Pueden pasar algunos minutos antes de que el electrodoméstico
comience a girar. La puerta debe estar cerrada con llave antes de poder
girar.

e .
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Sintomas Causa posible y solucion
0 La manguera de drenaje esté torcida o obstruida. El agua del
ERROR DE SALIDA DE electrodoméstico no se drena o se drena lentamente.
AGUA + Limpie y enderece la manguera de drenaje.

El filtro de drenaje esta obstruido.

+ Compruebey limpie el filtro de drenaje.

dE dE | dE2 dEH
ERROR EN LA PUERTA

El sensor de la puerta presenta un funcionamiento incorrecto.

+ Por favor llame al centro de servicio de LG. Puede encontrar el nimero de
teléfono de su centro de servicio LG local en |a tarjeta de garantia.

ERROR DE DERRAME

EE Este es un error de control.

ERROR DE CONTROL + Desenchufe el cable de alimentacién y llame al servicio técnico.

LE Sobrecarga en el motor.

ERROR DE BLOQUEO + Deje que el electrodoméstico espere por 30 minutos hasta que el motor se
DEL MOTOR enfrie y luego, reinicie el ciclo.

FE La lavadora se llena demasiado de agua debido a una posible falla de la

valvula.

+ Cierre el grifo de agua. Desconecte el enchufe. Llame al servicio.

FALLO DE CORTE DE
ENERGIA

PE El sensor de nivel de agua no funciona correctamente.

ERROR DEL SENSOR DE | - Cierre el grifo de agua. Desconecte el enchufe. Llame al servicio.

PRESION

U5 El sensor de vibracién no funciona correctamente.

ERROR DEL SENSORDE | - Llame al servicio técnico.

VIBRACION

FF ¢Esta congelada la manguera de suministro/drenaje o la bomba de

FALLO POR desagiie?

CONGELACION + Suministre agua caliente en el tambor para descongelar la manguera de
drenaje y la bomba de drenaje. Cubra la manguera de drenaje con una
toalla hiumeda y caliente.

RE Pérdidas de agua.

FUGA DE AGUA + Llame al servicio técnico.

PF Puede haber ocurrido un fallo de corte de energia o un servicio eléctrico

inadecuado durante el funcionamiento.

+ Presione el botdn Inicio/Pausa para reiniciar el ciclo.

|
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Ruidos que podria oir

Sintomas Causa posible y solucién
|
Ruido metalico y de Puede haber objetos extrafios como llaves, monedas o alfileres en el m
traqueteo tambor. £4
+ Detenga el electrodomeéstico, verifique el tambor por si hubieran objetos jZ>z
extrafios. Si el ruido contintia luego de que se reinicie el electrodoméstico, ('2

llame al servicio técnico.

Golpeteo Las ropas pesadas pueden producir un golpeteo. Esto suele ser normal.

+ Siel ruido continla, probablemente el electrodoméstico esté
desequilibrado. Deténgalo y distribuya nuevamente las ropas.

Las ropas podrian estar desequilibradas.

+ Pause el programa y redistribuya las ropas luego de que la puerta se haya
desbloqueado.

Ruido de vibracién Los materiales de empacado no se retiraron.
+ Retire los materiales de empacado.

Las ropas podrian estar distribuidas desigualmente en el tambor.

+ Pause el programa y redistribuya las ropas luego de que la puerta se haya
desbloqueado.

No todas las patas niveladoras estan apoyadas firmemente y de forma
pareja en el piso.

+ Consulte la instruccién relativa al Nivelado del Artefacto para ajustar el
nivelado del electrodoméstico.

El piso no es lo suficientemente rigido.

+ Verifique si el piso es sélido y no se flexiona. Consulte el apartado y
Requisitos del Lugar de Instalacién para seleccionar la ubicacién
adecuada.

Funcionamiento

Sintomas Causa posible y solucién

Hay una fuga de agua. | La tuberia de drenaje del hogar esta obstruida.

+ Destape las tuberias de drenaje. Contactese con un plomero de ser
necesario.

Pérdida ocasionada por la instalacion incorrecta de la manguera de
drenaje o por su obstruccion.

+ Limpiey enderece la manguera de drenaje. Revise y limpie el filtro de
drenaje regularmente.

e /e
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Sintomas Causa posible y solucion

Hay una fuga de agua. | La tapa del filtro de la bomba de drenaje no esta colocada
correctamente.

*+ Reajuste el filtro de la bomba de drenaje.

El electrodoméstico no | El panel de control se ha apagado debido a la inactividad.

funciona. + Esto es normal. Presione el botén Encendido/Apagado para encender el

electrodoméstico.

El electrodoméstico esta desenchufado.

+ Asegurese de que el enchufe esté conectado de forma segura a un
tomacorriente funcional.

El suministro de agua esta apagado.
+ Abra el grifo de suministro de agua completamente.

Los controles no estan configurados apropiadamente.

+ Asegurese de que el programa fue configurado correctamente. Cierre la
puerta y presione el botén Inicio/Pausa.

La puerta estd abierta.

+ Cierre la puerta y asegurese de que nada quede atrapado debajo de la
puerta evitando que esta cierre completamente.

El cortacircuitos /fusible esta obstaculizado/fundido.

+ Verifique los cortacircuitos/fusibles de su hogar. Reemplace los fusibles o
reinicie el cortacircuito. El electrodoméstico debe estar en un rama de
circuito dedicada. El electrodoméstico reiniciara el programa donde se
detuvo cuando regrese la electricidad.

El control debe ser reiniciado.

*+ Presione el botén Encendido/Apagado, luego reseleccione el programa
deseado y presione el botdn Inicio/Pausa.

Inicio/Pausa no se presion6 después de que se configurara un programa.

+ Presione el botédn Encendido/Apagado, luego reseleccione el programa
deseadoy presione el botén Inicio/Pausa. El electrodoméstico se apaga si
el botén Inicio/Pausa no se presiona dentro de cierto tiempo.

Presion de agua demasiado baja.

+ Verifique en otro grifo de la casa para cerciorarse que la presion de agua
del hogar es la adecuada.

El electrodoméstico esta calentando el agua o generando vapor.

+ Eltambor podria dejar de funcionar temporalmente durante ciertos ciclos,
mientras el agua se calienta con seguridad a una temperatura
configurada.

e /e
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Sintomas

Causa posible y solucion

El electrodoméstico se
detiene por unos
minutos y luego se
reinicia.

Se activé un dispositivo de proteccién del motor para prevenir el
sobrecalentamiento del motor.

+ Esto es normal. Si el dispositivo de proteccién del motor se activa, el
electrodoméstico se detenra por unos minutos y luego se inicia otra vez.

Los botones podrian no
funcionar
correctamente.

La opcién Bloqueo infantil esta activada.
+ Desactive la opcién Bloqueo infantil si fuera necesario.

La puerta no se abre.

La puerta no puede abrirse por motivos de seguridad una vez que el
electrodoméstico se inicia.

+ Estoes normal. Puede abrir la puerta con sequridad después de que &) se
apague.

El electrodoméstico no
se llena
adecuadamente.

El filtro de entrada esta obstruido.

+ Asegurese de que los filtros de entrada en las valvulas de llenado no se
obstruyen.

Las mangueras de entrada podrian estar torcidas.

+ Verifique que las mangueras de entrada no estan torcidas u obstruidas.

Suministro de agua insuficiente.

+ Asegurese de que los grifos de agua caliente y fria estén completamente
abiertos.

Las mangueras de suministro de agua fria y caliente estan revertidas.

* Revise las conexiones de la manguera de suministro.

El electrodoméstico no
drena agua.

Manguera de drenaje torcida.
+ Asegurese de que la manguera de drenaje no esté torcida.

El drenaje estd ubicado a mas de 1 m del nivel del piso.

+ Asegurese de que la manguera de drenaje no se encuentre amasde 1 m
de la planta del electrodoméstico.

El detergente no se
dispensa
completamente o no se
dispensa en absoluto.

Se esta usando demasiado detergente.
+ Siga las pautas proporcionadas por el fabricante del detergente.

El filtro de la bomba de drenaje podria estar bloqueado.

+ Limpie el filtro de drenaje.

El tiempo del ciclo es
superior al habitual.

La carga es muy pequeiia.

+ Agregue mas articulos para dejar que el electrodoméstico equilibre las
cargas.

Los articulos pesados estan mezclados con articulos mas ligeros.

+ Intente siempre lavar articulos con un peso similar para permitir que el
electrodomeéstico distribuya por igual el peso de la carga para el
centrifugado.

TONVdST
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Sintomas

Causa posible y solucion

El tiempo del ciclo es
superior al habitual.

La carga no esta equilibrada.
+ Redistribuya la carga si los articulos se han enganchado.

El final del ciclo se ha
retrasado

Se ha detectado un desequilibrio o el programa de eliminacion de
espuma.

+ Esto es normal. El tiempo restante que aparece en la pantalla es solo una
estimacion de la duracién. El tiempo real puede variar.

Desempeiio

Sintomas

Causa posible y solucién

Eliminacion pobre dela
suciedad

Manchas fijadas previamente.

+ Los articulos que se lavaron previamente podrian tener manchas que se
hayan fijado. Estas manchas podrian resultar dificiles de eliminary podrian
requerir su lavado a mano o un tratamiento previo para facilitar la
eliminacién de las manchas.

Suciedad

Se dispens6 el cloro o el suavizante demasiado pronto.

+ El compartimento del separador esta demasiado lleno. Esto hace que el
cloro o el suavizante se dispensen rapidamente. Mida siempre la cantidad
de cloro o suavizante para prevenir un llenado excesivo.

+ Cierre el dispensador de detergente lentamente.

El cloro o el suavizante se agregaron directamente a las ropas en el
tambor.

+ Usesiempre el dispensador de detergente para asegurarse de que el cloro
o el suavizante se dispensen adecuadamente en el momento justo del
programa.

Las prendas no se clasificaron apropiadamente.

+ Siempre lave colores oscuros separados de los colores claros y de los
blancos para prevenir el decolorado.

+ Nunca lave articulos con suciedad abundante junto a articulos con
suciedad ligero.

Arrugas

El electrodoméstico no se descargé en su momento.

* Retire siempre los articulos del electrodoméstico tan pronto como el
programa finalice.

El electrodoméstico esta sobrecargado.

+ El electrodoméstico puede estar completamente cargado, pero el tambor
no deberia estar abarrotado de articulos. La puerta del electrodoméstico
deberia cerrarse facilmente.
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Sintomas Causa posible y solucién
Arrugas Las mangueras de suministro de agua fria y caliente estan revertidas.
+ El enjuague con agua caliente puede fijar arrugas en sus prendas. Revise
las conexiones de la manguera de suministro.
La velocidad de centrifugado podria ser demasiado alta.
+ Ajuste la velocidad de centrifugado para adecuarse al tipo de prenda.
Olor
Sintomas Causa posible y solucion

Hay olor a moho o
humedad en el
electrodoméstico

El interior del tambor no se limpié adecuadamente.
* Ejecute la funcion Limpieza de Tina regularmente.

Se pueden producir olores si la manguera de drenaje no esta
correctamente instalada, causando un efecto de sifén (agua fluyendo de
regreso al interior del electrodoméstico).

+ Alinstalar la manguera de drenaje, asegurese de que ésta no se tuerza o
bloquee.

Si el dispensador de detergente no se limpia regularmente, se pueden
producir olores debido al moho o a sustancias extrafas.

+ Retirey limpie el compartimiento del dispensador de detergente,
especialmente la parte superior e inferior de la abertura del dispensador.

Wi-Fi

Sintomas

Causa posible y solucién

El electrodoméstico de
su hogar y su teléfono
inteligente no estan
conectados a la red Wi-
Fi.

La contraseiia para la red Wi-Fi a la que se estd intentando conectar es
incorrecta.

+ Busque la red Wi-Fi conectada a su teléfono inteligente y remuévala, luego
registre su electrodoméstico en LG ThinQ.

Los Datos Mdviles para su teléfono inteligente estan activados.

+ Desactive la Datos Méviles en su teléfono inteligente y registre el
electrodoméstico utilizando la red Wi-Fi.

El nombre de la red inalambrica (SSID) se ha configurado
incorrectamente.

* Elnombre de la red inaldmbrica (SSID) debe ser una combinacion de letras
y nimeros. (No utilice caracteres especiales).

e .

e

TONVdST




» es—419_main.book.book Page 50 Thursday, April 27, 2023 11:18 AM

50 SOLUCION DE PROBLEMAS

Sintomas Causa posible y solucion

El electrodoméstico de | La frecuencia del enrutador no es de 2,4 GHz.
su hogar y su teléfono
inteligente no estan
conectados a la red Wi-
Fi.

+ So6lo se admite una frecuencia de enrutador de 2,4 GHz. Configure el
enrutador inaldmbrico a 2,4 GHz y conecte el electrodoméstico a éste. Para
verificar la frecuencia del enrutador, consulte con su proveedor de
servicios de internet o con el fabricante del enrutador.

La distancia entre el enrutador y el electrodoméstico es muy grande.

+ Sila distancia entre el electrodoméstico y el enrutador es muy grande, la
sefial puede ser débil y puede que no se configure la conexién
correctamente. Reubique el enrutador a manera de que esté mas cerca del
electrodoméstico.
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APENDICE 51
APENDICE
Ficha de producto —
m
DATOS DE FUNCIONAMIENTO (ﬁ
(ZDz
CARGA FRONTAL r
Marca comercial del proveedor LG
Identificacién del modelo del proveedor WM13WGS6 / WM13EGS6

Norma IRAM de referencia

IRAM 2141-3:2017

Identificacion del Programa de Ensayo EEE
Pais de origen China
Clase de eficiencia energética en una escala que
abarca de A+++ (mas eficiente) a B (menos A
eficiente).
Consumo de energia X,YZ kWh por ciclo, sobre la
base del resultado obtenido en un ciclo normal de
lavado de algodén y una eficacia de lavado A. El 1,40
consumo real depende de las condiciones de
utilizacién del aparato.
Consumo de agua (I/ciclo) 120
Capacidad del lavarropas (kg) 13,0
Clase de eficacia del centrifugado en una escala
que abarca de A (mds alto) a G (més bajo) para un C
ciclo normal de lavado de algodén.*
Agua restante tras el centrifugado (%) (en 62
proporcion al peso seco de la ropa)
Velocidad maxima de centrifugado (rpm) 1000
Duracion del ciclo normal de lavado de algodén .

; 4:54
(hr:min)
Consumo de energia anual estimado de 200 ciclos 280
normal de lavado de algodén (kWh)
Consumo de agua anual estimado de 200 ciclos

. 24000

normal de lavado de algodén (1)
indice de eficacia de lavado 1,031

= S
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52 APENDICE

NOTA

+ Siluego del ciclo del lavarropas adicionalmente utiliza un secarropa de tambor por aire caliente, no
olvide que:

- un lavarropas con eficacia de centrifugado A reducird a la mitad el costo de secado comparado con
un lavarropas con eficacia de centrifugado G,

- engeneral, la operacién de secado por secarropa de tambor con aire caliente consume mas energia
que la operacién de lavado.
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